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Summary:

The world has witnessed a huge development in information and
communication technology as it has penetrated to all fields. Its shorten distances
and time and improve efficiency of enterprises in employment operations as well
as management and marketing strategies.

In this perspective, this paper focus on the basic concepts of information and
communication technology, its characteristics, types and the features it offers,
and how it influences on marketing mix by influencing on  products planning
and distribution, price fixing and also its promotion through modern advertising
means.

Key words: Information and communication technology, information
technology, communications, marketing, digital marketing.
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1. Michel Paquin, gestion des technologies de linformation, les éditions agence, d'arc,
Canada, 1990, p17.
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Source : Sylvie la dame, coopération et outils TIC dans réseaux de PME,
XVlIéme conférence internationale de management stratégique. Montréal, canada,
6-9 juin 2007 p13.

AU Jyad) (3 w2l ;France Télécom : aulys Caduas s NG gA

AC LYy Slagall Lo §58 7,31 511 03) Jper
(sl oo b LA G 2y B Sl ) communicationJLsY!
P Je o }a\ﬂ

WA pla dl ol L# cJJm e \ (3t )3\

.VQL\M st L}‘ﬂ\ L;s.\ﬂ\ coordination  z...d)
vl ol (el S 2 (LS e CONNAISSANCes aL|

collaborationy sl

1 - Myriam le Goff-Pronost, Verginie- Lethiais, TEC, Besoins de coordination
et d'information et proximité géographique : Une analyse sur des données
bretonnes. Cahier de recherche, N° 04 - 2007 Disponible sur le site suivant :

WWW.marsouin.org

MAAREF (Revue académique) Partie : Sciences Economiques sl ol P (e 1y ke 1) 2y s



235 e gy <o
s oA DLl 55 3 el Lo 555 Bl 3 s o Gl bl
55 (2 (53 Grw gr ldns
B, Oladesy (D L) Slegall L )56 G :c\)\ gA
EAPAE SEVINCH IR [ SERICHAE SR W 0 I
pull daslsl ol c@}J&JY\ J ) % s i aasl N ola <
Sldand L};J&N\ Jsldl sty L_LY\

i) gl o Sladell Lo 555 A

Dl gl e 1
e Lo oz 3l Basl Al a8 2oz e B2 g sl g
G| Jory A o ld Ll o) Lo B ) Bas g olsT (5 and)
W) oLl Bkl Ol e ) B lse (3 i
CAPS 0 O e gy ) g A 5 el
CL,Y\ d Sloglall Lo J 50 S 93 2
355 (3l I e daal o1 ol el B S LA o
U'<‘C quY\ di«w IMs a8 LJ.MM 4:.>J.aj\ ula-\..\:-\” uﬁ) u\a..l\
e R PR HE RS (PRST SUNRER Y-S ol J‘Mn
uw,u dof 3 s aebally OLs LI oo St | Jle & el 0B L
(pasetl] rrL,L.>\ o LSy e ) s Lo OF (oS uu)luv\}
S5 @ Ll b o L2y ede) b S i Bl 05 2 o
bl L) L;;xu s Lasds
oad] u\a-...l\)sha.» o san ia Olaglall L>)).<) .
WU Sl o1s] Y e o e Olegall b 35 o
o K plia) G Jo dpad) il il Ol el Sl )55
sl Jelge
e e 0l 3 oo Al By e Jos Slogoll L S5 e
el 3 Slogall L 55 55 3
S Gl Bl 2V o 3 515 welad of (K Slegall L 955
& e gY ol dfw S Ol T el S5 ST G % ) Jo J L
u\-@deJf( ﬂ‘“—‘w‘_}—béy\wﬂfvwwjd oy

02 2009 Gmsldl Sloyall Ol Ol f¥ly Slodell Joiem gl e 535 - 1
.33

29 (= 2009 & SNk )l 4l 2l )l (i) e gl 1l op - 2
RO\ gw\ Gl 3 10y Sadell L I35 2 s o (5 431 -3

82 8 cof: wﬂ 6-/

12 ®™ Année -N°: 23 ( Décembre 2017 ) (2017 jouds ) 23 1 3l — 520 281 2l



ab

sl o 501 Je oy Sl L S5 236
Bi....fu c.&:) JJKJ\JH\‘QJ A48 o\;\f u“’ Ll f u‘”L‘\ éc U:JKJ\
‘d')“ Gb o B Ll da k| L}ﬂj\) cula...l\)bwb do ) Obe glall uﬂ‘y‘
YU L) L;j}!\ s o> S0y dabl) LY OBl

.u\aa.l\)ta.w‘ o ol -

S5 5 e QY el 5 b e Bl L Sl Ol 3 sl
ol

)J\‘_;ub}\al\ b 955 9 4

bzl Al My 2K am bY) L)Lc \)J\e Slbe gl L>)).<; RS =
24 e e sDlaall & J.,uLl\ Jeldl s_)La.w)H o4 L>),.<.J\ Jsew) O)
b B i 3)95&@\ J»ML.A)\.A» _SLAUM\LQ‘L\"O,A}C@LN
4.4,,4.:) cu\..m)“,\)\ 9&.«&}” r\.\M\ P ‘}15 do L;\ Jh.: Mo &_A‘}\JY\ r\Jm\
)JJL ls0 520 ol Cree il ‘_‘,.{_C g_,-»’- Sl C”“ Oy s gl V5 4o s
do 1Y) Gl s ‘Y\J}@.L UJ«N\ Sleds r\.\M | IR, 25 P RE-RNY
ELECTRONIC ) d)J&JY\ o geadl] ojhUa} (VIRTUAL  MARKETS)
d % gl Ol 56 sl Llse 52 O M ol Cla.:w\ <> (SHOPPING

gl e Slegall Lr 555 £ 5855 5 3k Sl B Lended 215 5
(f)'é‘ Ls

HJ By s 3 b oo i) e dsL) -
wos ) b o Slall 5 ey 131, -
el S ol Blay 5 b e ol LG sl -
25 & Slol L,),;,,,; 5
Osaddl iadl oall o5 4y b Lo b 8 1k Obe glall L § oS ol ke Y
s S DLl s et S a6l Sl oy ) oLisy et
Lol S 032 et et A K5 gy Jpedl ald 01187 2
arl Vu@ (bl et Glyy dasls ) 4,\;\ O3 Yo ey Slozll Tkl
Slg M 3y J 3 ) ol 32 Vhor Gl ekl Lol 338
Ly s 285 G L)l el PUs] & ot gl edd allid (atlak,
@ﬂ\dguu,u\u;,suf 3 £, r.a\&
L ey 3 ylsY) eledl oo ) dl»)) Ladl g2l 2
df“«r@«“d:b‘ iy el o oS
gl S]] b ) oy Y i) Ji a5
iz of et s (o gl 31 N1 51 Oy (6 e o Slges e )l Jc
A G

~31u‘°ﬁ&.~“@'/ c&ﬂ@\l\c&}“ﬂ\:ﬁéba.\; a1

MAAREF (Revue académigue) Partie : Sciences Economigues sV p bl 2o (e 1y ke 1) 2y s



A
237 Tl Gy <>

a)by\lcw 6\;;\»}&1\}4:-) Lad) a2l e 4;\9)\}9} .
un.J\ AN Bl rla

UL 555t U 2t Lyl T o B 5 el ;
‘ ' e e

.3\.,'5)\9;}?\ O W g 7 °

.uYMV\ By (s .

o L3 M,_Ms\ Sl el ¢>;).<J\ Y r\.\,w\ug:
Iy ukla..» c-\.\M\ o rp)\.s .A.Sl:w 4..4;).“,\3\ u\)\j‘z)\ 32 ‘_}c dj.wd\
tu)ﬁY\ g_,JLNY\ d‘ \H cu‘kﬂs‘-\ P JJJ\C LL\ L4) WQL.U) r.,r}?am)
uaJ«...(J\ de LS"“’ ujlwul;) Cf“\ Y L;) Js\ W L@l\ s o535 O e
d J«ar..” ‘FLMA J‘A 4;.\.1.2.” u;).m\j\ u)% VJL«\ (\w\ML A\Ja..‘jU u)’&ml\

el ol ] Sl e oo

J{ c;}k.u,u Ml.w‘ ULL e ;LA\ P u\..\.«)l\ ul.o}\al\ L:-}S}.{: ‘Jgf}
ol s s e 2 Uggémj st Sl 250 ) ol
(TN

B e Joldl G e Shaall Loy sdo (413 3 oY plaial (S
Lr-\f.,é | 508 65\ u\a-...l\ P

IL‘,«& o‘;«.{ Sleds uﬂ.:}..wd\ u:-w ub}kxl\ Lo-)jj.g ch.\.b d\ U'(‘C)
I o2 ) S u»\.s\ ol uu,u\) ,Km &
.m}lhl\ AchL ulﬁjr\al\ J;f”-} J.cu

Lo...é LPL\UJZJLG\.\A) dhj\})\}\;L\Uyﬂ.H} 0))«,4‘4\.0-\.«,4» o
e

uj\,\:mﬁ;éub}l‘xl\szwdx .

""U—'\

G B2 s e nfl) 3211 B Lo dlar¥ly Sl all L J5S5 5
ulﬁ}»\a.u Uss f&.)o CC)):)\ C 3\35&5\ U\J\ CUL)\ ULL J.c\j; w’- o JS}
tu\ Sl J.,on\ f' Yl oda IMa 0 s ey de&)Y\ d)l\ Liss um)w\)\
o

ol 8 b 3 Lode Lk Sl Jlas¥ly logal) L )55 planaal 1
NG WY

12 ®™ Année -N°: 23 ( Décembre 2017 ) (2017 jouds ) 23 1 3l — 520 281 2l



AT
)
Tl =

o g1 e Wy Sleslall L 555 238
sallly dele Sbs gl Cf“n JoA e Sle glall L>)5,$ u.(.c 2
ol

gu\ww\f\duu\cdxu 4

Wy ] B 43 Sl Bl s G deld 5

1Ol 8!

Ll e daliza VI e (1S Qbmjl\rpsd?w oF Loy o 1
AlasVly Sleslall Lo 55

WSlawsll @ dla¥ly Slegall u,&,& Il 3705 g 2
Josd) ol iz e W56y 5 jann ub)‘a@ ubL de dsadl 3
pede 58 531 Rl o i 21 Y1 il e 5 gl L,
(A B e sl Sl glall o B o Gl Sy Sl

G Jolplly Sl BE Jotid Ead ) 5yl D@"‘ Leldl 4
SRR TN

1 A1 3,

3

b 9555 B 1) Sl el s b LT sV o s 0™ T
.2007 ch)Y\ ole ¢ J)J\)j.w»\! Sl (e glall

Sl 5 gl L; b 39 Obe glal L>)f$ Ce s de chs £ Les -2
2007 3,21 ¢35y 2y 2Ll 217 ¢y S,

iKYl Ay 2l s cw«,v\,@ Gyl 1Ll oue 12 -3
.2009

Lreld) Slosdall Olp >- Ol AVl Slogall Joda- 5 5l 10 605 -4
.2009

“dsV ek 21 0,30 el o Sl gall Lo 585 o) SN 331 Gls -5
11998- 25 g S Lo )1 5

ol yely ol

el 5 e dwwill OLISTT 3 Lodl 3 pdl g2 B 8 oL o -1
T A Gale 2008/2007 <ol 5 Al

u\.ejlal\f\/d Sbe gl L:—)rﬁ)vh;\ ;h"mb; c.\.ﬁ-dl.:w -2
4,.,9\, LJ«...M,J\ plc) QJ\@JY\ r}kaj\ 4..{ Co\)j\f.) A\\Lw) L@.L:ub J.w) 4.. fJ\
.2010/2009 . 14|

A5 e @Vlar¥ly Sle sdall Lo )55 N 2l 2l Gl el -3
(3o dnele 2011/2010 e le Wl -2indl (goLas )

MAAREF (Revue académigue) Partie : Sciences Economigues sV p bl 2o (e 1y ke 1) 2y s



esdlzm

sl 21 Al @\ Al

1- Michel Paquin, gestion des technologies de Tinformation, les
éditions agence, d'arc, Canada, 1990.

2-  Myriam le Goff-Pronost, Verginie-Lethiais, TEC, Besoins de
coordination et d'information et proximité géographique : Une analyse
sur des données bretonnes. Cahier de recherche, N° 04 — 2007.

3-  Sylvie la dame, coopération et outils TIC dans réseaux de PME,
XVI®™ conférence internationale de management stratégique. Mon-

tréal, canada, 6-9 juin 2007.

239 e gy

12 ®™ Année -N°: 23 ( Décembre 2017 ) (2017 jouds ) 23 1 3l — 520 281 2l



