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و         ح ا  ا   ا  ا وا ا
  - Ooredoo ض    -

ن   أ ةد   ارة إ ا      ا

:   ا
ح   و ا ووا ا ف   ا را إ ا ه ا  

ي وا و ا  درا  أ ا   ا  ا ا
ة    ت  را ض   ا و  ا ا ا و ا

Ooredoo  
م   و ا  : أن  ا را إ   ا أ و  ا

ر ا ح   ا وري ا داء ا وأ  ا   س ا
و ا  ت  م ا ورة ا  : ت أ ا را  ا و ا

ت ا ح ا  ا دة ا  وز
ت ا ح ا ، ا و ا ، ا  ا و ا : ا

ت ا ، ا   ا
Abstract: 
This study aimed to identify the accounting of social responsibility and the   

reality of disclosure between the theoretical and practical aspects and we have 
adopted in our study in order to answer to the problematic before the descriptive 
and analytical approach and view the case of a leading global                   
telecommunications company is a company Ooredoo. 
The study has reached a number of conclusions, the most important of which is 

that social responsibility accounting is used to measure social performance and 
that it is necessary to disclose it in the financial reports. 
The study presented some of the most important suggestions: The need for   

institutions to pay attention to social responsibility, increase accounting        
disclosure of social information. 
Key words: Social Responsibility, Accounting for social responsibility,        

Accounting Disclosure , social information. 
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:  
ب  ظ   ا وأ رة  ا ت ا  و ا     ا ا
ق  ات ا وا و   ا ا   أن أ  
رس  ور ا و ا   ا وا و  ا ر ا و  

ر  ا ا      ت ذو       ا
و ا ت  ا س  ا ا    و وو 

ت  ث   إ ا ا  ا و ا  أ   ا
وع ا   ر ا  ع   ت     ا ا 

دة ا  س ا وا ا ا ا  ا ا  ا ل إدراج ا
م ا ا إ  و ا ا ، و   ا  ا  ا

ت ا ت وا ت   ا ث وا ر   ا  ا  و
ره  إ   و ا  ح ا   ا  ر   ا
ض   ت ا ا  ر ا  ا وا ت ا ت ا  ا

ض  ا    ا  س و م  و ا أن 
ح  ت ا وا ه ا س  و   ا ا  أن ا ا ا
ح    ر ا ب   دو  إ ا ا      ا

و ا   ا
ح ا  و ا و وا   ح ا  ا را ا و

 : ت؟ا ا ف ا و ا   ح ا  ى  ا    
: ال ا إ ا ا ا ع ا   و

و ا  -  د  ؟  ا و ا   ت و  ا  ا
و ا ؟ -  ح ا  ا    أ ا
ح ا     -  و ا وا  ؟Ooredoo وا ا

 : را : ا را   ح ا  ا   ا   ا
ح   ا   د   إ م و ا   ا ا 

و ا   ا
: را اف ا : أ اف ا را إ  ا ه ا    

و ا ؛ -  و ا وا  ا   ا
ح ا -  و ا ؛ أ ا   
ح     -  ى ا و ا و ف  وا ا  Ooredooا

 : را و ا   أ ا م  ع   ا  أ ا
ح ا م  ا وره  ا ي أدى  ل ا ا   ت ا

ت  ا  ا ه ا ا ا    و ا  ا ا
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ارات  ذ ا اء    ا ر    ا ا     و
ت ا   ا و   ا

 : را را ع ا  وا ما أ  ا   و ا
و  ا د ا ي، ا  ا و درا  ا ا  ا ا

  ا  ا ا
 : را ر  ا   ا ت ا و وا   ا ا

: إ ا   ور ا
ول ر ا ؛ا و ا و ا وا  ا ل ا ت   : 

و ا ؛ ح ا  ا :  ا ر ا  ا
ح ا     و ا وا : وا ا ر ا  Ooredooا

ول ر ا و اا و ا وا  ا ل ا ت   : 
:  - أو و ا م م ا و ا   ا أ ا

ل أن  ور ذ   ل،    إدارة أي  أ ت ا
و د  م  ق   ك ا ل   ل ا ن ور  ا و ا

و  م ا ت ا  دت ا م،   و  ذوي ا  ا
ف  ، إذ  :ا و ا ا ا ام  ا ا ا  ا " ا

ف أ ل  ت ا د ا     وا   ا ا
، وا ا وا  ى ا و وف ا  وا    ا

و  1" ا ا ة    26000أ   درة  ا ا  ا
ه ارا و  : أ "  ف وأ ك  ل     ا وا  

؛ -  ه  ا ا   ذ ا وا     ا ا
؛ -  ب ا ت أ ر     ا
؛ -  و ا  ا ا ر و ا ا  م ا
ر و -  "  ا  و  دار ا  2   ا

ه  ل    ت ا و ا  ن ا ل      
د ه ا وا    ا وا ا ا   ف  ة ا   ا

-  : و ا و دت   ا  ا ت  ا
ن ( ف   ا   ، و Kyay &Yuyla ا )  ا  ا

د   اث ا وا س و ا م  :" ا ا  ا 
م  ر أن ا ا  ا  ت  ا و ت و اث اء  س ا

" د  و  Sheldon   3ا ر ا و أي     أ "
و  م و  ار   أن  ء أي  وا ، وأن  و ا

و ا ن  ا ء ذ  " و    " ا  أداء و ا
م  م ا وا ع، ا م ا وا   ا ل ا  ا  
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" د م  ا ة  ول  ا ا   رة   ورد    19234و
ا  ى ا و ا  إ ن ا  ا ر ا    ا

اء ا  ا اف ا  داء ا  و     ا
ر    دا أو 

و ا ح ا  ا :  ا ر ا  ا
: - أو و ا ح   ا ح ا    ا ف ا

و ا  ط ا  ا ت ا  ت وا ض ا  ":  أ
ل" ت ا داء ا   5   ا

 -  : و ا ت ا  ح  ا  أ أ ا
ة ا ط ا  ت ا  ح  ا ت ا د   ا

داء  ح  ا ا ا ا    ن ا ن  ت ا ا  و
ك  ت و ه ا رة   ا ا ا ،  أو   ا ا

ت ا  ا ا  ح  ا :ن  و ا و   د ا
1 - : و ا    ا أو ا ن  ا ه ا  و 

ه ا  ا   م  ، و م  ر ا ا   دا ا  
و ا د ا ر ا  ر ا وا ح  ا  و  ا

، و  ر ا ر   ا و ا   د ا ت ا  ا
: ه ا  ا ر ا     ا

: - أ ر ا اد،    ا ر  و ا ع  ا ا ا ز 
ا دا و ب  أ   ا ، و د ة ا   ا   ا

ات ا ت  ا ر  اء ا
: - ب ر ا   ا ذات ا  ا ه ا  ا ى رواد  و

ر  دوري، و   ا ه ا اد   ا ا ا  ورة إ
رة   اف ا  و ت  و ا د    ة ا ا
ر   إ   ه ا ، و  ه ا و  ة  ى  ا

، و إ إ و ا د ا ر ا  ات ا ا ت  ا ر اء ا
ة دي و ا ط ا     ا

: - ج و ا  د ا ر ا   ا ا  ه  ا و 
، و  و ا د ا ر أ     ا  ا  ا
، و    و ا د ا رة   ا ا    
ع   ا وا ا   ر   د  ا ه ا ا وا 

ة   أ  ا

2- : ه ا   ا  ا ل ا و  ادا  و ا ا
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داء  ا  ا ا  ر ا ا  ه ا  ا ا و 
م  ، و ر ا ا  دي  ا داء ا ا  إ   ا

ت ا  ح  ا د ه ا  ت ا  ا ا  وا
ت  ءا  ا د  ه ا ت ذات ا  ،   ا و   وا ا

 6ا
ح ا     و ا وا : وا ا ر ا  Ooredooا

:  ا Ooredooا   - أو ت    دو  را  ا
، و  ا  ة   ا أ   2016د  31  ة ا  138 ا

ب  ل إ و  ، و ق ا ت  ا ت ا ن  و ا 
  7 ق آ
و ا    -  ت ا  : Ooredooوا ا ه ا  

ر  ، و   د و ا أ  و   ا وا "
اد"،  ة ا اء  ة  أ     إ   ا  و 

ق  أن ا ال،  آ وأ و ذات ا ت ا ر     
ا  ت      ذ ا ارد ا  ا وا ات وا ا

ب أة وا د ا   ا   ا
ف  Ooredooم  " ا  اف ا ا "ا ة  ا اف ا ا

د  أ   ا  ، ا  إ ة ا   ، ء  ا ا
ا Ooredooو  د  ا اف    :  ا

و ا  1 ر  ا درات ا  :Ooredoo  

 
ر:  ي  ا د  ا ا اد ا    48، ص2016م  Ooredoo إ

ه  أن   ل ا أ  Ooredoo   ل ا     أ
ا 5( ا ا ا  ، إ إ ذ  ا ر   ا  (
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اف  ا  أ ت ا  أ ت  ا ا ام  أ إ ت ا   ا
Ooredoo   ء و ام ا ء  ا ر ل   ا وذ  

ي ا     و ا   Ooredooا ا  أ  ا
درات   ا أو  2016 ر ا  س ا ر     إ

درات ا  Ooredooون    ت وا ء  ا  ا  ا
ل  اف ا و  ال  أ ت ا ام   Ooredoo ا  ا

: ا   ا
ول ر ( و ا  1ا درات ا  :(Ooredoo ا   ا

ل زات ا  ا   ا

أ   ة ا
رس  م   ا ا ت    أة و م ا  ت ا ا  و

ا    Ooredoo ا  2016  Women Techmakersا
ا   ا  ا

  ا
ح    Ooredooر  ي  ا ا ل ا ا ا  ا ا

أة ( ج ا ي وزوو واد   )  و 

  ا ا
ب  دات     ق  ي  ا ل ا ا  ا  ا

دة     ا   ذ     ا

ل دة ا   د ر
 Ooredoo ا ا وا ا  ا ا ا ي ا  

ت ا  ب،  و ز ا ت ا  إ ال وو ت ا ا 
ل ا  ر     ا وا

ر: ي   ا د  ا ا اد ا  ، 2016م  Ooredoo إ
  51ص

و ا -  ح ا  ا ع  ا : Ooredoo  ا
ي   ب ا أي  Ooredooا ن    أ ا ا   ا ا

ب ا   ، إ  أ داء ا ح  ا دة  ا     
ق ا  وا ات   ان    ا ل   ا    "

" ،  وق ا ا وا و ا   ذات ا 
ح  ة إ ت ا ا ل ا ت  ء ا  ي  ا و ا ا

ده إ   ن  ح   : ل ا ا  أن ا     
ي ر ( ن ا م 13"   درة     2008)  ت ا  2010وا

2  ا ا   5    وق   أر ا  
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ن ر ( درة  ت ا اف 13ا وا  ا  ) أن  ا
ق ا ا ات   ن ا ل  ز  ا     ا ا ا 

ل ا  ا    ي ( 55,468و ل  2أ ر 10 :35,169 
ي    ي) وا ل  2أ ر 5  ت ا ح ا  ا ر   ا

   
  :ا

ت  را  ا إ  ا    ا ه ا ل  و ا و 
را  ع  ا   ص ا

:ا ا إ   :  إ   ا أ
 -     ، داء ا س ا م   و ا   ا

وري ا ؛ا ر ا  ح   ا
 -  Ooredoo  ن    ، و ا ا   إدراك و وا 

؛ و ا   إدرا     ا  ا
م  وأ     -  و ا     Ooredoo ا

؛   ا    و
و ا    -  ح ا  ا ى  Ooredooا   إ ا

ب؛  ا
ء   -  ا   و ا  ا ا  زال   ا  ا

و اا ا ا      ح ا  ا
ت ا :ا ت ا ا م  ءا      :  

ت  -  ح ا  ا دة ا و ا وز ت  م ا ورة ا
؛  ا

ت  -  وات   ات و ت      ورة  ا
؛ ح ا  و ا وأ ا  ا

و  -  ى ا أو ا اء  ا ك  ا   ا  ون ا ورة ا
ا     و ا  إدراج   ك   ا ر   إ

د  ت وو   ؛ا أ ا  ا  وا ا    
ل  -  رات   ر إ ت ا  و ت وا ون  ا د ا

و ا  ت  ا
: ا ا وا    ا

                                                   
1  ، ن ا رف   و ا  و  ا  ا ا

، رد ت، ا ا ا را ث وا ء  د17 ا ردن،  ،2، ا ، 2014ا
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 19ص 
م،  2 و او  ا  ل  ا ت ا ى ا    ،

 ، م ا ر و ، ا د م ا ،  ا م ا راه،   و د أ
 ، ا ان، ا  72، ص2014 و

ى إ  ا  ا 3 و ا   ،    ا
ت ا ا ، ا ،   و ،   و ة   ،

 ، ة،   ، رة، ا ا   30، ص2009 ا
4  ، ن  ر   و و ا   ح  ا ،  ا
: ح   ا

chlef.dz:8080/jspui/bitstream/handle/.../019.pdf? :ع ر ا  ،
02/08/2017 :  15:25، ا

ء،  5 ا  أ و ا  ا ا  ا و ا
ل ا-ت ا ل ا ت ا راه، ،-درا    و د  أ

م  ر و ، ا د م ا ،  ا ر م ا ،  ا   و
ا ،  ا   95، ص2016، 3ا

6  ، ن ا  ا ح    ت ا  ام ا ى ا
، و ا ، ا   ا د م ا دان، 1د، ا17 ا ، ا

 112- 111، ص ص2016
ي   7  14، ص 2016م  Ooredooا ا


