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  " . لم يشكر االله من لم يشكر الناس:" وعملا بقول النبي عليه الصلاة والسلام 
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  .وتضحياتلنا من مساعدات  معلى ما قدمت الأفاضل تيفشكرا أستاذ
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عامر وسعيد  وكل من محمدشروف،سماعي،وعلام ليامين،وقادرى،وبوكنوس،ا
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  :مقدمة

مفهوم الضغط النفسي مركز الصدارة في مجالات علم النفس ويعد من المواضيع العلمية الحديثة  ليحت   

أهمية دراسة الضغوط النفسية التي  تكمن. التي شغلت اهتمام عدد كبير من الباحثين منذ أكثر من نصف قرن

  .يتعرض لها الإنسان جديرة بالاهتمام لما لها من خطورة و تأثير على كثير من جوانب حياة الفرد و اتمع

ترتبط الضغوط بأحداث الحياة اليومية التي نتعرض لها كلنا و بدون استثناء يوميا لمصادر متنوعة من  

الدراسة، والضغوط الأسرية، معالجات مشكلات نفسية وانفعالية وعاطفية الضغوط الخارجية بما فيها ضغوط 

  .والأمور المالية، والأزمات المختلفة، كما نتعرض يوميا للضغوط ذات المصادر الداخلية الأخرى

أن الضغوط التي تواجه الفرد طيلة حياته تمثل ظاهرة من ظواهر الحياة   Kobasaتؤكد كوبازا 

الإنسان في مواقف وأوقات مختلفة تتطلب منه توافقا أو إعادة التوافق مع البيئة، فهي من طبيعة الإنسانية يختبرها 

أن يكون  Selyeالوجود الإنساني ومرتبطة بسيرورة الحياة فالضغط ليس شيئا يمكن تجنبه، لذلك يقر سيلي 

وما يترتب عليها من تأثيرات المرء بدون ضغط فإن هذا يعني الموت ولكن شدة الضغوط والتعرض المتكرر لها،  

سلبية كثيرة ما ترتبط باعتلال الصحة النفسية والأداء الأكاديمي خاصة إن الضغوط عند قدر معين لازمة 

وضرورية لتنشيط الدوافع والحاجات، ولديناميكية  الشخصية وقدرا على التفاعل مع البيئة المحيطة وتحقيق 

على أن الضغوط النفسية لها أهمية خاصة في  « Lazarus»سيؤكد لازارو. الأهداف وإشباع الحاجات

عمليات التوافق لدى الفرد لأا تساعد على ترسيخ قدرته في التوافق مع أحداث الحياة الضاغطة التي تواجهه 

  .بداية من حل مواقف المشكلات البسيطة إلى المواقف المعقدة

ال، ويدركها باعتبارها كذلك وأا خطرة وقد تفرض البيئة ضغوطا تفوق قدرة الفرد على الاحتم

ومهددة ومعيقة لتحقيق الأهداف وإشباع الحاجات مما يجعله يقع تحت طائلة من الضغوط التي ينتج عنه كثير 

  .من الاضطرابات والانفعالات النفسية
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 ذلميإذن فالحياة المدرسية من أهم الوضعيات الحياتية توليدا للضغط عند الفرد، وبالخصوص عند الت

الذي يجتاز مرحلة صعبة في حياته والتي تتماشى وتعليمه الثانوي، حيث أنه في هذا الطور من التعليم يخضع 

التلميذ لامتحان مصيري هو امتحان شهادة البكالوريا الذي يعد من الامتحانات الحاسمة، مما يجعل التلميذ 

 تكله يولد للتلميذ اضطرابات وانفعالا يحضر له أحسن تحضير وأحسن استعداد دراسي خلال السنة، فهذا

التي  تعيق أداءه الأكاديمي، فهده الصعوبات ناتجة عن عمليات معرفية مختلفة، مثل الإزعاج بسبب الأفكار 

فيصل محمد خير االله ( السلبية التي تدور في ذهن التلميذ وكذلك بسبب مشاكل في الانتباه والتركيز 

  ).79، 78: 1984الزراد،

يتعرض الإنسان لضغوط حياتية حادة أو مهددة تجعله مشغولا ا،  وتؤثر على العديد من وعندما 

الوظائف العقلية فتصبح غير فعالة ويحدث لديه نقص في الكفاءة المعرفية وكثرة الوقوع في الأخطاء،  ومن بين 

الذاكرة القصيرة  وطويلة المدى التأثيرات المعرفية الناتجة عن الضغوط النفسية زيادة في معدل الأخطاء  وتدهور 

  ).  85: 2006عبد المعطي،(فيتناقص مدى الذاكرة   

ويعتبر التحصيل الدراسي بمثابة المحصلة لعدد من العوامل المرتبطة بالجوانب الدافعية والظروف البيئية 

النفسي الذي يواجهه ، و لمعرفة مستويات شدة الضغط ةوبعضها الآخر يرتبط بالعوامل الذاتية العقلية والمعرفي

التلميذ قبل الامتحانات وله  من علاقة بتحصيله الدراسي، ومن خلال هذا المنطلق كان موضوع بحثنا هذا  

المتمثل في  دراسة مستويات شدة الضغط النفسي وعلاقتها بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة 

  .ثانوي

  .ت الجانب النظري والجانب الميدانيلهذا فقد تضمنت الدراسة ستة فصول تندرج تح

  :حيث يحتوي الجانب النظري على أربعة فصول

  فرضيات البحث والدراسات السابقة الفصل الأول تمهيدي الذي يتضمن عرض مشكلة الدراسة وتقديم
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  .الضغط النفسي: الفصل الثاني

  .التحصيل الدراسي: الفصل الثالث

  .المراهقة: الفصل الرابع

  .الجانب التطبيقي: الثانيأما الباب 

يتضمن منهجية البحث وإجراءاته  و قد تطرق الباحث فيه إلى منهج البحث وتصميم بحث : الفصل الخامس

العينة وطريقة اختيارها وخصائصها ثم عرض وسائل القياس المستعملة من حيث وصفها طريقة تطبيقها 

  .وتصحيحها 

 T testالية واختيار صدق صحة الفروض باستخدام اختيار عرض مختلف نتائج الدراسة الح: الفصل السادس

ولقياس دلالة الفروض في كل من شدة الضغط النفسي، كما تم دراسة الارتباطات بين الضغط النفسي 

  ".بيرسون"والتحصيل الدراسي باستخدام معامل الارتباط 

وتفسيرها في ضوء ما أسفرت عليه  مناقشة مختلف نتائج الدراسة من حيث القبول والرفض لفروضها، مناقشتها

بحوث العلماء ونظريام ومفاهيمهم والدراسات السابقة في الموضوع، وانتهينا البحث بخلاصة عامة وخاتمة مع 

  .ذكر بعض التوصيات والاقتراحات الميدانية
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        الفصل التمهيدي
 

 
  

  

  :الإشكالية -1

 وهي مرحلة الانتقال من الطفولة إلى الرشد ،تعد مرحلة المراهقة فترة حساسة في حياة الفرد    

و من بينها الضغط النفسي  يتعرض الإنسان لعدة أنواع من الانفعالات والاضطرابات النفسية،  وخلالها

من  شدالأعراض التي تختلف في مجموعة من ا ةمتمثلالتي تظهر  ، هذه الاضطراباتعلي رأس الذي هو 

يقيمها الفرد على أا تفوق التكيف  ارة والتيسالوهي عبارة عن مجموعة من المؤثرات غير  ، شخص لأخر

  ).78: 1986،يدوفندا(ولوجية والجسمية يالنفسية والفيز هلديه وتؤدي إلى اختلال في وظائف

لدى الكائن الحي عندما  تحدثلضغوط النفسية ا فإن )lazarus)1 983وسزاروحسب لا    

  .قدرة الشخص على تحملها أو مواجهتها يكون هناك مطلب يفوق أو يتجاوز

حيث أقامها على أساس التمييز  في القلق مقدمة ضرورية لفهم الضغوط" يلبرجربس"  نظرية تعتبرف    

  .والقلق كحالة كسمةالقلق بين 

" سيلبرجر"وعلى هذا الأساس يربط  ، طةموقفي يعتمد على الظروف الضاغ قلق كحالة هو قلقالف    

تحدث  التي ، فالقلق عملية انفعالية تشير إلى تتابع الاستجابات المعرفية السلوكية بين الضغط ومفهوم القلق

هاما في فمن خلال دراساته التي قام ا أن الضغوط النفسية تلعب دورا   كرد فعل لشكل ما من الضغوط

: 2006فاروق السيد عثمان ( غط مستوى الدافع كل حسب إدراكه للضعلى  الإشارة على اختلافات 

99    (  

متطلبات  فيبأا تنشأ عندما يوجد تناقص النفسية  تعرف نظرية التقدير المعرفي للضغوط ف    

  :"يؤدي إلى تقسيم التهديد وإدراكه في مرحلتين هما ،الشخصية للفرد

 .عض الأحداث في حد ذاا تبنى بسبب الضغوطالخاصة بتحديد ومعرفة أن ب: المرحلة الأولى -
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 للتغلب على المشكلات التي تظهر لدى المراهقلطرق التي تصلح التي تحدث فيها ل: المرحلة الثانية -

 )98: 2001فاروق السيد عثمان، (

 يعتبرلأن ما  ، على الفرد النفسية ن الفروق الفردية لها أكبر الأثر في تأثير الضغوطأومن هنا ندرك       

ويتوقف ذلك على عدة عوامل منها السمات الشخصية  ، كذلك بالنسبة لفرد آخر ضغطا لفرد ما لا يعتبر

رات التي اكتسبها في اسالحالة الصحية والم،  الأسريةوالعوامل  والعوامل الدراسية والخبرات التي يمر ا الفرد

 و شدتهالموقف نفسه قبل اية التهديد كما يتوقف على بعض العوامل التي لها صلة ب ، تحمل الضغوط

 .والحاجة التي دد الفرد

  .الضغط النفسي هناك نوعين من الضغط أنواعومن بين 

الضغط النفسي الإيجابي الذي يعتبر تلك التغيرات والتحديات التي تفيد الفرد في نموه وتطوره وهذا     

   .،مع الزيادة في دافعية الانجازادة الثقة بالنفسويساعد على زي ، النوع من الضغوط يحسن من الأداء العام

التي يواجهها الفرد في العمل أو المترل أو المحيط  تلك التحديات هي أما الضغط النفسي السلبي    

قد تؤثر سلبا على الأداء العام وعلى زيادة بعض الانفعالات مثل التوتر  ، المدرسي أو العلاقات الاجتماعية

  .والقلق

 معرفة الفروق بين الإناث والذكور فيما التي تطرقت إلى) 1988(دراسة أحمد عبد االله وعمرحسب  و    

و توصلت  .ةالضغط النفسي، ومقياس قلق الحاليتعلق بالضغط النفسي واستخدم في هذه الدراسة مقياس 

مد علي أبو الخير مح( الذكور  ها عندمنأكبر لإناث درجات شدة الضغط النفسي لنتائج البحث إلى أن 

    ).95: 1985سعيد 
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 أو سيئةليست بالضرورة سلبية ورة للقلق والتوتر النفسي كما أا فالضغوط ليست مرادفة بالضر    

 النفسية الضغوطشدة ارة الدافعية للانجاز، فانخفاض ثواست التلميذ فالضغوط المعتدلة لها دور مهم في تنشيط

   ).13: جمعة سيد يونس(ؤكدة على الفرد معن حدود معينة يكون لها أضرار  أو ارتفاعها

تلميذ في فترات الامتحانات ما يسمى الغالبا ما يتعرض له  سباب الفشل الدراسي الذيفمن بين أ    

الذي له تأثير سلبي على قدرات التلميذ وتحصيله الدراسي مما  ، بقلق الامتحانات المرتبط بالضغط النفسي

لكن حسب النظرية  ، ة على الأداء الجيد وبالتالي الفشل في التحصيلتشتت الانتباه وكف القدرله يسبب 

عن نقص الأداء عند التلميذ في وضعيات التقويم، وبالرغم من أن  المسئولالمعرفية يكون الجانب المعرفي هو 

ية في وضع ميذالتلالصعوبات التي يواجهها ف ، بالجانب الانفعالي يظهر عند التلميذ المضطرب وغير المضطر

جة عن عمليات معرفية مختلفة مثل الانزعاج بسبب الأفكار السلبية التي تدور في يالتي تعيق أداءه نت متحانالا

  ).79 - 78: 1984فيصل محمد خير االله الزراد ( ذهن التلميذ و بسبب مشاكل في الانتباه والتركيز 

، والاستخدام الأمثل يب للدراسةفإن عدم القدرة على التركيز في التفكير وعدم معرفة أسلم الأسال    

أو  ،أقرانه في الفصل ةمساير القدرة علىقدراته والتخوف من الرسوب وعدم  في تشكك التلميذ للوقت

مور عدم معرفته من هذه الأف راء تعرضه للأذى من جانب زملائه، جلعدم تفهم الإدارة والمدرسين له أو 

 بينت أن الفشل الدراسي التي ن بين الدراسات النفسيةم.  الحياة والتخوف من الامتحاناتفي باتجاهه

أو الفشل في العلاقات الاجتماعية بالبيت والمدرسة  ، الاضطرابات السلوكية لا سيما في مرحلة المراهقةو

  ).51 ،30:كلير حميم دون سنة( واتمع كثيرا ما تظهر في حياة المراهقين والمراهقات 

لعدد من العوامل المرتبطة بالجوانب الدافعية والظروف البيئية  لةصمحابة ويعتبر التحصيل الدراسي بمث    

فالتحصيل الدراسي عملية معقدة تؤثر فيها عوامل  .للتلميذ المعرفية الذاتية و الآخر يرتبط بالعواملوبعضها 
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لخبرة التعليمية كثيرة بعضها يتعلق بالمتعلم وقدراته واستعداداته وصفاته المزاجية والصحية وبعضها يتعلق با

       )184: 1999 ،عكاشة( وطريقة تعلمها  

التحصيل الدراسي بأنه التحقيق الناجح لهدف معين  )(EYSENCK وكما يعرف أيزنك    

جسمي  أوكما انه نتيجة نشاط عقلي  ،يتطلب جهدا خاصا ودرجة النجاح الذي يحق في واجب معين

  )14 :1994،المهترع(محدد طبقا للمطالب الموضوعية 

عقبات وصعوبات  عدة وتظهر ،كل ما يتعلمه التلميذ في المدرسة من معلومات هوالتحصيل ف    

على طلاب ) 2008(حسب دراسة السنيدي . وكل ما يتعرض له من اضطرابات نفسية وصراعات مختلفة

ب العسكريين تناولت الدراسة أهم الضغوط النفسية التي يتعرض لها الطلا والتي ، كلية الملك فيصل الجوية

عكسية  ارتباطيهفي كلية الملك بالمملكة العربية السعودية ومن أهم النتائج التي تحصل عليها أن هناك علاقة 

  . ط النفسي والتحصيل الدراسي لدى الطلاببين الضغسلبية 

الذي  ، يذملضغط عند الفرد بالخصوص عند التلإذن فالحياة المدرسية من أهم الوضعيات الحياتية توليدا ل    

حيث أنه في هذا الطور من التعليم يخضع  الثانوي، في حياته والتي تتماشى وتعليمه  يجتاز مرحلة صعبة

التي تجعل التلميذ يولد  ، يعد من الامتحانات الحاسمةلامتحان مصيري وهو امتحان شهادة البكالوريا الذي 

، فشهادة البكالوريا التحصيلفي  على أداءه  لآخر مما يؤثرتلف شدته وحدته من فرد تخلديه ضغطا نفسيا  

وبالتالي يعتبر ،والمدرسة والدولة من حيث التثمين الممنوح لها من طرف الأسرة  بالغة التي تعطى لها أهمية

كذلك يظهر حجم  عيش تحت ضغط نفسي كبيرفإن الأمر يجعله ي ، البكالوريا مرحلة انتقالية شهادة التلميذ

حيث نجد أن التنظيمات الرسمية المتعلقة بتنظيم ، الإعداد الرسمي لها من الجهات المعنية  شهادة البكالوريا في

ميذ مما يعسره في أعين التل ، لامتحاناتسمة تجعله مختلفا عن باقي اتضفي عليه البكالوريا  شهادة امتحان

  .ويصبح كمصدر ضاغط
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وهذا ما يظهر  ،ا خلال السنة الدراسيةميذ في هذه المرحلة استعدادا كبيروهذا ما يتطلب من التل    

يختلف في شدته  ، منها القلق والتوتر والخوف سببها ضغط نفسينفسية مختلفة  لاضطراباتراض عليهم أع

دراسة مستويات شدة الضغط النفسي  على وفي هذا الصدد جاء اهتمام الدراسة الحالية من تلميذ لآخر

  .سنة الثالثة ثانويوعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ ال

  :وعلى ما تقدم يمكن طرح الأسئلة التالية

 ؟نوي مستويات في شدة الضغط النفسيللتلاميذ السنة الثالثة ثا هل  - 1

 ناث في مستويات شدة الضغط النفسي؟ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإهل هناك فروق  - 2

 ين الجنس ؟هل هناك ارتباط دال في شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي ب - 3

دى الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لبين مستويات شدة موجبة هل توجد علاقة ارتباطية  - 4

 ؟"سنة 20- 18"تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

  : الفرضيات -2

  :الفرضية الأولى

  .لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي مستويات في شدة الضغط النفسي                   

  :الفرضية الثانية

ما بين الذكور  شدة الضغط النفسي متوسطيبين  حصائيةإ ةللاذات د توجد فروق                   

  والإناث 

  :الفرضية الثالثة

بين التحصيل الدراسي ومستويات شدة الضغط النفسي  لدى  موجبة توجد علاقة ارتباطية               

  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي



        الفصل التمهيدي
 

 
  

  الفرضية العامة

بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لتلاميذ السنة موجبة  ارتباطية توجد علاقة     

  ).سنة 20-18(الثالثة ثانوي 

  :البحثدواعي اختيار  -3 

السبب الأساسي الكامن وراء اختيارنا لهذا الموضوع هو أن طلبة الصفوف المنتهية خاصة المقبلين     

سببها عدة عوامل منها بكالوريا . ت ضغوط نفسية حادةعلى امتحانات شهادة البكالوريا يعيشون تح

نفسها والأسرة ومرحلة المراهقة كذلك، مما يظهر على التلاميذ عدة انعكاسات أدائية وتحصيلية بالإضافة 

  :لأسباب اختيار هذا الموضوع أخرى منها

 .قلة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع خاصة الدراسات العربية •

 .لخاصة بالعربيةقلة المراجع ا •

 .أهمية هذه الفئة من التلاميذ في مستقبل بناء هذا الوطن •

 :  البحثأهمية  -4

النفسي والتحصيل الدراسي  حول متغيرات الضغط  النظريلتراث  إضافةتعتبر هده الدراسة    

امة للضغوط النفسية الع الأبعادالسنة الثالثة ثانوي وبالتالي يمكن تقديم اطر نظرية مستقبلية لتفسير  تلاميذل

   :هده الدراسة تفيد في إنوالعوامل المساهمة فيها كما 

تتعلق بالضغوط  إضافية مالحقل المدرسي بمفاهي في  ين ينشطونذ الينالعياديالنفسانيين تزويد المختصين - 

   لتلاميذ هده المرحلة الدراسي لنفسية وعلاقتها بالتحصيلا
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خاصة قبل  ، ثانوي السنة الثالثة تلاميذ ضغوط النفسية لديتصميم برنامج علاجي لتخفيف ال - 

                 الامتحانات                                                                                   

جات تزويد الجهات المعنية بأهمية هده المواضيع وهدا من اجل الكشف عنها ومعالجتها دف الرفع من در-

                                                                                                  التحصيل لهده الفئة من التلاميذ

  :الهدف من الدراسة -5

صيل الدراسي شدة الضغط النفسي و التح مستويات دف هذه الدراسة إلى البحث عن نوع العلاقة بين

  .لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا

  .محاولة دفع عجلة البحث العلمي من خلال المساهمة في إثراء البحوث العلمية

  :تحديد المفاهيم  -6

      :مفهوم الضغط النفسي -1-   6 

و كل تعريف ينطلق من أساس  ،اتيعرف الباحثون في علم النفس الضغط النفسي بعدة تعريف    

ينطلق من المثير المحدث للإثارة و البعض الآخر ينطلق من الاستجابة محدد و واضح فبعض التعريفات 

 و الاستجابة بالإضافة إلى متغيرات وسيطة قد لا تكون ثيرالصادرة إزاء المثير و البعض الآخر يجمع بين الم

تعني وجود عوامل " الضغوط النفسية  انالتحليل النفسي  عجم علم النفس وواضحة، و لقد ورد في م

د لديه إحساسا بالتوتر، أو تشويها كليته أو على جزء منه و بدرجة تولخارجية ضاغطة على الفرد سواء ب

يغير نمط  مما في تكامل شخصيته، و حينما تزداد هذه الضغوط فإن ذلك يفقد الفرد قدرته على التوازن

  لوكه عما هو عليه إلى نمط جديد س
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مجموعة المثيرات التي يتعرض لها الفرد " بأنه  النفسي الضغط Lazarusروس او يعرف لاز    

الخطر، و أساليب التكيف مع الضغط  لمستوىبالإضافة إلى الاستجابات المترتبة عليها و كذلك تقدير الفرد 

  )13.1998.العلاوى حسنمحمد (".هذه الظروفو الدفاعات النفسية التي يستخدمها الفرد في مثل 

تيسر أو صفة لموضوع بيئي لشخص ة أو يخاص النفسي أن الضغط Murrayو يرى موراي     

  :و يميز في هذا نوعين من الضغوط هما ،جهود الفرد في تحقيق هدف معين تعيق

  .و يشير إلى دلالة الموضوعات و الأشخاص كما يدركها الفرد Betaضغط بيتا  -

أن المهم هو النوع   ،و يشير به إلى خصائص الموضوعات و الأشخاص و دلالاا Alphaغط ألفا ض -

التلميذ الأول حيث أن الأهم ليس في الموضوعات في ذاا و لكن الأهم هو دلالة الموضوعات كما يدركها 

 )م1999الرشيدي، (

أ من مقارنة الضغط النفسي بأنه ظاهرة تنش  & Ma Kay Cauxيعرف كوكس و مكاي  -

تطلبات، و عند ما يحدث اختلال أو عدم الشخص للمتطلبات التي تطلب منه و قدرته على مواجهة هذه الم

ستسلام للأمر الواقع يحدث و عدم التحكم فيها أي الا ،توازن في الآليات الدفاعية الهامة لدى الشخص

الضغط في كلتا الناحيتين النفسية  تدل محاولات الشخص لمواجهةف الاستجابات الخاصة به،تظهر  ضغطاو

 .والفيزيولوجية المنظمة حيل سيكولوجية و وجدانية على حضور الضغط

الضغط النفسي حالة من التوتر العاطفي من أحداث الحياة المرضية " أن  Chandlerندلر و يوضح ش -

 . )1999الرشيدي، " (

  :التعريف الإجرائي 

الضغط النفسي الذي صمم من طرف  لمقياس تطبيقنا  من خلال التلميذ هي الدرجة التي يتحصل عليها

"Levens tien"  لعينة البحث لقياس شدة الضغط النفسي) 1993(و آخرون.  
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  :مفهوم التحصيل الدراسي   6-2

ح لهدف معين يتطلب جهدا خاصا التحصيل الدراسي بأنه التحقيق الناج eysenckيعرف أيزنك    

اجب معين كما أنه نتيجة نشاط عقلي أو جسمي محدد طبقا للمطالب ة النجاح التي تحقق في ورجو د

  ).1994 ،المهيزع(الموضوعية أو كليهما 

في المدرسة من معلومات خلال  التلميذيقصد بالتحصيل الدراسي ما يتعلمه : م1996" الحامد" و حسب 

ما يستنبطه منها من حقائق و ما يدركه المتعلم من العلاقات بين هذه المعلومات و  علومة ما،لم دراسته

      )141: 1996الحامد،(كميا بما يسمى بدرجات التحصيل تنعكس في أداء المتعلم 

  :التعريف الإجرائي 

إن التحصيل الدراسي هو تقدير كمي لفترة دراسية معينة و يشير إلى المعدل الفصلي أو السنوي     

ثاني من درجات الفصل الثل وتم ، و السنويةمن خلال الامتحانات الفصلية أ التلميذالذي يتحصل عليه 

  201- 2010السنة الدراسية 

  :مفهوم المراهقة   6-3

وتنتهي بالرشد فهي  ، بالبلوغ أن المراهقة بمعناها العام هي المرحلة التي تبدأ) 1974(يعرف السيد     

  .لهذا السبب عملية بيولوجية حيوية عضوية في بدايتها وظاهرة اجتماعية في ايتها

أن المراهقة هي مرحلة انتقال من الطفولة الى مرحلة الرشد تمتد من الثالثة ) 1995(ان ريرى زه و    

  .  التاسعة عشر تقريبا أو قبل ذلك بعام أو عامين أو بعد ذلك بعام أو عامين إلى

 تطلق على مرحلة كبدأ بالبلوغ، وتستمر حتى مرحلة النضج "المراهقة"أن كلمة ) 1994(معوض يذكر 

  ) .سنة 20، 12(أي فيما حوالي من 
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) سنة 20 -18(المراهقة في هذه الدراسة على أا المرحلة العمرية من  مرحلة تم تحديد: الإجرائيالتعريف 

( لسنة ) المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا(وهي المرحلة التي تقابل المرحة النهائية من التعليم الثانوي 

2010- 2011(. 

  :سات السابقةالدرا -7

 :الدراسات التي تناولت الضغط النفسي 1- 7

 ):1988(دراسة أحمد عبد االله وعمر  -  أ

فيما يتعلق بالضغط النفسي، واستخدم إلى معرفة الفروق بين الإناث والذكور  هذه الدراسة هدفت    

لاميذ في هذه الدراسة مقياس الضغط النفسي ومقياس قلق الحالة، طبقت هذه المقاييس على عينة من الت

تلميذ وتلميذة أظهرت النتائج أن الإناث حصلوا على درجة أعلى من الذكور  140المرحلة الثانوية بلغت 

  ).95: 1985أبو الخير محمد علي سعيد، ( فيما يخص الضغط النفسي 

وهدفها هو دراسة انتشار الضغط النفسي بين طلاب دولة  :)1990(دارسة غريب عبد الفتاح   - ب

وفي جامعة الإمارات العربية ) إناث 60ذكور و  80(ة وكانت عينة الدراسة مكونة من الإمارات العربي

 الة من الذكورقلق الح حيث وجد أن الإناث قد حصلن على درجة أعلى في مقياس

  ):1997شقير، ( دراسة    - ج

عض هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الضغوط النفسية والاحتراق النفسي وتأثير ب    

ة  الدراسة على عينة تتكون المتغيرات على تقدير طالبات الجامعة للضغوط النفسية والاختراق النفسي وطبق

طالبة من المستويات الثاني والثالث والرابع بجامعة الملك عبد العزيز بجدة وتوصلت الدراسة إلى ) 300(من 

سي، ووجود فروق دالة إحصائية بين تقدير الة بين الضغوط والاحتراق النفوجود علاقة ارتباطية موجبة ود
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وكذلك وجود ) خارجية - داخلية( الطالبات للضغوط النفسية والاحتراق النفسي تعزي إلى متغير الإقامة 

  .فروق ذات دلالة إحصائية بين طالبات الكلية على مقياس الاحتراق

  ):1993(دراسة فاروق عثمان  -د

الدراسة وهي التخصص والجنس ومتغيرات  ةالقلق المختلفهدفت الدراسة إلى الكشف بين أنماط     

، وكذلك التعرف على الفروق بين الطلاب الذكور والإناث والقاطنين في المدينة ةفي القرية والمدين والبيئة

أثناء أزمة الخليج لدى عينة الدراسة، وطبقت " بجامعة البحرين"والقرية والفروق بين طلاب العلوم والأدب 

 البيئية طالبا وطالبة مناصفة، وتوصلت الدراسة إلى أن الظروف  140لى عينة تكونت من الدراسة ع

والضغط تؤدي إلى خلق حالة من القلق وكذلك يوجد فروق دالة إحصائية بين طلاب العلوم والأدب على 

  .متغيرات القلق في الموقف الضاغط، ولا يوجد ارتباط بين الجنس والبيئة وأنماط القلق

 :ات التي تناولت التحصيل الدراسيالدراس 2- 7

حول موضوع العلاقة بين القلق والتحصيل تمت هذه الدراسة  ):1983(دراسة محمد يحي زكرياء -  أ

بين (الدراسة عينة متكافئة من التلاميذ من حيث السن الدراسي عند المراهق الجزائري، ولقد أجري لهذه 

 .والمتكونة من الجنسين) ةالسنة الرابعة والتاسع( والمستوى الدراسي ) 15-18

لقد اعتمد في دراسته على نتائج الامتحانات التحصيلية في فترة إجراء اختبار القلق، وفرز نتائج     

النجاح والرسوب استنادا إلى مقياس النجاح والرسوب المعتمد في أغلب الامتحانات الأكاديمية وهي 

يكون مستوى قلقهم متوسطا يكون تحصيلهم على المعدل، بينت النتائج أن الأفراد الذين الحصول 

وهو فرق  (8,74)هي  2الأكاديمي أحسن من الأفراد المستويين الآخرين، وقد وجد الباحث أن قيمة ك 

للقلق في  وهذا يبرز الاختلاف بين المستويات الثلاث (0,02)جوهري ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

  .طالتحصيل لدى فئة المتوسطة في القلق المتوس
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دو القلق المتوسط يكون تحصيلهم أحسن مما  يمن خلال هذه الدراسة نستنتج أن الأداء الأكاديم    

  .هو عليه عند المستويين الباقين

 ):1984(دراسة ستيلسيون  -  أ

عنوان الدراسة العلاقة بين  القلق وتقدير الذات والتحصيل الدراسي وقد انتهت الدراسة إلى أن     

ات من جهة  والقلق والتحصيل الدراسي من جهة أخرى، علاقة سالبة وذلك عند العلاقة بين تقدير الذ

طالبا وطالبة بجامعة  204قوامها تطبيق لمقياس رونزيرج لتقدير الذات، ومقياس القلق الظاهر على مجتمع 

  .تكساس الأمريكية

  :  لدراسات التي تناولت الضغط النفسي والتحصيل الدراسيا  3- 7

الباحث في أيجاد دراسات تتكلم عن الضغط النفسي والتحصيل الدراسي، ونقص لم يكن في وسع     

  :المراجع الدالة على هذه الدراسات إلى دراسة واحدة وهي

على طلاب كلية الملك فيصل الجوية وقد تناولت الدراسة  أجريت الدراسة: )2008(دراسة السنيدي 

ين في كلية الملك فيصل الجوية بالمملكة العربية أهم الضغوط النسبية التي يتعرض لها الطلاب العسكري

 .السعودية

وقد وجد  الباحث أن الضغوط الأكاديمية تمثل أعلى مستويات الضغوط لدى الطلاب ثم الضغوط     

الأسرية ثم الضغوط الاجتماعية بينما حصلت الضغوط الشخصية أقل درجة في التأثير على حياة الطلاب 

اسة أن هناك ارتباط سلبي عكسي بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي وقد وجد من خلال هذه الدر

لدى الطلاب حيث وجد انه كلما قلت مستويات الضغوط ارتفع معدل التحصيل الدراسي لدى طلاب 

  .العسكريين

  



        الفصل التمهيدي
 

 
  

 :نتائج الدراسة

 .التعرف على مستوى الضغوط النفسية التي يعاني منها طلبة الملك فيصل الجوية -

 .لى مصادر الضغوط التي يعاني منها الطلابالتعرف ع -

 .التعرف على الفروق في مستوى الضغوط النفسية على أساس المرحلة والجهة القادم منها والعمر -

 .التعرف على العلاقة بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي لدى طلاب كلية الملك فيصل الجوية -

 .ط النفسيةالطلاب للضغوالتعرف على استراتيجيات مواجهة  -

 .على أساس المرحلة الدراسية والجهة قادم منها  والعمرالتعرف على الفروق في استراتيجيات المواجهة  -

 .مع التحصيل الدراسي) التدعيم، حل المشكلات التجنب( المواجهة   إستراتيجيةالتعرف على العلاقة  -

 :تعقيب على الدراسات السابقة 4- 7

الباحث من الاطلاع عليها والمتعلقة بموضوع الدراسة الحالية الدراسات السابقة التي تمكن  إن    

ساعدت الباحث في تكوين تصور شامل لموضوع الدراسة وذلك من خلال ما تبعه الدارسون من طرق 

ومناهج بحثية، وما توصل إليه من نتائج، الأمر الذي ساعد الباحث على تحديد صياغة المشكلة وتحديد 

  .راسة للإجابة عليهاالتساؤلات التي تسعى الد

ومن خلال استعراض الدراسات السابقة وجد الباحث أن هناك إجماعا على أهمية الضغوط النفسية     

وكم لها من تأثير عل كل من القلق والتحصيل الدراسي، وأن هناك ضغط نفسي عند الشريحة التي قصد 

لعلاقة بين القلق والتحصيل الدراسي الدراسة وله مستويات مختلفة حسب الجنس والعمر والبيئة كذلك، وا

  .والضغط والقلق والأداء

حيث وجد الباحث أن هناك دراسات أكدت وبشكل قاطع على أن هناك علاقة ارتباطيه سلبية     

بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي على أن هذه العلاقة ترجع لمتغيرات نفسية منها انفعالية، وإلى عدة 
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أو الاقتصادية وهذا حسب السنيدي غوط الأسرية، الضغوط الاجتماعية، عوامل أخرى منها الض

)2008.( 

أن هناك فروق فيما يتعلق بالضغط النفسي لدى الجنسين ) 1980(وحسب احمد عبد االله معمر     

 .فيما يخص مستويات الضغط النفسيالذكور والإناث، وأن الإناث أكثر من الذكور 

ر بمستويات القلق وهذا حسب ما أكدته دراسة محمد يحي زكريا وفيما يخص التحصيل فإنه يتأث    

  .أن مستويات القلق لها تأثيرات سلبية على مستوى النجاح والرسوب) 1983(

  سي أو القلق على التحصيل الدراسيوذا يجد الباحث أن جميع الدراسات السابقة سواء بشأن الضغط النف

متغيرات الدراسة الحالية ومع ما توصلت إليه الدراسات  ومع اختلاف الدراسات السابقة في تحديد    

السابقة من أهداف ونتائج دفعت الباحث إلى صياغة أهداف الدراسة الحالية دف تحقيقها في ظل مجتمع 

والثانوية وبيئة تختلف عن البيئات السابقة وهم تلاميذ المرحلة النهائية من الثانوية الجديدة بمدينة الهاشمية 

   .ة ببئرغبالو  بالبويرة الجزائرالجديد
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مجموعة المثيرات التي يتعرض لها الفرد " بأنه  النفسي الضغط Lazarusروس او يعرف لاز    

الخطر، و أساليب التكيف مع الضغط  لمستوىبالإضافة إلى الاستجابات المترتبة عليها و كذلك تقدير الفرد 

  )13.1998.العلاوى حسنمحمد (".و الدفاعات النفسية التي يستخدمها الفرد في مثل هذه الظروف

بأنه التوقع الذي يوجد لدى حيال عدم القدرة  فإنه يعرف الضغط  Gamelchأما وولتر جملش     

 ير موفقة لها غ و عوارض قد تكون نتائج استجاباتهلما قد يتعرض له من أمور أ ، على الاستجابة المناسبة

  ".غير مناسبة و

تيسر أو ضوع بيئي لشخص صفة لموة أو يخاص النفسي أن الضغط Murrayو يرى موراي     

و يشير  Betaو يميز في هذا نوعين من الضغوط هما ضغط بيتا  ،جهود الفرد في تحقيق هدف معين تعيق

  .إلى دلالة الموضوعات و الأشخاص كما يدركها الفرد

أن المهم هو النوع   ،و يشير به إلى خصائص الموضوعات و الأشخاص و دلالاا Alphaضغط ألفا  -

التلميذ أن الأهم ليس في الموضوعات في ذاا و لكن الأهم هو دلالة الموضوعات كما يدركها الأول حيث 

 )م1999الرشيدي، (

الضغط النفسي بأنه ظاهرة تنشأ من مقارنة الشخص   & Makay Coxيعرف كوكس و مكاي  -

أو عدم توازن في تطلبات، و عند ما يحدث اختلال للمتطلبات التي تطلب منه و قدرته على مواجهة هذه الم

تظهر  ستسلام للأمر الواقع يحدث ضغطاوو عدم التحكم فيها أي الا ،الآليات الدفاعية الهامة لدى الشخص

تدل محاولات الشخص لمواجهة الضغط في كلتا الناحيتين النفسية و الفيزيولوجية ف الاستجابات الخاصة به،

 .المنظمة حيل سيكولوجية و وجدانية على حضور الضغط

" الضغط النفسي حالة من التوتر العاطفي من أحداث الحياة المرضية " أن  Candlerيوضح كاندلر  و -

 . )1999الرشيدي، (
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  :التعريف الإجرائي 

الضغط النفسي الذي صمم من طرف  لمقياس تطبيقنا  من خلال التلميذ هي الدرجة التي يتحصل عليها

"Levenstun"  لعينة البحث النفسيلقياس شدة الضغط ) 1993(و آخرون.  

  :مفهوم التحصيل الدراسي   6-2

ح لهدف معين يتطلب جهدا خاصا التحصيل الدراسي بأنه التحقيق الناج eysenckيعرف أيزنك    

ة النجاح التي تحقق في واجب معين كما أنه نتيجة نشاط عقلي أو جسمي محدد طبقا للمطالب رجو د

  ).1994 ،المهيزع(الموضوعية أو كليهما 

في المدرسة من معلومات خلال  التلميذيقصد بالتحصيل الدراسي ما يتعلمه : م1996" الحامد" حسب و 

و ما يدركه المتعلم من العلاقات بين هذه المعلومات و ما يستنبطه منها من حقائق  علومة ما،لم دراسته

  .    )1996:141الحامد(كميا بما يسمى بدرجات التحصيل تنعكس في أداء المتعلم 

  :لتعريف الإجرائيا 

إن التحصيل الدراسي هو تقدير كمي لفترة دراسية معينة و يشير إلى المعدل الفصلي أو السنوي     

ثاني من درجات الفصل الثل وتم ، من خلال الامتحانات الفصلية أو السنوية التلميذالذي يتحصل عليه 

  201- 2010السنة الدراسية 

  :مفهوم المراهقة   6-3

وتنتهي بالرشد فهي  ، بالبلوغ أن المراهقة بمعناها العام هي المرحلة التي تبدأ) 1974(يعرف السيد     

  .لهذا السبب عملية بيولوجية حيوية عضوية في بدايتها وظاهرة اجتماعية في ايتها

أن المراهقة هي مرحلة انتقال من الطفولة الى مرحلة الرشد تمتد من الثالثة ) 1995(ان ريرى زه و    

  .  تاسعة عشر تقريبا أو قبل ذلك بعام أو عامين أو بعد ذلك بعام أو عامينال إلى
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الة بين الضغوط والاحتراق النفسي، ووجود فروق دالة إحصائية بين تقدير وجود علاقة ارتباطية موجبة ود

وكذلك وجود ) خارجية - داخلية( مة الطالبات للضغوط النفسية والاحتراق النفسي تعزي إلى متغير الإقا

  .فروق ذات دلالة إحصائية بين طالبات الكلية على مقياس الاحتراق

  ):1993(دراسة فاروق عثمان  -د

الدراسة وهي التخصص والجنس ومتغيرات  ةهدفت الدراسة إلى الكشف بين أنماط القلق المختلف    

وق بين الطلاب الذكور والإناث والقاطنين في المدينة ، وكذلك التعرف على الفرةفي القرية والمدين والبيئة

أثناء أزمة الخليج لدى عينة الدراسة، وطبقت " بجامعة البحرين"والقرية والفروق بين طلاب العلوم والأدب 

 البيئية طالبا وطالبة مناصفة، وتوصلت الدراسة إلى أن الظروف  140الدراسة على عينة تكونت من 

حالة من القلق وكذلك يوجد فروق دالة إحصائية بين طلاب العلوم والأدب على  والضغط تؤدي إلى خلق

  .متغيرات القلق في الموقف الضاغط، ولا يوجد ارتباط بين الجنس والبيئة وأنماط القلق

 :الدراسات التي تناولت التحصيل الدراسي 2- 7

القلق والتحصيل حول موضوع العلاقة بين تمت هذه الدراسة  ):1983(دراسة محمد يحي زكرياء -  أ

بين (الدراسة عينة متكافئة من التلاميذ من حيث السن الدراسي عند المراهق الجزائري، ولقد أجري لهذه 

 .والمتكونة من الجنسين) السنة الرابعة والتاسعة( والمستوى الدراسي ) 15-18

القلق، وفرز نتائج لقد اعتمد في دراسته على نتائج الامتحانات التحصيلية في فترة إجراء اختبار     

النجاح والرسوب استنادا إلى مقياس النجاح والرسوب المعتمد في أغلب الامتحانات الأكاديمية وهي 

على المعدل، بينت النتائج أن الأفراد الذين يكون مستوى قلقهم متوسطا يكون تحصيلهم الحصول 

وهو فرق  (8,74)هي  2قيمة ك  الأكاديمي أحسن من الأفراد المستويين الآخرين، وقد وجد الباحث أن
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للقلق في  وهذا يبرز الاختلاف بين المستويات الثلاث (0,02)جوهري ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

  .التحصيل لدى فئة المتوسطة في القلق المتوسط

دو القلق المتوسط يكون تحصيلهم أحسن مما  يمن خلال هذه الدراسة نستنتج أن الأداء الأكاديم    

  .عند المستويين الباقينهو عليه 

 ):1984(دراسة ستيلسيون  -  أ

عنوان الدراسة العلاقة بين  القلق وتقدير الذات والتحصيل الدراسي وقد انتهت الدراسة إلى أن     

العلاقة بين تقدير الذات من جهة  والقلق والتحصيل الدراسي من جهة أخرى، علاقة سالبة وذلك عند 

طالبا وطالبة بجامعة  204قوامها ذات، ومقياس القلق الظاهر على مجتمع تطبيق لمقياس رونزيرج لتقدير ال

  .تكساس الأمريكية

  :  لدراسات التي تناولت الضغط النفسي والتحصيل الدراسيا  3- 7

لم يكن في وسع الباحث في أيجاد دراسات تتكلم عن الضغط النفسي والتحصيل الدراسي، ونقص     

  :إلى دراسة واحدة وهي المراجع الدالة على هذه الدراسات

على طلاب كلية الملك فيصل الجوية وقد تناولت الدراسة  أجريت الدراسة: )2008(دراسة السنيدي 

أهم الضغوط النسبية التي يتعرض لها الطلاب العسكريين في كلية الملك فيصل الجوية بالمملكة العربية 

 .السعودية

أعلى مستويات الضغوط لدى الطلاب ثم الضغوط  وقد وجد  الباحث أن الضغوط الأكاديمية تمثل    

الأسرية ثم الضغوط الاجتماعية بينما حصلت الضغوط الشخصية أقل درجة في التأثير على حياة الطلاب 

وقد وجد من خلال هذه الدراسة أن هناك ارتباط سلبي عكسي بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي 
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تطلق على مرحلة كبدأ بالبلوغ، وتستمر حتى مرحلة النضج  "المراهقة"أن كلمة ) 1994(معوض يذكر 

  ) .سنة 20، 12(أي فيما حوالي من 

) سنة 20 -18(المرحلة العمرية من المراهقة في هذه الدراسة على أا  مرحلة تم تحديد: الإجرائيالتعريف 

( لسنة ) المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا(وهي المرحلة التي تقابل المرحة النهائية من التعليم الثانوي 

2010- 2011(. 

  :الدراسات السابقة -7

 :الدراسات التي تناولت الضغط النفسي 1- 7

 ):1988(دراسة أحمد عبد االله وعمر  -  أ

فيما يتعلق بالضغط النفسي، واستخدم إلى معرفة الفروق بين الإناث والذكور  هذه الدراسة هدفت    

في هذه الدراسة مقياس الضغط النفسي ومقياس قلق الحالة، طبقت هذه المقاييس على عينة من التلاميذ 

 تلميذ وتلميذة أظهرت النتائج أن الإناث حصلوا على درجة أعلى من الذكور 140المرحلة الثانوية بلغت 

  ).95: 1985أبو الخير محمد علي سعيد، ( فيما يخص الضغط النفسي 

وهدفها هو دراسة انتشار الضغط النفسي بين طلاب دولة  :)1990(دارسة غريب عبد الفتاح   - ب

وفي جامعة الإمارات العربية ) إناث 60ذكور و  80(الإمارات العربية وكانت عينة الدراسة مكونة من 

 الة من الذكورقلق الح صلن على درجة أعلى في مقياسحيث وجد أن الإناث قد ح

  ):1997شقير، ( دراسة    - ج

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الضغوط النفسية والاحتراق النفسي وتأثير بعض     

 ة  الدراسة على عينة تتكونالمتغيرات على تقدير طالبات الجامعة للضغوط النفسية والاختراق النفسي وطبق

طالبة من المستويات الثاني والثالث والرابع بجامعة الملك عبد العزيز بجدة وتوصلت الدراسة إلى ) 300(من 
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تويات الضغوط ارتفع معدل التحصيل الدراسي لدى طلاب لدى الطلاب حيث وجد انه كلما قلت مس

  .العسكريين

  

 :نتائج الدراسة

 .التعرف على مستوى الضغوط النفسية التي يعاني منها طلبة الملك فيصل الجوية -

 .التعرف على مصادر الضغوط التي يعاني منها الطلاب -

 .والجهة القادم منها والعمرالتعرف على الفروق في مستوى الضغوط النفسية على أساس المرحلة  -

 .التعرف على العلاقة بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي لدى طلاب كلية الملك فيصل الجوية -

 .الطلاب للضغوط النفسيةالتعرف على استراتيجيات مواجهة  -

 .لعمرعلى أساس المرحلة الدراسية والجهة قادم منها  واالتعرف على الفروق في استراتيجيات المواجهة  -

 .مع التحصيل الدراسي) التدعيم، حل المشكلات التجنب( المواجهة   إستراتيجيةالتعرف على العلاقة  -

 :تعقيب على الدراسات السابقة 4- 7

الدراسات السابقة التي تمكن الباحث من الاطلاع عليها والمتعلقة بموضوع الدراسة الحالية  إن    

راسة وذلك من خلال ما تبعه الدارسون من طرق ساعدت الباحث في تكوين تصور شامل لموضوع الد

ومناهج بحثية، وما توصل إليه من نتائج، الأمر الذي ساعد الباحث على تحديد صياغة المشكلة وتحديد 

  .التساؤلات التي تسعى الدراسة للإجابة عليها

النفسية ومن خلال استعراض الدراسات السابقة وجد الباحث أن هناك إجماعا على أهمية الضغوط     

وكم لها من تأثير عل كل من القلق والتحصيل الدراسي، وأن هناك ضغط نفسي عند الشريحة التي قصد 
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الدراسة وله مستويات مختلفة حسب الجنس والعمر والبيئة كذلك، والعلاقة بين القلق والتحصيل الدراسي 

  .والضغط والقلق والأداء

قاطع على أن هناك علاقة ارتباطيه سلبية  حيث وجد الباحث أن هناك دراسات أكدت وبشكل    

بين الضغوط النفسية والتحصيل الدراسي على أن هذه العلاقة ترجع لمتغيرات نفسية منها انفعالية، وإلى عدة 

أو الاقتصادية وهذا حسب السنيدي عوامل أخرى منها الضغوط الأسرية، الضغوط الاجتماعية، 

)2008.( 

أن هناك فروق فيما يتعلق بالضغط النفسي لدى الجنسين ) 1980(وحسب احمد عبد االله معمر     

 .فيما يخص مستويات الضغط النفسيالذكور والإناث، وأن الإناث أكثر من الذكور 

وفيما يخص التحصيل فإنه يتأثر بمستويات القلق وهذا حسب ما أكدته دراسة محمد يحي زكريا     

  .لى مستوى النجاح والرسوبأن مستويات القلق لها تأثيرات سلبية ع) 1983(

  سي أو القلق على التحصيل الدراسيوذا يجد الباحث أن جميع الدراسات السابقة سواء بشأن الضغط النف

ومع اختلاف الدراسات السابقة في تحديد متغيرات الدراسة الحالية ومع ما توصلت إليه الدراسات     

هداف الدراسة الحالية دف تحقيقها في ظل مجتمع السابقة من أهداف ونتائج دفعت الباحث إلى صياغة أ

والثانوية وبيئة تختلف عن البيئات السابقة وهم تلاميذ المرحلة النهائية من الثانوية الجديدة بمدينة الهاشمية 

   .الجديدة ببئرغبالو  بالبويرة الجزائر
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  :تمهيد

يعتبر مفهوم الضغوط النفسية من المفاهيم التي لا يزال يكتنفها قدر كبير من الغموض شاا في  

وإنما  ختلاف ليس فقط في تعريف المصطلحسيكولوجية والتربوية، هذا الابالذلك شان كبير من المفاهيم 

  ).1998الموسوي،  (لمصطلحات البديلة التي تستخدم في المواقف المختلفةلحق الاختلاف أيضا 

أنه من الصعب إيجاد تعريف محدد للضغط في أنه تكوين فرضي و ليس  1995يرى باركنسون و كولمان 

ستجابات شيئا ملموسا واضح المعالم من السهل قياسه، فغالبا ما يستدل على وجود الضغوط من خلال ا

مها المتخصصون في العلوم غيرها من التكوينات الفرضية التي يستخدو سلوكية معينة من الشخصية

  ) 9: 2000علي عسكر ( السلوكية

فإن العديد من الباحثين في هذا اال  ، للصعوبات التي تواجه تعريف الضغوط بشكل عام او نظر

تعريف عالم النفس  ددبالقبول في هذا الص تحضاتبنوا تعريفات أكثر إجرائية و من التعريفات التي 

الناتج من  الإحساسحيث عرفها كعملية أو خطوة تشير إلى ) 1970اث ك جراجوزيف م(   الاجتماعي

و بصاحبه عادة مواقف فشل يصبح هذا الفشل في مواجهة  ، الإمكانياتفقدان الاتزان بين المطالب و 

  ).13،14: 1999أسامة الأصفر، (  المطالب و الإمكانيات مؤثرا قويا في إحداث الضغوط النفسية

تقديم وجهات نظر مختلفة فيما يخص تعريف الضغط النفسي واهم النظريات المفسرة  تمو في هذا الفصل سي

الضغط  العلاقة بين  حدوث الضغوط النفسية و في الأخير ، مراحل  ومصادره وأعراضله ، ثم طبيعة 

  .وبعض المتغيرات الاخرىالنفسي 

 :الضغط النفسي  مفهوم -1

احل زمنية معينة في بداية الثلاثينات ، و بالتحديد وفقا لمر للضغط النفسي سنحاول تقديم تعريفات

الانفعالات  و الفزيولوجيادراسة  في مصطلح الضغط wilar Connonحث ا، استعمل الب 1932سنة 
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للبرد  و اعتبر الضغط على انه اضطراب في التوازن الجسدي الذي ينشأ تحت تأثير ظروف معينة ، كالتعرض

   ).J.B.Stora،1991: 41ستورا (الدم في ، نقص الاكسجين ، انخفاض السكر

من قدم بعض الجوانب  أولالذي يعتبر  )hans selye )1935ثم جاء بعده هنس سيلي 

العوامل الهامة في حدوث  تعتبر منالضغوط  أن إلىو أشار  ،  Stressالنفسي التطبيقية لمفهوم الضغط

ن الضغوط موجودة لدى كل فرد بدرجة معينة فا أخرىالزائد لدى الفرد ، ومن ناحية  والانفعال الإجهاد

 الأعراضظهور  إلى سلبية على حياة الفرد و يؤدي التعرض المستمر للضغوط الحادة يؤثر بصورة أن، كما 

  ). 13 : 1998محمد حسن علاوي ،(ةالمرضي

الذي يحمل في طياته   Eustressالسلبية و  الآثارأي الضغط ذو   Prestressوقد ميز سيلي بين 

  .جيدا  إحساسا

رد فعل داخلي ينتج عن عدم قدرة الفرد على الوفاء : أن الضغوط هي  1982و يؤكد ميلز 

  .)71: 2001عويد سلطان المشعان ، (بالمتطلبات البيئية الواقعة عليه 

سيكيو لوجي ، برد فعل فيزيو لوجي و:  بأا Gren Berg  1984رينبيرج قفي حين يرى 

و  ; Stressتلك الظروف المرتبطة بالضغط  هي: النفسيةالضغوط  Mandler  1984ويعرفها ماندلر 

  .د الفرد نالتوافق ع إعادةالناتجة عن متطلبات التي تستلزم نوعا من   Strainبالشدة 

نطاق واسع من  للدلالة على هو مصطلح يستخدم«:كما يعرفه فاروق السيد عثمان حيث يقول

فاروق (»تلفة بالغة القوة وتحدث الضغوط نتيجة العوامل الخارجية مخ لتأثيراتكرد فعل  الإنسانحياة 

  ). 18:  2001السيد عثمان ، 
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عبارة عن مجموعة من الاضطرابات التي تحدث نتيجة و «:  بأنه  lazarusلازاروس  ويضيف 

حسن أبو عبدة ( »جود مؤثرات ضاغطة مثل البرد ، الانفعال، صدمات نفسية ، إجراء عملية جراحية 

1993  :98.(  

كانت مستعملة في  لاتينية  Stressالكلمة  أصلو  الضغط هي كلمة شعبية  كثيرة الاستعمال  أنكما 

يضيف كوكس  . العميق  الألمؤم ، الصعوبات ، اشتال: القرن السابع عشر من طرف الانجليز للدلالة على 

T.Cox  )1986( لها من كلمة أن كلمة الضغط لها تاريخ عميق و يمكن أن يكون أصStringer  

في  Robert Monnyng  1303الانجليزي استعملت منذ القدم من طرف الشاعر دوق اللاتينية

مختلفة  بأشكالالانجليزي  الأدباستعملت في   من القرن الرابع عشر فما فوق،  Hond lyingقصيدته

قاعدة أساسية ين اعتبر كدخل مفهوم الضغط النفسي في اال الطبي أأ )19(في القرن التاسع عشرف

نقلا عن أسلر   Hinkle 1977و يظهر لنا ذلك من خلال ما كتبه هنكل   ،للاضطرابات الصحية

Willian Osler   حول الاضطرابات الصحية التي يتعرض لها الرجل اليهودي . 

  ).54:  2004بن عبد االله عبد القادر ، (

ة من عدم و جود المتطلبات المفروضة على ناشئ حالة بأنه) 1973( آخرونفولكمان  و  ويعرف

  .الفرد و قدرته على الاستجابة لتلك المتطلبات 

التي يتعرض فيها الفرد لظرف أو مطلب هي تلك الحالة النفسية  وتذهب فيولا البلاوي إلى أن الضغوط 

المطالب  تفرض علبه نوعا من التوافق، وتزداد الحالة إلى درجة الخطر كلما ازدادت شدة الظروف أو

  ).45: 1998فيولا البلاوي، (  واستمرت على فترات طويلة

 لة الوجدانية التي يختبرها الفردالضغط النفسي بأنه تلك الحا) 1995(ويعرف موسى جبريل 

  هالهادئة، وتشعره بالقلق بمواجهت تتضمن ديدا لإحساسه بالحياة أحداثوالناتجة عن 
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  ).47: 1985أبو الخير محمد علي سعيد، (

للمواقف الخاصة لدى  يةيفبأا استجابة تك النفسية الضغوط ان إلى luthnsويشير الوثانس 

  ).Bandura, 1980 : 29(الأفراد 

أن الضغوط هي عدم قدرة الفرد على التفريغ السريع  )sapolsky) 1997ي كسويرى سابول

سلبية وانشغاله المستمر بكل شيء في حياته إلى التوقعات ال، وللشحنة الانفعالية لاعتبارات اجتماعية مختلفة 

  ).70 :2006بغيجة لياس،(

  :النظريات المفسرة للضغط النفسي  - 2

  )380: د زكي صالح، دون ذكر السنةأحم".(يقصد بالنظرية في علم النفس المسلمات الأولية"

صى من التجويد التي يفترض التسليم بصحتها دون برهان،ويتضمن ذلك مجموعة من المفاهيم ذات الحد الأق

ين المتغيرات المستقلة فرضية، تقرر لتحديد بعض أنماط العلاقات الوظيفية بالتي تسمى عادة تكوينات 

محمد مصطفى ).(من ناحية أخرى من ناحية ومتغيرات الاستجابة والسلوك، المتغيرات التابعة المثيرات(

  ).75: 1983زيدان،

ضغط طبقا لاختلاف الأطر النظرية التي يتبنها لقد اختلفت النظريات التي اهتمت بدراسة ال

وانطلقت منها سواء كانت فيزيولوجية أو نفسية أو اجتماعية وفيما يلي عرض موجز للنظريات التي 

  :النفسية   فسرت الضغوط

  ): hans Selye( نظرية هانزسيلي  -1- 2

يولوجيا زضغط تفسيرا فمتأثرا بمجاله لتفسير ال في الطب هو الذي دفعه بتخصصه هانز سيلي تأثر

إلى أن هناك استجابة متسلسلة للضغوط من الممكن  )1936(عالم الغدد الصماء عام ) سيلي(حيث توصل 

  ).15: 1998هيجان، .(التنبؤ ا أسماها الأعراض العامة للتكيف
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على  د استجابة لعامل ضاغط ويميز الفروتنطلق نظريته من سلسلة ترى أن الضغط متغير غير مستقل، وهو 

يئة الضاغطة، وأن هناك استجابة أو أنماط معينة من الاستجابات يمكن الاستدلال منها استجابته للب أساس

 تجابة الفيزيولوجية للضغط العامةأن أعراض الاسعلى أن الفرد يقع تحت تأثير بيئي مزعج، ويعتبر سيلي 

  ).98: 1998فاروق السيد عثمان، (على الكيان والحياة  المحافظةوهدفها 

عليها وافترض سيلي أن هناك ثلاث مراحل هامة يمكن أن تفسر استجابة الفرد للضغط، أطلق 

  :وهذه المراحل هي مصطلح أعراض التكيف العام 

 :مرحلة الإنذار  -

حدوث الضغط إلى حشد آليات التكيف في جسم الإنسان للمساعدة على يؤدي وفي هذه المرحلة 

  .ة الضغطالاستجابة الدافعية في مواجه

 : مرحلة المقاومة  -

وفي هذه المرحلة تحاول آليات التكيف في جسم الإنسان المقاومة المستمرة في مواجهة الضغوط، 

ومحاولة استعادة التوازن النفسي للفرد، وفي حالة عدم جدوى هذه العمليات فعندئذ تصبح المقاومة غير 

  :ويصل الفرد إلى المرحلة الثالثةفاعلة 

-  اكمرحلة الإ : 

، وتصبح غير قادرة على الإنسان ففي هذه المرحلة يحدث استتراف قوى لآليات التكيف في جسم 

المقاومة وبذلك يحدث الإاك، وباستمرار حدوث الإاك فإن ذلك يؤدي إلى الأمراض والعجز وتلف 

  ).20: 1998حسن علاوي، . ( بعض أجهزة الجسم
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  :نظرية سبيلبر جر -2- 2

عنده، فقد أقام نظريته في القلق على  سبيلبر جر في القلق مقدمة ضرورية لفهم الضغوطتعتبر نظرية 

يعتمد  ،بي أو المزمن وهو استعداد طبيعي أو اتجاه سلوكيأو القلق العصأساس التميز بين القلق كسمة 

 عن القلق  حالة، ويستبعد ذلكقلق ك تبرأما قلق موضوعي أو موقفي يع بصورة أساسية على الخبرة الماضية

  .كسمة حيث يكون من سمات شخصية الفرد

جر تجديد طبيعة الظروف البيئية المحيطة والتي تكون ضاغطة ويميز بريلسب الإطار المرجعي للنظرية اهتم وفي

  .بين حالات القلق الناتجة عنها

طة  تساعد على تجنب تلك النواحي الضاغ زمات الدفاع التينقات بينها وبين ميكاويعتبر العلا

 جر بين مفهوم الضغط ومفهوم القلقيلبربوتستدعي سلوك التجنب، ويميز س) إسقاط -إنكار -كبت(

تحدث كرد فعل للشكل ما من التي  ، فالقلق عملية انفعالية تشير على تتابع الاستجابات المعرفية السلوكية

تي تقسم بدرجة ما من الخطر ال ، أما الضغط فيشير إلى الاختلافات في الظروف والأحوال البيئية الضغوط

  ).100-99: 2001فاروق السيد عثمان، (الموضوعي 

  :نظرية موراي -3- 2

يعتبر موراي أن مفهوم الحاجة ومفهوم الضغط مفهومان أساسيان على اعتبار أن مفهوم الحاجة 

أبو الخير (  البيئةك فيللسلوك ومفهوم الضغط يمثل المحددات المؤثرة والجوهرية للسلو الجوهريةلمحددات يمثل ا

  ).78: 1985محمد علي سعيد، 

ويعرف الضغط بأنه صفة لموضوع بيئي أو شخصي تيسر أو تعوق مجهود الفرد للوصول إلى هدف 

  :معين، ويميز موراي بين نوعين من الضغوط هما

  الفردويشير إلى دلالة الموضوعات البيئية والأشخاص كما يدركها : Bêta stress   ضغط بيتا       -
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ويوضح  ،ويشير إلى خصائص الموضوعات ودلالتها كما هي:  Alpha stress ألفا ضغط -

ويؤكد على أن الفرد بخبرته يصل إلى ربط ) ضغط بيتا( موراي أن سلوك الفرد يرتبط بالنوع الأول 

: 2001فاروق السيد عثمان،(موضوعات معينة بحاجة بعينها ويطلق على هذا المفهوم تكامل الحاجة 

100(  

  : (Lazarus 1970)نظرية التقدير المعرفي  -4- 2

نشأت هذه النظرية نتيجة الاهتمام الكبير بعملية الإدراك الحسي الحركي، والتقدير المعرفي هو 

لمكونة ابسط للعناصر التهديد ليس مجرد إدراك م مفهوم أساسي يعتمد على طبيعة الفرد، حيث أن تقدير

مع الضغوط وبذلك يستطيع الفرد   ،ة المحيطة بالفرد وخبراته الشخصية ولكنه رابطة بين البيئ فللموق

  .تفسير الموقف

، العوامل الخارجية الدانية العوامل الشخصية: ويعتمد تقييم الفرد للموقف على عدة عوامل منها  

  .الخاصة بالبيئة الاجتماعية، العوامل المتصلة بالموقف نفسه

غوط بأا تنشأ عندما يوجد تناقض بين المتطلبات الشخصية للفرد  وتعرف نظرية التقدير المعرفي الض

  :وإدراكه في مرحلتين ويؤدي ذلك إلى تقييم التحديد

 .تحديد ومعرفة أن بعض الأحداث في حد ذاا شيء بسبب الضغوط: المرحلة الأولى -

فاروق (في الموقف يحدد فيها الظروف التي تصلح للتغلب على المشكلات التي تظهر : المرحلة الثانية -

   ).100: 2001السيد عثمان،

  :النظريات المرتبطة بالضغوط النفسية المدرسية -5-  2

) Sligman(التي طورها سيليجمان  ،من النظريات التي تفسر الضغط النفسي نظرية العجز المتعلم

ثلاثة أبعاد للتفسير  لشعور بالعجز المتعلم ويرى هذا النموذج أن هناكا إنتاجوالتي ترى أن الضغط النفسي 
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المعرفي الذي يساعد في فهم درجة عمق وتناقض وطول مدة الشعور بالعجز مما يساعد في التنبؤ بإمكانية 

  : حدوثه وفي فهمه

  ).الخارجي العزو(أو لأسباب خارجية ) العزو الداخلي(عزو الفشل لأسباب داخلية : البعد الأول

حيث يفترض أن مسببات الأمور سوف تبقى هي في كل  ،بالثباتاتصاف العزو لدى الفرد : البعد الثاني 

  الأحوال

  . مدى انطباق التفسير على مجال واحد من الحياة أو شموليته الات عدة: البعد الثالث 

أن التفسيرات )  scligman et al(وقد بينت البحوث التي قام ا سيليجمان وآخرون 

تقود إلى تراجع في الدافعية،والمعرفة، والتكيف الانفعالي، وتكون النتيجة  والثابتة والشمولية هي التي الداخلية

  . آنذاك شعور بالاكتئاب أكثر تكراراً وأشد عمقاً وأطول مدة

يصعب تغييرها، فإنه سوف يعتقد أن جهده  النقص في قدراته إلى عوامل ثابتةإن الفرد إذا عزا 

الذاتية ستكون غير كافية اة الضغط النفسي، مما يولد الشخصي لن يعدل في الموقف، ولذا فإن مصادرة 

  . لديه مزيداً من الشعور الذاتي بالضغط النفسي

وهناك أيضاً نظرية العوامل الاجتماعية في تفسير الضغط النفسي حيث ترى بعض النظريات 

دوره إلى شعوره الاجتماعية أن علاقة الفرد مع بيئته الاجتماعية قد تشعره بالاغتراب وهذا يؤدي ب

  . معنى والعزلة وهذه الأمور كلها تشكل جوانب من الضغط النفسي لخسارة وعدم الوضوح واللابا

إن مشكلات الفرد في أغلبها تنبع من عوامل بيئية اجتماعية، وهكذا فإن البيئة الاجتماعية تؤثر 

كلات تكون سبباً في الضغط مباشرة في الخبرة الشخصية وينتج عن هذا التفاعل بين الفرد والبيئة مش

  ). :199441 جبريل،(النفسي
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طبقا لاختلاف الأطر النظرية التي تبنتها   ،لقد اختلفت النظريات التي اهتمت بدراسة الضغوط

وانطلقت منها على أساس اطر فيزيولوجية  أو نفسية أو اجتماعية، كما اختلفت هذه النظريات فيما بينها 

ات كل منها، فنظرية سيلي تتخذ من استجابة الجسم الفيزيولوجية أساسا بناء على ذلك من حيث مسلم

بينما سبيلرجر  اتخذ من قلق الحالة وهو عامل نفسي أساسي  ، على أن الفرد يقع تحت تأثير موقف ضاغط

للتعرف على وجود الضغط، أما موراي فالضغط عنده خاصية أو وصفة لموضوع بيئي، أما لازاروس 

كما تشير النظرية المرتبطة  بالضغوط النفسية ،  على عملية الإدراك في تفسير الضغوطفنظريته تعتمد 

  .إنتاج الشعور بالعجز المتعلم المدرسية

  مسلمات الإطار النظري لكل منهاوأيضا في ، كان منطقي أن تختلف النظريات فيما بينها ومن هنا

إلا أن هذه  .التطور التاريخي لهذا المفهوم إلى كما أن هذا الاختلاف في وجهات النظر يعود في جانب منه

واستخلاص ، للضغوط الأطر الموقفية المتباينة تشكل نوع من تكامل الجهود التي تعين على فهم أوسع

  الفرد على أا يستجيب لها النفسية تنظر إلى الضغوط مختلفة لذلك وجهات النظر  مفهوم شامل لها

  .لعب الفروق الفردية دورا مهما في تباين استجابات الأفراد للضغوطوت  و سلوكيا، جسميا  و نفسيا 

  : : مراحل التكيف مع الضغط النفسيمراحل التكيف مع الضغط النفسي  --33

   :ثلاث مراحل  على تكونمطلب من متطلبات البيئة أن استجابة الجسم نحو أي )  Selye(ي يرى سيل

بإفراز هرمون مرحلة التحذير أو الصدمة حيث تنشط العضوية لمواجهة التهديد، : المرحلة الأولى

  . الأدرينالين، وتسارع التنفس ونبضات القلب وتضع نفسها في حالة الاستعداد للقتال أو الهرب 

مرحلة المقاومة حيث تعمل العضوية على الدفاع عن نفسها تجاه مصدر التهديد، فيزيد : المرحلة الثانية

  . الجسم مقاومته ببذل جهدٍ أكبر
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عند فشل العضوية في التغلب على التهديد الذي يسببه الضغط تحدث   اكوهي مرحلة الإ: المرحلة الثالثة

النفسي المتواصل، وعندما تستهلك العضوية مصادرها الفيزيولوجية في هذه المحاولة يؤدي ذلك إلى الايار 

حده  الانفعالي أو الجسمي، وقد ينتج عن ذلك الدخول إلى المستشفى أو محاولة الانتحار وقد يصل الأمر في

ذي الثلاث خطوات مصطلح متلازمة التكيف  ألتكيفيي على هذا النموذج ويطلق سيل. الأقصى إلى الوفاة

  ).1995ناصر ،(العام

  : : طبيعة الاستجابة للضغط النفسيطبيعة الاستجابة للضغط النفسي  --44

احتمالات الاستجابة للضغط النفسي متعددة وتتضمن نتائج انفعالية، وسلوكية، ومعرفية، وتتجلى 

كما  ،والغضب والاكتئاب والشعور بالذنب الاضطراب الانفعالي كالخوف الاستجابات الانفعالية في

تتجلى الاستجابات السلوكية في السلوكيات الحركية كالارتجاف، وزيادة التوتر واضطراب الكلام، 

أما الاستجابات المعرفية فتتضمن التغيرات في كفاءة  ،واختلاف تعبيرات الوجه، والهرب، والهجوم والعدوان

ئف المعرفية كالإدراك، والقدرة على الحكم، وحل المشكلات، والمهارات الحركية والإدراكية الوظا

  )41: 1987أبو مغلي ،( ف الاجتماعي وإساءة تفسير الواقعوالتكي

  :مظاهر الضغوط النفسية المدرسية - 5

  : في المدرسة التلميذ من أهم مظاهر الضغوط النفسية التي يتعرض لها

حالة توتر شامل ومستمر نتيجة ديد خطر فعلي أو متخيل الحدوث، ويصاحبها وهو :  القلق  -1- 5

  ). 1984دبابنة، محفوظ، . (خوف غامض وأعراض نفسية بدنية

 التهيج، والبكاء: اً مختلفة منهاإن حالة القلق النفسي ظاهرة شائعة عند الطلبة وتتضمن أعراض

 والتعرفالمرعبة، وفقدان الشهية، رق، والأحلام ، والأألوسواسيوالصراخ، وسرعة الحركة، والتفكير 

  ). ، 1996شيفر، ميلمان، ( أللإراديةبات التنفس، والتقلصات والغثيان، وصعو
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  :أحلام اليقظة  -2- 5

انغماس الشخص بالأحلام في وقت غير مناسب على نحو يتضمن : ويمكن تعريف أحلام اليقظة على أا

ف من معاناة يالتخف لتلميذاإن أحلام اليقظة تمكّن ). 1996يلمان، ، مسيفر. (عدم القدرة على التركيز

 رفتظه الواقعيةلإشارة إليها في حياته والتطرق إلى الاهتمامات التي قد يعجز عن مجرد ا ، الانفعالات السلبية

  . في تخيلاته نزوات عدوانية كانت عرضة لكبت مطلق يمنعها من الانطلاق

  نتيجة الضغوط النفسية نتيجة الضغوط النفسية   ذذا لتلميا لتلميعندعندالمشكلات الأخرى التي تلاحظ المشكلات الأخرى التي تلاحظ   منمن::  الهرب من المدرسةالهرب من المدرسة  --33--55

التغيب عن المدرسة دون عذر قانوني ودون  التلميذيعرف الهرب من المدرسة بأنه الحالة التي يتعمد فيها 

وعادة ما تقترن كثرة التغيب عن المدرسة بانخفاض الدرجات ، لأبوين أو المسئولين في المدرسةموافقة ا

  ). 492، 1996شيفر، ميلمان، (رسية وزيادة احتمال الجنوح المد

  :طبيعة الضغوط النفسية6-    

الضغوط ظاهرة اجتماعية نفسية، وهو موضوع يتعلق بالعلاقة بين الفرد وبناء مجتمع الذي يجد 

 عياش بن سمير. (أو بيئته الاجتماعية نفسه لذلك فإن أسباب الضغوط يمكن أن ترجع إلى الفرد نفسه

  ).14: 2004مغزي،

وطبيعة الضغوط تعتمد على أهميتها ومدا وتأثيرها وإلحاحها فالضغوط التي تضمن إبعاد مهمة في 

الخ ... فقدان منصب عمل  ،طلاق ،قريب مثل وفاة شخص حياة الفرد تجعله في مواقف تتسم بالشدة 

  .عوامل منها لكن ليس بالضرورة كل ما يثير شخصا يسبب له ضغط لان ذلك يعتمد على 

 ، على الرغم من عدم وجود ديد  فعندما يدرك الفرد الموقف على انه ديد له.  التهديد إدراك -

 .فان الموقف يكون صعبا 
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وتكيف معه وقاومه، تكون آثار الضغط عليه أقل شدة  الضغطفإذا تحمل الفرد : تحمل الضغط -

 .وخطورة والعكس صحيح

دان الدعم الخارجي والشخصي والمادي، يجعل الضغط شديدا إن فق: المصادر الخارجية والدعم -

 .ولا يبعث قدرة الفرد على التعايش معه، فإن تحمل الضغط يكون قويا في حالة وجود دعم خارجي

إن كل فرد يواجه أنماطا منفردة من الضغوط، فعمر الفرد وجنسه ومهنته ووضعه الاقتصادي، ونمط 

 تساهم في تحديد المطالب التي يواجهها والتي سيواجههاشخصيته وموقف الأسرة كلها عوامل 

  ).414 - 413: 1994سعيد التل، (  

 :أعراض الضغط النفسي-7

مع  تكيفوا قد الناس وأغلب العصر، هذا في اليومية حياتنا من جزءا النفسي والضغط التوتر أضحى

في  تتراكم لا النفسية لضغوطا أن يعني لا ذلك إن وعيهم، نطاق خارج أصبح لدرجة اليومية الضغوطات

نفسية  وأعراض علامات في تظهر كما المباشرة، تأثيراته يعاني منا فالكثير وشخصيته، الإنسان نفس

بشكل  والمدمرة يتعرض لأثاره المخربة فإنه مباشرة، ذلك عليه يظهر لا مما متنوعة والبعض وعضوية

يجد  وقد له، المرافقة والقلق الإحباط عرمشا الشخص عن ولو غابت الجسم أجهزة يخرب إنه تدرجي،

من  ذلك يرافق ما مع الصداع أو المرضى، بعض عند الضغط ارتفاع سبب كشف في صعوبة الطبيب

 الذاتية النفسية العلائم بعض هي هذه الأعراض إن .والعصبية التركيز وضعف التهيج كفرط نفسية أعراض

  ).114، 2001، عبد االله( النفسي  الضغط لاضطرابات والعضوية

 والذهني، والانفعالي، الجسدي، مستويات عدة على وتظهر عديدة الضغط  النفسي أعراض وإن 

 ولا واحد وقت في جميعها تظهر ولا للضيق المسببة المصادر استمرار مع وتظهر والاجتماعي، والسلوكي
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 & Razavi)للضغط  المتعددة الأعراض لأهم تصنيف وفيما يلي .الأشخاص جميع على

Delvaux,1998 : 12).  

 :الجسدية الأعراض - 7-1

شكل  على الأعراض تظهر والعنق الرأس مستوى فعلى النفسي، للضغط الجسدية المظاهر تتعدد

العضلات  وتوتر والعنق الفك في وآلام جبهية، وآلام الأسنان، وإصتكاك وصداع، والفم، الحنجرة جفاف

 .الأذن في باهتزازات والإحساس والظهر الرقبة في

اما  فسالن وقطع تنفسي وضيق التنفس، وعسر صدرية، آلام الفرد تنتاب قد التنفس، مستوى على

 وألم والغازات، والغثيان، المعدة وحموضة الشهية، فقدان في الأعراض تتمثل المعوي-الهضمي المستوى على

 .وانتفاخ البطن الهضم روعس والإسهال، والإمساك والتشنج، والمغص المتكرر، والبراز تشنجي، بطني

 غير وضربات القلب، تسرع شكل على الأعراض تظهر الوعائي -القلبي المستوى على بينما

الحوض،  في وآلام المتكرر والبول البول، أثناء بآلام الفرد يعاني كما ، دورا نية قلبية اضطراباتمنتظمة و 

على  وذلك الجنسي والعجز الجنسية لرغبةا أو غائبة، و انخفاض منتظمة غير شهرية ودورة مؤلم، وحيض

  .التناسلي -البولي المستوى

والحرارة  بالبرودة والإحسان الزائد، كالعرق عصبية أخرى أعراض تظهر قد ذلك إلى بالإضافة

وطفح  جلدية التهابات شكل على جلدية عراضأ .ر ووالدوا الأطراف وبرودة واللجلجة، والارتجاف،

المبكر  والاستيقاظ الزائد والنوم والأرق، النوم، في الانتظام كعدم الفرد نوم ةعاد أيضا تمس وقد .جلدي

 .مزعجة وأحلام وكوابيس العادة، غير على
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 :النفسية الأعراض  - 2- 7

 والكآبة،  بالضيق إحساسات شكل على تظهر فقد النفسي، للضغط النفسية المظاهر تتعدد كما

،  والغضب الصبر وفقدان الاستقرار، وعدم النشاط، وفرط يج،الته وفرط الاهتمام، والحزن، وفقدان

   الذات ومراقبة والسلبية والإاك والتعب والخمول، والملل، الكلام، وصعوبات

  ).118عبد االله، (

 الحياة، في الرضا وعدم عام، أو خاص وقلق العدوانية، مثل أخرى أعراض ذلك إلى أضف

 القدرة وعدم البكاء، إلى والحاجة واليأس، والتوتر، والإحباط، لذات،ا تقدير وانخفاض والوحدة، والحيرة،

 الأداء، وانخفاض والعتاب، واللوم والإثارة، الانفعال وسرعة البال، وانشغال الانفعالي، التعبير على

 .45) :2003عسكر، (والكحول  والأدوية السامة، المواد وإدمان وأخذ المزاج، في وتقلب والاندفاعية،

 :الفكرية و الذهنية الأعراض   - 7-3 

 والاضطراب القرارات، اتخاذ في والصعوبة التركيز، في والصعوبة النسيان، في هذه الأعراض تتجلى

وتزايد  الفرد، على واحدة فكرة واستحواذ الأحداث، استرجاع في الصعوبة أو ضعيفة وذاكرة التفكير، في

 .)45 :2003سكر،ععلي (صائبة  غير أحكام إصدار و الأخطاء عدد

  :الاجتماعية بالعلاقات الخاصة الأعراض  - 7-4

والتهكم  وجيزة، فترة قبل إلغائها أو المواعيد ونسيان المبررة بالآخرين، غير الثقة عدم في تتمثل

العلاقات مع الآخرين، وتجاهل الآخرين، والتفاعل  في واتجاه دفاعي سلوك الآخرين، وتبني والسخرية من

 ).45 :2003عسكر،علي (الاتصال  في وصعوبات البرود يكتنفه تفاعل أي آلي شكلب الآخرينمع 
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  :النفسي للضغط السلوكية المظاهر  - 7-5

 بشكلها النفسي الضغط علامات لديهم تظهر الناس من كثيرا أن " Schafer " شافر يرى

 للضغط السلوكية أن الاستجابات إلى الباحث هذا ويشير المعرفية، أو الانفعالية أشكالها أكثر من السلوكي

 45-47 :2002شريف،شافز في ( .مباشرة وغير مباشرة مظاهر :قسمين إلى تنقسم النفسي

 :مباشرة مظاهر في زيادة

 :مثل المضغوط الفرد من الداخلي للتوتر فورية انعكاسات وهي

 .الغضب وسريع المزاج صعب الفرد يكون حيث الطبع، وحدة الاستثارة -

 .الآخرين من سلبي فعل برد عليه يعود قد مما التصرف سريع الفرد يجعل التصرف، ةارتجالي -

 بموضوعات متعددة، أو نفسه بالموضوع الحديث إلى المضغوط الفرد يلجأ ربما العادة، من أكثر الحديث -

  .مرافقته أو سماعه يملون الآخرين يجعل بشكل

 .فيتعلثم الآخرين مع الحديث أثناء في يرتبك أنه أو ،التوتر نتيجة وذلك بالحديث والتلعثم التمتمة -

من  يصيبه الذي الملل بسبب آخر إلى مكان من الانتقال سريع فهو الزمن، من لفترة الجلوس صعوبة -

  .المكان نفسه

غير  الكلامية المواجهة أو مواجهة الآخرين بالشتائم عليه السهل من ما، أحد على اللفظي التهجم

  .اللائقة

 ما كل تجنب يحاول بل مشكلته، لحل يتدخل أن أو أحدا يواجه أن أحيانا الفرد يتجنب نسحابية،الإ -

 .مشكلته موضوع يخص

 من نوبات إلى أحيانا نفسيا المضغوط الفرد لدى الانفعال شدة يؤدي ربما البكاء، نوبات في الدخول-

 .نفسه على السيطرة معها يستطيع لا البكاء
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   :مباشرة ظاهر غيرم

 والجسدي الذهني الألم من للتحرر الفرد يستمدها كطريقة معينة تسلوكيا زيادة تعكس التي المظاهر إا

 تكرار زيادة أن كما الألم، من للتخفيف مباشرة غير طرائق إلى المضغوط الفرد يلجأ إذ النفسي، للضغط

  :مثل النفسي الضغط مستوى في زيادة على مؤشرا تكون قد تالسلوكياهذه 

 نتيجة التدخين يبدأ أنه ربما أو سابقا، يفعل كان مما وأكثر شرها تدخينا يدخن بحيث التدخين، -

 .تواجهه التي الضاغطة للمشكلة

 يبدأ أنه أو والإدمان، السكر درجة إلى المعتاد استهلاكه معدل يتغير حيث الكحول، زيادة استهلاك -

 .الضاغط الموقف إثر الكحول تناول

 تخفف أا معتقدا منبهة، أو مسكنة أدوية كانت سواء التوتر لتخفيف الطبية الأدوية داماستخ زيادة -

 .مصدرها تحديد يستطيع لا التي آلامه

 .بالمشكلة التفكير من هربا للفرد النوم يحقق إذ للهروب، كوسيلة للنوم اللجوء -

 الذي النوم ليحقق العقاقير إلى يلجأ علهيج أرقا له تسبب قد المشكلة لأن المنومة، العقاقير استخدام زيادة -

 .المنومة العقاقير على إدمان مخاطر يحمل وهذا يريد،

 تسبب التي المهدئات أو المخدرات استخدام إلى الحالات بعض في يلجأ ربما ممنوعة، عقاقير استعمال -

 .إدمانا

  مختلفة بآلام يشعر بل الألم، تحديد يستطيع لا أنه الفرد يشعر إذ صحية، لشكاوي الطبيب زيارة تكرار

 .) 47-45 :2002شريف،(الطبية  المعالجة عن يبحث يجعله ما هذا و مرة، كل 

 دائما، ناجحة ليست معها والتكيف البيئية المطالب في للتحكم الفرد محاولات أن تقدم مما نستخلص
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أو  معتدلة تكون قد والتي ةوالسلوكي والنفسية البيولوجية التغيرات من موعة عرضة يجعله ما وهذا

  .شديدة

 :النفسي الضغط مصادر -8

 من نوعا تستلزم التي المتطلبات عن الناتجة والشدة بالتوتر المرتبطة الظروف تلك الضغوط تعني

 إعادة

 قد متطلبات الفرد على الضغوط وتفرض .ونفسية جسيمة آثار من ذلك من ينتج وما الفرد عند التوافق

 من جزء الضغوط أن ورغم .،الثلاثة هذه المتغيرات بين تجمع أو نفسية أو اجتماعية وأ فسيولوجية تكون

 أهم مصادر يلي فيما رصد ويمكن )96 :2001عثمان،(آخر إلى فرد من تختلف مصادرها أن إلا حياتنا

 .الضغط مجال في الباحثين مختلف حسب الضغوط

  :Bensabat (1980)  حسب الضغوط همأقائمة  - 1- 8

 " كتابه في ذكرها ورد التي الضغوط من جملة هناك بأن Bensabat (1980) بينسبات  يرى

   .شعورية لا أخرى و وبيولوجية جسدية، ضغوط و انفعالية، – نفسية منها ضغوط "الضغط

  :الانفعالية– النفسية الضغوط 1-1- 8

 .الضغط عوامل أسوأ الإحباط -

 .والإكراه المضايقة عوامل كل  -

 والإرهاق والخوف والملل، ضا،الر عدم  -

 .الأمل خيبة  -

 .والغيرة الخجل  -

 .النجاح بعدم الشعور  -
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 .الضغط إلى نفسيا يؤدي الذي الاجترار -

 .السلبية أو الموجبة القوية الانفعالات  -

  .قريب شخص مرض أو وفاة -

 .متوقع وغير والنجاح المفاجئ الإفلاس، الفشل،

 .والمهنية يةالماد والانشغالات الهموم-

 .والطلاق والزوجية العاطفية، المشاكل-

 .الأرق-

 .المهنية والترقية السكن مقر كتغير للبيئة، المتكررة التغيرات-

 :الجسدية الضغوط 8-1-2 

 المناخية والتغيرات المرتفعة، الحرارة ودرجات والبرد، والتعب، الجسدي والإرهاق والمرض، الجوع

  .ليلا والعمل جوالضجي والتلوث المتكررة،

 :البيولوجية الضغوط 1-3- 8

 في الافتقار أو والإفراط والدهون، السكر كزيادة الغذائي النظام واختلال الغذائية العوامل في تتمثل

  .الكحول تناول أو والتدخين القهوة تناول في والإفراط البروتينات،

 :اللاشعورية الضغوط 1-4- 8

 الكشف ويتم لاشعورية، عنها ويقال معروفة غير تكون أن يمكن نماوإ معروفة، دائما ليست الضغط عوامل

 لاشعوري، وترتبط الغالب في ومصدرها والوساوس والفوبيا، القلق، مثل والتحليل المقابلات بعد عنها

  (Bensabat,1980, 40- 41).وجدانية –نفسية أو جسدية وصدمات بصراعات

 " Murry"حسب الضغوط قائمة أهم -2- 8
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  :يلي ما وتشمل اليومية حياته في الفرد تواجه التي للضغوط قائمة  " Murry "يريم قدم   

 وغياب الوالدين، وانفصال المتقلب، والتأديب التنافر الأسري، ويشمل الأسري، التأييد نقص ضغط -

 .الفرد على ضغوطا يمثل كله وهذا المترلي الاستقرار وعدم الوالدين، أحد ومرض أحدهما،

 .والحريق الطبيعية الكوارث منها والكوارث خطارالأ ضغط -

 تظهر أشخاص وجود عن الناتج الرضا وعدم بالصراع كالشعور والاحتقار الاهتمام وعدم النبذ ضغط -

 .والصد والنقد والتأنيب للفرد تقديرهم وقلة الاهتمام عدم

بيئية  ظروف وجود عن لناتجا والإحباط والقلق بالتوتر كالشعور المتنافسين، والأقران الخصوم ضغط -

  بعدم الشعور لديهم يزيد مما الحياة مجالات في الأقران بين النجاح والمنافسة للفرد ييسرون لا وأشخاص

 .الثقة

 الوالدين اهتمام نتيجة بالغيرة الشخص شعور نتيجة والقلق بالإحباط كالشعور الأشقاء، ولادة ضغط -

 .الآخرين بالأشقاء

 إلى الحاجة إشباع عدم عن الناتج والتوتر والصراع بالإحباط كالشعور لصداقات،وا الانتماء ضغط -

 .التواد

 .الجنسي الاتصال-الجنس إلى الحاجة إشباع عدم في والفشل والتوتر بالإحباط كالشعور الجنس، ضغط -

  )67- 66، 1999الرشيدي،(

  :" Lazarus "حسب الضغوط قائمة هم   -3- 8

 ما اليومية وتضمنت حياته في الفرد تواجه التي للضغوط قائمة " Lazarus " زاروسلا قدم   

 :يلي

  .للأدوية الجانبية والتأثيرات الطبي العلاج حول والقلق عضوي، بمرض كالإصابة الصحية المشاغل -
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 .المسؤوليات مواجهة من والخوف الوحدة منها شخصية هموم- 

 .العمل زملاء مع السلبية والعلاقات الدافعية وانخفاض الوظيفي، الرضا عدم وتتضمن العمل هموم -

 .التقاعد الصحية، الحالة تدهور واحتمال الوظيفي، الضمان منها مستقبلية هموم -

 .الديون -القروض سداد مثل المالية المسؤوليات -

 .المرور وحركة والضجيج والأخلاقية، الاجتماعية المشكلات وتتضمن بيئية مشكلات -

وجود  وعدم متعددة ومسؤوليات المتاح للفرد، الوقت به يسمح مما أكثر أمور إنجاز نهام الوقت مشكلة -

  )71 :2003عسكر، علي ( .وقت كاف

  : النفسي الضغط أشكال - 9

 تختلف كما الضاغطة، المواقف لاختلاف تبعا تختلف متعددة بأشكال النفسي الضغط يظهر

 الاستجابة

 منو .للضغط الاستجابة في الفردية للفروق وتبعا النفسي الضغط اهذ لشدة تبعا أو الضاغط، للموقف تبعا

  :يلي ما نميز هذه الأشكال

 :المتوقع النفسي الضغط  -1- 9

 نحو مفاجئ لتغيير أو للتغيير، سلفا والجسم الذهن فيحضر متوقع، نفسي لضغط الفرد استجابة هو

 وشك على إعصار من والخوف الامتحان، إلى الدخول قبل التوتر ذلك مثل .الأسوء نحو ربما أو الأفضل

 والذهن الجسم يحضر بأنه الضغط هذا ويتميز .معينة قوانين خرق عند الأهل عقاب من والخوف الحدوث،

 السلبية وتعطى بنتائجها الأحداث تضخم عندما ضارا يكون قد لكنه الحدوث، وشك على لأحداث سلفا

 ).41-10 :2002شريف،( تستحق مما أكثر أهمية
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 :يالمتبق النفسي الضغط  -2- 9

 في الجسم يبقى إذ الضاغط، الموقف تجربة انتهاء بعد يبقى أو يتراكم الذي النفسي الضغط هو

 سارة غير أم سارة أكانت سواء الإثارة فرط أي الضاغط، الموقف انتهاء بعد الوقت لبعض اليقظة من حالة

 ).40 :2002شريف،  (الفرد على نفسها النتائج لها

 :الحاد النفسي الضغط  -3- 9

 الانتهاء سريع وربما الحدوث سريع ضاغط موقف أو الفرد يهدد لحادث الفورية الاستجابة هو

 الحادة المواقف وتكرار .شابه وما عزيز شخص فقدان أو العمل، من طرد أو تسريح أو سيارة، حادث مثل

 والجسدية النفسية الأعراض خلال من مهما دورا لتأخذ تظهر السلبية تأثيراته فإن النفسي، للضغط

استجابة  وتأخذ الفرد، لحياة ومباشر فوري ديد عن ينتج ما هو الحاد النفسي الضغط أن أي .والسلوكية

 ضغط ويرتفع التنفس، ويتسرع وتتسرع، القلب دقات تزداد :التالية الحاد الآلية النفسي للضغط الجسد

في  وتسارع اليدين، ارتجاف خلال من تظهر النفسية الاستجابة أما الدم، سكر إفراز في الكبد ويزيد  الدم

  ).41 :2002شريف، (تشويش التفكير  و الطبع وحدة حديث،

عنيف  اعتداء يتضمن ما غالبا الضغط من الشكل هذا بأن  "Bensabat"بينسات  ويضيف

وانفعال  ،رصقا لبرد والتعرض مفاجئ، كانفجار الزمن، حيث من محدد لكن انفعالي، -أو نفسي جسدي

للضغط  ويمكن بقاء، استجابة إا وشديدة، وعنيفة مباشرة تكون العضوية فاستجابة إيجابي، أو سلبي قوي

الضغط،  قرحة وتسمى حادة، معدة قرحة مثل جسدية نفسية اضطرابات الحالات بعض في يحدث أن الحاد

 .هش القلبي الجهاز يكون حيث المسنين لدى ةخاص مميتة وعائية قلبية صدمات أو نزفية، تكون ما وغالبا
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 : المزمن النفسي الضغط - 4- 9

 لتشكل الزمن مع تتراكم لكنها أحيانا، صغيرة أحداث فيه تتلاحق الإاك من طويل دور هو

 من سلسلة

 تضعف بل المواجهة، في الاستمرار على قادر غير و مستترفا الجسم تجعل التي و المتواصلة، الضغوط

 استجابات وإن،  الزوجية المشاحنات أو الفاشل الزواج استمرار أو العمل، بيئة في يحدث ما وهذا ومتهمقا

 إلى لتؤدي وتزداد تدريجيا تتسلل كثيرة جسدية أمراض شكل على تكون المزمن النفسي للضغط الفرد

مهيئا  وبالتالي ساساح ليكون الجسد ويحضر الزمن، عبر النفسي للضغط تراكم عملية أا أي مبكر، هلاك

 ضغوط فالضغط مجموع هو المزمن فالضغط) 42 :2002شريف (النفسية  أو الجسدية بالأمراض للإصابة

 Bensabat)التكيف  أمراض عن مسؤول تدريجي نفسي وغدي ضغوط إاك مجموع هو المزمن

,1980: 39)   

  :لضغط ا تشخيص حالة -10

القرمزية  الحمى تشخيص عند الحال هو مثلما قةودقي محددة بصفة يتم لا الضغط حالة تشخيص إن

 الضغط مقدار إكلينيكيا تقدير يمكن بأنه )Bensabat" )1980"بينسات  ويصر التيفية، الحمى أو

 الأعراض بعض هناك العيادي المستوى فعلى .والبيولوجية العادية نتائجه مباشرة غير بصفة المتراكم، وتقييم

المبكر،  والنهوض الليل من الثاني الجزء في بالخصوص النوم اضطرابات منها للضغط مؤشرات التي تمثل

والصداع،  الشهية، وفقدان والتعب، والاستثارة، كالقلق، السلوكية الاضطرابات وبعض الليبدو، وانخفاض

عضوي  سبب بأي هذه الأعراض مثل ترتبط لا أن شرط على معدي ومغص وإسهال صدرية، وآلام

 .دقيق وبيولوجي نفسي فحص إجراء بعد وذلك
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التراكمي  السياق عن للبحث وذلك ومهني واجتماعي نفسي، فحص إجراء من لابد الحالات كل وفي

 المفحوص، منها يعاني التي النفسية أو الجسدية الاضطرابات مختلف دوره في وحصر وتقدير ، للضغط

 .المزمن الضغط حالة عن ةالمسئول العوامل من لأا الفرد حياة ونمط أسلوب فحص إلى بالإضافة

 :منها مختلفة لفحوصات معطيات على للضغط الإكلينيكي التناول يرتكز عموما،

 .بالضغط المرتبطة الاضطرابات مختلف لتقدير عيادي فحص -

 .الفرد حياة نمط في الضغط ومصادر عوامل عن للبحث ومهني اجتماعي فحص -

 التحكم أسلوب ونوعية للضغط الاستجابة ونمط ،السيكولوجي الملمح تحديد خلال من نفسي فحص -

 .معه والتعامل

 في حدثت التي التغيرات مجموع رصد خلال من وذلك المتراكم الضغط مقدار لتقييم تاريخي فحص -

 .الفرد حياة

 ).الفيسيولوجي الفعل رد( الرجعية التغذية خلال من للضغط الفرد وضبط تحكم ونوعية درجة قياس -

 :يادي فحص ع  - 10-1

 نتعرض الذي العابر الحاد الضغط حالة مختلفين، بموقفين يرتبط للضغط الإكلينيكي الجدول غنى إن

 له

 وبالأخص للضغط مستمر تعرض عن ينتج الذي المزمن الضغط وحالة اليوم، في مرات وعدة يوم كل

 مما إاك رحلةم أمام العضوية تضع صغيرة لضغوط متتالي تراكم عن ناتج الضغط وهذا منه، السيئ

ح بوضو للضغط الإكلينيكية الأعراض ظهور إلى يؤدي الحاد الضغط في أما التكيف، أمراض وحدوث

 يدشد الضغط يكون عندما وضوحا أكثر وتكون وانتقالية وقصيرة متقلبة، الإكلينيكية المظاهر تكون
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 :مهني -اجتماعيفحص  - 10-2

مثل  حياته ونمط الفرد معيشة أسلوب في هاومصدر الضغط عوامل استقصاء الفحص هذا يهدف

 الإحباط إيضاح عوامل منها إلو الغرض...الترفيه وأوقات والتغذية الأسرية، العمل، والحياة ظروف

 العلاقات في وتوتر المهنية، المسؤولية كعبء مهني مصدر ذات تكون قد .المفرطة و الإرغامات والالتزامات

 وإحباط الزوجين، بين الصراع مثل عائلي مصدر ذات أو ضعيف، ودخل الرئيس، أو الزملاء مع المهنية

 مزمن، بمرض الإصابة مثل صحي أو والأبناء، الوالدين بين علائقية وصعوبات وطلاق، وانفصال، عاطفي،

 نفسية أو عوامل والكحول، التدخين في والإفراط متوازنة، غير تغذية مثل غذائي أو جسدية، وإعاقة

 .والوساوس ةوالوحد كالخجل،

  :فحص نفسي   - 10-3

 فهو مواجهته، وأساليب وضبطه فيه التحكم حيث من الضغط إدارة في الفرد قدرة لفحص يهدف

 يتجه

 معرفة سمات خلال من وذلك بالضغط، للتأثر الفرد قابلية مدى تحديد في مهمة لأا الشخصية بنية لدراسة

 والمعاش اليومي، الوراثي، بالجانب يهتم كما فعالية،الان ونتائجه المواقف تجاه مختلف طبعه وسلوكه

 .الأساسية والصدمات السابقة والتجارب

  :تاريخي فحص 5- 4

 خطير تأثير التراكم لهذا لأن الفرد، حياة في المتراكم الضغط مقدار حصر إلى الفحص هذا يهدف

السنوات  خلال الفرد لها رضتع التي الحياتية الأحداث أهم حصر خلال من ذلك تقدير ويتم صحته، على

 التي التغيرات مختلف معرفة وبالتالي .إلخ  ...والسجن والانفصال والطلاق، الزوج، موت منها الأخيرة
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 قوية علاقة هناك أن) Bensabat "1980 ،237-246 " (بينسات  ويشير حياته الأخيرة في طرأت

  .مجموع بين

 .والاضطرابات لأمراضا وتواتر الفرد حياة في طرأت التي التغيرات

) Salah "   )1992: 42-43 "و" Fontaine " فونتيان و صلاح من كل لخص لقد    

 : منها عوامل لخمسة دقيق وصف خلال من الضغط حالة تشخيص خطوات

 .للفرد بالنسبة الضاغط الحدث وشدة ومدة وتكرار طبيعة، -

  .اللفظي –والمعرفي يولوجيزوالفي الحركي، ىالمستو على الضغط استجابات وشدة ومدة وتكرار، طبيعة، -

 .)المهنية – العائلية ( البيئة على الضغط استجابة نتائج -

 .للفرد والنفسية الجسدية الصحة على الضغط استجابة نتائج -

 .الفرد يستعملها التي التوافق إستراتيجيات فعالية ودرجة طبيعة -

 :النفسي الضغط حدوث مراحل -11

وسوف  للعلماء، والنظرية الفكرية الانتماءات باختلاف تختلف النفسي الضغط ثحدو مراحل إن

" " Salahو   " Hans Selye "هون سالي و صلاح  من كل نظر وجهات إلى لاحقا نتعرض

   "Lazarus ".و Fontaine  Folkman " "فونتان ولزروس من كل نظر ووجهة

   " Hans Selye "نظر وجهة  -11-1

 المخبرية، وملاحظاته أبحاثه بفضل النفسي الضغط تفسير في هام إسهامSelye" للطبيب كان

 .النفسي للضغط الاستجابة لعملية مراحل ثلاثة يضم، و العام التكيف أسماه تناذر ما صياغة إلى وتوصل

 استجابة :الأولى  لمرحلةا

 ههذ في ه قوا كل الجسم يستدعي المرحلة نتيجة فتحدث له، يتعرض الذي الخطر لمواجهة الدفاعية
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 نسبة فترتفع والكيماوية، العضوية التغيرات من مجموعة لها مهيئا يكن لم لمنبهات المفاجئ التعرض

 كاملين وتأهب استنفار حالة في الجسم فيكون .الشرياني الضغط ويرتفع النبض، ويتسارع الدم، في السكر

 )117-116عبد االله، (  .المهدد العامل مع والتكيف الدفاع أجل من

 المواجهة مرحلة :الثانية المرحلة

 لهذا المواجهة مرحلة هي أخرى مرحلة تتبعها الإنذار مرحلة فإن الضاغط، الموقف أستمر إذا

 الموقف

 يكون التي الضاغطة والمواقف للمنبهات المستمر التعرض يحدثها التي الجسمية الأعراض المرحلةه هذ وتشمل

 ما أو التكيف أعراض نشأة في هامة هذه المرحلة وتعتبر. معها التكيف لىع القدرة اكتسب قد الحي الكائن

 المواقف مواجهة على الفرد قدرة تعجز عندما خاصة ذلك ويحدث السيكوسوماتية، بالأعراض يسمى

 مما الداخلي التوازن اضطراب إلى للضغوط المستمر التعرض ويؤدي كاف، تكيفي فعل رد طريق عن

 .العضوية للاضطرابات المسببة الهرمونية الإفرازات في الخلل من مزيدا يحدث

 ). استنفاذ الطاقة( الاماك أو الإعياء  مرحلة :الثالثة المرحلة

في  الاستمرار عن فيها يعجز نقطة إلى سيصل فإنه أطول لمدة للضغوط الفرد تعرض طال إذا

 تنهار هذه المرحلة وفي .كامل بشكل التكيف عن عاجزا ويصبح الإاك، مرحلة في ويدخل المقاومة

 بالعطب، ويسير الأجهزة من الكثير وتصاب الجسم، مقاومة وتنقص الغدد وتضطرب الهرمونية الدفاعات

  .سريعة بخطى الموت نحو المريض

  :Salah و Fontaine""من كل نظر وجهة - 11-2

 , Salah & Fontaine):وهي  أساسية مراحل خمسة على النفسي الضغط ظاهرة تحدث

42)  
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   :حالة الإنذا -

    .الحالية نشاطاته على ويؤثر انتباه الفرد يلفت شديد ضاغط حادث وجود

  :التقسيم مرحلة -

 جسدي خطر عن الموقف يعبر هل الفردية، وخصائصه لمميزاته وفقا الموقف وحل بفك الفرد يقوم

 .تصغيره أو الحدث تضخيم هنا ويمكن فقدان أوحاله

 :افقللتو إستراتيجية عن البحث -

ويوظفها  الفرد يستعملها التي النفسية السيرورات من معقدة مجموعة في تتمثل هذه الإستراتيجيات

  .إلخ...والتجنب المعلومات عن البحث مثل الانفعالي توظيفه على الضغط أثر من التخفيف بغرض

  :الضغط  استجابات -

  والحركي ) القلب وتسرع ديالمع الإفراز فرط(الفيزيولوجي المستوى على هذه الاستجابات تظهر

إن  ) والعجز بالضيق والإحساس شكاوي،(اللفظي -والمعرفي )  والتهيج والعصبية الحركي، النشاط فرط (

  الحياة في وصعوبات جسدية، وآلام والحزن، القلق، مثل مظاهر عدة تأخذ قد هذه الاستجابات شدة

  .والاكتئاب القلق اضطرابات لتفجير خطر لعام يمثل فالضغط عائلية، أو مدرسية وصعوبات المهنية

 اضطرابات لظهور خطر عامل المزمن الضغط يمثل :على الصحة  الضغط استجابات انعكاسات -

 تظاهرات تفجير إلى أيضا ويؤدي معوية –معدية القلب،واضطرابات اضطرابات مثل جسدية

  .والاكتئاب القلق

  :"Lazarus و Folkman "روس و فولكمان امن لاز كل نظر وجهة - 11-3

 :وهي أساسية مراحل خمسة على المواجهة وعملية النفسي الضغط ظاهرة تحدث     
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  :الضاغط الحدث مرحلة  -

 تستدعي ضاغطة أحداث أو مواقف حياته في يواجه الإنسان أن على مبنية هذه المرحلة وفكرة

  الكثير

 إستراتيجيات استعمال تم إذا صحية صعوبات عليها تنطوي وقد عليها، والتغلب لمواجهتها الجهد من

 .فعالة غير سلوكية معرفية

  :التقييم الأولي مرحلة  -

 الذي التهديد مستوى تحديد يحاول ثم الحدث على التعرف بمحاولة الفرد يقوم هذه المرحلة، في

 خبراتهو المعرفي أسلوبه على التقديرية في هذه العملية الفرد ويعتمد .للفرد بالنسبة الحدث يمثله هذا

  .الشخصية

  :مرحلة التقييم الثانوي  -

 الذي التهديد مستوى تحديد يحاول ثم الحدث على التعرف بمحاولة الفرد يقوم في هذه المرحلة،

 وخبراته المعرفي أسلوبه على التقديرية هذه العملية في الفرد ويعتمد .للفرد بالنسبة الحدث هذا يمثله

  .الشخصية

  :التقييم الثانوي مرحلة -

 الضاغط، الموقف مواجهة على الشخصية إمكانياته قدرة مدى بتقييم الفرد يقوم هذه المرحلة في

  وهكذا

 يعكس وعندما بالضغط، نشعر لا مواجهته على وإمكانياتنا الموقف لمطالب تقديرنا من كل يتلاءم عندما

المتوفرة  الإمكانيات طالبالم تفوق عندما وخاصة المحيط، أو الموقف ومطالب إمكانياتنا بين فجوة تقييمنا

 محاولة تحديد الثانوي التقييم مرحلة تتضمن كما .الضغط من كبير مستوى نختبر الضاغط الموقف لمواجهة
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 هذا ديد من ناحية الأولي بتقييمه الفرد يقوم أن فبعد عليه، والتغلب الموقف لمواجهة المناسبة الآليات

 فيها بما العوامل من مجموعة على معتمدا الموقف هذا مواجهة لكيفية بالتخطيط الفرد يقوم له، الحدث

 وخبراته وشخصيته،وثقافته كذكائه(نفسه بالفرد داخلية ،وعوامل)نفسه الحدث كطبيعة(خارجية عوامل

 ).السابقة

 :المواجهة مرحلة -

 .غطالضا الموقف لمواجهة سلوكية أو معرفية إستراتيجية استعمال إلى الفرد يلجأ في هذه المرحلة

 بالفعل يسمى فيما الأولى الإستراتيجية تكمن .أساسيين نوعين إلى المواجهة إستراتيجيات ولقد صنفت

 تعتمد سلوكية وتتسم هذه بطبيعة الضاغط، الموقف لتغيير مباشرة عملية إجراءات اتخاذ المباشر ويشمل

 ذو مباشر غير فعل وهو المخفف بالفعل يسمى فيما فتتمثل الثانية الإستراتيجية أما .المشكلات أسلوب حل

 .طبيعة انفعالية

 :المواجهة نتائج مرحلة -

  والمعرفي، الانفعالي، النشاط من كل على المواجهة أساليب تأثير مدى يتحدد هذه المرحلة في

 في نجاحه مدى على الضاغط للموقف التوافقية الفرد استجابة وتتوقف .والسلوكي والفسيولوجي،

 )54- 2001:52يخلف،(  عليه للتغلب مناسبة استعمال إستراتيجية

  :النفسية بالضغوط المرتبطة الأجهزة الحيوية -12

 أو أو تذكر، تعلم، من الفرد به يقوم ما لكل والمحرك المحور الإنسان جسم في العصبي الجهاز يعتبر

 .به تحيط التي الخارجية البيئة في أو جسمه داخل يحدث ما بكل شعور أو انفعال، عن تعبير أو تفكير،

 الأنشطة بين الدماغ بالتنسيق في منها يوجد ما وخاصة المختلفة أجزائه خلال من الجهاز هذا ويقوم

 صدارة في العصبي الجهاز ويبقى .والانفعالي الحيوي الاتزان عملية في ويساهم الفرد ا يقوم التي المختلفة
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 بالجهاز القسم المعروف وبخاصة الفرد لها يتعرض التي تجاه الضغوط الفعل بردود ترتبط التي الحيوية الأجهزة

 العصبية الخلايا  معظم فيهما يتمركز اللذان الشوكي الدماغ والنخاع يشمل الذي المركزي العصبي

 الصماء، وجهاز الغدد)المستقل (الذاتي العصبي الجهاز من كل يعتبر كما .الإنسان جسم في الموجودة

  ).51- 46 :2003عسكر،( الضغوط تجاه مصادر الفعل دودبر ارتباطا الأكثر الأجهزة

  :الفروق الجنسية في الاستجابة للضغط  -13

 معايشتها يتم ،والإحاطات المعارضات فإن والنساء الرجال لدى نفسها ليست الضغط استجابة إن

 النفسية فاتوالاختلا الفروق إلى يرجع وهذا الجنسين، بين مختلفة بصفة لها والاستجابة معها والتعامل

 الحياة بنمط مرتبطة الغالب في تكون التي والاستجابات والسلوك، المواجهة، وأساليب والخبرات، التربوية،

 في آلام تعاني من ما غالبا فالمرأة ، والنساء الرجال بين والمهنية والاجتماعية العائلية والواجبات والمسؤوليات

 الحيض واضطراباتالإكزيما  مثل الجلدية الاضطرابات صوصوبالخ والربو، والغثيان، والشقيقة، الرأس

 والقرحة الدموي الوعائية، والضغط-القلبية عرضة للأمراض أكثر فهو الرجل المزمن أما للضغط نتيجة

 الرغبة وانخفاض الجنسي، كالبرود الجنسية الإضطربات تضم الجنسين بين المشتركة الاضطرابات أما .المعدية

 إلى للضغط الاستجابة في الجنسين بين الاختلافات تفسر .طوعموماللضغ الاكتئابية ابةوالاستج الجنسية

 بعض تأثير وبالخصوص والرجل، المرأة من لكل الاجتماعية الأدوار الجسم، أجهزة لبعض الخاصة الحساسية

    (Bensabat,1980: 59). كل منهما حياة وأسلوب الكحول تناول التدخين، مثل الخطر عوامل

 :النفسية والضغوط الشخصية -14

 الاستعداد دور في ينحصر الاهتمام فإن السلبية، الضغط بمصادر وعلاقتها الفرد شخصية تناول عند

ذا  د وللفر والنفسية البدنية الصحة على المواجهة تلك وانعكاس هذه المصادر، مواجهة في الشخصي

 دور لها الفرد شخصية أن على  اال هذا في   "Girdano (1997 )    أمثال الباحثون يتفق الصدد
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 أو تخفف متداخلا أو وسيطا عاملا الفرد شخصية تعتبر الغالب وفي الضغوط، لمصادر الاستجابة نوعية في

 ردود في يختلفون بالتالي فإم شخصيات الأفراد اختلاف ضوء وفي الفرد، على الضغط وطأة من تزيد

 التسلطية مثل سمات أن وجد فقد وعلاقتها بالضغوط، بالشخصية يتعلق وفيما .الضاغطة للمواقف فعلهم

 بالنفس الثقة ودرجة الشخصية، من )أ( ، ونمط الانفعالية والحالة والقلق، الغموض، وتحمل ،والانبساطية

 وبعبارة المختلفة، للمواقف السلوكية الاستجاباتنوعية  في علاقة لها السمات من وغيرها التفاؤل ودرجة

 عسكر(  عن . دالفر على الواقعة الضغوط في إيجابا أو سلبا الشخصية هذه  الصفات تساهم رى،أخ

،2000:  143( 

 يةلكفااة النفسي الصلابة مثل لسمات أن يظهر والضغوط الشخصية بين التفاعل موضوع وضمن

  الذاتية نمط أ الفعالية أو

 : والتفاؤل النفسي الضغط   - 14-1

 بالاستعداد يتسم الذي الفرد أن  " Carver " و" Sheier "    ارفرشيان وك من كل بيَّن

 التشاؤمية النظرة بصاحب مقارنة الضاغطة المواقف مع للتعامل وسائل يمتلك ما غالبا التفاؤلية الترعة أو

 .ايفتقدو باللذين مقارنة أقل بصفة سلبية ونفسية بدنية أعراضا يختبرون التفاؤلية النظرة أصحاب أن كما

 الذين أن بينت الجامعي،  المستوى على طلبة شملت ) " Nevid " (1994أجراها أخرى دراسة وفي

 العضلي الشد وندرة بالتعب، الشعور من منخفضة بدرجة تميزوا التفاؤل من عالية درجات على حصلوا

 من أعلى ودرجة آلام  أكثر يعانون تشاؤما الأكثر أن وجد المقابل وفي بالدوار، الإصابة حالات وقلة

 )  146 :2003عسكر،(         يد.الشد الضيق
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 :والقلق  النفسي الضغط   - 14-2

 حول مزعجة أفكارا يحمل القلق فالفرد التوتر، أو والخوف التوجس من شعور بأنه القلق يعرف

 وأرق تنفس، وضيق سريعة، قلب ضربات مثل أعراض يصاحبها ما وعادة مصدرها يعرف لا مخاطر

 الفرد في على الخطورة وتكمن عاديا، أمرا يعتبر القلق من معتدلة درجة وجود وإن .والتوتر بالتعب روشعو

 .يستدعي القلق ما غياب حالة في أو المسبب الموقف زوال بعد لفترات يستمر الذي الطبيعي غير القلق

 عرضة أكثر وهؤلاء ،الأسباب زوال بعد حتى للضغوط السلبية فعلهم ردود تستمر الأفراد هؤلاء فمثل

 الاستمراريةوالباراسمبتاوي، وهذه  السمبتاوي الجهاز نشاط استمرار بسبب السيكوسوماتية للاضطرابات

 من يزيد القلق أن إضطراب أخرى بحوث أظهرت كما .للتلف الجسم في الحيوية الأجهزة تعريض شأا من

 لهم يسبب ذاته بحد وهذا يختبروا، واقف التيوالم الأمور تضخيم إلى ميلهم من ويزيد الفرد حساسية شدة

 ).160-156عسكر، (   الضغوط بمصادر أعلى بدرجة ويتأثرون أكثر قلقا

 :النفسية والصحة الضغط النفسي -15

 النفسية الضغوط مظاهر تشير حيث النفسية، بالصحة الصلة ذات المفاهيم من الضغوط مفهوم يعد

 إلى

 المواقف من العديدة حياته في الفرد يواجه الحقيقة في .الفرد لدى ةالنفسي الصحة في إختلال حدوث

 وعوامل التوتر مصادر من الكثير على تنطوي قد وأحداثا فيها مرغوب غير خبرات تتضمن التي الضاغطة

 دورا للضغوط تلعب المثيرة الحياة أحداث يجعل أن شأنه من وهذا .حياته مجالات كافة في والتهديد الخطر

 المثيرة فأحداث الحياة ثمة، ومن .خاصة الاكتئابية والأعراض عامة السيكوباتولوجية الأعراض أةنش في

 .الفرد لدى النفسية الصحة اختلال في تسهم إجتماعية نفسية متغيرات بمثابة هي للضغوط
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 ملهناك عوا فإن الأفراد، لدى النفسية الصحة باختلال للضغوط المثيرة الحياة أحداث ترتبط بينما

 الأثر من واقية متغيرات هناك أن إلى  "Rutter " الضاغطة فيشير الأحداث هذه وقع من تخفف واقية

 وتقدير الذاتية، والكفاية الفعالية وتتضمن الفرد شخصية سمات في وتتمثل الضغوط تحدثه الذي النفسي

 الوالدي، للدفء الفرد راكوإد الأسرة كترابط الأسرية المساندة  وكفاية ،والاستقلالية المرتفع الذات

 والتخفيف الضغوط مواجهة على الفرد تشجع التي الاجتماعيةللمساندة  أنظمة وجود إمكانية إلى بالإضافة

 عن الناتجة السلبية الآثار من مخفف وسيط كمتغير كبيرة لها أهمية الاجتماعية فالمساندة .وقعها حدة من

 "Holahan "و "Moos " كل من  أشار ق، فقدالسيا  هذا نفس وفي .الضغوط مستوى ارتفاع

 تقييما الضغوط يقيم الفرد تجعل التي والاجتماعية النفسية الدعم مصادر بدراسة الاهتمام يجب أنه إلى

فايد، (  .الضاغط للحدث وتقييما وتفسيرا إدراكا أكثر تجعله كما بنجاح، الضغوط يواجه واقعيا، وتجعله

2000 ،331( 

 بمثابة النفسي الضغط يعتبر فالأولى وجهتين، من النفسي للضغط النظر يمكن" عبد االله"وحسب 

 أنه على إليه ينظر ما والعضوية،وكثيرا النفسية الاضطرابات من للعديد المسرع أو والمفجر الحاسم العامل

 ذاوهك الاضطراب في استعداد للوقوع وذات مهئية شخصية عند وذلك يطفح الإناء جعلت التي الماء نقطة

بعد  ظهرت الذي والأخير المثير الضاغط بمثابة عاطفية أو صدمة أو خسارة عزيز، وفاة مثل حادثة تكون

 حاسم عامل أو مثير أنه على ليس الضغط إلى ينظر والثانية .مرضية زملة أو تناذر شكل على الأعراض

عبد ( .العضوية في تعددةم اضطرابات ونفسية محدثة عضوية فعل ردود تمثل استجابة أنه على بل للمرض،

  )115-116،:2001االله،

 عن عضوية ناتجة أعراض هي السيكوسوماتية الاضطرابات أن إلى" أحمد عكاشة" أشار  كما 

 التأقلم لطاقة سارة غير عوامل تحدي هي الضغوط أن ويرى الضغط، هي هذه العوامل انفعالية، وإن عوامل
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 تكوين واستعداد على النفسية الأمراض لنشأة اللازمة ضغطوال باالإنعص كمية وتعتمد للفرد، والتكيف

 أن الضغط على (DSM III.R) المراجع الثالث الإحصائي التشخيص الدليل أكد كما .يالتوارث الفرد

 في بدور هام تقوم قد للضغوط المثيرة الحياة أحداث أن ذلك النفسي، الاضطراب في مستقلا متغيرا يمثل

 نفسية بمثابة متغيرات فهي ثمة ومن خاصة، والاكتئاب القلق وأعراض عامة لنفسيةا الاضطرابات بعض نشأة

 )35،:1986احمد عكاشة،(.الأفراد لدى النفسية الصحة اختلال في تسهم اجتماعية

 الحياة أحداث أن إلى )( Power " 1995 "و  " champion "أشار الصدد، هذا في

 الحياة أحداث درجة الاكتئابية،وإن الأعراض ظهور سرعة في ةكبير أهمية ذات المزمنة والصعوبات المهددة

 إلى يؤدي مدى كاف ذات تكون ما وغالبا مستقل متغير بمثابة هي والمرض والبطالة، كالفقر، السلبية

    ) 336، 2000فايد، (  .المستقبل في شديدة اكتئابية وأعراض مزمنة اجتماعية صعوبات

 : والعقلية النفسية والاضطرابات النفسي الضغط  -16

 النفسي الضغط بسبب تتفاقم أو النفسي، الضغط من والعقلية النفسية الاضطرابات بعض تتولد

 والتي النفسي بالضغط هذه الاضطرابات علاقة فحص حاولت التي الدراسات أكثر ما تناولته وهذا

  سنعرضها

  .التفصيل من بشيء يلي فيما

  : الفصام 16-1

 الحياتية حداثللأ فائض وجود) Brown")1968 " و  " Birley " من  كل أظهر لقد

 مقارنة أسابيع قدره ثلاثة زمني بفاصل بالفصام مريض 50 لدى إستشفاء حالة أول سبقت التي الضاغطة

 الأحداث أن ذلك ظهور الفصام، تعجيل يمكنها البيئية العوامل أن إلى "Brown" توصل كما بالشهود،

 Myers "من   كل كما أشار .المرض ظهور تسبق التي أسابيع الثلاث خلال اكمالتر إلى تميل الضاغطة
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 قبل الأولى السنة خلال الحياتية للا حداث ودال عال  كلي تواتر وجود) Jocobs)1976 " و   "

 في.الحياتية للاحداثدال  تراكم وجود وتؤكد هذه النتيجة الشاهدة باموعة مقارنة الفصام نوبة ظهور

   Gorwood , 1993 :24) .(   الفصام مرضىتاريخ 

 لاحداثراتوت إلى دول خمسة في ( 1987 )وآخرون " Day " من كل دراسة توصلت بينما 

     للمرض أسابيع السابقة ثلاث خلال الفصاميين لدى الذهانية النوبات ظهور زيادة مع الضاغطة الحياتية

 وعوامل الإستعداد العوامل من كل بأن)  Dawson"   )1986"أكد السياق، نفس وفي  

 ),Ventura et al :1989:47( هوتفاقم الفصام ظهور إلى تؤدي الضغط

  :القلق 16-2

 الأحداث بين علاقة هناك بأن)  Paykel" )1973"و "Uhlenhuth" من  كل أظهر

 حقيقية فقدان مواقف بأا الأحداث ههذ وتميزت والإكتئاب، القلق إضطرابات ونشأة الضاغطة الحياتية

 ذهب عن ما  تؤكد وهذه النتائج .القلق مرضى ميزت الفقدان من وخوف ديد ومواقف المكتئبين لدى

 كاستجابة الاكتئاب يعتبر بينما الموضوع المحبب، فقدان لخوف كاستجابة القلق اعتبرلذي ا" فرويد" إليه

 الضغط بين) 100-99ان، عثم(عن  نقلا  Spielbergerربط   بينما .الموضوع لهذا حقيقي لفقدان

 فعل كرد تحدث التي السلوكية المعرفية تتابع الاستجابات إلى انفعالية تشير عند عملية فالقلق الحالة، وقلق

    Gorwood ,1993:25)(   الضغوط من ما لشكل

  :الاكتئاب 16-3

 طانم الاكتئاب اعتبار يمكن بأنه )84 :2001أبو زيد، ( عن نقلا) Stewart ) "1985"يرى

 الضاغطة بالمواقف وثيقا ارتباطا يرتبط واقعه في فالاكتئاب الضاغطة، للمواقف السيكوبيولوجية للاستجابة 

 تزج الفقدانات التي من العديد جانب إلى الذات تقدير فقدان من نوعا تخلق التي تلك والخارجية، الداخلية
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 أن إلى   )(Power "1995"و  " Champion " من كل أشار كما .الاكتئاب هاوية إلى بالفرد

 فالأحداث الاكتئابية، الأعراض ظهور سرعة في أهمية ذات المزمنة والصعوبات المهددة الحياة أحداث

 كاف مدى ذات تكون ما وغالبا مستقل متغير بمثابة هي إلخ،...والمرض والبطالة الفقر، مثل السلبية الحياتية

  )2000:337فايد،( .كتئابيةا وأعراض مزمنة اجتماعية صعوبات إلى يؤدي

 أكثر مرات ثلاثة يعيشون المكتئبين الأشخاص أن  " Paykel " أظهر لقد هذا السياق، وفي 

 العائلية الصراعات والتوترات هذه الضغوطات وتتضمن بالشواهد، مقارنة الضاغطة الحياتية الحوادث من

 كل من تعاني امرأة 458 علىBrown" دراسة أما .بالأمراض والإصابة الانفصال وحالات والمهنية،

 أسابيع ثلاث خلال مؤلمة حوادث عايشت قد من المكتئبات  68% أن النتائج أظهرت الاكتئاب، أشكال

 للأحداث يمكن لذلك الفترة، نفس خلال لدى الشواهد  30% نسبة مقابل بالاكتئاب، الإصابة قبل

تفاقمه   أو المزاجي والاضطراب الاكتئاب رظهو تعجيل محدد في دور لها يكون أن الضاغطة الحياتية

)(Gorwood,1993:22  

  :تأثير الضغط النفسي على الجوانب المعرفية والسلوكية -17

  :تأثير الضغط النفسي على الجوانب المعرفية 1- 17

عندما يتعرض الانسان لضغوط حياتية حادة أو مهددة تجعله مشغولا ا وتأثر على العديد من   

قص في الكفاءة المعرفية وكثرة الوقوع في الأخطاء ومن لية فتصبح غير فعالة ويحدث نالعقالوظائف 

  ).85: 2006عبد المعطي، (  :التأثيرات المعرفية الناتجة عن الضغوط والتي أوردها الباحثون ما يلي

رف والتع  تدهور الذاكرة قصيرة وطويلة المدى فيتناقص مدى الذاكرة، وتقل الكفاءة في الاستدعاء -

 .حتى على ما هو مألوف وشيوع النسيان وعدم القدرة على تخزين المعلومات
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وتقييم قرارات ويتخذ الفرد قرارات  ة والمعالجات ويخاصة في المهام المعرف: زيادة معدل الخطاء -

 .متهورة أو يتخذ قرارات بسيطة

ييم بدقة للظروف وصبح العقل غير قادر على التق: تدهور قوت التنظيم والتخطيط طويلة المدى -

 .الراهنة أو التنبأ بالتتبعات المستقبلية

عدم القدرة على اختبار الواقع ونقص الموضوعية واضطراب أنماط : زيادة الاضطرابات المعرفية -

 .التفكير وتصبح الأفكار غير منطقية ولا عقلانية أي صعوبة التحكيم المنطقي

 .ضيق القدرة على إدراك البدائل عدم القدرة على حل المشكلات والحكم والتقدير و -

 :تأثير الضغط النفسي على الجوانب النفسية 17-2

  :وقد أورد بعض الباحثين عددا من التأثيرات السلوكية منها ما يلي

واللجلجة وقد تظهر عند أفراد لم تكن لديهم مثل هذه  التلعثمالمتمثلة في : زيادة مشكلات الكلام -

 .المشكلات

الحياتية وقد يتوقف عن ممارسة هواياته وقد يتخلص من  أهدافهعن  نقص الحماس ويتخلى الفرد -

 .أمتعته أو ممتلكاته

إنخفاظ مستوى الطاقة ونقص الحيوية وقد يتقلب هذا المستوى بصورة ملحوظة من يوم لأخر  -

 .لسبب غير واضح

 .لطبيعياضطراب عادات النوم فقد يصاب الفرد بالقلق الليلي أو زيادة معدلات النوم عن الوضع ا -

 .الشكوى وعد الاطمئنان للزملاء والأقارب، والميل وإلقاء اللوم عن الآخرين -

تجاهل المعلومات الجديدة والرفض المستمر للضوابط المفيدة أو التطورات الجديدة وقد يردد الفرد     -

 ).ذهإنني مشغول جدا لدرجة أنني لا أستطيع الاهتمام أو التعامل مع أشياء مثل ه: ( عبارات مثل
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عدم الثقة في الآخرين الغير مبررة وعدم تقييم أخطاء الغير والتهكم عليهم والسخرية من الآخرين  -

: ، وإسماعيل200:عسكر علي) (غياب الاهتمام الشخصي( وتجاهلهم والتفاعل مع الآخرين بشكل ألي 

2004.( 

  :الضغط النفسي والمراهقة  -18

قد . لفرد من مرحلة الطفولة المتأخرة إلى مرحلة المراهقةلا شكا أن هذه الفترة التي ينتقل فيها ا

طفال تكون حساسة في حياته حيث يترك عالم الطفولة ويبقى في المرحلة الانتقالية لا هو ينتمي إلى عالم الأ

ولا هو ينتمي لعالم الكبار مع التغيرات التي تصحبه في هذه المرحلة من تغيرات فيوزيولوجية ومورفولوجية 

ى الفتاة تكون عرضة لما يبدوا لة وما يتبعها من انفعالات واضطرابات في السلوك وفي التفكير، ولعونفسي

من تغيرات مورفولوجية ظاهرة للعيان كخروج الصدر، إخفائه عن الناظرين وبداية العادة الشهرية التي 

نفعالات والخوف تواجهها بمفردها خوفا من الطابوهات مع غياب النصائح مما يخلق لديها بعض الا

ا إلى الانطواء والعزلة والكئابة وحتى ظهور ظاهرة الفوبياء في بعض  النفسية التي قد تأدي والاضطرابات

  ).Elizabeth Parker ،1992 :33 إيليزابات باركار( الحيان 

توازن عن ذلك فقدان ال أقة أثارا على نفسية المراهق فينشكما تترك التغيرات الجسمية لمرحلة المراه

والاتزان كما يبدوا عليه قلق واضطراب ولعلى هذا الواقع هو الذي حمل علماء النفس على تسمية هذه 

  ).403: 2002مريم سليم، ( الفطرة بفطرة الارتباك والقلق 

ويقول في هذا الصدد فاخر عاقل أن المراهق في هذه الفترة يستشعر لأمور كثيرة منها مظهره 

وموقف والديه منه ) لا سيمى  من أبناء الجنس الأخر ( اعي ومركزه بين أقرانه وحظه في النجاح الاجتم

هو بعد هذا يطمح إلى التحرر كل هذا كفيل أن يوجد له حالات من التوتر والقلق . والمال والمدرسة
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ه وقد يسيطر هذا الهلع على كل سلوكه ومواقفه ويستمر أثر بالفوبياءوخوفا وهيجانا يسميه علماء النفس 

  ).410: 1965فاخر عاقل،( فيه خلال سن الرشد 

  :خلاصة

لمختلف النظريات مع عرض مسبباته ومصادره وأعراضه فيما تم ذكره من مفهوم الضغط النفسي 

حيث من آثاره على الجانب . وما لها من تأثير على الأداء الوظيفي والفكري والأدائي وحتى السلوكي

ة وطويلة المدى فيتناقص مدى الذاكرة وزيادة معدل الأخطاء وخاصة المعرفي منها تدهور الذاكرة القصير

في المهام المعرفية ومعالجات وعدم القدرة على تخزين المعلومات واسترجاعها وشيوع النسيان وتدهور قوة 

والتحصيل  مستويات الضغط النفسيعلاقة نود دراسة  التأثيراتالتنظيم والتخطيط طويل المدى ومن هذه 

مفهوم التحصيل وأنواعه وقياسه والعوامل  ي الذي هو بصدد ذكره في الفصل المقبل الذي يشملالدراس

  .المأثرة فيه
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  تمهيــد

في  التلميذ به يقوم الذيالهامة للنشاط العقلي  وانبالج أحدا الدراسييعد التحصيل                    

التحصيل  وقد صنف،الأولىالدرجة  التحصيل الدراسي علي أنه عملية عقلية من إليالمدرسة، وينظر 

وجهات النظر والإطار الذي من  ،فمختلف التعريفات للتحصيل الدراسي باختلافامتغيرا معرفيباعتباره 

 اجله تحديد هدا المصطلح

 :مفهوم التحصيل الدراسي -1

التحصيل الدراسي من جملة المفاهيم التي تستقر على مفهوم محدد وواضح فقد اختلف الباحثون في    

فهنالك من يقصره على العمل المدرسي فقط و هناك من يرى  ، تعريف التحصيل تبعا للمفاهيم و الأهداف

  .لفرد من معرفةعليه اأنه كل ما يحصل 

و ما  ، فالاتجاه الأول يخصص التحصيل المدرسي للعملية التعليمية المقصودة و الموجهة من طرف المدرسة

فإن  ، يحصله من المعلومات بطريقة غير مقصودة و غير موجهة و رغم هذا الاختلاف في وجهات النظر

  .ه من المعارف يعتبر جزءا من شخصيته الناميةعليلاتفاق حول قيمة و فعالية ما يحصل  ا

ودرجة  ، يتطلب جهدا خاصا لهدف معينالتحصيل الدراسي بأنه التحقيق الناجح  : زنكfتعريف ا-

طالب الفردية طبقا للم جسمي محدد كما أنه نتيجة نشاط عقلي أو، النجاح الدى تحقق في واجب معين 

  )1994:14هيزع،المايزنك في  (الموضوعية أوكليهما   
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 وتطوربأنه المعرفة المكتسبة  ، التحصيل الدراسي لتربيةا يعرف قاموس):1973(تعريف قاموس التربية

بتقديرات المعلمين أو  واختبار أتتحدد عادة عن طريق درجات المهارات في المواضيع المدرسية والتي 

  )1994:14المهيزع،(     بكليهما

من خلال برنامج  التلميذ المعرفة التي يحصل عليه" لمدرسي يعني التحصيل ا" lafon" لفون" حسب  

و حسب هذا التعريف فإن التحصيل الدراسي هو ما " مدرسي قصد تكيفه مع الوسط و العمل المدرسي

ضر و محدد يهدف إلى جعل المتعلم أكثر تكيفا مع الوسط الذي يحصله المتعلم من معلومات وفق برنامج مح

  .افة إلى إعداده للتكيف مع الوسط المدرسيينتمي إليه بالإض

المعلومات و المهارات المكتسبة في " أن التحصيل الدراسي هو " فريد جبرائيل نجار" ويرى     

إن هذا التعريف "   للتلاميذالمواضيع الدراسية و تقاس عادة بالامتحانات أو العلامات التي يضعها المعلمون 

تحصيل الدراسي اكتساب معرفة نتيجة تعرض التلميذ إلى برنامج تعليمي يشبه التعريف السابق في كون ال

  .معين و يقاس التحصيل الدراسي بواسطة امتحانات

  .وله جانبين" الذي يرى أن التحصيل الدراسي هو اكتساب المعرفة و المهارة" حامد عبد القادر" حسب 

  .اختلاف درجتها عملية تتصل بالمواد العلمية التي تدرس على: الجانب الأول

يتصل بالأعمال و النشاطات التي يزاولها الإنسان بمهارة في المدرسة كالرسم و غيره من : الجانب الثاني

فمفهوم التحصيل " حامد" فإنه حسب  .ف و الصناعات المختلفة،  أو خارج المدرسة كالخزالفنون

كيفية  ملالمدرسة و لكنه ل و خارج المدرسي يقتصر على ما يكتسبه المتعلم من معلومات و مهارات داخ

  .قياس التحصيل الدراسي
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خلال  المستوعبةالسابقة تتفق على أن التحصيل الدراسي هو مقدار أو كمية المعرفة  اتريفو حسب التع    

  برنامج دراسي

، كما  و هو تعبير عن مدى اكتساب التلاميذ لمختلف العلوم و المعارف المكتسبة أو المقدمة خلال سنة  

يدل على مستوى الطلاب بالنسبة لقسمه الدراسي و ذلك عن طريق الدرجات المتحصل عليها في 

  .)1988محمد يحي زكريا، (   الامتحان

 :أنواع التحصيل الدراسي -2

بشير مصطلح التحصيل إلى التحصيل الأكاديمي و هو في هذه الحالة الخاصة يستخدم ليشير إلى   

  :النجاح المدرسي فالتحصيل الدراسي نوعين القدرة على أداء متطلبات

  ):العالي( التحصيل الجيد  -1- 2

  .و فيه يتفوق التلميذ في جميع المواد الدراسية   

  :التحصيل الضعيف -2- 2

  تأخر الدراسي و فيه يرسب التلميذالذي يعرف بال   

  :قياس التحصل

ا و بالمقابل تسعى جاهدة حدة الفشل مردود كيفا و كم تحسينإن العملية التعليمية تهدف إلى         

المدرسي المتمثل في الرسوب و التسرب و لي أهمية الموضوع كان لابد من استعمال عمليات القياس لتحديد 

  .المستوى و تشخيص مواطن القوة و الضعف
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 و مناسبة لطبيعة المعلومات، و التقويمو على هذا فالقياس هو عملية جمع المعلومات بأداة صالحة    

هو عملية إصدار الأحكام وفقا لمعيار معتمد على خاصية ما و تنفيذه يكون بعد تدريس وحدة دراسية أو 

  .بعد فصل دراسي أو في اية العام الدراسي و هو ما نسميه امتحانا

 تقويم،  و هو مجموعة من الترتيبات فالاختبار هو وحدة قياس و امتحان هو إجراء للقياس دف ال   

و المواد التي تستعمل لتنفيذ عملية التقويم في حين أن الاختبار مجموعة من الأسئلة أو الواجبات  تءاالإجراو

  .)98: 1993أبو سماحة كمال كامل، ( التي يطلب من الطالب أن يجيب عليها

تقيس الأثر :" و من جهة أخرى، لا يستطيع أي معلم أن يستغني عن الاختبارات التحصيلية بما أا   

  .)213: 1993مقدم عبد الحفيظ، ( "ي يحدثه التعليم أو التدريب تحت ظروف معينةالذ

  : أنواع الاختبارات التحصيلية -  3

  : أنواع الاختبارات التحصيلية من حيث مواعيد تطبيقهاأ   - 3

  :تنقسم الاختبارات التحصيلية من حيث فترات تطبيقها إلى نوعين

للطلبة في اية كل وحدة دراسية ليتأكد المعلم من مدى  حيث يتم النوع الأول إعطاء اختبار  

و حتى يتعرف على مواطن الضعف و مواطن القوة من   تحقيق الطلبة لأهداف تلك الوحدة من ناحية،

هذا النوع من الاختبارات هو بمثابة رصد للتقدم الذي يظهره الطلبة ناحية أخرى، و بعبارة أخرى فهدف 

و يسمى هذا النوع عادة بالاختبارات التكوينية و تمثل هذه الاختبارات ما  دريسية، خلال تنفيذ العلمية الت

 .يسمى باليومية التي يكثر المعلمون من استخدامها
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فهو يمثل الاختبارات التي تعطي في اية المقرر الدراسي  ، أما النوع الثاني من هذه الاختبارات   

راسي أو العام الدراسي و يسمى هذا النوع من الاختبارات بأكمله، أي تعطي إما في اية الفصل الد

و تحديد درجاتهم في اية تعلمهم لذلك  ، بالختام ويقصد به الوقوف على مستويات التحصيل عند الطلبة

المقرر أو تلك الوحدة، و تكزن هذه الاختبارات في العادة واسعة في شموليتها و تحاول قياس عينة ممثلة من 

  .عليمية الموجودة في الوحدة الدراسية بأكملهاالمهام الت

  :أنواع الاختبارات التحصيلية من حيث الشكل  ب  -3

 :لاختبارات الشفويةا   1-ب- 3

و فيها يختر التلاميذ  ، نعتبر الاختبارات الشفوية وسيلة من الوسائل الشائعة في تقويم عمليات التعلم  

فإذا أخطأ  ، تم عن طريق توجيه سؤال أو أكثر إلى كل تلميذشفويا بدلا من الاختبارات التحليلية التي ت

و هذا النوع من الاختبارات  ، تلميذ في الإجابة عن سؤال ما، يعاد توجيه ذلك السؤال إلى التلميذ ااور

  .يعتبر ناجحا في الصفوف الصغيرة العدد، و هذا من شأنه أن يجعل التلميذ يقظا في تنظيم إجاباته

   :المقالختبارات الا     2-ب- 3

يعتبر اختبار المقال من أكثر الاختبارات شيوعا في كافة المستويات التعليمية، و سمي اختبار المقال    

  .لأن المتعلم يطلب منه كتابة مقال في الموضوع أو المشكلة التي يطرحها السؤال

 رة على بيان الأسباب لقدو من مميزات اختبار المقال أنه يمكن بواسطته قياس كثيرة و متنوعة، كا   

 المصطلحات، القدرة على التحليل  القدرة على إدراك العلاقات، القدرة على توضيح المفاهيم و العلل وو

  .إلخ... إعادة تنظيم الحقائق و تركيبها على التمييز و المقارنة و التقويم و حل المشكلات  النقد، التفسير، و



صل الدراسيالتح                                                          لثالفصل الثا  

 

 

70

 :مليةالاختبارات الأدبية أو الع   3-ب- 3

تستخدم الاختبارات العملية لمعرفة مدى قدرة التلاميذ على ترجمة ما اكتسبوه من معارف عملية   

إلى مواقف عملية تطبيقية بوجه عام، كما يمكن أن تستخدم لقياس مهارات التفكير العلمي و حل 

  .دى التلاميذالمشكلات و المهارات اليدوية و التحكم في استخدام الأجهزة و الأدوات العلمية ل

 :الاختبارات المقننة  4-ب- 3

يقصد بالاختبارات المقننة تلك الاختبارات الموضوعية في الصورة التي تحددت معايرها و إن مثل   

 لي فهي خارجة عن قدرات المعلمين هذه الاختبارات تقوم بإعدادها فئة مدربة على فن القياس و بالتا

ة مجالا واسعا من محتوى معين بحث يمكن أن يغطي موضوعا كاملا ويقيس الاختبار المقنن عادوالأساتذة

كالأحياء أو الكيمياء أو المباحث العلمية أو الإنسانية، و من هنا يكون الاختبار المقنن قابلا للتطبيق على 

  طاق واسعن

 :الاختبارات الموضوعية  5-ب- 3

التي وجهت لاختبارات المقال طورت الاختبارات الموضوعية و صممت للتغلب على الانتقادات   

هو إخراج رأي المصحح أو حكمه من عملية  و يقصد بالموضوعية في الاختبارات ق ذكرهاالتي سب

و  تصحيحه و تقويمه، و ذلك يجعل جواب السؤال محددا بحيث لا يختلف عليه اثنان في قياس  ، التصحيح

  :من أهم الاختبارات الموضوعية ما يلي

 .الصواباختبارات الخطأ و  •

 .اختبارات التكميل •
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 .اختبارات المطابقة أو المزاوجة •

 اختبارات الاختيار من المتعدد •

 :العوامل المؤثرة على التحصيل -4

هذه العملية التربوية هي تحقيق مستوى تحصيلي يؤهل التلميذ إلى مستوى تعليمي أعلى إلا أن   

  :لعوامل هيموعة من ابعض التلاميذ يفشلون في دراستهم و ذلك نتيجة مج

  :العوامل الذاتية -1- 4

العوامل الذاتية في شخصية التلميذ ذاته من حيث الاستعدادات العقلية و درجة نضجها و تشمل    

الخصائص الجسمية و الانفعالية إذ أنما تلعب دورا في التحصيل الدراسي و هذا الأخير يعتمد بالدرجة الأولى 

  .على القدرات العقلية

  :لميذذكاء الت -أ-1- 4

إن هناك علاقة بين الذكاء و التحصيل الدراسي و تبينت من دراسة بلوم وجود ارتباط إيجابي شبه   

ثابت بين الذكاء و التحصيل الدراسي و هذا الارتباط لا يثير الدهشة لأن بعض موضوعات الاختبارات 

هذه الموضوعات ببعض  و خاصة عندما تتعلق ، التحصيل تشبه إلى حد كبير موضوعات اختبارات الذكاء

  .م المدرسي كالقدرة على اللفظية و الاستدلاليةيأنماط المهارات و القدرات التي يحرزها التعل

و  ، و يعتبر بيرت أن نقص الذكاء من أقوى العوامل التي تؤثر على التحصيل المدرسي لدى التلميذ  

 قام ببحثها بسبب إلغاء وجود معامل الدراسي التي رالتأخلات امن مئات ح 10لقد وجد بيرت أن حوالي 
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الارتباط بين اللذكاءو التحصيل الدراسي و على هذا الأساس فدرجات الذكاء تشكل عاملا من بين 

  .العوامل العديدة التي تؤثر على  البنية الكاملة للفرد

  :العوامل الانفعالية -ب-1- 4

 اكتسب الطفل حب المدرسة و عطفها ذا فإ ، تؤثر حالة التلميذ الانفعالية على تحصيله الدراسي  

أنه مرغوب  ، و كلما شعر التلميذ براحة البال ، شعر بتقدير زملائه له يزيد من نشاطه و العكس صحيحو

و التفرقة في المعاملة  لعكس كنوع من القسوةالكن إذا لقي  ، ز ذاتهعية و الحماس ليبراففيه تزداد لديه الد

 .غير مرغوبة و ذلك كموقع دفاعي تسلوكيابأعمال و  القيامتؤدي به إلى و التوتر حيث بالقلق  تشعره

  :العوامل الاجتماعية -2- 4

  .تتمثل العوامل الاجتماعية في الوضع الاجتماعي للأسرة و مستواها الاقتصادي و الثقافي  

  :للأسرة الاجتماعيةالوضعية  -2-1- 4

دراسي للتلميذ إذا أن الأسرة هي المكان الأول الظروف الأسرية لها تأثير مباشر على التحصيل ال  

و  ، فلها تأثير كبير في تكوين شخصيته و في نجاحه أو فشله و هذا راجع للمبادئ التلميذالذي يحتمي إليه 

و غالبا ما يعود هذا ، السلوكات التي يتعلمها الطفل من أفراد أسرته فالأطفال يختلفون باختلاف أسرهم

الاقتصادي و  المستوىة و هذه الأخيرة تختلف باختلاف الأسر و الطبقات حسب الاختلاف إلى الوضعي

تفككها و انفصال : يكون نتيجة الوضعية السيئة للأسرة مثل ، ودها التخلف المدرسييسالجو الثقافي أي 

ام من الحرمان و الاهتم التلميذأو الخلافات المتكررة بينهما مما ينتج عنه حرمان ) الطلاق( الوالدين
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 حد ذاته على الأبناء  لا يؤثر الطلاق في )1980( حسب ديسبرت  .  الطبيعيالضروري للنمو النفسي 

   التلميذ الذي يؤثر  الظروف الانفعالية و العلاقات التي تسود العائلة إذ هي العامل المحدد لتكيف إنما

   :المستوى الاقتصادي -2-2- 4

أي ما  ، الآباء بدخلالمرتبطة  صادية التي تعيشها الأسرةقتيقصد بالمستوى الاقتصادي الظروف الا  

تتوفر لدى الأسرة من إمكانيات مادية تمكنها من تلبية حاجيات الأبناء و رغباتهم في كل مرحلة من مراحل 

هذه  و إمكانيات إشباع مختلفة  ، نموهم كحاجاتهم إلى المأوى و المأكل و الملبس و التعليم و الراحة

في الأسرة الغنية التي مستواها الاقتصادي مرتفع في حين أن الأسرة الفقيرة خاصة التي فيها قتحقالحاجات 

  نفسيتهم اع حاجات نموهم مما يسيء بصحتهم ومطالبهم و إشب مراعاةيتعذر عليها  العدد كبير من الأطف

 الأمن النفسي للتلميذ علي و بالتالي يؤثر  عيشيةالظروف الم تدنيلأن سوء المستوى الاقتصادي يؤدي إلى 

أن الفشل و التأخر الدراسي يظهر  1948 و هذا ما أثبتته جورياالجيد للأبناء،  التحصيل الذي يؤثر علي

  .لى أسر ذات مستوى اقتصادي منخفضبوضوح عند الأطفال الذين ينتمون  إ

إذن المستوى الاقتصادي دور في التحصيل الدراسي إذن الحرمان الاقتصادي المتمثل في الفقر له ارتباط 

بالتأخر الدراسي نظرا لما يتبعه من مغادرة الطفل المدرسة و انقطاعه عن الدراسة و البحث عن العمل لسد 

 ل المترل من كتب و مجلات حاجياته و كما أن الفقر يعكس ضعف الإمكانيات و الوسائل الثقافية داخ

 ؤثر بصورة غير مباشرة في التأخر كل ذلك ي الانترنيتالوسائل الحديثة من إعلام آلي و الحاسوب و و

  فشل الدراسيالو
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  :الثقافي للوالدين المستوى -2-3- 4

أنه من يعتبر المستوى الثقافي للأسرة من أهم العوامل التي ينبغي التي ينبغي أخذها بعين الاعتبار و   

 التحصيلالصعب فصله من معظم الحالات على المستوى الاجتماعي و الاقتصادي إذ أنه يؤثر على 

 للطفلالدراسي للتلميذ فالجو الثقافي للأسرة يضمن الظروف المساعدة في التكوين الفكري و اللغوي 

إمدادهم بالكتب الهامة و فالمستوى التعليمي للآباء و ما يقدمونه للأبناء من مساعدة تتمثل في الفهم و 

  .و الوسائل الإعلامية الأخرى الانترنيتالات العلمية التثقيفية و الوسائل التكنولوجية الحديثة الحاسوب 

ييس جيدة لكثير من ، فهي توفر مقاالتلميذتلعب الاختبارات المدرسية دورا رئيسيا في تقويم تعلم   

من التغيرات المرغوبة في سلوك التلميذ إلى أن صدق  مخرجات التعلم، كما تساعد على قياس كثير

المعلومات التي نحصل عليها من هذه الاختبارات يتوقف على العناية و الاهتمام الذين نوفرهما لإعداد هذه 

  .الاختبارات

كما أن التقدم الذي شهده عقد الثمانينيات في مقياس اختبارات التحصيل ألقى بظلاله على   

ربوية، و كذلك على كيفية كتابة التقارير عن أداء الطلبة في اختبارات التحصيل سواء الممارسات الت

  .أو للسلطات التعليمية المهنية التلاميذأو لأولياء أمور  المدرسية الإدارة،

إن إجراءات كتابة التقارير عن تقييم المتعلمين فيما يتعلق بوضع الطالب تبعا للجماعة المرجعية   

ير إلى تتغير إلى تقييم فيما يتعلق بتقييم و تحصيل الطالب لمستوى من الكفاءة و هذا بدوره يحتمل أن تتغ

سيؤثر على الممارسات التدريسية، و سيزيل الطريقة التنافسية التي تستخدم في الفصول الدراسية المختلفة، و 

دراسي أو نفس المدرسة و بين هذا من شأنه أن يؤدي إلى اتجاهات أكثر تعاونا بين الطلبة في نفس الفصل ال



صل الدراسيالتح                                                          لثالفصل الثا  

 

 

75

و نتيجة لذلك فإنه من المتوقع أن يرتفع لمدارس في نفس المنطقة التعليميةالمدرسين في نفس المدرسة، و بين ا

  مستوى التحصيل الدراسي للطلبة خلال النظام التعليمي 

 : المنهاج -5

يم العالي بنجاح في ملمح تعلإن تزويد التلميذ بالأسس العلمية الضرورية لمتابعة الدراسة في ال  

مع تدعيم الكفاءات المكتبية خلال الطور، و إكسابه كفاءات جديدة من أجل تطوير الفكر علمي،  

كما يهدف كذلك إلى تزويد التلاميذ الموجهين إلى  التكوين المنهجي المتعلق بالشعب العلمي و تعميق

  :الثقافة لمواطن الغد بـ تسمح هذه  تلميذ شعب أخرى بثقافة علمية عامة، ضرورة لكل

 .اتخاذ مواقف وقائية للحفاظ على الصحة -

 .إدراك البيئة التي يترعرع فيها، و يكون له موقف عقلاني في مواجهة بعض الظواهر الطبيعية كالزلازل -

 .المشاركة في حوادث حول المواضيع العلمية المعاصرة -

  :مفهوم المنهاج -1- 5

واد و ى أساس المقاربة بالكفاءات كفاءات عرضية موحدة بالنسبة لكل المإن هيكلة المنهاج بني عل  

  .ثم التطرق للكفاءات بالتفصيل في الوثيقة المرافقة لمنهاج السنة الأولى، الثانية ثانويالكفاءات الخاصة بالمادة 

من ) الخ...معارف، معارف أدائية( تجنيد موعة منفصلة من الموارد :" تعرف الكفاءة على أا  

 وزارة التربيةمنشور  (  .    لوضعيات، و التي تنتمي إلى عائلة من ا)معنى( أجل حل وضعية ذات دلالة

  )2006الوطنية للتعليم الثانوي،
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  :أنواع الكفاءات -2- 5

إن بناء المنهاج على أساس ثلاثة كفاءات تنحدر من كفاءات ختامية أو : كفاءات المادة   2-1- 5

 .(oti) مي ختا  إدماجيهدف 

 (oti)الختامية  الكفاءة  - أ

 : يكون التلميذ قادرا على أنيجب , اية السنة الثالثة ثانوي  في

  اختيار التوجه نحو المسار علمي -

على مشاكل الصحية والمحيط والمشاركة في حوارات  للإجابةعلمية  أسساقتراح حلول مبنية على  -

  . مفتوحة حول المسائل العلمية الحالية

  :الكفاءات القـــــــــاعدية2-2- 5

بتجنيد المعرف المتعلقة , عضوي  لمشكل اختلال وظيفي إرشادات –علمي  أساسبناء على –يقدم  

  .على مستوى الجزئيات الحاملة للمعلومة لبالاتصا

قة المعرف المتعل أساسيقترح نموذج تفسيري لحركية الطاقة الخلوية على  مثلا):    1(الكافة القاعدية  -

   .بتحويل الطاقة على مستوى البنيات فوق خلوية

 الأرضيةوبنية القشرة  للأرضمثلا يقترح نماذج تفسيرية للحركية الداخلية    :)2(الكفاءة القاعدية-- 

  .لجيولوجيا االمعروف المتعلقة ب أساسعلى 
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 : العرضية الكفاءات 2-3- 5

ى يرتكز المنهاج عل ، جية وتنمية المواقفكفاءات منه تتمثل الكفاءات العرضية على الخصوص في  

بمعناه الشامل،  تعليمالمحتويات والنشاطات التي تسمح بتنمية الفكر العلمي، يمعنى التحكم في المسعى الاختير

  .أي طرح الإشكاليات ومحاولة حلها

  :إن حل الإشكالية يحتاج إلى التحكم في كفاءات أخرى مثل  

 .قة بين المعطياتاستقصاء المعلومات وإيجاد علا -

  . صياغة فرضيات -

 .استعمال تقنيات الملاحظة -

 .انجاز تراكيب تجريبية -

 .للنتائجالقيام بتحليل نقدي  -

 .استعمال الفكر الإبداعي -

 .اختيار طرق عمل فعالة -

 .تقديم عمل منظم ومتقن -

يسمح تنظيم العمل في مجموعات بالتواصل، العمل الجماعي وروح التعاون في الأخير بناء  -

على مستوى المهني، وكذلك الشخصي وتنمية  مسئولشخصية، وإثبات نفسه في الحياة كمواطن 

 ).نفس المرجع السابق(، والثقة بالنفس واتخاذ القرار بحرية للتلميذالقدرات المعرفية والرصيد المعرفي 
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  :منهجية العمل -6

تؤدي بالتلميذ إلى مشاركة " ةتعليمي/ عملية تعليمية" تسمح المقاربة بالكفاءات بتصوير وتنفيذ    

بفعالية في تكوينه بمعنى دخوله في صيرورة التعلم، ويتعلق الأمر بالتعلم الذي يضع التلميذ أمام وضعية إنتاج 

  .حقيقي

يجب أن يعطي تنظيم التعليم، إذن الأولية للتلميذ ولوضعيات التعلم الضروريات لاكتساب معرفة مهيكلة 

يجب أن تأخذ بعين الاعتبار تطورات التلاميذ، حيث إن ثبات لالية للمتعلم، ت، كذلك تنمية استقومهارا

هذه الأخيرة يمكن أن يعرقل عملية التعلم، ذلك أن التلاميذ غالبا ما يتوقفون عن هذه التصورات، وبالتالي 

  .لا يطرحون أسئلة

يرتكز عليه أثناء وتشكل تعليمات الإطار المرجعي الذي يستقر من خلاله الواقع ويعطيه معنى،   

العلمي لتنمية الاستدلال العلمي، أي تطوير الفكر العلمي تحتل المقاربة المسعى  ب أن يوجهيج تعلمه

استعمال تقنيات الإعلام من المنهاج؟، تتطلب النشاطات المقترحة  البيولوجيالتجريبية مكانة هامة في جزء 

تعرض بعض البنيات والظواهر الجزئية ا يمكن أن مال وأساس التجريب المدعم بالحاسوب، الآلي والاتص

يتطلب بناء المفاهيم والمعارف العلمية، والتي يجب إن يتحكم فيها التلميذ وبالتالي فإن التعاون  المتبددة، 

  .د يكون محبذالوطيد بين أساتذة هذه الموا

مجموعة المهارات ي ويتعلق الأمر بالسماح للتلاميذ بالتبني التدريجي لمسعى علم  :التعليمات -7

  التي يحتويها
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يجب أن تأخذ بعين الاعتبار تصورات التلاميذ حيث أن إثبات هذه الأخيرة يمكن أن يعرقل عملية التعلم، 

تسمح مواجهة صورات، وبالتالي لا يطرحون أسئلة،  ذلك أن التلاميذ غالبا ما يتوقفون عند هذه الت

 .اتخاذ قرار ضمن مسعى صارم تصورات التلاميذ بإدراك تنوع الأداء، وضرورة

 )1(شكل رقم :ما هي التصورات

 

 

  

  

  

  

  "أحسن طريقة لمنع شخص من الفهم هي الشرح"   

 الشرح -

 "الغائب  –الحاضر " وضع المتعلم في حالة  -

 .عدم الأخذ بعين الاعتبار ما يعرفه من الموضوع أو ما يتصور إن يعرفه -

 

  

 

 

 التطور الفكري النفسي الوراثي.

 

 الإطار الاجتماعي والثقافي.

 

 التصورات المرتبطة بــ.

 

 التطور الفكري النفسي الوراثي.
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  سمح له بفهمه لكن بطريقته الخاصةوضوع المعالج تلكل متعلم تصورات أولية حول الم  

  

  التصورات هي بني منظمة، بسيطة ومنسجمة

  

  

  تجاهلها يؤدي إلى بقائها وتقويتها            قابلة للتطور أثناء عملية التعلم التي

  .التصورات الأولية) انقطاع( تؤدي بالمتعلم إلى بناء معرفة جديدة من خلال تغير

  را خاطئا؟كيف نغير تصو

  ننطلق من تصورات المتعلم  

    تقبل تصور جديدمع الحقائق، التي تؤدي به إلىنتابع تطوراتها إلى غاية اصطدامها 

  .عراقيل تطور التصورات

 .نقص المعلومات لدى المتعلم -

 .عدم رغبة المتعلم  في تغيير التصورات -

 .المشكل المعالج لا يحفزه -

 .بل المعلمانشغالاته ليست هي المثابرة من ق -

 .لا يطرح تساؤلات لقناعته بتصوراته -
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نفس _" (دةلا يستطيع المتعلم بناء معارف جديدة لتمسكه لأفكار أولية تمنعه من إدماج أية معلومة جدي" 

  ) 8-6المرجع السابق، ص 

  :علاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند المراهق -8

ديد في حالة ضعفها، وقد يثير أيضا الاستجابة قد يثير القلق الاستجابة الملائمة لبعض مواقف الته  

  .غير المتوافقة التي تعوق الأداء في الوضعية التي يكون فيها عامل الخطر أو مؤشر التهديد قويا

افعا للنجاح في المهام البسيطة إن القلق يعد د) landal davidon )1976 نيوضح دافيدو  

يث يكون أداء المراهق القلق في المواقف الصعبة كالامتحانات منه يعرقل أداء الأعمال المركبة والمعقدة حو

  .الهامة التي تستدعي التركيز

يؤدي القلق الزائد إلى صعوبة في استقبال المعلومات وفي كيفية إدخالها إلى الذاكرة، ويؤثر في عملية   

  .استرجاعها

 1966م الباحث سبلبرجر وللتحقيق من فكرة  أن  يكون القلق مؤثرا في التحصيل الدراسي، قا  

spielberger  بدراسة قارن فيها درجات عينة من الطلبة الذكور بمستوى القلق لديهم، وتوصل إلى

درجة القلق تؤثر تأثيرا سلبيا في التحصيل الدراسي للطلبة سواء كانوا من ذوي الاستعداد المرتفع أو 

  .المنخفض

يتميزون على المردود الدراسي لمعظم الطلاب الذين أن القلق المرتفع ينعكس سلبيا استنتج كذلك    

ودرجاتهم في  التلميذومن الدراسات أيضا التي حاولت تعريف العلاقة بين القلق لدى  .بالاستعداد المتوسط

طالبا  65كانت عينة الدراسة متكونة من  :.Holahan et Cullor ) 1980(الامتحانات، دراسة 
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با من ذوي القلق المنخفض، وبينت النتائج أن درجات منخفضي القلق طال 31من ذوي القلق المرتفع و 

  )).1982(فيولا الببلاوي  (أعلى من درجات مرتفعي القلق

  .مما يدل على أن الدرجة العالية للقلق تضعف المردود الدراسي وتعمل على اضطرابه  

سلبيا في النتائج  إن ارتفاع درجة القلق تؤثر Henrich) 1979(كما استنتجت أيضا دراسة   

  )).1996(جمال مصطفى العيسوي، حسن محمد ثاني (المدرسية للتلميذ 

أن القلق المرتفع يؤثر في فعالية   Seymoour) 1970_هذا، وقد أظهرت كذلك دراسة   

  .التعلم وفي ما يحفظ في الذاكرة من معلومات ويخزن

ع مستوى القلق يصعب التي أكدت أن ارتفا MAL MO) 1982(وتؤيد دراسة كل من   

الانفعالية المرتفعة كالقلق التي بينت أن الاستشارة  Anthony) 1975( عمليات التذكر، ودراسة 

  .الأداء، وتؤدي إلى جمود العمليات العقلية المعرفيةتعوق فعالية 

عملية اتفق الباحثون المذكورون على أن مستوى القلق المرتفع يؤثر في القدرات الضرورية اللازمة ل  

ومن ثمة اضطراب المردود الدراسي، مما يوضح أن التحصيل الدراسي يتأثر  التفكير والتحصيل الجيد،

لما يسببه المستوى المرتفع وذلك يعتبر كنتيجة طبيعية نظرا لية للقلق لدى التلميذ بشكل واضح، بالدرجة العا

 .ت واسترجاعهابة استيعاب المعلومامن القلق من اضطراب في عملية التركيز وصعو

بناءا على ما تقدم تم إبراز وتوضيح الأهمية الكبرى للعناصر التي يتضمنها مفهوم التحصيل الدراسي   

لأا هي التي تشكله وتدعمه، وهي تلك العوامل والشروط التي يمكن استغلالها وتطبيقها في إطار العمل 
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لخروج بنخبة بشرية عالية المستوى والارتقاء وفي الأخير من أجل االتربوي الهادف لرفع مستوى التحصيل 

 النجاحبه إلى أعلى درجات 

  :خلاصة

راسي لأا بناء على ما تقدم ثم إبراز وتوضيح الأهمية الكبرى التي يتضمنها مفهوم التحصيل الد           

العمل التربوي وهي تلك العوامل والشروط التي يمكن استغلالها وتطبيقها في إطار  هي التي تشكله وتدعمه

والارتقاء ا  ، لرفع مستوى التحصيل وفي الأخير من أجل الخروج بنتيجة مثرية عالية المستوى ، الهادف

إلى أعلى درجات النجاح ويتم التطرق في الفصل القادم إلى أهمية المراهقة التي تعتبر المرحلة الحساسة الهامة 

  .في مراحل نمو الإنسان والطالب بوجه الخصوص

النظريات المفسرة للمراهقة، مراحل ،  ، التغيرات التي تطرأ في مرحلة المراهقة مفهوم المراهقة فيتم توضيح 

  .الهامة أنماط وحاجات ومشكلات المراهق وللوقوف عند أهمية هذه المرحلة

  



  

  

  

  

  



  المراهقة                   الفصل الرابع

  تمهيد

 مفهوم المراهقة -1

 التغيرات التي تطرأ في مرحلة المراهقة  -2

 النظريات المفسرة للمراهقة  -3

 مراحل المراهقة  -4

 أنماط المراهقة  -5

 حاجات المراهقين  -6

 مشكلات المراهقين  -7

 الخلاصة     - 8

  

  

  

  

  

  

  



 المراهقة                                            الفصل الرابع

86 
 

  :تمهيد

كل فرد، وهي تبدأ بنهاية مرحلة الطفولة المتأخرة، طويلة أو قصيرة  ايمر  مرحلةتعتبر المراهقة 

 ومن طبقة اجتماعية لطبقة أخرى، بل وتختلف أيضا في اتمع ،رخوطولها أو قصرها يختلف من مجتمع لآ

ضطرابات في جوانب النمو هذه المرحلة تكون مصحوبة بتغيرات واالواحد تبعا للظروف الاقتصادية 

الجسمي والعقلي والاجتماعي والانفعالي عند الفرد مما ينتج عنها مشكلات كثيرة متعددة تحتاج إلى توجيه 

بالمراهق حتى يتمكن من تخطي هذه المرحلة الحساسة ويتغلب على بعض وإرشاد من الكبار المحيطين 

  .المشكلات وبالتالي يسير نموه في طريقه الطبيعي 

سنحاول من خلال هذا الفصل التعريف ذه المرحلة وأهم التغيرات التي تعتبرها النظريات و

      .  المفسرة لها ثم أهم مراحلها وأنماطها وفي الأخير حاجات ومشكلات المراهقين

  :المراهقة مفهوم -1

  :هناك تعريفات كثيرة للمراهقة حيث يركز كل منها على جانب معين نذكر من بينها 

رى أن المراهقة فترة من العمر التي تتميز فيها التصرفات السلوكية للفرد بالعواطف والانفعالات حيث ي

على :بينما تعرف مريم سليم المراهقة . )25: 1980سعدية علي محمد ارد، (الحادة والتوترات العنيفة 

ولها وضعية خاصة ا والمراهقة  أا فترة من النمو المعروفة بصعوبتها، فالطفولة معروفة بخصائصها ومميزاا

: 2002مريم سليم،(في بدايتها كأا ترمي علامة الطفولة، ولكن المراهق لم يدخل بعد عالم الراشدين 

  .على أا وقت التحول في المكانة البيولوجية للفرد AUSBUELأوسبيال  في حين يرى .)374

بالغ الرشد على الصعيد القانوني  هي مرحلة تبدأ عندما يصل الفرد HURLOCK هور لوك وحسب

من الطفولة مرحلة تغيير  «  أا  smart سمارت ويرى  .)16: 1980سعدية محمد علي ارد، (

الذي يحدث في هذه  الفسيولوجيونفسي واجتماعي ونتيجة للتغيير ) فسيولوجي(والرشد تغير طبيعي 
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بداية المراهقة أو مرحلة المراهقة تختلف بين الأفراد  المرحلة فإن النضج الجنسي يحتل مكانه أثناء البلوغ، وإن

: 1980،سعدية علي ارد(  »بمعدل سنتينوبين الجنسين حيث تكون مبكرة لدى الإناث عن الذكور 

17( .  

 تحول فيزيقي الذي يحدث تغيرات « بأا) annick Weil )1999ويل انيك ويعرفها 

 ( » الفرد من مرحلة الطفولة المتأخرة إلى مرحلة المراهقةبيولوجية ينتقل فيها نفسية، ،  فزيولوجية

(Annick Weil,1999 :124  

تمتد من التاسعة أو العاشرة حتى سن الثالثة عشر والثالثة  « كما يرى سعد جلال أن المراهقة فترة

  ).265: 1997سعد جلال، (  »عشر ويقصد ا المرحلة التي تسبق النمو الجنسي 

مرحلة العمر التي تتوسط بين الطفولة  « يدان فإنه يعرفها من حيث أاأما مصطفى محمد ز

  ).18: 1410محمد السيد محمد الزعبلوي، (  »  واكتمال الرجولة أو الأنوثة، وذلك يعني النمو الجسمي

الطفولة إلى بداية مرحلة تلك الفترة الغامضة من الحياة تمتد من اية  « في حين ترى لويزج كابلن أا

أحمد رمو، (  »  النمو العاطفي والاجتماعيظهور خصائص الأنوثة والرجولة، تنطوي على كافة التباسات 

1998 :15.(  

للمراهقة، وفيما  نب معينامن خلال عرض التعاريف السالفة يلاحظ بأن كل تعريف ركز على ج

ساني التي تمثل فترة ميلاد المراهقة هي حلقة من حلقات سلسلة الارتقاء الإن :يلي تعريف شامل للمراهقة

من خصوصيات، فيها ينفرد النمو بوتيرة سريعة تؤدي لما لها  )Une nouvelle creation  (جديدة

إلى حدوث تحولات فيزيولوجية عميقة تنعكس بدورها على النواحي المختلفة للشخصية، كاضطراب 

لراشدين عامة من جهة أخرى، وعد العلاقات لاجتماعية بين المراهقين والآباء من جهة والمراهقين ا

و الوصايا الأسرية، فهمي عدد الطموحات والرغبة في التحرر الاستقرار الانفعالي والتقلب المزاجي، وت

  .مرحلة انتقالية من عالم الطفولة إلى بداية سن الرشد
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  :نمو المراهق - 2

 :الفيزيولوجية النمو  -1- 2

ت والتي يكون لها تأثير كبير من الناحية الفيزيولوجية هذه المرحلة بزيادة إنتاج عدد هرمونا تتميز 

 السرعة(لمورفولوجية والبيولوجية ا و مما يؤدي إلى ظهور الفروق الواضحة بين الجنسين من الناحية البدنية،

وهي ناتجة عن  والاندروستينوديونونذكر من بين أهم هذه الهرمونات هناك الالتسيترون ) القوة، التأقلم

  . )philipe marer,1983 : 420(ماء في الجسم الغدد الص

كما تطرأ على جسم الذكر والأنثى تغيرات فيزيولوجية أخرى تكون فروق واضحة بينهما، ومن   

 بير عند الذكور مقارنة مع الإناثحيث تزداد بشكل ك  ،والحجم الأقصى للزفير بينها السعة الرئوية الحية 

كس الذكور حيث نلحظهم عند نقص لشحوم تحت الجلد على عكما يسجل عند البنات زيادة بنسبة ا

في ) غ2-(ريجي لهذه الطبقات الدهنية، كما أن نسبة الهيموغلوبين عند الإناث تكون في المتوسط أقل بـتد

  ).jergen weineck, 2002 : 24(اللتر مقارنة بالذكر 

م القلب بنسبة أكبر من نمو ومن مظاهر النمو الفيزيولوجي الأخرى في مرحلة المراهقة، نمو حج  

الأوردة والشرايين، ويزداد كذلك ضغط الدم، ونمو المعدة وبقية أعضاء الجهاز الهضمي لمواجهة حاجات 

الجسم النامي، ويتذبذب التمثيل الغذائي مما يؤدي إلى كثرة الأكل، مع الملاحظة في بعض الحالات فقدان 

  ).234طلعت همام، (الشهية عند البنات 

أن التغيرات الفيزيولوجية تتميز بالتغيير في معدل النبض الذي ينخفض بمعدل  زيدانمصطفى  ويرى  

 الأوكسجينالذي يرتفع تدريجيا، والتغير في نسبة استهلاك في ضغط الدم  مرات في الدقيقة، والتغير 08

لقدرة على بذل التي تنخفض عما قبل، وتتسبب هذه التغيرات في شعور المراهق بالتعب والتخاذل وعدم ا

  ).157: 1973مصطفى زيدان، (مجهود بدني شاق 
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  :المورفولوجي النمو  -2- 2

أن النمو المورفولوجي يتجلى في زيادة الطول والوزن  (annick weil) انيك ويل  يرى  

straturopan dura } {سم في السنة، غير أنه يظهر عند الفتاة 10الطول في هذه المرحلة يصل إلى ف

ف قائلا بأن الفتاة تتميز يعند الطفل بسنتين تقريبا، ويض بتأخرأو الثاني عشر  رفي سن الحادي عشالمراهقة 

  باتساع الحوضين والأطفال باتساع الكتفين مصحوبة بالنمو العضلي

 )annick weil, même referance :124( .  

الرجل، والحوض عند عند  ألكتفيكما نلاحظ نمو الحزام : "وفي نفس السياق يقول زكي محمد حسن

  .)322: 2004زكي محمد حسن، " (البنات وهو الذي يعين شكل الجسم في مرحلة المراهقة

إلى زيادة الطول والوزن عند المراهق دون تحديد الكم وكذا نمو الحوض عند وتشير مريم سليم   

مع  الطفولةالملامح  لحمل والولادة مع تغيير في ملامح الوجه وشكله وإذ تزولادا لوظيفتي البنات تمهي

  ).397: 2002،مريم سليم(ملاحظة نمو الرأس بدرجة أقل من نمو الجسم ككل 

بسرعة مذهلة  في حين يرى محمد مصطفى زيدان أن التغيرات المورفولوجية تتميز بنمو جسمي  

فترة ممتدة من  أو التناظر في النمو وتأتي سرعة النمو الجسمي الكبيرة بعد الانتظاموتقترن هذه السرعة بعدم 

، واتساع المراهق ارتفاع مطرد في قامته النمو الهادئ الذي تتميز به مرحلة الطفولة المتأخرة إذ يفاجئ 

لمنكبيه، واشتداد في عضلاته، واستطالة ليديه وقدميه، واجتراح وتكسر في صوته إلى الطلائع الأولى للحية 

محمد ( التي تتناثر على الوجه  بثور الشباب(وإلى سمه والشارب والشعر الذي حط في مواضع مختلف من ج

  .).156: مصطفى زيدان، مرجع سابق

 :وهناك تغيرات ظاهرة على مستويات مختلفة منها
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 :النمو الحركي -2-1- 2

الجسمي واختلاف أبعاد الجسم نظرا للنمو السريع غير المنتظم نجد أن المراهق  بسبب طفرة النمو 

ع السيطرة على الأعضاء وكذا التحكم في الحركات، كما نلاحظ ضعف التوافق في هذه المرحلة لا يستطي

العضلي العصبي والارتباك والتصلب، وبذل الجهد الزائد عند أداء الحركات، كما نجد لمراهق في مرحلة 

  ).74: 1976محمد سلامة آدم و آخرون ، (البلوغ يتعلم الحركات الجديدة بصورة بطيئة وبصعوبة 

 :نمو الانفعاليال -2-2- 2

ترتبط الانفعالات ارتباطا وثيقا بالعالم الخارجي المحيط بالفرد عبر مثيراا واستجاباا وبالعالم 

  .الفيزيولوجيةالعضوي الداخلي عبر شعورها الوجداني وتغيراا 

  :عالية للمراهق في هذه المرحلةفالمظاهر الان أهمومن 

 .طه ويحول بينه وبين غايتهويكون عندما يشعر بما يعوق نشا: الغضب - أ

أهم أسبابه في هذه المرحلة هي التغيرات التي تحدث على المستوى الجسدي وكذلك معاملة : القلق - ب

كل هذا يتحول إلى الوالدين له على انه لا يزال صغيرا، وبالتالي فهم لا يأخذون برأيه ولا يحترمون رغباته، 

 ).18: 1994نصر الدين جابر، (يه وحتى اتمع شعور المراهق بالإهمال والتهميش من قبل والد

تعد المراهقة من العوامل المساعدة على الزيادة في درجة العدوانية التي هي تلك الترعات التي : العدوانية -ج

: 1981بورتاليس، (تتجسد في تصرفات حقيقية أو وهمية،ترمي إلى الأذى بالآخر وتتميز بإكراهه وإذلاله 

192.(  
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 :النمو النفسي -2-3- 2

إن التغيرات الفيزيولوجية، والجسدية وإعادة يئة النظم الدماغية الجديدة تعمل على زيادة التروات 

  :وردود الأفعال والتي تكون كما يلي

 .اضطرابات نفسية عديدة بسبب توديع مرحلة الطفولة -

 .طفولةوالتي لم ينتبه إليها في مرحلة ال) الإحساس بالهوية الجنسية ذكر، أنثى -

 .عدم تقبل سيطرة الكبار -

 .انشغالات المراهق تكون موجه باتجاه التخيلات -

 ).149ص: 1990محمد حمامي، .( النمو السريع في التفكير ارد -

 :النمو الاجتماعي -2-4- 2

وتمايزا من حياة الطفولة في إطار الأسرة، أو  إن الحياة الاجتماعية في المراهقة تكون أكثر اتساعا

زة وصل للارتقاء لحياة ، في سيره، واكتمال نضجها، وهملالأساسية لأن المراهقة هي الدعامة  المدرسة

بالمراهق من عالم الطفولة إلى سن الرشد، ومن أهم مظاهرها الرغبة في إثبات الذات وزيادة الاهتمامات 

ض النصائح والتثبت البدنية والثقافية والفنية، كما يلاحظ الآباء فجأة حلة من التمرد والعصيان ورف

  بالأفكار، ورغبة كبيرة في تغير معاملة الآباء لهم وهذا ما يزيد من حدة الصراع بينهم

( Ben Semail, 1994 : 186) . 

 :النمو العقلي -2-5- 2

يبتعد المراهق في هذه المرحلة عن التفكير العيني الذي كان يعتمد عليه سابقا، ويستطيع الآن 

وممارسة التصور العقلي، ويتميز المراهق بصورة عامة بالقدرة على القيام الاعتماد على التفكير ارد 

بعمليات التفكير المنطقي، وعلى تصور الأشياء دون ربطها بالواقع المادي وعلى تطبيق القوانين المنطقية على 
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الفروض  وتجديده والقدرة على وضعالأفكار غير الواقعية، كما تتميز هذه المرحلة أيضا بمرونة التفكير 

رمضان محمد .( العقلية واختبارها للبرهنة على صحتها، وفحص الحلول البدنية بشكل منظم

  ).355: 2000القذافي،

  :ةالنظريات المفسرة للمراهق  -3

لا يمكننا أن نعتبر الاختلافات السائدة في النظريات تضادا أو إلغاءا لبعضها من خلال الظهور 

خاصة في العلوم الإنسانية التي تتسم بالنسبة، ناهيك إذا كان  الموضوع ل وذاتألبعدي لنظرية في نفس اا

الأمر يتعلق بالإنسان ودراسته نفسيا حيث الدارس والمدروس هي النفس في حد ذاا، لكن يعتبر هذا 

  .الاختلاف إثراء وتباينا واضحا وتكملة في مجال الدراسة والبحث، كل نظرية حسب اتجاهها وأبعادها

  :لي عرض موجز للنظريات التي فسرت المراهقةوفيما ي

 :النظرية النفسية -1- 3

، وهو من بدأ الدراسات النفسية التحليلية، أن )1905( {FREUD S }يدفرّ سيموندأوضح 

 أو الضمير" الأنا الأعلى" مطالب و" الهو"الصراع الأساسي لمرحلة المراهقة هو صراع التوازن بين مطالب 

ى النمو الجنسي والجسمي فحسب بل على ما يصاحب هذا النمو من التأثيرات هذه النظرية علولا تركز 

يد بأا تتميز بالعدوانية تجاه الكائن نفسه أي ضد الفرد وسلوكه، ففي هذه المرحلة يقول فرّعلى نمو المراهق 

لمراهق على إذ يسيطر عليه الحزن وتغلب عليه الكآبة ويقع تحت رحمة العذاب الذي يفرضه ا) المراهق(نفسه 

مريم . (نفسه دون أن يشعر بالأسباب حيث يميل إلى الانطواء والعزلة ويشعر أنه لا يرتبط لأحد أو بشيء

  ).381: سليم
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 : النظرية البيولوجية - 3-2

  )1904(أزمة المراهقة  انطلقت الدراسات البيولوجية للمراهقة على يد العالمين أن الأمريكيين

Stanly Hall وArnald Gesell،  ولقد ركزت هذه الدراسات على عمليات النمو الجسمية

 (والجنسية إلى جانب الملاحظات الطبية، معتبرة أن الحياة النفسية عند المراهق يحددها النمو البيولوجي

Hubert Lisaudre،2000 :125 ( .  

ائن جنسي هذه النظرية، ترى أن الفرد يتغير فسيولوجيا وعضويا حيث يتحول من كائن لا جنسي إلى ك

 أا  (Stanly hall)ليعلى سلالته، إذ يعتبرها هول استاقادرا على أن يحافظ على نوعه والاستمرار 

بداية ظهور العلامات الأولى لأزمة البلوغ حيث يشعر فيها المراهق بأنه أصبح راشدا مع ظهور الخصائص 

  .الجنسية الثانوية بعد استعمال الخصائص الجنسية الأولية

 :الانتروبولوجية الثقافية النظرية - 3-3

نتروبولوجية دور العوامل الثقافية الحضارية لفهم المراهقة وأكدت نتائج لقد وضحت الدراسات الا

الأبحاث بأن سلوك المراهقين يعتمد كثيرا على دور العوامل الثقافية أكثر من غيرها في تحديد نمو شخصية 

ونموها في مرحلة تجاهلها أو إنكارها في تحديد أبعاد الشخصية المراهقين وأن دور المؤثرات الثقافية لا يمكن 

، في دراسته الانتروبولوجية في جزيرة M.MEED 1997ميد  نالمراهقة، ولقد أوضحت ماجري

SAMOO  على أن الأطفال يدخلون المراهقة ولا يحدث لهم أي اضطراب أو توتر أو قلق، بل على

  .العكس

إلى المراهقة إلى الرشد او النضج تتسم بالهدوء والاستقرار على عكس مرحلة إن الانتقال من مرحلة الطفولة 

  ).45: 1990إبراهيم طيبي، ( المراهقة في اتمعات الغربية المتحضرة، 
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 :الاتجاهات الاجتماعية - 3-4

  :تتمثل فيما يلي الأسريةبأن الاتجاهات : ترى مريم سليم

 :الوضع الأسري -  أ

 ه، وكذا الواقع الاجتماعي لأسرتهفي الأسرة كعامل مؤثر في تكيفمن المهم دراسة مكانة المراهق 

 الأسر أخف وطأة منها في أسر أخرىهذا الواقع الذي من خلاله تتشكل طبيعة علاقة المراهق في بعض 

كالتفكك الأسري، أو عجز الآباء عن مواجهة مشكلات أبنائهم ، دون أن ننسى دور الأم المركزي فذ 

  .بالنسبة للفتاة  هذه العلاقات خاصة

إضافة إلى ذلك، يعتبر تدخل العائلة في شؤون المراهقين الخاصة، في اختيار الأصدقاء، وانتماءام الرياضية 

أو ميولهم الترفيهية، وفي اختيار مستقبلهم بفرضهم للمهنة، كل هذا يؤدي بالمراهق بالشعور لاغتصاب 

  .نتيجة عدم ثقة أهله فيه قيمته نبدإرادته وحجز حريته مما يؤدي إلى 

  :البيئة المدرسية  - ب

في حاجات المراهق النفسية حيث لا يقل أهمية دورها عن تعتبر المدرسة من بين أهم العوامل المؤثرة 

عامل الأسرة، فهي التي يئ للفرد الوسائل والإمكانيات التي تجعله يتوجه نحو الاعتماد على ذاته وتحمل 

 رسية، النشاطات، قاعات المحاضراتالأندية المد( قوانين ومزاولة النشاطات المختلفة المسؤولية واحترام ال

وفي حالة العكس حيث تكون عائقا وصدا أمام   ،)ت  الرياضيةوالمسرح، المشاركة في المنافسا اوالسينم

ر المعلمين الأساسي وهنا يظهر دو  يشعر بالإحباط والمرارة والصد،)  المراهق(تطلعاته وتحفزاته الذاتية فإنه 

هذا بالإضافة إلى الإسقاطات . والأستاذة في مساعدة المراهقين على تخطي مشكلام الذاتية والاجتماعية

  .يمارسها المعلم نتيجة خلفيات لا واعية فيكون لها تأثيرها على المراهق أنالتي يمكن 
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  :الحالة الاقتصادية -د

يتوقف على شروط حياة كل طبقة اجتماعية وتتأثر بدورها إن التفسير الاجتماعي لظاهرة المراهقة 

بالمستوى الاقتصادي، فمثلا يلاحظ أن اضطرابات المراهقة تكون أكثر شيوعا بين الطبقات المتوسطة أما في 

فتتميز حياة المراهقة بشيء من التكيف الاجتماعي والوصول إلى النضج المبكر، كما يلاحظ  الطبقات الغنية

قات الغنية يحدد مستوى الطموح في أن يحصل الأبناء على النجاح لإبقاء المكتسبات العائلية أنه في الطب

ضمن الأسرة الواحدة، ومحاولة المحافظة على المركز الاجتماعي، ولهذا السبب فإن المكانة، لذلك يتوفر لهم 

بقات الفقيرة، فإنه يلاحظ الاستعداد لتجاوز أزمام والوصول إلى التحرر والاستقلالية،وعكس ذلك في الط

،يضاف إليه التربية القائمة على القسر الاقتصاديةأن وفرة عدد الأبناء تؤدي إلى تضاعف المسؤوليات 

والطاعة والعقاب مما لا يعطي فرصة للمراهق للنمو السريع،هذه الطبقات الفقيرة غالبا ما تدفع بأبنائها إلى 

لى المال والمركز الاجتماعي، وأحيانا الزواج المبكر فينتقلون إلى ترك المدرسة ليجدوا لهم عملا والحصول ع

حياة الرشد انتقالا سريعا بينما تشجع الطبقات المتوسطة أبنائها لإكمال دراستهم، وعادة ما تكون ضاغطة 

  ).389-388: 2002مريم سليم، . ( لأجل تحصيل مدرسي يفوق أحيانا ما تبذله الطبقات العليا

  :قةمراحل المراه  - 4

في تقسيم وتحديد مراحل المراهقة من حيث البداية والنهاية، نظرا لعدم وجود  لقد اختلف العلماء

مقاييس موضوعية خاصة تخضع لها هذه التقسيمات ولكنهم أخضعوها ال دراستهم، وتسهيلا لها قسمت 

  :رئيسية هيإلى ثلاثة مراحل 

 :المراهقة المبكرة - 4-1

، تتميز سنة، وهي تقابل في النظام التربوي الطور المتوسط 15إلى  12تمتد هذه المرحلة من 

بتغيرات بيولوجية سريعة، في هذه المرحلة يسعى المراهق إلى الاستقلال ويرغب في التخلص من القيود 
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التي تحدث  الاستشارة الجنسية وتصحبهاوالسلطات التي تحيط به، ويستيقظ لديه إحساس بذاته وكيانه 

  ) 263: 1983حامد عبد السلام زهران ( يولوجية ونمو الجهاز التناسلي عند المراهق جراء التحولات الب

 : المراهقة الوسطى -2- 4

سنة، يطلق عليها أيضا المرحلة الثانوية، و يميز هته المرحلة بطء  18إلى  15تمتد هذه المرحلة من 

ل التغيرات البيولوجية، و فيها في سرعة النمو الجنسي نسبيا مقارنة مع المرحلة السابقة و هي مرحلة اكتما

تزداد التغيرات الجسمية و الفيزيولوجية من زيادة في الطول و الوزن، و في هذه المرحلة نجد المراهق يهتم 

  )25: 1980، درسعدية محمد علي ا( بمظهره الجسمي، صحته، قوته الجسمية 

  

 :المراهقة المتأخرة - 4-3

عليها اسم الشباب، حيث يصبح الشاب أو الفتاة  و يطلق 21إلى  19و تكون هذه المرحلة بين 

راشدا بالمظهر و التصرفات، و تعتبر مرحلة اتخاذ القرارات الحاسمة مثل اختيار مهنة وفي هذه المرحلة يصل 

النمو إلى مرحلة النضج الجسمي و يتجه نحو الثبات الانفعالي و بروز بعض العواطف الشخصية، كالاهتمام 

طريقة الكلام و البحث عن المكانة الاجتماعية مع وجود عواطف نحو الجماليات ثم بالمظهر الخارجي و 

  )25: 1980سعدية محمد علي ارد، ( الطبعة والجنس الآخر 

  :أنماط المراهقة  -5

محمد :( يلي يرى الدكتور صامويل مغاريوس أن هناك أنماطا عامة للمراهقة يمكن تلخيصها في ما

  ).155: 1973مصطفى زيدان، 
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 :المراهقة المتكيفة  1- 5

و تتميز هذه المرحلة بالهدوء نسبيا، تميل إلى الاستقرار العاطفي تكاد تخلو من الثورات الانفعالية 

الحادة، يتمتع فيها المراهق في الغالب بعلاقة طيبة مع المحيط و يشعر بتقدير اتمع له و توافقه معه يميل 

  .في أحلام اليقظة و الأحلامالمراهق فيها إلى الاعتدال دون الإسراف 

 :المراهقة الإنسحابية المنطوية  -2- 5

أكثر ميلا إلى العزلة السلبية والخجل و التردد و كذا الشعور بالنقص و عدم هنا، يكون المراهق 

كبير التوافق الاجتماعي، و تكون مجالاته الخارجية الاجتماعية ضيقة محدودة إذ ينصرف المراهق إلى مجال 

كير إلى نفسه أو حل مشكلاته أو إلى التفكير الديني و التأمل في القيم الروحية و الأخلاقية كما من التف

يسرف في الاستغلال في الهواجس و أحلام اليقظة إلى حد وصولها الأوهام و الخيالات المرضية في بعض 

  .الأحيان إلى مطابقة المراهق بين نفسه و بين أشخاص الروايات التي يقرؤوها

  :المراهقة العدوانية المتمردة  -3- 5

و ميل إلى توكيد ذاته ) الوالدين، المدرسة، اتمع( يتميز فيها المراهق بالثورة والتمرد على السلطة

و التشبه بالرجال و مجارام في سلوكهم كالتدخين و إطلاق الشارب و الحية، سلوكه يكون عدوانيا 

  .غير مباشرة كالعناديتخذ صورة و قد  الإذايةمباشرا و صريحا يتمثل في 

 :المراهقة المنحرفة -6- 5

و تمثل الصورة المتطرفة للمنسحب و العدواني و قد تصل إلى حد الانحلال الخلقي و الايار 

  عداد الجريمة أو المرض النفسي البعض في النفسي حيث يقوم المراهق بتصرفات تروع اتمع، و يدخلها

 .المرض العقليو
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 الأنماطفإما يضعان تقسيما للمراهقين بحسب  M.Hersen هيرسن و  Register ايزلر  أما 

  ).392: مريم سليم، مرجع سابق( السلوكية السائدة في كل جماعة منهم على النحو الآتي 

 :النمط التقليدي التشكيلي 6-1- 5

يكون هدفه مسايرة الركب والانصياع لأوامر اتمع والسلطة والأسرة والدين وأشخاص هذا 

  .النمط ليسو بالضرورة مبدعين أو مبتكرين

 : النمط المثالي 6-2- 5

ويظهر في عدة أشكال منها الثوري والمتمرد، والإصلاحي، والمؤمن بضرورة التغير الجذري، وفيها 

  .يجنح المراهقين لتبني معتقدات قوية تجعلهم يميلون إلى تجسد أفكارهم

 :النمط الباحث عن اللذة 6-3- 5

الآني دون مراعاة العواقب، يظهر فيها  والإشباعاللذة أينما وجدت  يتمثل هدفه في الحصول على

المراهق على السطح بمظهر الراضي والسعيد والمستمتع بالحياة، وإم أكثر المراهقين عرضة للاغتراب 

  .والانفصال النفسي عن الذات أو عن اتمع

 :النمط السيكوباتي الجانح 6-4- 5

مط الباحث عن اللذة، وهو نمط لم ينجح في تطوير معاييره المراهقون هنا يشتركون مع الن

  .الأخلاقية وبناء الضمير، يتميزون بعلاقات باردة مع الآخرين تخلو عن المشاعر والمبادئ الأخلاقية العامة

وأشكالا مختلفة  أنماطافيما يرى عبد الرحمن العيسوي على أن البحوث أسفرت على أن المراهقة قد تتخذ 

ف الاجتماعية والثقافية التي يعيش في وسطها المراهق، وعلى ذلك فهناك أشكالا مختلفة حسب الظرو

  :للمراهقة منها

 .مراهقة سوية خالية من المشكلات والصعوبات -
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مراهقة انسحابية حيث ينسحب المراهق من مجتمع الأسرة ومن مجتمع ومن مجتمع الأقران وبفضل  -

 .اته ومشكلاتهالانعزال والانفراد بنفسه حيت يتأمل ذ

على نفسه وعلى غيره من الناس  بالعدوانيتسم سلوك المراهق فيها  بحيثمراهقة عدوانية،  -

 ).124: 2005عبد الرحمان العيسوي، (    .والأشياء

  :حاجات المراهقين - 6

  :يحتاج الطفل في مرحلة المراهقة إلى مجموعة من المتطلبات والحاجات من بينها

 :الحاجة الفيزيولوجية 1- 6

الحاجة التي من خلالها يسعى المراهق إلى تحقيق التوازن الوظيفي، والعضوي في جسمه ومنا ما  هذه

  :يلي

 .الحاجة إلى الطعام والشراب  -

 .الحاجة إلى النوم والراحة -

 .عب والجنسلالحاجة إلى النشاط والحركة وال -

 :الحاجة النفسية والوجدانية 2- 6

  :بالتوازن العضوي ومنها يرتبط وهي تسعى إلى تحقيق التوازن لدى الفرد الذي 

بأن الحب اتجاه : وفي هذا الإطار يقول الدكتور ي السيد: الحاجة إلى الحب والإحساس بالحرية -

نفسي يكتسب بتكامل الخبرة وبالتقليد وبغير ذلك من العوامل التي تؤدي إلى تكوين الاتجاهات، ويفسر 

وتركزها حول  تره حول تناسق بعض الانفعالاعن ميل الشخص نحو ما يحب ومن يهوى ويقوم في جوه

 ).267: 1980فؤاد ي السيد، . (موضوعه وهدفه
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 :إلى الأمن والطمأنينةالحاجة  3- 6

الدوافع والحاجة على المساعدة في حل  إشباعوتتمثل في الحاجة إلى الحماية عند الحرمان من 

  ).401: 1985حامد عبد السلام زهران،. ( المشكلات الشخصية

 :جة إلى حب القبولالحا 4- 6

والحاجة إلى الانتماء إلى الجماعة ووحده الهدف، والتجانس  أصدقاء،وتتضمن باختصار الحاجة إلى 

رواغة أحمد الأمين، . ( في الخبرات والألفة التي يمكن أن تقوم بسرعة بين الأفراد ومعرفة الأدوار في الجماعة

2000 :84.(  

 :الحاجة إلى مكانة الذات 5- 6

أا مرحلة : راهقة  جديرة بالعناية لأا كما يقول الدكتور عبد العلي الجسمانيعن مرحلة الم

المراهقة من جهة النظر  يعتبر أهم خصائص ، اكتشاف الذات، فنمو الوعي الذاتي أو الشعور بالذات

يرى  ، وبآرائهم نحوه فيبدأ جواليهبنفسه وبالناس من  مفلأول مرة يصبح المراهق شديد الاهتما النفسية

أي : المثال سبيل فيطرح على نفسه جملة من التساؤلات منها على  وخاصة ذاته بعينين جديدتين، العالم كله

عبد العلي الجسمان، ( نوع أنا؟ هل يهتم بي الآخرون؟ وهل يحبونني؟ وهل أنا مرغوب بالنسبة إليهم؟

1994 :37.(  

المراهقة تريد أن تظهر بمظهر النشاء، فهما يحتاجان فالمراهق في هذه المرحلة يريد أن يظهر بمظهر الرجال، و

إلى المدح بقدرما على انجاز العمال والمشاريع وكذلك الحاجة إلى الشعور بالعدالة في المعاملة والاعتراف 

  .من الآخرين
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 :ينمشكلات المراهق -7

  :من بين أهم المشكلات التي قد يتعرض لها المراهق في هذه المرحلة العمرية

  :المشكلات الصحية والجسدية 1- 7

  :من بين المشكلات العديدة التي يتعرض لها المراهق والتي تتمثل في

 .التعب والصداع الشديدين -

العيوب الجسمية مثل حب الشباب التي تؤدي لرد فعل المراهق إزاء هذه العيوب، فتتمثل في التوتر  -

 .واضطرابات العلاقات بنسبة وبين أقرانه

بتقوية الجسم بممارسة الرياضة وخاصة الرياضات مثل كمال الأجسام والرياضات الاهتمام الشديد  -

 .القتالية الأخرى

ي محمد مسا/د( عدم فهم المراهق للتغيرات الجسمية و الفزيولوجية التي تحدث له في هذه المرحلة  -

 )384: حلم

  :المشكلات الأسرية -2- 7

  :من بين مشكلات المراهق الأسرية نجد

 .باء لحاجات المراهقين وصعوبة التفاهم معهمعدم تفهم الآ -

 .عدم توفير البيئة المناسبة داخل الأسرة كي يقوم المراهق بواجباته المدرسية -

 .مناقشة أمور الأسرة مع الوالدين عدم قدرة المراهق من -

 .الحد من حرية المراهق في كثير من الأمور الحياتية للمراهق -

 ).384: حلمسامي محمد / د(ه في حل مشكلات الأسرة اختلاف الآراء بين المراهق وأسرت -
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  :المشكلات المدرسية -3- 7

تثير المشكلات المدرسية إلى مشكلات التي تتعلق بعلاقة الطالب بمدرسته وزملائه ومدى تكيفه 

ومشكلات مرتبطة بالتحصيل الدراسي، وطرق الاستذكار والامتحانات المدرسية، حيث بالمواد الدراسية، 

قلق الامتحانات وأهميتها ،التعامل مع المدرسين والمنهاج الدراسي وواجبات المدرسة لجو الدراسي يفرض ا

 .عدم القدرة على تنظيم الوقت.خاصة ما يتعلق منها بالاختبارات الشفوية

  :المشكلات النفسية -4- 7

  :وتتمثل في ما يلي

 .والتجريح الحساسية  -

 .بهالشعور بالندم لأفعال يقوم ا أثناء غض -

 .عدم تمكن المراهق من السيطرة على أحلام اليقظة -

 .الخشية من ارتكاب الخطأ -

 .الشعور بالحزن والضيق دون سبب -

  وتتمثل في :مشكلات قضاء أوقات الفراغ -5- 7

 .كثرة أوقات الفراغ والرغبة في شغلها -

 .عدم القدرة على تنظيم أوقات الفراغ -

 .ب الرياضيةلعاعدم القدرة على اكتساب المهارات في الأ -

: سامي محمد حلم/ د(الشعور بالتوتر والقلق نتيجة قضاء أوقات الفراغ في أمكنة غير مناسبة  -

388 .( 
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هو الدفع الجنسي، فهو لا يحقق أما إبراهيم وجيه محمود فإنه يرى أن من المشاكل التي تعتري المراهق 

نما تقف دون هذا وإ.....) ر،والحء البرد كإشباع دافع الجوع أو العطش أو اتقا ( إشباعه بطريقة مشاة 

الإشباع موانع وعقبات تتمثل في واقع اتمع وأخلاقياته، لإرضاء هذا الدافع الملح قد يلجأ المراهق إلى 

الطرق والعادات الغير سليمة التي يقبل عليها كارها والتي تتسبب في قلقه وشعوره بالذنب وغير ذلك من 

  ).83: 1981هيم وجيه محمود، إبرا. (الأضرار  النفسية

  :خلاصة

لدراسة مرحلة المراهقة أهمية بالغة، فهي واحدة من بين مراحل النمو عند الإنسان، كما تعد من 

بين أهم وأحسن المراحل حيث يتم فيها الانفصال عن مرحلة الطفولة المتأخرة مع بروز عدة تغيرات 

لمراهق فتبدو عليه مما يؤثر على سلوك ا) لوجية والنفسيةالمورفولوجية والبيو( وتحولات على عدة مستويات 

مر صعوبة تعود على رؤيتها أثناء طفولته، كالاندفاع والتوتر والعناد والعزلة ومما يزيد الأعدة مظاهر لم ي

عالية لدى الفرد السلوكية والانف ظهور الاضطرابات الانفعالية والنفسية المصاحبة للتغيرات الفيزيولوجية و

هجي نوفي ما يلي الجانب الم النفسية التي يصاب ا المراهق الضغط النفسي  الاضطراباتبين هذه  ومن

قي لهذا البحث يتم فيه التطرق إلى منهج البحث وعينة البحث وأدوات القياس للتحقق من فرضيات يوالتطب

  .البحث ثم يأتي عرض النتائج والتحليل مع مناقشة نتائج البحث

  .لدراسة النظرية هل النتائج التجريبية تأكد ذلك أو تفنده؟ومن خلال هذه ا
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  :تمهيد

يهدف البحث الحالي إلى معرفة مستويات شدة الضغط النفسي وعلاقتهما بالتحصيل الدراسي   

واختيار صحة و للإجابة على تساؤلات هذا البحث  ، سنة 20سنة إلى  18لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي فئة 

صل الثاني لغرض اهتم الفخصصنا باب يضم الجانب الميداني ويشمل ثلاثة فصول أساسية  الفرضيات 

  .مختلف نتائج الدراسة الحالية ومناقشتها وتفسيرها

فيما يلي الفصل المتعلق بمنهج البحث وإجراءاته حيث نتطرق إلى الدراسة الاستطلاعية ثم نتطرق 

إلى منهج البحث وتصميمه والعينة وطريقة اختيار لأفرادها مع وصف مكان إجراء البحث والكيفية المتبعة 

  .في ذلك

المستعملة كما تطرقنا إلى دراسة صلاحية مقياس الضغط النفسي من  ض مختلف وساءل القياسعر

وأخيرا عرض مختلف  الاختبارحيث صدقها وتباا في البيئة المحلية مع استعمال طريقة تطبيق وإعادة تطبيق 

  .تبعة لتحليل النتائجالمعالجات الإحصائية الم

  :الدراســة منهج نوع -1

به البحث العلمي هو تعدد مناهجه، والمنهج هو الطريقة التي يتبعها الباحث لدراسة إن ما يتميز 

، والمنهج المتبع في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي )1984تركي رابح، (مشكلة موضوع البحث 

الارتباطي ويعمل هذا المنهج على الكشف جوانب الظواهر النفسية، وتحديد العلاقات بين عناصرها أو 

ا وبين الظواهر الأخرى فهو يحلل ويفسر ويقارن وقيم، ويمكن من خلال المنهج الوصفي جمع وقائع بينه

هو يهدف إلى اكتشاف الواقع كما هو ويحدد ظاهرة معينة اجتماعية ، أوومعلومات موضوعية عن شيء 

  .الظروف الحاضرة
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عند الوصف فقط،  تعد صيغة البحث والموضوع و تتطلب استخدام المنهج الوصفي فهو لا يقف

بل يتعداه إلى التحليل والتفسير والمقاربة بين اموعات المختلفة المكونة للعينة وهم يهتم أيضا بتحديد 

العلاقات التي توجد بين الوقائع فإن المنهج الوصفي هو الأنسب لدراستنا التي تقوم على وصف الظاهرة 

ن المنهج المتبوع بالعلاقات الارتباطية  لمثل دراستنا لأنه احد وتحليلها وإيجاد العلاقات بين عناصرها، وذا فإ

الطريقة المنتظمة على أنه هو " محمد شفيق"وعلم النفس ويعرفه أهم المناهج المستخدمة في العلوم الإنسانية 

جديدة والتأكد  حقائق راهنة متعلقة بظاهرة أو مواقف الأفراد أو أوضاع دف اكتشاف حقائقلدراسة 

حة الحقائق القديمة وأثرها والعلاقات التي تتصل ا أو تفسره والكشف عن الجوانب التي تتحكم فيها من ص

 ).8 :قيف ،بدون سنةمحمد ش( 

وللإجابة على تساؤلات الدراسة المتمثلة في البحث عن مستويات شدة الضغط النفسي وعلاقته بالتحصيل 

 .رتباطيعلى المنهج الوصفي الا ثركزا لباحالدراسي فقد 

 :مجتمع وعينة الدراسة -2

مجتمع الدراسة هو تلاميذ السنة الثالثة ثانوي المقبلين على امتحانات شهادة : مجتمع الدراسة -1- 2

  .سنة  20سنة و  19سنة و  18ا بين والذين سنهم يتراوح م 2010/2011البكالوريا 

بي قاسم ببئر غبالوا لولاية البويرة وتم وتم اختيار الثانويتين ثانوية لوني مسعود بالهاشمية، وثانوية طي

اختيارهم قصدي وذلك لضيق الوقت ولوجود التسهيلات الإدارية في اخذ المعلومات وتطبيق المقاييس وإلى 

  .قرا لي

تلميذ وتلميذة من شعبة علوم  214ثانوية لوني مسعود بالهاشمية ولاية البويرة، والتي تحتوي على  - أ

تلميذ وتلميذة لعدم التحاقهم بالفصل الثاني  13وذلك بعزل  201قي منهم إلى تجريبية وآداب وفلسفة وب

 .بالدراسة
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) علوم تجريبية( ة بتلميذ وتلميذة من شع 170تحتوي على ببئر غبالوا والتي " طيبي قاسم" ثانوية   - ب

 ).آداب وفلسفة( و 

   تلميذ وتلميذة 371من  المتكون  مجتمع الدراسة توزيع  يمثل)  01(جدول رقم                           

  تلاميذ

  الثانوية
  اموع  النسبة المئوية  الإناث  النسبة المئوية  الذكور

  201  %69,16  139 %30,84 62  ثانوية الهاشمية

  170  %64,71  110 %35,29 60  ثانوية بئر غبالوا

 371  %67,11  249 %32,88 122  مجموع

   

يذة موزعين على ثانويتين ويمثل عدد الذكور من مجتمع تلميذ وتلم 371يمثل مجتمع الدراسة 

  %67,11أي نسبة  249أما الإناث % 32,88تلميذ أي نسبة  122الدراسة 

  :ةـــــــــــعين -2- 2 

بطريقة عشوائية من تلاميذ مجتمع الدراسة فقد تم ترتيب التلاميذ الثانويين  مأخوذةعينة الدراسة  

  ......20-15-10-5- 1وتم أخذهم بطريقة عشوائية  122 -1الذكور من  :حسب الجنس

- 15-10-5-1ارهم بطريقة عشوائية وتم اختي 249إلى غاية  1تيبهم من فتم تر  أما الإناث 

  :فأسفرت النتائج على النحو التالي مجتمع الدراسةمن % 25وتم اختبار نسبة ...........  20
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  : البحثيمثل توزيع عينة ) 02(رقم  جدول                                      

        

  الثانوية

  عينة الدراسة  مجتمع الدراسة

ذكور   إناث  ذكور  وعـمـــا

25%  

إناث 

25%  

  50  35  15  139  62  ثانوية الهاشمية

  42  27  15  110  60  ثانوية بئر غبالو

عينة الدراسة( 92  62  30  245  122  وعـمــا(  

تلميذ وتلميذة موزعة على ثانويتين،  92مجتمع الدراسة والتي تمثل من % 25ثم اختيار نسبة   

إناث أما بالنسبة  35ذكور و  15تلميذ وتلميذة بالنسبة لثانوية لوني مسعود بالهاشمية والتي تمثل  50

  .من الإناث  27من الذكور و  15التي تمثل  تلميذ وتلميذة 42لثانوية بئر غبالوا 

   :خصائص عينة الدراسة - 3- 2

  ) العمر (توزيع عينة الدراسة حسب السن ) 03(جدول رقم  -  أ

  النسبة  العدد  إناث  ذكور  العمر

  %51,08  47 32 15  سنة 18

  %30,43  28 16 11  سنة 19

  %19,56  18 14 4  سنة 20

    92 62 30  اموع
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تلميذ وتلميذة ) 47(وجودأصفرت النتائج إلى ، تلميذ وتلميذة  )92(اختيارنا العشوائي لعينة الدراسة تم

ذكور و  11نة موزعين إلى س 19تلميذ لفئة  27أما  ، إناث 32ذكور و  15سنة وتتوزع إلى  18لفئة 

  .إناث 14ذكور و  4سنة موزعين  20تلميذ وتلميذة لفئة  18أما أنثة،  16

 :أدوات البحث -3

 :مقياس الضغط النفسي 1- 3

 شدةلقياس ) 1993(سنة  وآخرون « Levens tien »صمم  مقياس الضغط من طرف  

 لبنود منها المباشرة وغير مباشرةعبارة تتوزع وفق نوعين من ا 30المقياس على ويشمل النفسي،  الضغط 

 - 16- 15 - 14 -12- 11 9 -8 - 6 - 5 -4 - 3 - 2منها عبارات رقم .رة اعب 22تضم البنود 

 04إلى  01وتنقط هذه العبارات من  ،30و  28 -27 -26 -24 -23 -22 -20 -19 -18

عند ما يجيب المفحوص  ةالضغط مرتفع شدةوتدل على وجود ) عادة(إلى اليسار ) تقريبا أبدا( من اليمين 

 - 17 -13 -10 -7 -1:عبارات منها رقم )08(بالقبول اتجاه الموقف، بينما تشمل البنود غير المباشرة 

اليسار  إلى ) تقريبا أبدا( مين من الي 01إلى  04، وتنقط هذه البنود بصفة معكوسة من 29 -25 -21

  ) عادة( 

 :كما يلي 4إلى  1درجات من  4تنقط بنود هذا الاختبار وفق   :طريقة التصحيح 

 .تقريبا أبدا  - 1

 .أحيانا - 2

 .كثيرا - 3

 .عادة - 4
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ويتغير التنقيط حسب نوع البنود مباشرة أو غير مباشرة، ويستنتج مؤشر الضغط في هذا الاختبار وفق 

  :المعادلة التالية

  30-مجموع قيم الخام      = النفسي  الضغط شدة مؤشر 

                      90                        

               

 The severity of stress               Roiw scar -30 

                   90               

ختبار من البنود المباشرة وغير ويتم الحصول على القيم الخام بجمع النقاط المتحصل عليها في الا

ويدل على أدنى مستوى ممكن من ) 0(الضغط من الصفر  شدةالمباشرة وتتراوح الدرجة الكلية بعد حساب 

  ويدل على أعلى مستوى ممكن من الضغط) 01(الضغط إلى واحد 

  :ثبات وصدق المقياس - 1-2- 3

  :الصدق  -  أ

الذي يركز على مقارنة مقياس  تلازميلقد تم التحقق من صدق المقياس باستخدام الصدق ال

ومع مقياس  0,75 قدر ب" سمة القلق" وجود ارتباط قوي معالضغط على المقاييس الأخرى للغط فأظهر 

مع مقياس  0,56، بينما سجل ارتباط معتدل يقدر بـ 0,73 يقدر بـ  (Cohen)الضغط لكوهن 

  " القلق الح" مع مقياس  0,35الاكتئاب وارتباط ضعيف يقدر بـ 

 :الثبات  -  ب

  تم قياس التوافق الداخلي للاختبار باستعمال معامل ألفا  
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، كما أظهر قياس ثبات الاختبار باستعمال الطريقة 0,90فأظهر وجود تماسك قوي يقدر بـ 

  .0,82أيام وجود معامل ثبات مرتفع يقدر بـ  08تطبيق وإعادة تطبيق الاختبار بعد فاصل زمني بـ 

بأن هذا الاختبار يعتبر أداة ثمينة وإضافة لوسائل ) 1993(وآخرون  « Levenstien »وتشير 

  .البحوث النفسية ويمكن أن يكون عاملا تنبؤيا هاما للصحة النفسية للفرد لاحقا

  .الجزائر) مدينة عنابة(باته على البيئة المحلية ثصلاحية مقياس الضغط و 1-3- 3

 ).1993(وآخرون  « Levenstien »س الضغط  بترجمة مقيا" حكيمة آيت حمودة"قامت الدكتورة 

 :صدق المقياس  -  أ

وفي إطار البحث الحالي ثم حساب صدق مقياس الضغط بطريقة الصدق الظاهري، فبعد أن بحث 

التربية أساتذة في قسم علم النفس وعلوم ) 10( عشرة ترجمة المقياس وتعريبه عرضت الصورة الأولية على 

الجزائر طلب منهم قراءة العبارات وذلك لتحديد مدى تكافؤ معنى البنود في   -عنابة –بجامعة باجي مختار  

ومناسبتها لقياس الضغط في ضوء محدد له واقتراح أي تعديل في صياغة أي ) الإنجليزية والعربية( اللغتين 

عبارة وتعديل بعض العبارات تلخص معظمها في الاتجاه نحو مزيد من التبسيط وسهولة صياغة البنود 

  .ووضوحها

 :ثبات المقياس -  ب

يقصد بثبات المقياس أن يعطي نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقه على نفس العينة مرة أخرى، وفي 

للتحقق من ثبات المقياس، حيث طبقة الدراسة الحالية، استخدمت الباحثة طريقة إعادة تطبيق الاختبار 

من  م علم النفس السنة الرابعة عياديلاب قسفردا من ط 28وسائل القياس مرتين على مجموعة قوامها 

وكان الفاصل الزمني بين مرتي التطبيق أسبوعين، تم حساب معامل الارتباط بين جامعة باجي مختار بعنابة، 
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وفق    "person"على معامل الارتباط لـ  دبالاعتمادرجات التطبيق الأول والتطبيق الثاني، وذلك 

  (Mia lavent, 1991 :285 ) بيرسونمعادلة 

يعد حساب معاملات الارتباط لدرجات أفراد اموعة، في مختلف وسائل تباين البحث الحالي 

 :النتائج على ما يلي أسفرتتطبيق وإعادة تطبيق الاختبار 

  يمثل معامل الارتباط لثبات المقياس : )04(جدول رقم 

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المقياس

 0,01عند دال  0,69  مستوى الضغط

جاء معامل الارتباط لمقياس الدراسة ذات دلالة إحصائية مما يمكن القول بأن المقياس قد استوفى    

وصلاحية استخدامها في البحث العلمي الحالي، إذ تؤكد هذه النتائج الثقة شروط الثبات والثقة في نتائجه 

  .)233: 2006، ةحكيمة آيت حمود.( في ثبات المقياس

   - البويرة–الهاشمية الجديدة ب لوني مسعود  ثانوية ):مجموعة الدراسة( ئة المحلية البي  1-4- 3

 :ثبات المقياس -  أ

، بطريقة التطبيق وإعادة )1993(وآخرون   « Levens tien »تم التحقق من ثبات مقياس 

دره أفراد اختبروا بطريقة عشوائية من مجتمع الدراسة بفاصل زمني ق) 10(من التطبيق حيث طبق على 

   « Persson »سون يرب"ثلاثة أسابيع وتم استخراج معامل الثبات بمعامل ارتباط 
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  يمثل معامل ارتباط لحساب الثبات :  )05(رقم  جدول

 (0,01)عند  مستوى الدلالة (H=10)معامل الثبات   المتغير  

 دال  0,84  الضغط النفسي

  

  إن الاختبار على درجة عالية من الثباتف% 99بدرجة ثقة  0,01القيمة دالة عند المستوى    

 :صدق المقياس  -  ب

  :للتحقق من صدق المقياس عن طريق استخراج معامل الصدق الذاتي بحيث

 V 0,89 = 0,91الثبات ومنه     V= معامل الصدق 

  .ومنه فإن الاختبار على درجة عالية من الصدق

  

الدراسي للفصل الثاني للموسم الدراسي استعانة الباحث بنتيجة التحصيل : التحصيل نتائج   -2- 3

2010/2011  

  :الدراسة الاستطلاعية 3- 3

بعد الدراسة الاستطلاعية الخطوة الأولية التي تساعد الباحث على إلقاء نظرة استشرافية من أجل 

 من الأهداف تحققالو إن المراد من الدراسة الاستطلاعية في هذا البحث هو  ، إلمام جوانب دراسته الميدانية

بدأت بزيارة لمديرية التربية لولاية البويرة قصد الحصول على ترخيص لإجراء الدراسة بإحدى ثانويات 

  .الولاية و من أجل أيضا جمع المعلومات عن الموضوع ميدانيا
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تم توجيهنا إلى بعض الثانويات التي قابلنا فيها المستشارين التربويين الذين زودونا ببعض المعلومات 

حيث أكدوا لنا عدة مشاكل و اضطرابات لدى تلاميذ المرحلة الثانوية خاصة الأقسام و الملاحظات 

  .النهائية، و من بين المشاكل النفسية، القلق ، التوتر و الضغط النفسي سببه امتحان شهادة البكالوريا

و قد أطلعونا على رغبتهم في دراسة مثل هذه المسببات و الاضطرابات النفسية التي أصبحت 

بب في تدني مستوى التحصيل الدراسي، حيث تم التعرف أكثر على مجتمع الدراسة الميدانية و اختيار مس

عينة البحث، و اختيار مقياس الضغط النفسي المناسب للدراسة الميدانية حسب طبيعة العينة و تم وضع 

هذا ا من ولاية البويرة و ببئر غبالوا و كلاهم" طيبي قاسم"اختبار على ثانوية الهاشمية الجديدة و ثانوية 

يار شعب علمي و أدبي تيق المقاييس و جمع المعلومات و قرما لي و تم اخبسبب التسهيلات الإدارية و تطب

  .منها  انطلقتو هذا بخصوص الدراسات السابقة التي 

  :كيفية جمع البيانات -4

طة مقياس الضغط النفسي و نتائج تم جمع البيانات البحث الميداني من أفراد عينة مجتمع البحث بواس     

 يغ هذه البيانات تم تفر 2010/2011التحصيل الدراسي لهذه العينة للفصل الثاني من الموسم الدراسي 

معاملتهما إحصائيا بواسطة الجداول الإحصائية، و تتمثل الدراسة الحالية على متغيرات أهمها الضغط و

) علمي، أدبي( هو التحصيل الدراسي لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي  التابع لنفسي و هو متغير مستقل و المتغيرا

 :حلعلى ثلاثة مرا الميداني  الجانب  العمل في تمو 

تم فيها زيارة مديرية التربية لولاية البويرة حيث تم تصديق لنا  2011جانفي : المرحلة الأولى -أ - 1

 .على الموافقة الأولية إلى العمل التطبيقي بإحدى ثانوياا

 إجراءشرح الهدف من  معبالهاشمية و تم فيها مقابلة المدير " لوني مسعود" ثم تم الذهاب إلى ثانوية 

 إجراءكما تم فيها التعرف على أفراد العينة و تحديد يوم  ، شرح الهدف من إجراء المقياس وهذه الدراسة 
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و تحديد يوم تطبيق مقياس  ، بالوفنفس الخطوات مع مدير ثانوية قاسم الطيب ببئر غ الميدانيةالدراسة 

  .الضغط النفسي

أفريل تم فيها تطبيق مقياس الضغط النفسي على  شهر بداية شهر فيفري حتى نصف: المرحلة الثانية -ب

 24الخميس : عينة البحث في ثانوية لوني مسعود بالهاشمية و ثانوية قاسم الطيب ببئر غبالو في نفس اليوم

  .لعاشرة قبل أربعة أيام من بداية امتحانات الفصل الثانيعلى الساعة ا 2011فيفري 

أفريل بمساعدة مستشارة التوجيه و مدير  10ة الربيع يوم الأحد جمع نتائج الفصل الثاني بعد عطل و تم

  .الثانويتين

  :الأدوات الإحصائية -5

 اعهاإخضبعد تصحيح أدوات ووسائل القياس وفقا للتعليمات كل منها، تم تفريغ درجاا، و 

للتحليل الإحصائي حيث استخدم الباحث الأساليب الإحصائية التالية للإجابة على أسئلة البحث و التحقق 

  .من فرضياته

حساب المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لدرجات عينة البحث في كل مقر من شفرات : أولا

  :الدراسة الحالية و ذلك وفق للمعادلات التالية

 X=Ex/N:      لحسابيالمتوسط ا -

 √ =Sن)/ س -س(2: المعياري الانحراف -

 الباحث هو اختبار لحساب مدى دلالة الفروق بين التكرارات التي حصل عليها  2كـا: ثانيا -

  : وفق المعادلة التالية تكرار المؤسس على الفرضو

²  )fo - fe ( ²كا= مج  

fe                          
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 يستخدم لقياس مدى دلالة الفرق بين متوسطي عينتين وفق القانون  T.test) ت( اختبار : ثالثا -

 :التالي -

T= X1 – X2 / SX1-X2 

 .يستخدم لحساب العلاقة الارتباطية بين متغيرين "person"معامل الارتباط لبرسون  :رابعا

  ر= مج )سَ-س)(صَ-ص/(مج    )سَ-س(²مج)صَ-ص(² 

  

 .لاحقا عرض مختلف نتائج الدراسة الحالية بعد التحليل الإحصائي و مناقشتها سيتم



  
 
 
 
 
 



  

  عرض و مناقشة النتائج                : الفصل السادس

 .عرض النتائج     -  أ

  

  :تمهيد

 .تمثل نتائج مستويات شدة الضغط النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي -1

 .نتائج مستويات شدة الضغط النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي -2

 .والإناث لدلالة الفروق في مستويات شدة الضغط النفسي بين الذكور  2نتائج كا -3

لدلالة الفروق لمتوسط الحسابي لشدة الضغط النفسي بين  T-testنتائج اختبارات  -4

 .الذكور والإناث

 .علاقة الضغط النفسي بالتحصيل الدراسي -5

  .معامل الارتباط بين الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى الذكور - 5-1

  .لدى الإناثمعامل الارتباط بين الضغط النفسي والتحصيل الدراسي  - 5-2

  .معامل الارتباط بين الضغط النفسي المنخفض والتحصيل الدراسي - 5-3

  .معامل الارتباط بين الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي - 5-4

معامل الارتباط بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لتلاميذ السنة  -6

 .الثالثة ثانوي
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  :عرض نتائج البحث -  أ

لاختبار صحة الفرضيات قام الباحث بالتحليلات الإحصائية الضرورية التي سيتم عرضها لاحقا،           

  .بالتفصيل في هذا الفصل والتي تسمح له باختيار كل فرض على حدى

الضغوط النفسية والفروق في مستويات شدة  ياتلمعرفة مستو) 2كا( الغرض طبق اختبار لهذا

بين (لقياس دلالة الفروق في مستويات حساب للجنسين ) ت( T-testغط النفسي للجنسين، واختبار الض

  حداوالنسب المئوية والمتوسط الحسابي لكل فئة على  ، بالنسبة للضغط النفسي والتكرار) الجنسين

الدراسي استخدم  لمعرفة العلاقة الإرتباطية بين المتغيرين الضغط النفسي والتحصيلالانحراف المعياري و

والإجابة على تساؤلات الدراسة قام الباحث بتطبيق مقياس ،  (RP)سون يرالارتباط لبالباحث معامل 

وتحصل على النتائج التالية المبينة في  )2006( حمودةأيت حكيمة ، .المترجم من طرف دالضغط النفسي 

  الجداول التالية التي سنقوم بعرضها وشرحها

  :غط النفسي لتلاميد السنة الثالثة تانويمستويات شدة الض- 1

  مستويات الضغط النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي :)6(جدول رقم                       

  مستوى الدلالة  dfدرجة الحرية  2قيمة كا النسبة التكرار  الضغط النفسي

التلاميذ درجتهم الخام أقل من

75 (0,50) 
34  

% 

36,95 

06,26  90  
  عنددال 

0,05 

التلاميذ درجتهم الخام أكثر

  58   (0,50)درجة من 75من 
% 

63,04  

  100  92  اموع
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مستويات الضغط النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي التي تتكون من ) 06(يبين الجدول رقم 

 34صلنا على تلميذ وتلميذة، فحسب النتائج المتحصل عليها بعد تطبيق مقياس الضغط النفسي، تح 92

من مجموع عينة البحث أي لديهم ضغط  36,95%أي بنسبة  75تلميذ درجام أقل من 

من عينة البحث أي لديهم ضغط  63,04%درجة أي بنسبة  75أكبر من  لديهم  تلميذ 58و.منخفض

       وبعد مقارنتها  df  =90عند درجة حرية  6,26التي تساوي ) 2كا( مرتفع وبعد حساب قيمة 

محسوبة أكبر من ادولة وهذا يدل ) 2كا( وجدنا أن  (0,05)ادولة عند مستوى الدلالة   ) 2كا( ـ ب

وهذا يدل على  (0,05)هناك دلالة إحصائية لمستويات شدة الضغط النفسي عند مستوى الدلالة  أنعلى 

 2المحسوبة أكبر من كا 2حيث أن كاوجود مستويات في شدة الضغط النفسي لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

 .هذا 0,05ادولة عند 

  :مستويات  شدة الضغط لدى أفراد مجتمع الدراسة    2 - 1

  النفسي لدى أفراد مجتمع الدراسة   الضغط مستويات شدة : )07(جدول رقم                           

  الجنس.

  الضغط النفسي

  الذكور الإناث
  النسبة المئوية  اموع الكلي

  النسبة التكرار النسبة ارالتكر

ضغط مرتفع أكثر من

0,05 
38  

% 

61,29 
20  66,66  58  % 63,04  

ضغط نفسي منخفض

  0,05أقل من 
24  

% 

38,70  
10  

% 

33,33  
34  % 36,95  

  /  92  /  30  /  62  اموع
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مستويات شدة الضغط النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لكل جنس ) 07(الجدول رقم  يبين

  ).ذكور ، إناث(  أن تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لديهم مستويات في شدة الضغط النفسي للجنسين يبين

من مجتمع الدراسة الخاصة بجنس الإناث  61,29 %فالنسبة للإناث شدة الضغط النفسي المرتفع يساوي 

بالنسبة  أما  66,66 %أما بالنسبة للذكور لديهم شدة ضغط نفسي مرتفع يساوي . تلميذة 62من 

أما شدة  33,33 %أما الذكور فهو  38,70 %بالنسبة للإناث فهي لشدة الضغط النفسي المنخفض 

لديهم شدة الضغط النفسي  63,04 %لعينة البحث و  36,04 %الضغط النفسي المنخفض يساوي 

  .مرتفع

  : للجنسين الفروق في مستويات شدة الضغط النفسي -1- 2

  للفروق 2ضغط النفسي الجنسين قمنا بحساب كالحساب الفروق في مستويات ال

 .للفروق في مستويات شدة الضغط النفسي للجنسي  2اختبار كا): 08(جدول رقم                  

 الجنس               

  مستويات شدة 

  الضغط النفسي

درجة الحرية   2كا مجموع  إناث  ذكور

df  
 مستوى الدلالة

  58  38  20  ضغط نفسي مرتفع
0,2001  0,05  

  34  24  10 ضغط نفسي منخفض

 30  62  92        

لديهم ضغط نفسي  10لديهم ضغط نفسي مرتفع و 20أن عدد الذكور ) 08(يبين الجدول رقم 

تلميذة لهن ضغط نفسي منخفض  24تلميذة لهن ضغط نفسي مرتفع و  38منخفض أما بالنسبة للإناث 

ادولة عند مستوى الدلالة  2د مقاربتها بـ كاوعن 1عند درجة حرية  0,200تساوي ) 2كا(وبحساب 
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هذا  محسوبة أقل من ادولة 2على التوالي فكانت نتيجة  كا 10,83و  6,64تساوي  0,01و  0,05

ما يدل على عدم وجود فروق ذا دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستويات شدة الضغط النفسي 

  ة الصفرية  أي نفي الفرضية البديلة وقبول الفرضي

من % 40إلا أن هناك اختلاف طفيف في معدلات درجة الضغط النفسي بين والإناث، حيث أن 

بالنسبة للذكور كذلك، وهذا ما %  35درجة بالنسبة للإناث و  80الذين لديهم ضغط مرتفع أكثر من 

  .لذكورحيث أن الإناث تحصلنا على أعلى درجة من ا) 1988(أكدته دراسة أحمد عبد االله وعمر

ذكور ( الضغط النفسي للجنسين  لمتوسطلدلالة الفروق  T.test) ت(نتائج اختبارات  -2- 2

  ).وإناث

توجد فروق ذات دلالة إحصائية لشدة الضغط النفسي : "ينص الفرض الثاني للبحث الحالي ما يلي

  "بالنسبة للجنسين الذكور والإناث

فات المعيارية على مقياس الضغط النفسي يوضح الشكل الأتي المتوسطات الحسابية والانحرا

  .للفروق بين الذكور والإناثئية والدرجة التا

  .الفروق لمتوسطي شدة الضغط النفسي للجنسين: )09(جدول رقم                        

  الجنس

 الذكور الإناث

 T قيمة

تدرجة 

الحرية 

df  

متوسط  مستوي الدلالة

 الحسابي

الانحراف

  المعياري

متوسط

 الحسابي

الانحراف

  المعياري

الضغط 

  النفسي
  غير دال  90 0,775  6,35  75  6,41 76
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والانحراف  76أن متوسط حسابي للإناث بالنسبة لشدة الضغط النفسي هو ) 09(يبين الجدول رقم 

فقيمة  6,35والانحراف المعياري  75أما بالنسبة للذكور فالمتوسط الحسابي يساوي  6,41المعياري 

T.test  عند درجة الحرية  0,775تساويdf  دولة عند المستويات   1تساوي0,05و  0,01أما ا 

المحسوبة أقل من ادولة وهذا ما يؤكد لعدم وجود فروق ذات دلالة  Tفإن ) 2.63./1.99(تساوي 

  .إحصائية في متوسط شدة الضغط النفسي ما بين الذكور والإناث وهذا ينفي الفرضية البديلة

  :علاقة الضغط النفسي بالتحصيل الدراسي-3  

للإجابة على التساؤل الثالث حول العلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي 

فأسفرت النتائج على  « pearson »سون يربلتلاميذ السنة الثالثة ثانوي تم استعمال معامل الارتباط ل

  :الارتباطات الموضحة في الجداول التالي

  :معامل الارتباط بين الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى الذكور -1- 3

  .معامل ارتباط بين الضغط النفسي والتحصيل الدراسي للذكور: )10(جدول رقم    

  المتغيرات
درجة الحرية

df 
  الدلالة  معامل الارتباط

  الضغط النفسي

  التحصيل الدراسي
28  +0,51 

  0,01دال عند 

 0,05دال عند 

العلاقة الارتباطية بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل ) 10(ح الجدول رقم يوض

 28تساوي  dfعند درجة الحرية  0,51 =سون ريربالذكور حيث قدر معامل ارتباطي ل الدراسي لدى

  . α   =0,01وهو دال عند مستوى الدلالة 
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  لدى الإناث سيالدرا الضغط النفسي والتحصيل شدة الارتباط بين العلاقة - 3-2

لمعرفة العلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي وشدة الضغط النفسي قمنا بحساب معامل  

  :    بيرسون وجاءت كما يلي

   معامل ارتباط بين شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى الإناث: )11(جدول رقم    

  المتغيرات
درجة الحرية

df 
  الدلالة  معامل الارتباط

  غط النفسيالض

  التحصيل الدراسي
60  +0,442 

  0,01دال عند 

 

العاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي لدى الإناث حيث قدر معامل الارتباط ) 11(يبين الجدول رقم 

  .α 0,01وهو دال عند مستوى الدلالة  60تساوي  dfعند درجة الحرية  0,44= لبيرسون ر

  .لدى عينة البحث والتحصيل الدراسي المنخفضلضغط النفسي ا شدة بين ية الارتباط العلاقة 3- 3

لمعرفة العلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي المنخفض والتحصيل الدراسي قمنا بحساب معامل 

  :الارتباط لبيرسون وجاءت النتائج على النحو التالي

  . ض والتحصيل الدراسيمعامل ارتباط بين شدة الضغط النفسي المنخف:)12(جدول رقم            

  الدلالة   dfدرجة الحرية معامل الارتباط  المتغيرات

 ضغط نفسي منخفض

  و التحصيل الدراسي
  غير دال 32  0,083-
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العلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي المنخفض والتحصيل الدراسي حيث ) 12(يوضح الجدول رقم 

وهو غير دال عند مستوى  32تساوي  dfة حرية عند درج 0,08-= قدر معامل الارتباط لبيرسون ر

   α = .0,01الدلالة 

لدى عينة  الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي شدة بين يةالارتباط العلاقة 3-4

   .البحث

لمعرفة العلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي قمنا بحساب معامل الارتباط 

  :ت النتائج على النحو التاليلبيرسون وجاء

  . معامل ارتباط بين شدة الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي: )13(جدول رقم            

 معامل الارتباط  المتغيرات 
درجة

   dfالحرية 
  مستوى الدلالة

  ضغط نفسي مرتفع

  و التحصيل الدراسي
+0,400  56 

 دال عند

0,05 

0,01 

لعلاقة الارتباطية بين شدة الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي حيث قدر ا) 13(يبين الجدول رقم 

   α = .0,01 وهو دال عند مستوى الدلالة 56تساوي df عند درجة حرية  0,40=  معامل الارتباط ر

الارتباط بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى  العلاقة - 3-5

  .يتلاميذ السنة الثالثة ثانو

لمعرفة العلاقة الارتباطية بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

  :قمنا بحساب معامل ارتباط لبيرسون ر وجاءت النتائج كما يلي
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معامل الارتباط بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى : )14(جدول رقم   

  .عينة البحث

  تغيراتالم
درجة الحرية 

df 

معامل

  الارتباط
  مستوى الدلالة

 0,287+ 90 و التحصيل الدراسيضغط نفسي 

  0,01دال عند

 0,05دال عند

 

 

العلاقة الارتباطية بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي حيث ) 14(يبين الجدول رقم 

 وهو دال عند مستوى الدلالة )90 (تساوي dfعند درجة الحرية   (0,28)= قدر معامل الارتباط ر

(α=0.01) 

الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى  مستويات شدة علاقة ارتباطية موجبة بين أي هناك

  .تلاميذ السنة الثالثة ثانوي أي كلما زاد الضغط النفسي زاد التحصيل الدراسي من التلاميذ

من  10/20نتائج ضعيفة أقل من معدل من الإناث لهم % 61نتائج الدراسة، أن نسبة  حسب 

أي كلما انخفض الضغط ضعف  ة موجبةتلميذة وهذا ما يبين أن للضغط النفسي علاقة ارتباطي 36بين 

 .ا اعتدل الضغط كانت النتائج أحسنالتحصيل وكلم

ذوي ضغط مرتفع لديهم تحصيل دراسي ضعيف أقل من % 55أما الذكور فكانت نسبة 

، وهذا ما يبين أن 77,33أما متوسط شدة الضغط النفسي لديهم  9,40 ومتوسط تحصيلهم 10/20

  .لديهم ضغط نفسي منخفض 33,33 %لديهم ضغط نفسي مرتفع و  66,66 %  نسبة 
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 )  20على  10(البحث لديهم أقل من من عينة  66,66   أما بالنسبة للتحصيل الدراسي أن

تحصيل جيد وهذا ما يبين أن الضغط لديهم  13,33 %تحصيل دراسي متوسط و لديهم %  20و

النفسي كلما زادت درجاته زادت وتحسنت النتائج الدراسية وكلما انخفضت شدة الضغط النفسي أدى إلى 

تدهور نتائج التحصيل الدراسي وهذا ما أكده أصحاب النظرية المعرفية حيث بين ان الجانب المعرفي هو 

التلميذ في وضعية الامتحان والتي تعيق عن نقص الأداء عند التلاميذ  والصعوبات التي يواجهها  المسئول

  ).79، 78: 1984فيصل محمد خير االله، ( أداءه 

إن الأفراد ذوي الأداء الضعيف يحتاجون  فالضغط هو الذي يغير الدافع ويعمل على زيادة الدافعية

  .التي تعمل على الاستشارة وتؤدي إلى تحسين أدائهم الدراسي إلى زيادة في درجات شدة الضغط النفسي
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  :تمهيد

يتم في هذا الجزء  من البحث مناقشة النتائج السابقة المتحصل عليها من تطبيق مقياس ليفاستن 

levenstien  لإطار النظري في ضوء ا" حكيمة آيت حمودة"المترجم من طرف ) 1993(وآخرون

  :  ونتائج بعض الدراسات السابقة وتتمثل في ما يلي

 :الأولى يةمناقشة نتائج الفرض - 1

  ".مستويات في شدة الضغط النفسي لهم تلاميذ السنة الثالثة ثانوي" الفرضية الأولى على أن تنص 

من  أن شدة الضغط النفسي لديه مستويين هناك مستوى مرتفع وهو أكثر) 06(يبين جدول رقم 

درجة، وتختلف شدا من  75أقل من  (0,50)درجة ومستوى منخفض أقل من  75أي أكثر   0,50

تلميذ لأخر هذا سبب خصوصيات كل فرد ويرجع تأثير الضغط النفسي على انفعاله لرد فعل ونوع 

مصادره ومسببات استشارية، وحسب نسبة كل فرد وظروفه، ومكوناته الشخصية والنفسية، كذلك ولقد 

أكدت هذه الدراسة أن للتلاميذ  السنة الثالثة ثانوي مستويات في شدة  الضغط النفسي وهذا ما أكدته 

ومن نتائجها هو انتشار الضغط النفسي بين الطلاب في الإمارات ) 1990(دراسة غريب عبد الفتاح 

  .العربية

ط نفسي مرتفع لديهم ضغ 63,04 %أن نسبة ) 07(و ) 06(حيث تبين النتائج من الجدول رقم 

لديهم ضغط نفسي منخفض أقل  36,95 %حسب تفسير مقياس الضغط النفسي و  (0,50)ويفوق 

 ,0) مستوى الدلالة دال عند 6,66التي تساوي  2وحسب قيمة كا درجة  75أقل من  (0,50)من 

فسي وهذا مما يدل على وجود ضغط ن) 06(مما يؤكد على صحة النتائج الموجودة في جدول رقم   ،(05

  لاميذ المرحلة الثانوية النهائيةبين ت
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أن يكون المرء بدون ضغط فإن هذا يعني الموت، فالضغط  « han sely »وهذا ما أكده هان سيلي  

  )1998:13محمد حسن العلاوي،(ليس شيئا يمكن تجنبه

 :ةالثاني يةمناقشة نتائج الفرض - 2

شدة الضغط النفسي بين  يبين متوسطوجود فروق ذات دلالة إحصائية : الفرضية الثانية علىتنص 

  .الذكور والإناث

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في شدة الضغط النفسي بين ) 09(و ) 08(يبين الجدول رقم 

الذكور والإناث وهذا يدل على وجود فروق في الاهتمام وعدم الاهتمام في وسط التلاميذ لأهمية التحصيل 

وهمهم واحد ومصيرهم واحد، حيث أن متوسط الضغط  كلتا الفئتينرجم وجود ضغط نفسي لمما يت

أي لم يكن هناك ضغط نفسي شديد يفوق النسبة  درجة 75النفسي لكلتا الفئتين الذكور الإناث يقارب 

وهذا ما بينته النتائج الموضحة في  ذ وتحصيلهم الدراسيبما هو مرضي يؤثر على قدرات المعرفية للتلامي

 T) ت(المحسوبة أقل من ادولة وكذلك لحساب فروق متوسط الحسابي أن  2أن كا ، )08(الجدول رقم 

ادولة أي أنه لا يوجد فروق في مستويات شدة الضغط النفسي بين الذكور ) ت( Tالمحسوبة أقل من 

 التي تنص نتائجها على أن الإناث) 1988(ما أكدته دراسة أحمد عبد االله وعمر  عكسوهذا  ، والإناث

تلميذة بلغ عددهن في شدة  62أعلى درجة من الذكور في شدة الضغط النفسي وكما بينت النتائج أن 

مما يدل على أن الضغط النفسي له تأثير  ووجود  30من  20والذكور إلى  38الضغط النفسي المرتفع إلى 

وأسبابه ومدة لدى الفئتين ويشكل عام بشداة مختلفة ويرجع اختلاف شدة الضغط إلى تنوع مصادره 

 .وجوده ومدى إمكانية التصدي له
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 :ةالثالث يةمناقشة نتائج الفرض - 3

بين مستويات شدة الضغط النفسي موجبة  ارتباطيههناك علاقة : " الفرضية الثالثة علىتنص 

  "والتحصيل الدراسي لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي

موجبة بين شدة الضغط النفسي  طيهارتباأن هناك علاقة ) 14، 13، 11، 10(تبين الجداول رقم 

، وهذا يدل على وجود متغيرات أخرى لها دور 0,05عند الدلالة   0.28والتحصيل الدراسي التي تمثل 

راجع لعدة عوامل منها المراهقة أن هذه الفئة أكثر عرضة للضغط  ، في تخفيض مستوى التحصيل الدراسي 

وعدم ،النفسية التي قد تؤدي إلى تأثيرات انفعالية  اباتالاضطرمما يخلق بعض من الانفعالات والخوف و 

وتدهور قوة التنظيم والتخطيط ويصبح العقل غير قادر على  على تخزين المعلومات واسترجاعها القدرة

  ).85: 2006عبد المعطي،( التقييم بدقة واضطراب أنماط التفكير 

ومتوسط شدة  (75,33)لدى الذكور هي ومن نتائج هذه الدراسة تبين أن متوسط شدة الضغط النفسي 

وهذا ما أثبتته النظرية المعرفية حيث  ،(9,40)تحصيلهم  ومتوسط )76(الضغط النفسي لدى الإناث 

أما الصعوبات التي  عند التلاميذ في وضعيات التقويم، الأداءعن نقص  المسئولأكدت أن الجانب المعرفي هو 

تي تعيق الأداء ناتجة عن عمليات معرفية مختلفة مثل الانزعاج بسبب يواجهها التلميذ في وضعية الامتحان وال

  ).79، 78: 1984فيصل محمد خير االله الزراد،(الأفكار السلبية و بسبب مشاكل في الانتباه والتركيز 

بين شدة الضغط  موجبة ارتباطيهوهذا ما أكدته هذه الدراسة أن الضغط النفسي له علاقة 

لديهم تحصيل جيد فالضغط أصبح ضغط  مرتفعلديهم ضغط % 66,66ئج أن تثبت النتاأوالتحصيل و

تلك التغيرات والتحديات التي تفيد الفرد في نموه  هوبان الضغط النفسي " الشيخان"فه إيجابي كما عر

  ).13: 2003سمير شيخان،(من الضغط يحسن من الأداء العام و زيادة الثقة بالنفسوهذا النوع  وتطوره
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ه معامل الارتباط ليبرسون الذي يبين العلاقة بين مستويات شدة الضغط النفسي وهذا ما أكد

وهو دال في مستوى الدلالة )  0.28(والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي الذي يساوي 

والتي مفادها أن هناك علاقة ، مما يؤكد الفرضية التي وضعها الباحث   .0,05و  0,01 الإحصائية

الضغط النفسي والتحصيل الدراسي حيث كلما انخفض الضغط النفسي انخفض   ةبين شد موجبة اطيهارتب

هذا ما يبين دور  زاد التحصيل الدراسيالتحصيل الدراسي للتلاميذ، وكلما اعتدل وزاد الضغط النفسي 

التحصيلي الناتج مصادر الضغوط النفسية الضاغطة على زيادة في الدافعية والاهتمام أكثر بتحسين أدائهم 

الأسرة، اتمع، محيط المدرسة، الجانب الاقتصادي، العوامل الانفعالية ( على نوع المصدر الضاغط المتنوعة 

  :، حيث بينت دراسات علماء النفس مصادر مختلفة حسب كل باحث)المختلفة

أن مصادر الضغط متنوعة " الضغط" في كتابه ) BEN SABAT )1980حسب بنسبات 

  :انفعالية، جسدية وبيولوجية، وأخرى لا شعورية، ونلخص منها ما يلي نفسية،

 .أسوء عوامل الضغط الإحباط -

 .الخجل والغيرة، الشعور بعدم النجاح، المشاكل العاطفية -

 .التغيرات المتكررة للبيئة -

 .الجوع والمرض، الإرهاق الجسدي والتعب -

 .العوامل الغذائية -

  :نلخص ما يلي MURRYأما حسب موري 

 .ضغط نقص التأييد الأسري ويمثل التنافر الأسري، والتأديب المتقلب -

وعدم الاهتمام والاحتقار فالشعور بالتوتر والقلق والإحباط الناتج عن ظروف بيئية  النبذضغط  -

 .لفرد الناجح والمنافسة بين الأقران في مجالات الحياةيهتمون با وأشخاص لا
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  :للضغوط التي توجه الفرد في حياته اليومية منهاأهم المصادر  lazarusأما حسب لازروس 

 .هموم شخصية منها الوحدة والخوف في مواجهة المسؤوليات -

 .الدافعية والعلاقات السلبية انخفاض -

 .مشكلات الوقت -مشكلات بيئية -

وكل هذه المصادر تبين لنا أهميتها في حياتنا اليومية وكيفية مواجهتها والقدرات النفسية المتاحة  -

 .فرد حتى يمكن له التغلب عليها والتحكم فيها لكل

وعدم المبالاة  ، ضغط سلبي يؤدي إلى نقص في الدافعية الانجاز يعتبر وانخفاض الضغط النفسي الذي

الضغط النفسي  شدة بين ارتباطيهأنه لا توجد علاقة  ، النتائجوهدا ما أكدته  وهذا يرجع إلى عدة عوامل 

من ذوي الضغط المنخفض عند الذكور لديهم % 55حسب النتائج أن كذلك  ، المنخفض و التحصيل

من ذوي الضغط المنخفض عند الإناث لديهم تحصيل أقل من  38.88و أن نسبة  10/20تحصيل أقل من 

10/20 .  

الضغط النفسي و  بين شدة 0.01أن هناك علاقة ارتباطية دالة عند ) 11(رقم الجدولحسب  

و أن  هذا ما بين دور الضغط النفسي في زيادة التحصيل الدراسي  ، ورالذك و التحصيل عند الإناث

الجنس له خاصية معتبرة في تغير درجات الضغط النفسي و هذا راجع لعدة متغيرات منها البيئة و المتغيرات 

و هذا ما ذكرناه في الجانب  ،الاختلافات النفسية و التربوية الفيزيولوجية و كذلك راجع إلى الفروق و

و كذلك راجع لعوامل ) bensabat, 1980 :59(النظري حول الفروق البيئية في الاستجابة للضغط 

ملحوظ في النسبة المئوية  انخفاضأما بالنسبة للذكور فقد بينت هذه الدراسة إلى  ، الاجتماعية التنشئة 

و  ةتفاؤليبنظرة  المستقبلالنظر إلى و  الطموحلديهم تحصيل ضعيف و هذا راجع لنقص التفاؤل و % 55
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حيث بينت أن أكثر  و التفاؤلفي الجانب النظري حول الضغط النفسي   navidهذا ما أكدته دراسة 

  ) 146، 2003: عسكر  navid(يعانون آلام أكثر و درجة أعلى من الضيق  ين تشاؤم

عاج الذي و الانز و المكوث في البيت مما يزيدهن من الانفعال المستقبلفالبنات أكثر تخوفا من 

يؤدي إلى زيادة في شدة الضغط النفسي عكس الذكور الذين ينظرون إلى التحصيل كعامل ثانوي في 

و يعتبرون أن الدراسة مضيعة للوقت مما لا يعطون أهمية إلى التحصيل و هذا يظهر من خلال  ، حيام

در الضغط اللازمة منها تحصيل ضعيف و هذا راجع لغياب مصا لديهم% 66.66النتائج المتوصل إليها أن 

كبيرا عن ذي قبل إلا أنه مازال  أصبح أن المراهق من  الأسرة التي تلعب دورا هاما في حماية المراهق فبالرغم

وامل ، و إلى ع) 48كلير فهيد، ( محتاجا إلى حماية الأسرة و رعايتها، و يبقى تحت رعاية الأهل و رقابتهم 

النفسي دور  الضغط مستويات شدة في الجانب النظري و منه تبين أنسالفا التحصيل الجيد التي ذكرناها 

سنة و منه  20.19.18إيجابي و سلبي في علاقته مع التحصيل الدراسي لدى هذه الفئة العمرية ما بين 

موجبة   ارتباطيهالنفسي علاقة  الضغطلمستويات شدة : تؤكد قبول الفرضية التي تمت دراستها أن

 تلاميذ السنة الثالثة ثانوياسي لبالتحصيل الدر
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  :الاستنتاج العام-4

في هذه الدراسة البحث عن العلاقة بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل  قام الباحث  

  .سنة 20سنة و  18أعمارهم بين  تتراوحالدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي التي 

ولى التي تنص على انه يوجد مستويات في شدة الضغط الأ نتائج الدراسة على تحقق الفرضية توصلتقد 

وجود فروق ذات دلالة  على  التي تنص وعدم تحقق الفرضية الثانية، النفسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

وكما تحققت الفرضية الثالثة الدالة  ، ما بين الذكور والاناث شدة الضغط النفسي متوسطيإحصائية بين 

بين مستويات الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لتلاميذ السنة الثالثة  موجبة ارتباطيهقة على وجود علا

  . )سنة 20 - 18( ثانوي 

موجبة بين مستويات شدة الضغط  ارتباطيهأن هناك علاقة ومن خلال هذه الدراسة والنتائج المتحصل عليها 

  .في زيادة التحصيل الدراسي النفسي والتحصيل الدراسي فالضغط النفسي المعتدل له دور كبير

   

   



 

 .خاتمة البحث

 

 .الصعوبات التي واجهت الباحث

 

 .توصيات واقتراحات 
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  خاتمــة 

انطلقت هذه الدراسة من مشكلة مطروحة ميدانيا تتعلق بشدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي     

سنة وكما هو  20سنة إلى  18لدى عينة من تلاميذ النهائي من المرحلة الثانوية والتي تتراوح أعمارها من 

درسية من أهم الوضعيات الحياتية توليدا معلوم أن الضغوط النفسية مرتبطة بأحداث الحياة اليومية والحياة الم

للضغوط النفسية التي تتغير بحسب الموقف كما أا لازمة وضرورية لتنشيط الدوافع والحاجات وكذلك من 

بين أسباب الفشل الدراسي الذي يتعرض له التلميذ في فترات الامتحانات ما يسمى بقلق الامتحانات 

الذي يسبب تشتت في . ير سلبي على قدرات التلميذ وتحصيله الدراسي المرتبط بالضغط النفسي الذي له تأث

  الانتباه وكف القدرة على الأداء الجيد وبالتالي الفشل في التحصيل 

من هذا المنطلق قام الباحث بدراسة العلاقة بين مستويات شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي     

أهداف البحث والإجابة على تساؤلاته وتحقيق فروضه تم اختيار  ولتحقيق ، لفئة تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

تلميذ وتلميذة من ثانويين هما ثانوية لوني مسعود بالهاشمية وثانوية طيب قاسم  92عينة البحث المكونة من 

تلميذ وقد طبقت عليهم مقاييس شدة الضغط النفسي   30تلميذة و  62والمقسمة إلى ، ببئر غبالو بالبويرة 

) 2006حمودة حكيمة أيت : د(المترجم من طرف  )1993(وآخرون    ) Levestun(ليفستن : لـ 

لهذه العينة وبعد جمع المعطيات وإجراء التحليلات . 2010/2011للموسم الدراسي  ونتائج الفصل الثاني

  :والمعالجات الإحصائية تحصل الباحث على عدد من النتائج وكانت على النحو التالي 

 .السنة الثالثة ثانوي مستويات في شدة الضغط النفسي تختلف من تلميذ لأخرلتلاميذ  -

 .عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في شدة الضغط النفسي -

 .يوجد ارتباط موجب دال بين شدة الضغط النفسي والتحصيل الدراسي لدى الذكور    -

 .صيل الدراسي لدى الإناثيوجد ارتباط موجب ودال بين شدة الضغط والتح -
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 .يوجد ارتباط موجب ودال بين شدة الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي -

بين شدة الضغط النفسي والتحصيل  01/0توجد علاقة ارتباطيه موجبة ودالة عند مستوى الدلالة  -

 .الدراسي لدى تلاميذ السن الثالثة ثانوي

إلى كل ما يفيد هذا الموضوع ، وتمثلت في الجانب  وتم تناول عدة جوانب والتطرق من خلالها    

النظري الذي يحتوي على الفصل التمهيدي والجانب النظري الذي يحتوي على ثلاثة فصول أولها الضغط 

النفسي من مفهومه ، محاوره، أعراضه ونظرياته المفسرة له وتأثيراته والعلاقة مع متغيرات عدة ، أما الفصل 

ل الدراسي الذي يشمل مفهومه ، أنواعه ، أسبابه ، عوامله ،أما الفصل الثالث يتطرق الثاني تناول التحصي

إلى المراهقة مفهومها ، العوامل المؤثرة فيها ، النظريات  المفسرة لها ، واحتوى الجانب التطبيقي على فصلين 

اني يشمل عرض النتائج فصل فيه منهج البحث وطرق اختيار العينة وأدوات القياس المستعملة أما الفصل الث

  .ومناقشتها والخاتمة والتوصيات والاقتراحات

وعلى ضوء هذه الدراسة ركز الباحث على دراسة العلاقة بين مستويات شدة الضغط النفسي     

وقد تختلف النتائج حسب  وفي مجال محدود ومحلي ، )سنة 18.19.20(والتحصيل الدراسي لدى فئة 

جتماعية وقد تم التوصل في الأخير أن الضغوط النفسية المرتفعة نسبيا لها دافع الظروف البيئية والعوامل الا

كبير في تحسين درجات التحصيل الدراسي وفي زيادة نشاط واهتمام التلميذ بأدائه الأكاديمي حتى يرضي 

النفسي الحيوي والهام حتى يلقون الضوء على  ونأمل أن تكون دراسات كثيرة في هذا اال. نفسه وغير 

 .معاناة التلميذ وخاصة التلاميذ المقبلين على امتحانات مصيرية كامتحان شهادة البكالوريا
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  : و من بين المواضيع المقترحة

 .مدى تأثير شدة الضغط النفسي العالي بالتحصيل الدراسي الجيد لدى فئة النجباء في مرحلة الثانوي -

في  الممتحنينمصادر الضغوط النفسية و سمات الشخصية على التحصيل الدراسي لدى فئة  علاقة -

 شهادة البكالوريا؟
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  :الصعوبات التي واجهت الباحث

ندرة البحوث و الدراسات التطبيقية التي تناولت الضغط النفسي و التحصيل الدراسي حيث لم يحصل  -

تناولت هذا الموضوع و خاصة في اتمع العربي بصفة عامة و الجزائر بصفة  الباحث على دراسة واحدة

 .خاصة

بحجة أا لا فائدة لها و لا تخدمهم، مما تطلب من عدم تقبل بعض التلاميذ مقياس الضغط النفسي  -

 .لتوضيح أهمية هذا البحثالباحث الجهد 

علومات الكافية نظرا لعدم تفهم المسؤولين صعوبات التعامل مباشرة مع أفراد العينة و الحصول على الم -

 .و الأساتذة لأهمية هذه البحوث الميدانية

و في تطبيق المقاييس خاصة الأساتذة و ) الدراسة لعينة( صعوبة الحصول على نتائج التحصيل للتلاميذ  -

 .الإدارة

ستفادة من نقص المراجع وصعوبة الحصول عليهم مع عدم إمكانية التنقل عبر جامعات الوطن للا -

 .إمكانياا

 .التي كانت محددة بأربع أشهراز البحث في المدة المحددة لذلك ضيق وقت إنج -

  :حثالباتوصيات واقتراحات    

  : و مناقشتها التوصيات و الاقتراحات الميدانية التالية نستخلص من عرض نتائج البحث

 .النفسي معناه الموتالضغط النفسي ليس شيئا يمكن تجنبه، فالتخلص التام من الضغط  -

الضغوط النفسية ظاهرة من ظواهر طبيعة الوجود الإنساني، فوجودها في حياتنا معناه إننا نتفاعل و  -

 .نعيش مع الحياة
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يتم بالتخلص منها و إنما يتم بالتعايش الإيجابي معها و معالجة نتائجها علاج الضغوط النفسية لا  -

 .السلبية

  .بط المعرفيضل مشكل و التعلم و اكتساب مهارات جديدة لح -

 استخدام استراتيجيات معرفية مناسبة للتخلص من الضغوط النفسية -

 كإستراتجية هامة في تخفيف  شدة الضغط النفسي المرتفعةمع الآخرين  الاجتماعيالتواصل  -

خاصة منها الغضب، العدوان، العنف و  و تجنب ما أمكن قمعه الانفعالاتالتدريب على التعبير عن  -

 .عبير عنها بطريقة ملائمةالت

ضرورة حسن معاملة المعلمين للطلاب بحيث تكون دافعة لهم على مواصلة الدراسة و بالتالي ارتفاع  -

 .تحصيلهم

الأساليب العلمية الحديثة ووسائل التكنولوجيا و مداخل الفهم الشامل لحاجات الطلاب توظيف  -

م، و توظيف الأساليب العضوية في زيادة لسلوكياالتعليمية و النفسية و الاجتماعية و الفهم الدقيق 

 .الدافعية لديهم على تحسين أدائهم الدراسي و التعليمي في نفوس الطلاب

ى تلاميذ المرحلة النهائية من الثانوي باهتمام خاص من طرف مستشاري التربية و ظأن يح نرجو -

طائه المكانة اللازمة عالوسط التربوي و إالتوجيه، و الرعاية اللازم من طرف المختص النفسي العيادي في 

 .لذلك قصد إنجاز عمله بشكل جيد

طرابات النفسية و دور المختص ضفتح ورشات عمل خلال الموسم الدراسي للتعريف بمختلف الا -

  النفسي في علاجها في الوسط التربوي
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  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية            01ملحق رقم 

  وزارة التعليم والبحث العلمي 

  

  المركز الجامعي بالبويرة

  معهد العلوم الإنسانية والاجتماعية

  قسم علم النفس

  فرع علم النفس العيادي

  

 

  مقياس شدة الضغط النفسي

  

  

 :التعليمـــة

عليك  ينطـبق ما أكثر تصف التي الدائرة في   (X)علامة  ضع تاليةال العبارات من عبارة لــكل

إجابتك و لهذا نرجو منك عزيزي التلميذ عزيزتي  بمراجعة نفسـك تزعج أن دون بســرعة أجب ، عموما

  .التلميذة المساعدة بالإجابة الجادة و الصريحة

   :ةــملاحظ

  .تعبر عن مشاعرك و أحاسيسك الخاصةلا توجد إجابات صحيحة و إجابات خاطئة لأن كل إجابة 

  .نتائج هذا البحث سرية تستخدم لغرض البحث و لن يطلع عليها أحد

  . و في الأخير نتوجه إليك عزيزي التلميذ عزيزتي التلميذة بالشكر الجزيل على مساعدتك 

 

  1 



 

 

  
 

 عادة  آثيرا أحيانا  تقريبا أبدأ العبارات
         .بالراحة تشعر-1

         .لديك آثيرة متطلبات دبوجو تشعر 2-
         .الغضب سريع أنت 3-
         .بها للقيام آثيرة أشياء لديك 4-
         .العزلة أو بالوحدة تشعر 5-
         .صراعية مواقف في نفسك تجد 6-
         .فعلا تحبها بأشياء تقوم بأنك تشعر 7-
         .بالتعب تشعر 8-
         لبلوغ أهدافك الأمور إدارة استطاعتك عدم من تخاف 9-

         .بالهدوء تشعر 10-
         .لاتخاذها قرارات عدة لديك 11-
         .بالإحباط تشعر 12-
         .بالحيوية مليء أنت 13-
         .بالتوتر تشعر 14-
         .ستتراآم أنها مشاآلك تبدو 15-
         أمرك من عجلة في أنك تشعر 16-
         .والحماية بالأمن تشعر 17-
         .مخاوف عدة ديكل 18-
         .اخرين بالأشخاص مقارنة ضغط تحت أنت 19-
         .العزيمة بفقدان تشعر 20-
         .نفسك تمتع 21-
         .المستقبل من خائف أنت 22-
         .تريدها لأنك وليس بها ملزما بأشياء قمت بأنك تشعر 23-
         .وحكم انتقاد موضع بأنك تشعر 24-
         .الهموم من خال شخص أنت 25-
         .فكري وتعب بإنهاك تشعر 26-
         .للاسترخاء صعوبة لديك 27-
         .المسؤولية بعبء تشعر 28-
         .لنفسك الكافي الوقت لديك 29-
         .مميت ضغط تحت أنك تشعر 30-

  

  

2  



  :    02ملحق رقم 

  الدراسي لدى الذكور لتحصيلو االضغط النفسي نتائج يمثل 

 
  ص  س  2)صَ- ص(  2)سَ- س( )صَ-ص) (سَ- س( )صَ- ص(  )سَ- س( العينة
01  -5  1.11- 5.55+  25  1.23  65  8.11  
02  -0.4  0.31-  1.24+  16  0.09  71  8.69  
03  6  1.61-  9.66-  36  2.59  8.10 7.39  
04  0  1.73  0  0  2.99  75  10.73  
05  -2  1.52-  3.04+  4  2.31  73  7.88  
06  11  1 -  11-  121  1  86  8.00  
07  1  0.78-  0.78-  1  0.60  76  8.22  
08  -9  2.01-  18+  81  4  66  6.99  
09  3  0.63  1.89+  9  0.39  78  8.37  
10  5  0.32  1.60+  25  0.10  80  9.32  
11  1  1.86  1.86+  1  3.45  76  10.86  
12  -11  1 -  11+  121  1  64  8.03  
13  3  1.80  5.40  9  3.24  78  10.80  
14  10  1.05  10.5  100  1.10  85  10.05  
15  0  0.5  0  0  0.25  75  9.51  
16  8  1.72-  13.76  64  2.75  67  8.28  
17  2  2 -  4 -  4  4  77  7.00  
18  1  2  2  1  4  76  11  
19  7  4  28  49  16  82  13  
20  -10  2.5  25  100  6.25  65  6.50  
21  2  0  0  4  0  77  9.00  
22  -9  3.5  31.5  81  12.25  66  12.50  
23  10  4  40  100  16  85  13  
24  1  2 -  2 -  1  4  76  7.00  
25  1  1.5 -  1.5  1  2.25  76  7.50  
26  10-  1  11-  120  100  65  10  
27  0  1 -  0  0  1  75  8  
28  3  4  2  9  16  78  13  
29  -9  1 -  9+  81  1  66  8  
30  5  1.90  5  25  1  80  10  
  0.51=ر              مج

  



 النفسي الضغط شدة  مستويات بين الارتباطية العلاقة نتائج يمثل:  أ 03  رقم ملحق
  الإناث لدى الدراسي والتحصيل

) صَ- ص(  2)صَ- ص(  صَ-ص  س  ع  
معامل   2)سَ- س(  )سَ- س(  )صَ- ص(

 ارتباط ر
1  11 79  1,6  2,56  7,50  3  9   
2  10,69  67  1  1  -9  -9  81   
3  10,65  72  1  1  -9  0  0   
4  10,65  76  1  1  3,9  -4  16   
5  10,52  72  1  1  3  -4  16   
6  8,11  79  -1,3  1,96  -6  3  9   
7  10,74  79  1  1  0,36  3  9   
8  10,92  72  1,50  2,25  0  -4  16   
9  9,12  80  -0,30  0,09  1,96  4  16   
10  8,62  76  1  1  6,75  0  0   
11  10,89  97  1,4  1,96  7  1  1   
12  7,90  78  -1,5  2,25  15,75  3  9   
13  8,49  69  1  1  3  7  49   
14  10,73  69  1,5  2,25  -0,32  7  49   
15  8,39  78  -1  1  +0,36  3  9   
16  9,89  74  0,4  1,16  -8  -2  4   
17  9,29  85  0,2  0,04  0  9  81   
18  10,48  68  1  1  0,08  -8  64   
19  8,31  78  0,1  0,01  -7,2  0  0   
20  9,17  76  -0,2  0,04  -0,08  2  4   
21  7,66  80  -1,80  3,24  -0,16  4  16   
22  9,26  78  -0,2  0,04  4  2  4   
23  9,18  72  -0,2  0,04  -0,16  -4  16   
24  8,54  72  -1  1  4  -4  16   
25  8,17  71  -1,5  2,25  7,5  -5  25   
26  10,16  82  1,5  2,25  -7,5  -5  25   
27  7,23  74  -2  4  4  -2  4   
28  9,53  79  ,0,1  0,01  -0,03  3  9   
29  7,65  72  2  4  -8  -4  16   
30  10,94  83  1,5  2,25  10,5  7  49   
31  8,66  66  -1,1  1,2  12  -10  100   
32  8,33  74  -1  1  2  -2  4   
33  11,30  77  2  4  2  1  1   
34  8,12  77  -1,5  2,25  2,25  1  1   
35  9,89  76  0,4  0,16  0  1  1   
36  8,15  71  -1,5  2,25  5,25  -5  25   
37  8,53  78  -0,9  0,81  -2,7  3  9   

  



  ب 03ملحق رقم  
 

- ص(  2)سَ- س(  سَ -ش  ع  س  
  )صَ

- ص(
  2)صَ

-س)(صَ - ص(
  ر  )سَ

38 85 909  9  81  -0,3  0,9  -2,7   
39 79  15,333  9  6  36  18   
40 83  9,06  7  49  -014  0,16  -1,12   
41 66  10,16 -10  100  0,6  0,36  -6   
42 82  10,75 6  36  1,55  1, 32  9,3   
43 82  12,24 6  36  2,8  7,84  16,8   
44 59  8,40  17  289  1  1  17   
45 77  6,30  1  1  -3,1  9,6  3,1   
46 76  10,64 0-  0  1  1  0   
47 80  9,50  4  16  0,1  0,01  0,4   
48 74  9,50  -2  4  0,1  0,01  -0,2   
49 68  9,32  -8  64  0,1  0,01  1,6   
50 62  11,60 -14  196  1  1  -14   
51 86  12,01 10  100  2,4  5,76  24   
52 67  7,4  9  81  -2  4  18   
53 87  12,4  11  121  3  9  33   
54 78  9,10  2  4  -0,3  0,09  -0,6   
55 63  15,7  13  169  6  36  78   
56 87  12,40 10  100  3  9  30   
57 77  7,6  -10  100  -1,8  3,24  18   
58 79  9,72  3  9  0,3  0,09  0,9   
59 75  7,16  -1  1  -2,24  5,01  2,24   
60 80  13,80 4  16  4,4  19,36  17,6   
61 82  11,80 6  36  2,4  5,76  14,4   
62 89  12,6  13  169  3,2  10,24  41,6   
0.44=ر  323,03  20,93    2549     مج

 
 



  :    04ملحق رقم 

  والتحصيل منخفضشدة الضغط النفسي الالمنخفض ل  ياتيمثل مستو

 . ة علاقة الارتباطية لمعامل بيرسونلدراس 

رقم 
 العينة

درجات 
ضغط ال

  النفسي

درجات 
  2)صَ- ص(  2)سَ- س(  )صَ-ص) (سَ- س( )صَ- ص(  )سَ- س( التحصيل

01  65  8.11 -1  0.83-  0.83+  1  0.68  
02  71  8.69  5  0.25-  1.25-  25  0.06  
03  63  7.88  -3  1.06-  3.18-  9  1.12  
04  66  6.94  0  2 -  0  0  4  
05  64  8.03  -2  091-  1.82+  4  0.82  
06  67  8.28  1  066-  0.66-  1  0.43  
07  65  6.57  -1  2.37-  2.37+  1  5.61  
08  66  12.93  0  3.99  0  0  15.92  
09  65  9.89  -1  0.95  0.95-  1  0.90  
10  66  8.32  0  0.62-  0  0  0.38  
11  66  10.16  0  1.72  0  0  2.95  
12  59  8.41  -7  0.53-  3.71+  49  0.28  
13  74  9.55  8  0.61  4.88+  64  0.37  
14  68  9.32  2  0.38  0.76+  4  0.14  
15  62  11.62  -4  2.68  10.72-  16  7.18  
16  67  7.41  1  1.53-  1.53-  1  2.34  
17  63  15.73  -3  6.79  20.37-  9  46.10  
18  65  8.11  -1  0.83-  0.83-  1  0.68  
19  72  10.65  6  1.71  10.26+  36  2.92  
20  72  10.52  6  1.58  9.48+  36  2.49  
21  72  10.92  6  1.78  10.68+  36  3.80  
22  67  10.89  1  1.95  1.95-  1  0.20  
23  69  8.49  3  0.45-  1.35-  9  3.20  
24  69  10.73  3  1.79  5.37+  9  0.90  
25  74  9.89  8  0.95  7.6+  64  2.37  
26  68  10.48  2  1.54  3.08+  4  0.03  
27  72  9.12  6  0.18  1.08+  36  0.16  
28  72  8.54  6  0.4 -  2.4 -  36  0.59  
29  71  8.17  5  0.77-  3.85-  25  2.92  
30  74  7.23  8  1.71-  13.68-  64  1.66  
31  72  7.65  6  1.29-  7.74-  36  1.66  
32  66  8.66  0  0.29-  0  0  0.08  
33  74  8.33  8  0.61-  4.88-  64  0.37  
34  71  8.15  5  0.79-  3.95-  24  0.03  
  0.08-=ر              مج



 .يمثل مستوى شدة الضغط النفسي المرتفع والتحصيل الدراسي :  أ    05ملحق رقم

 العينة

درجات 
ضغط 

النفسي 
  س

درجات 
ضغط 

النفسي 
  ص

- س( )صَ-ص) (سَ- س( )صَ- ص(  )سَ- س(
 RP  2)صَ- ص(  2)سَ

01  75  10,735-  1,06  -5,3  25  1,12    
02  86  8,00  9  -1,67  -10,02  36  2,78  
03  76  8,22  4-  -1,45  +5,8  16  2,10  
04  81  7,39  4  -2,28  -2,28  1  5,19  
05  78  8,37  2-  -1,3  +2,6  4  1,69  
06  80  9 ,32  0  -0,35  0  0  0,12  
07  76  9,86  4-  0,19  -0,76  16  0,03  
08  78  10,80 2-  1,13  -2,26  4  1,27  
09  80  9,32  0  -0,35  0  0  0,12  
10  75  9,51  5-  -0,16  -0,8  25  0,02  
11  77  6,99  3-  -2,68  +8,04  9  7,18  
12  76  11,40 4-  1,37  -5,19  16  2,99  
13  92  12,93 12  3,26  +39,12  144  10,62  
14  77  9,10  3-  -0,55  +1,65  9  0,30  
15  95  13,02 15  3,35  +50,25  225  11,22  
16  78  7,04  4-  -2,63  -10,52  16  6,91  
17  80  8,36  5-  1,31-  +6,55  25  1,71  
18  79  13,61 2-  3,94  7,88  4  15,52  
19  76  9,05  0  -0,62  0  0  0,38  
20  79  11  1-  1,33+  -1,33  1  1,76  
21  76  10,65 4-  0,98  -3,92  16  0,96  
22  79  8,11  1-  -1,56  +1,56  1  2,43  
23  79  9,74  1-  0,07  -0,07  1  0,004  
24  80  9,12  0  -0,55  0  0  0,30  
25  76  8,62  4-  -1,05  +4,2  16  1,10  
26  70  8,39  2-  -1,28  +2,56  4  1,63  
27  85  9,29  5  -0,38  -1,9  25  0,14  
28  78  8,31  2-  -1,36  +2,72  4  1,84  
29  76  9,17  4-  -0,5  2  16  0,25  
30  80  7,16  0  -2,51  0  0  0,30  
31  78  9,26  2-  -0,41  +0,82  4  0,16  
32  82  10,16 2  0,49  +0,98  4  0,24  
33  79  9,53  1-  -0,14  +0,14  1  0,01  
34  83  9,94  3  0,27  0,84  9  0,07  
 0.40=ر          مج

  



  )الحساب معامل ارتباط بيرسون( يمثل مستوى شدة الضغط النفسي المرتفع : ب    05ملحق رقم 

  العينة

درجات 
ضغط 

النفسي 
  س

درجات 
ضغط 

النفسي 
  ص

 RP  2)صَ- ص(  2)سَ- س( )صَ-ص) (سَ- س( )صَ- ص( )سَ- س(

35  77 11,30 3-  1,36  -4,89  9  1,65    
36  77  8,32  3-  -1,35  4,05  9  1,82  
37  76  9,89  4-  0,22  -0,88  16  0,04  
38  78  8,53 2-  -1,14  2,28  4  0,01  
39  85  9,09  5  -0,58  -2,9  25  0,58  
40  79  15,33 1-  5,66  -5,66  1  32,03  
41  83  9,06  3  -0,61  -1,83  9  0,37  
42  82  10,75  2  1,08  2,16  4  1,16  
43  82  12,24  2  2,57  5,14  4  6,60  
44  77  6,31  3-  -3,36  10,08  9  11,28  
45  76  10,74  4-  1,07  -3,21  16  1,14  
46  80  9,53  0  -0,14  0  0  0,01  
47  96  12,01  16  2,34  37,44  256  5,47  
48  87  12,39  7  2,72  19,04  49  7,39  
49  77  7,63  3-  -2,04  6,12  9  4,16  
50  79  9,72  1-  0,05  -0,05  1  0,002  
51  75  7,16  5-  -2,51  12,55  25  6,30  
52  80  13,81  0  4,14  0  0  17,13  
53  82  9,33  2  -0,34  -0,68  4  0,11  
54  89  12,60  9  2,93  26,37  81  8,58  
55  76  8,33  4-  -1,34  5,36  16  1,79  
56  78  8,60  2-  -1,07  2,14  4  1,14  
57  79  9,12  1-  -0,55  0,55  1  0,30  
58  82  7,60  2-  -2,07  -4,14  4  4,28  

 0,40  201,74  1230  202,52     560,86  4631 المجموع
  



  الضغط النفسي والتحصيل الدراسي  شدة دراسة العلاقة الارتباطية بين مستويات

  "معامل نيرسون" أ                               06ملحق رقم  

 
  درجات الضغط

  النفسي

درجات

  التحصيل

-س(

  )شَ
    2)س-س(  2)س-س(  )ص- ص) (س-س(  )ص-ص(

1 75 10,73 0 1,33 0 0 1,76   

2 86 8,00 +11-1,4 -15,4 121 1,96    

3 76 8,22 +1 -1,18 -1,16 1 1,39    

4 81 7,39 +6 -2,01 -12,06 36 4,04    

5 78 8,37 +3 -1,03 -3,09 9 1,06    

6 80 9,32 +5 -0,08 -0,4 25 0,006    

7 76 9,86 +1 0,46 +0,46 1 0,21    

8 78 10,8 +3 1,4 +4,2 9 1,96    

9 80 9,32 +5 -0,08 -0,4 25 0,006    

10 75 9,51 0 0,11 0 0 0,01    

11 77 9,66 2 -2,42 -4,84 4 5,85    

12 76 11,4 +1 2 +2 1 4    

13 92 12,93 +123,53 +42,36 144 12,46    

14 77 9,1 +2 -0,3 -0,6 4 0,09    

15 95 13,02 +153,64 +54,6 225 13,29    

16 76 7,04 +2 -2,36 -2,36 1 5,56    

17 75 8,36 0 -1,04 0 0 1,08    

18 78 13,61 +3 4,21 12,63 9 17,72    

19 80 9,05 +5 -0,35 -1,75 25 0,12    

20 79 11 +4 1,6 +6,4 16 2,56    

21 76 10,65 +1 1,25 +1,25 1 1,56    

22 79 8,11 +4 -1,29 -5,16 16 1,66    

23 79 9,74 +4 0,34 +1,36 16 0,11    

24 80 9,12 +5 -0,28 -1,4 25 0,07    

25 76 8,62 +1 -0,78 -0,78 1 0,60    

26 70 8,39 -5 -1,01 +50,5 25 1,18    

27 85 9,29 +10-0,11 11 100 0,01    

28 78 8,31 +3 -1,09 -3,27 9 0,05    

29 76 9,17 +1 -0,23 -0,23 1 5,01    

30 80 7,16 -5 -2,24 -11,2 25 0,01    

31 78 9,26 +3 -0,14 -0,42 9 0,57    

32 82 10,16 +7 0,76 +5,32 49     

1 



  

  )علاقة الارتباطية معامل بيرسون( مستويات  الضغط النفسي والتحصيل الدراسي كل

 "يرسونبمعامل " ب                       06ملحق رقم 
 

 العينة
  درجات الضغط

  النفسي

درجات 

  التحصيل
  2)س-س(  2)س-س(  )ص- ص) (س-س(  )ص-ص(  )شَ-س(

درجات 

  الضغط

  النفسي

33 65 8,11 10- -1,29 +12,9 100 1,66    

34 71 8,69 4- -0,71 +2,84 16 0,50    

35 63 7,88 12- -1,52 +18,24 144 2,31    

36 66 6,94 -9 -2,46 +22,14 81 6,05    

37 64 8,03 11- -1,37 +15,07 121 1,87    

38 67 8,28 -8 -1,12 +8,96 64 1,25    

39 65 6,57 10- -2,83 +28,3 100 8    

40 76 12,93 1+ 3,53 +3,53 1 12,46    

41 65 9,89 10- 0,49 -4,9 100 0,24    

42 66 8,32 9- -1,08 +9,72 81 1,16    

43 66 10,16 9- 1,06 -9,54 81 1,12    

44 59 8,41 16- -0,99 +15,84 256 0,98    

45 74 9,55 1- 0,15 -0,15 1 0,02    

46 68 9,32 7- -0,08 +0,56 49 0,64    

47 76 11,62 5- 2,22 -11,1 25 4,92    

48 67 7,41 8- -2 +16 64 40,06    

49 74 15,73 1- 6,33 -6,33 1 12    

50 65 8,11 10- -1,29 +12,9 100 1,66    

51 72 10,65 3- 1,05 -3,15 9 1,25    

52 72 10,52 3- 1,12 -3.36 9 1,25    

53 72 10,62 3- 1,05 -3,15 9 1,25    

54 67 10,89 8- 1,49 -11,92 64 2,22    

55 69 8,49 6- -1,09 +6,36 36 1,18    

56 69 10,73 6- 1,33 -7,98 36 1,76    

57 74 9,89 1- 0,49 -0,49 1 0,24    

58 68 10,48 7- 1,08 -7,56 49 1,16    

59 72 7,65 3- -1,75 +5,25 9 3,06    

60 71 8,17 4- -1,23 +4,92 16 1,51    

61 74 7,23 1- -2,17 +2,17 1 4,7    

62 72 8,54 3- -0,86 2,58 9 0,73    

  

2  
  

  

  



 
 

  دراسة العلاقة الارتباطية بين مستويات  الضغط النفسي والتحصيل الدراسي

 "معامل نيرسون" ج                        06 ملحق رقم 

 العينة

درجات 

  الضغط

  النفسي

درجات

 التحصيل

  الدراسي

  ص-ص  شَ- س
- ص) (س-س(

ص(  
  مستوى الدلالة  معلل الارتباط  2)ص-ص(  2)س-س(

63 72 7,65 3- -1,75 5,25 9 3,06      

64 66 8,66 9- -0,74 6,66 81 0,54      

65 76 8,33 1- -1,07 1,07 1 1,14      

66 71 8,14 4- -1,26 5,04 16 1,56      

67 77 11,3 2 1,9 3,8 4 3,61      

68 77 8,32 2 -1,08 -2,16 4 1,16      

69 76 9,89 1 0,49 0,46 1 0,24      

70 78 8,53 3 -0,87 -2,61 9 0,75      

71 85 9,09 10 -0,31 -3,1 100 0,91      

72 79 15,33 4+ 5,93 23,72 16 35,16      

73 83 9,06 8 0,34 2,72 64 0,11      

74 82 10,75 7 1,35 -9,45 49 1,82      

75 82 12,24 7 2,84 -19,88 49 8,06      

76 77 6,31 2 -3,09 -6,36 4 9,54      

77 76 10,74 1 1,34 1,34 1 1,79      

78 80 9,53 5 0,13 0,65 25 0,01      

79 66 12,01 9- 2,61 23,49 81 6,81      

80 77 12,39 2 2,99 5,98 4 8,94      

81 77 7.63 2 -1,77 -3,54 4 3,13      

82 79 9,72 4 0,32 -1,28 16 0,10      

83 85 7,16 10 -2,24 -2,24 100 5,01      

84 80 13,81 5 4,41 22,05 25 19,44      

85 82 9,33 7 -0,08 -0,56 49 0,64      

86 70 12,06 05- 3,66 -18,3 25 13,39      

87 76 8,33 1 -1,07 -1,07 1 1,14      

88 78 8,6 3 -0,8 -2,4 9 0,64      

89 79 9,12 4 -0,28 -1,12 16 0,07      

90 82 7,6 7 -1,8 -12,6 49 3,24      

91 79 9,53 4 0,13 0,52   0,01      

92 74 9,55 -1 0,15 -0,15 1 0,02     

  0,28= ر    316,66 4285 228,93     مج
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  يمثل مستويات الضغط النفسي لتلاميذ العينة : أ  )07(ملحق  رقم

  

  في المجموع الكلي  النسبة المؤوية  ذآور  إناث  الضغط

  20  38  75مرتفع أآثر من 
  إناث  ذآور

% 63,04  
¨% 21,73 % 41,30  

  36,95 %  26,08 %  10,92 %  10  24  75منخفض أقل من

  62  30  92      

 

  ) .الدراسي( ات الضغط النفسي مع التقدير ألتحصيلي مستوي: ب ) 07(جدول رقم

  

  ضغط منخفض  الضغط النفسي مرتفع  ذآور  إناث  التحصيل

ضعيف أمل 
  20  36  10في 

  ذآور  إناث  الذآور  الإناث

22  11  14  9  

  متوسط

)10 - 12(  
19  6  10  76  9  0  

  جيد

)12 - 14(  
5  4  5  3  0  1  

  جيد جاد

)14 - 16(  
  /  1إ  0  1إ  /  2

  ممتاز

16  
/  /  /  /  /  /  

  10  24  20        مجموع
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