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مقدمة



 مقدمة

 أ 

 

  مقدمة

التواصل هو تبادل المعارف والأفكار بین المتكلم والمخاطب، ولهذا فاللغة ترتبط بالإنسان       

كونها الوسیلة الضروریة التي یحتاج إلیها لإتمام عملیة التواصل  فيبصورة وثیقة، وتظهر أهمیتها 

اللغة هي الوعاء فه، بینه وبین أفراد بیئته، والتي تتیح له بصورة طبیعیة التعبیر عن آرائه وأحاسیس

  .لأمة وثقافتهاالذي یحفظ تراث ا

الرسالة  إیصالتعیق ) نطقیة(مختلفة  قد یصاب المتكلم في أي لغة من اللغات باضطرابات      

ا  أوخفیة  لأسبابوهذا  ا سلبیا على صاحبها سواء كان كبیرً ا،  أمظاهرة، فهي تؤثر تأثیرً صغیرً

وفي  حلة التمدرسمر  وتؤثر علیهم خاصة في الأطفالتعرضا لمثل هذه الاضطرابات هم  والأكثر

ها ونخص بالذكر نشاط التعبیر الشفهي، فقد كان ولا یزال مشكلة ونكل النشاطات التي یدرس

علاج هذه  إلىعویصة لدى التلامیذ، وعلیه فهذه الظاهرة تحتاج لعنایة خاصة تهدف 

ن في بأیدي المصابین بها لتخلیصهم من المؤثرات السلبیة حتى یصبحوا فعالی والأخذالاضطرابات، 

  .المجتمع

أثر اضطرابات النطق في التعبیر الشفهي لدى تلامیذ المرحلة " ولهذا جاء عنوان بحثنا       

ما المقصود بالاضطرابات : لیطرح الإشكالیة التالیة التي مفادها، ) "أنموذجا(السنة الثالثة  الابتدائیة

  ؟النطقیة ؟ وما أثرها على عملیة التعبیر الشفهي لدى التلامیذ 

الفصل الأول نظري  وخاتمة، فصلینمقدمة،  إلى وعلى هذا الأساس قمنا بتقسیم بحثنا      

مفهوم النمو اللغوي، مفهوم : ثلاث عناصر وهي  إلىخصصناه للمفاهیم والمصطلحات وقسمناه 

  .اضطرابات النطق ومفهوم التعبیر الشفهي



 مقدمة

 ب 

 

ثر اضطرابات النطق في التعبیر الشفهي كان عبارة عن دراسة میدانیة حول أأما الفصل الثاني ف

وصف العمل المیداني، وتفرع : أولا :إلىلدى تلامیذ السنة الثالثة من التعلیم الابتدائي، وقسمناه 

موضوع الدراسة، منهجیة البحث، مجمع الدراسة، مكان إجراء الدراسة، بطاقة : لعناصر وهي

  .ةانتبتائج الاستحلیل ن: تعریف الابتدائیة، تقنیة الدراسة، ثانیا

، وبعض التوجیهات خلال بحثنا نتائج منإلیه  ناتضمنت أهم ما توصلفأما الخاتمة       

  .ظاهرة الاضطرابات النطقیة علاج  والاقتراحات حول

وصف الذي یعتمد على  وفیما یتعلق بالمنهج المتبع، فموضوعنا یقتضي المنهج الوصفي       

  .الظاهرة وتحلیلها

النمو اللغوي : كما اعتمدنا في بحثنا على مجموعة من المصادر والمراجع نذكر منها       

التشخیص والعلاج : واضطرابات النطق والكلام لأحمد نایل العزیز، اضطرابات النطق والكلام

  .عبد الحمید العزالي لسعید كمال

ثرائه ومعرفة الاضطرابات النطقیة التي  على هذاووقع اختیارنا          الموضوع بدافع معالجته وإ

المؤسسات التربویة لمعرفة  إلىوجه تعرقل عملیة التواصل عند التلمیذ في المدرسة، مما جعلنا نت

داخل الصف، وما السبل  تفاعلههذه الاضطرابات على التحصیل العلمي للتلمیذ، ومدى مدى تأثیر 

  .التي من شأنها أن تخفف عنه

  :الصعوبات منها ضوطبعا ككل باحث فقد واجهتنا بع       



 مقدمة

 ج 

 

  .الابتدائیة المدارس صعوبة توزیع الاستبانة واسترجاعها نظرا لصعوبة التنقل بین -

من الإجابة عن الأسئلة المقدمة لهم  نیملعملارفض بعض المدراء استقبالنا، مع تهرب بعض  -

  .انةفي الاستب

ضیق الوقت المخصص لنشاط التعبیر الشفهي كونه لا یدرس إلا مرة في الأسبوع لمدة خمس  -

  .)45(وأربعین دقیقة 

  .غلق المكتبات لمدة طویلة -

 .ولكن بفضل االله ومساعدة الأستاذة المشرفة تجاوزنا ذلك 

ن  - وختاما نرجو أن نكون قد وفقنا، فإن أصبنا فمن االله، وله الحمد بدءا وختاما على توفیقه لنا، وإ

  .الاجتهادأخفقنا فحسبنا أن ننال أجر 

 



  

  

  الفصل الأول
  مفاهیم ومصطلحات

I. مفهوم النمو اللغوي. 
II. مفهوم اضطرابات النطق. 
III. مفهوم التعبیر الشفهي.  
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I  - النمو اللغوي  

اللغة  إلىإن النمو اللغوي یسبق النمو القرائي، فالطفل یستطیع أن یصغي : لنمو اللغويمفھوم ا - 1

یقصد به نمو « : فالنمو اللغوي ،ن فكرة عما یقصدونهن به، ویكوّ و التي یتكلم بها المحیط

، وكل ما یتبع هذه المهارات من ترابط وتسلسل الأطفالمهارات التعبیر ومهارات الاستماع عند 

ا في القدرة على اكتساب اللغة، كما  الأطفالوالحسي عند  الحركيالكلام، فالنمو  ا كبیرً یلعب دورً

للنمو  )1(».یؤثر في القدرة على محاكاة البیئة المحیطة الأطفالمستوى النمو العقلي عند  أن

وهناك عوامل أخرى تؤثر علیه كاختلاف  ،الحركي والحسي دور كبیر في اكتساب اللغة ونموها

خر واختلاف جنس الطفل وكذلك حجم العائلة، كما یكتمل النمو من طفل لآ مستوى الذكاء

أهم المراحل من حیث  وتعتبر هذه المرحلة من ،اللغوي عند الطفل من السنة الثانیة من عمره

 .لتحصیلي، والتعبیري والمفاهیمي، ولها قیمة كبیرة في التعبیر عن الذاتالمستوى ا

طفل، وهذه المراحل یمر بها عند ال مراحل أساسیة للنمو اللغويهناك  :اللغويمراحل النمو   - 2

لیصل إلى مرحلة تكوین الجمل والحوار مع الآخرین، ولكن عندما نتحدث عن مراحل التطور 

في النمو لدى الطفل یجب أن نضع في الاعتبار أن هناك اختلافات فردیة ما بین الأطفال، 

 یقسموعلیه  .لطفل سریعا، وأخرى یكون فیها بطیئافهناك مراحل یكون فیها نمو اللغة لدى ا

  :أساسیتین مرحلتینالعلماء مراحل نمو اللغة عند الطفل إلى 

تمتد هذه المرحلة من لحظة ولادة الطفل إلى غایة بلوغه حوالي سنة من :الفترة قبل اللغویة-أولا

  :عمره، ویمكن تقسیمها لمراحل أساسیة وهي

                                                             
: http://mawdoo3.com : الدویكات، مراحل النمو اللغوي عند الطفل، مقال منشور على الموقع إیناس -1

  .2012سبتمبر 
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صرخة الولادة ذات الدلالة  يوتبدأ هذه المرحلة بالصرخة الأولى، وه ):الصراخ(مرحلة البكاء - أ

تتطور اللغة لدى الولید بدءا من الصرخة الأولى التي تأتي بعد المیلاد  « :الهامة في نمو الطفل

  )1(».مباشرة، وهي عملیة عضویة تنتج بسبب دخول الهواء الأول مرة في الجهاز التنفسي

فسي والأصوات الانعكاسیة كرد فعل فصرخة المیلاد تمثل أول استخدام للجهاز التن     

یعتبر العلماء مرحلة الصراخ مرحلة هامة في تطور نمو اللغة لدى «إذ  لمثیرات التي یراها الطفلل

حاجاته  إشباعالطفل لأنها بمثابة ردة فعل انعكاسي لعالم الطفل، كما أنها تساعده على 

رغباته  اللغة، فبواسطته یعبر الطفل عن  منه فالصراخ یعتبر أول خطوة لنشأةو  )2(».هورغبات

  .وحاجیاته كالألم والجوع من جهة، وأیضا التواصل مع الآخرین من جهة أخرى

في هذه المرحلة یبدأ الطفل في فهم بعض الكلمات والعبارات، ویظهر نظاما : مرحلة المناغاة-ب

العمر من أسعد  هذاتبدأ في الشهر الرابع وتنتهي في الشهر السابع، ویعد  «:لغویا أكثر مرونة

، وعلى الأم أن تناغي طفلها لأن المناغاة هي الطریقة )3(».فلهاطالمشتركة بین الأم و  الأوقات

  )4(».)أحرف وكلمات(حاكي بها ما یصل إلیه من أصوات فالطفل ی« ،المثلى لتعلم اللغة

تعد هذه المرحلة خطوة ثانیة نحو تعلم الطفل للغة بعد مرحلة الصراخ، وبالتالي یتشكل لدیه       

  .رصید من الحروف یتدرب على النطق بها

                                                             
، 2009، 1أحمد نایل الغریر، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام، عالم الكتب الحدیث، عمان، ط -1

  .16ص
 ،1ط ،، اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، عالم الكتب، القاهرةسهیر محمود أمین عبد االله -2

  .55، ص 2005
  .15أحمد نایل الغریر، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام، ص  -3
، الأكادیمیون للنشر والتوزیع،  نادر أحمد جرادات، الأصوات اللغویة عند ابن سینا، عیوب النطق وعلاجه -4

  .153، ص 2009 ،1عمان، ط
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 حیث لطفل،ا عند تعلم اللغةالمراحل في تعد هذه المرحلة من أهم  ):المحاكاة(لة التقلید مرح- ج

تبدأ من  «ه الدافع لتعلم اللغة بقدر أكبر تكون رغبته في التواصل مع الآخرین قویة، ویزداد لدی

تقلید غیر دقیق تتخلله الأخطاء، الشهر التاسع من عمر الطفل، حیث یقلد الطفل الأصوات، ولكنه 

ثم الأصوات الأنفیة، ) د، ت ( تبدأ في هذه المرحلة الأصوات السنیة . ریفحكالإبدال والتشویه والت

وعادة ما یتكلم الطفل مع نفسه أو مع ألعابه، ویفترض ) ك، ع ( ثم الأصوات الحلقیة الساكنة 

أي أن الطفل في هذه ) 1(».طور قدرة الطفل على الكلامتأهمیة في  نمتركه دون مقاطعة لما لها 

به والتواصل معهم، من خلال الإیماءات والحركات المعبرة عن  ینكاة المحیطالمرحلة یقوم بمحا

  .غرض ما، كما یتمیز كلامه بالرطانة، أي الكلام غیر المفهوم

كلامه  ویبدأ الطفل في هذه المرحلة بتنظیم كلامه بشكل تعبیري، ویكون: مرحلة النطق والكلام-د

، وتزداد المرحلة التي یبدأ الطفل فیها بنطق الكلمات بشكل قصدي وهي « ،مفهوما من قبل الوالدین

الثروة اللغویة له، فالسنة الأولى تعد مرحلة الكلمة الواحدة، إذ یستطیع أن ینطق كلمة واحدة لتدل 

أما السنة الثانیة فهي مرحلة الكلمتین، إذ . على جملة، فمثلا یقول سوق أي ذهب أبي إلى السوق

یمكن أن تین لتدل على جملة متكونة أكثر من ثلاث كلمات، وفي السنة الثالثة یصدر الطفل كلم

لكلام ونطق الأسماء والكلمات یجعله لفكثرة استخدام الطفل  )2(».یصدر ثلاث كلمات أو أكثر

  .یتخلص تدریجیا من مرحلة التمتمة، وتقوي عنده القدرة على التعبیر واتخاذ اللغة وسیلة تعبیریة

  الفترة اللغویة: ثانیا

الطفل، وتنقسم إلى مرحلتین أساسیتین  عمرتبدأ هذه الفترة من حوالي نهایة السنة الأولى من       

  :هما

                                                             
  .69، ص 2010، 1ط ،قحطان أحمد الطاهر، اضطرابات اللغة والكلام، دار وائل، ، الأردن -1
  .69المرجع نفسه، ص  -2
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ث ینتج كلمة یقصد تعد هذه المرحلة بدایة النطق الحقیقي عند الطفل، حی :مرحلة الكلمة الأولى- أ

دریجیا إلى أن تظهر عنده الكلمة یقوم الطفل بتقلید الأصوات التي یسمعها ت «وبها جملة تامة 

الأولى في نهایة السنة الأولى، وما أن ینطق هذه الكلمة حتى یبدأ محصوله اللغوي بالزیادة خلال 

ففي ) 1(».الشهور الأولى من السنة الثانیة عن طریق الربط بین المثیرات الصوتیة والمثیرات المرئیة

الممثلة للأشیاء والأفعال والأحداث والعلاقات  هذه المرحلة تتطور الرموز اللغویة لدى الطفل

  .والأفكار

اللغة عند الطفل إلى عدة قسمت هذه المرحلة من تطور  :مرحلة الكلام الحقیقي وفهم اللغة -ب

یبدأ الطفل في هذه المرحلة بالكلام وفهم مدلولات الألفاظ ومعانیها، وفي السنة  « حیث، مراحل

لة إصدار الأصوات أو حمر ملة بدءا بالكلمة الواحدة، ویدخل الأطفال الثانیة تبدأ مراحل تكوین الج

لغة  التعبیر عن أنفسهم بكلمتین، إذ یقوم الطفل هنا بالجمع بین كلمتین لتكوین جملة ما، وتتطور

الطفل في هذه المرحلة حتى مرحلة الثلاث سنوات، بحیث یستطیع فهم الأفعال والأنشطة المختلفة، 

تقدم النمو اللغوي لدیه بشكل لمصورة، ویعرف أسماء الأعضاء الصغیرة، ویویستوعب القصص ا

مع تقدمه في العمر، وتنمو لغته الاستقبالیة والتعبیریة، فیستطیع الإجابة عن تساؤلات  ظملحو 

ویكمل الجمل  لأصوات،اد المناسب للمواقف المختلفة، ویقلّ الآخرین، ویستطیع اختیار الكلام 

حسن النطق عبیر اللغوي للطفل إلى الوضوح، و ففي هذه المرحلة یمیل الت )2(».الناقصة، وغیر ذلك

  .الأسئلة وحب الاستطلاع، ویستطیع الإفصاح عن حاجاته وخبراته ویكثروالفهم 

  

                                                             
زینب حسین سعد، اضطرابات النطق لدى أطفال الأسر المهجرة وعلاقتها ببعض المتغیرات، مذكرة تخرج لنیل  -1

  . 21، ص 2016شهادة الماجستیر، قسم التربیة، جامعة دمشق، 
  .18، ص النمو اللغوي واضطرابات الكلام، الغریرأحمد نایل  -2
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 )1 (رقمالشكل 

  مخطط یوضح تطور النمو اللغوي عبر المراحل العمریة المختلفة للطفل

  

  

من أجل تنمیة اللغة عند الطفل یجب توفر بعض المتطلبات وهي : متطلبات النمو اللغوي -3

  :كالتالي

  ؛سلامة الجهاز الحسي، السمعي والبصري -

الحدیث المستمر مع الطفل بلغة صحیحة وواضحة منذ الشهور الأولى، مع مراعاة اختیار  -

الألفاظ التي تتناسب مع قدراتهم العقلیة، فالحدیث معه بشكل واضح یساهم في تنمیة مهارات 

  ؛التواصل لدیه، ویساعده على تعلم النطق سریعا

 النمو اللغوي
 الفترة اللغویة 

 حلة الكلمة الأولى مر

مرحلة الكلام الحقیقي 
 وفهم اللغة

 الفترة قبل اللغویة

 مرحلة البكاء والصراخ

 مرحلة المناغاة 

 مرحلة التقلید 

 مرحلة النطق والكلام 
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ى لغة لفظیة، مع اختیار ما هو مناسب للطفل المحاولة قدر الإمكان تحویل اللغة غیر اللفظیة إل -

  ؛وبشكل تدریجي، حیث لا یجب أن تثقله أكثر من طاقته

الوضوح والهدوء والبطء عند تصحیح لفظة نطقها الطفل بشكل غیر صحیح، فمثلا إذا لفظ  -

، وأعد الكلمة عدة مرات إلى أن ویقصد تفاحة ركز على صوت التاء المحذوف) فاحة(الطفل 

  ؛بشكل صحیح ینطقها

المهارات السمعیة، وتشمل التمییز والتعرف والاستیعاب والتذكر والتحلیل، فاستخدام الأناشید  -

  ؛ الهادفة، وقراءة القرآن یمكنان من زیادة الثروة اللغویة لدیه

سماع لالقراءة، إذ تعد من أهم المتطلبات لتنمیة مهارات الطفل اللغویة، فالأطفال یستمتعون جدا  -

 )1(».القصص ومشاهدة الصور، لذا على الأم قراءة الكتب لهم بصوت واضح وبطریقة صحیحة

 أمراضالذین یعانون من مشاكل اجتماعیة وعائلیة، كانفصال الوالدین والذین یعانون من  فالأطفال

والسمعي لدیهم یؤدي  مصحوبة بصعوبة في النمو العام مثل عدم نضج الجهاز الحسي، العصبي

یجب توفر المتطلبات  الأعراضخلل في نموهم اللغوي، ولتفادي مثل هذه  أور تأخر ظهو  إلى

حسن الاستماع له  إلى بالإضافة ،الجسمیة والنفسیة للطفل الأعراضالمذكورة سابقا، أي معالجة 

هم من ذلك التعود على النطق السلیم من طرف باستمرار، والأ ألفاظهحین یتحدث مع تصحیح 

  .له الأولىتعد المدرسة  لأنها الأمالطفل خاصة  أمامالعائلة  أفراد

  

  

  

                                                             
  .78 -76كلام، ص قحطان أحمد الطاهر، اضطرابات اللغة وال: ینظر -1
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- II اضطرابات النطق  

تضرب الولد : الاضطراب من مادة ضرب: " العین "ورد في كتاب  :غةلالاضطراب مفهوم  - 1

  .)1(آراؤهم تفي البطن، ویقال اضطرب الحبل بین القوم إذا اختلف

 رب بعضهغیر انتظام وضتحرك على ) ض ر ب(من مادة  أیضامأخوذ والاضطراب 

، ویقال اضطرب الحبل هتزاختل، والشيء طال مع رخاوة فا: تموج، والأمر: بعضا، والبحر ونحوه

  ) 2(».تضاربوابینهم، اختلفت كلمتهم وتباینت آراؤهم والقوم 

لوصف مظاهر الاضطراب التي تعطل  :هذا المصطلح یشیر :الاضطراب اصطلاحامفهوم  - 2

كحدوث خلل في الجهاز النطقي مما یؤدي لاضطرابات (الاجتماعیة أو الجسمیة ب النمو جوان

 مجال الأمراض النفسیة، الجسمیةأو النفسیة التي لا یمكن تحدیدها تحدیدا قطعیا في ) نطقیة

   )3( .السیكوماتیة أو الجسمیة النفسیة

قَ (  « "العین  "معجم  وورد في :النطق لغة - 3 طَ قَ الناطق، ) نَ طَ نطِقٌ نُطقا، وهو منطیق نَ یَ

مأخوذ من مادة نطق نطقا من باب ضرب ومنطق، والنطق بالضم اسم منه وأنطقه  .)4(بلیغ

جهله ینطق، ویقال نطق لسانه، كما یقال نطق الرجل، ونطق الكتاب بین وأوضح،  إنطاقا

  )5( ».وانتطق فلان تكلم

  
                                                             

، 2003، 1طعبد الحمید هنداوي، دار الكتب العلمیة، ، لبنان، : الخلیل بن أحمد الفراهیدي، كتاب العین، تر -1
  . 1، ص 3ج 
 .536، ص 2004، 4مجمع اللغة العربیة، المعجم الوسیط، ط 2-

، دار المعرفة )وعلاجهأسبابه، وتشخیصه (أمیرة حسین محمود حسین، اضطراب العناد المتحدي : ینظر -3
  .23، ص 2014الجامعیة، مصر، د ط، 

  .236، ص كتاب العینالخلیل بن أحمد الفراهیدي،  -4
  .244 -233أحمد بن محمد بن علي المقرئ، المصباح المنیر، لبنان، دط، ص  -5
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نطِقانُطقا ) نطق( « "الوسیط" المعجمكما ورد أیضا في       ا ) نُطِقَ (، تكلم: ومَ الرجل صار مِنطِیقً

مه وقاوله ) ناطقة(یقال أنطق االله الألسن : جعله ینطق): أنطقه( اللفظ بالقول والفهم، ): النطق(كلً

دراك الكلیات    )1( ».وإ

بلاغ رسالته وذلك عن طریق تحریك  :عملیة النطق-4 تتمثل في إصدار الإنسان للأصوات وإ

) 1986(یصف محمد حسین  «أعضاء النطق بطریقة دقیقة وسریعة، فهي لیست بالعملیة السهلة 

عملیة النطق بأنه نشاط اجتماعي مكتسب یعتمد على تآزر المناطق العصبیة ومركز الكلام في 

الأعصاب التي تحرك العضلات اللازمة لإخراج الصوت كما المخ الذي یسیطر بالتالي على 

یشارك في عملیة النطق الرئتان والحجاب الحاجز والأوتار الصوتیة والحنجرة والفم والتجویف الفمي 

واللسان والشفتان، وغیر دلك من العوامل التي تؤثر على عملیة النطق، كالقدرات العقلیة والعوامل 

  .)2(»الصحیة والنفسیة یة، وحالة الفردالانفعال

عملیة النطق هي عبارة عن نشاط اجتماعي یصدر من الفرد بقصد التواصل مع إن بالتالي فو      

الآخرین، وتعتبر من أعقد العملیات التناغمیة والعضویة التي یقوم بها الإنسان ویشترك فیها 

  : المرسل والمستقبل، ومن أجل أن تتم هذه العملیة یجب أن تتوفر عند الإنسان القدرات الآتیة

  .القدرة السمعیة -

  .القدرة العقلیة  -

  .القدرة العصبیة -

  .القدرة العضلیة  -

  .علاوة على سلامة أعضاء النطق

                                                             
  .931مجمع اللغة العربیة، المعجم الوسیط، ص  -1
  . 41ص والكلام التشخیصي والعلاج،اضطرابات النطق  ،سھیر محمود أمین -2
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یعتبر موضوع الاضطرابات موضوعا حساسا لأنه متعلق بكل فئات : اضطرابات النطق-5

المجتمع، كما انه مبحث مشترك بین علم النفس وعلم اللغة، فكلا العلمین یجتهدان في تحلیل 

ومعالجة هذه الظاهرة ومعرفة أسبابها، ولذا یجب الإشارة إلى هذه الفئة التي تعتریها مشكلات 

تنتشر  «مجرى كلامهم، وهذا ما خلق تساؤلا حول هذه العلة حیث الاضطرابات النطقیة التي تعیق 

اضطرابات النطق بین الصغار والكبار، وهي تحدث في الغالب لدى الصغار نتیجة أخطاء في 

إخراج أصوات حروف الكلام من مخارجها، وعدم تشكیلها بصورة صحیحة، وتختلف درجات 

ة البسیطة إلى الاضطراب الحاد، حیث یخرج الكلام غیر المفهوم غاضطرابات النطق من مجرد اللث

نتیجة الحذف، التشویه والإبدال، وقد تحدث بغض اضطرابات النطق لدى الأفراد نتیجة خلل في 

، وعلیه فاضطرابات النطق تمثل خللا أو فشلا في إخراج أو )1(» .أعضاء النطق مثل شق الحلق

الكلمات أو إصدار صوتي رديء، وتلفظ غیر مناسب وعدم لفظ الحروف في مخارجها أو أصوات 

  .تشكیلها بصورة صحیحة

هي بعض العوائق التي تعترض سبیل العملیة النطقیة لدى الطفل «: بقوله "أحمد حساني"یعرفها   

في فترة معینة من عمره الزمني أو العقلي، وذلك ما أصبح شائعا أو مألوفا لدى جمیع المهتمین 

   )2(».عیوب النطق أو أمراض الكلام:ـبلغة الطفل ب

من خلال هذا التعریف أن الاضطرابات النطقیة تتمثل في عدم قدرة الطفل على یتضح       

ممارسة الكلام بصورة عادیة تتناسب وعمره الزمني وجنسه، وقد یتمثل ذلك في صعوبة نطق 

  .أصوات الكلام

  

                                                             
 .3، ص www.arabbook.com فیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغة  -1
  .122، ص 2009 ،2ط الجزائر، المطبوعات الجامعیة، أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، دیوان -2
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تنتج عن أخطاء في حركة الفك والشفاه  أخطاء كلامیة «: كما أن اضطرابات النطق هي     

 عنأي أن اضطرابات النطق تنتج عن عدم القدرة ) 1(».واللسان، أو عدم تسلسلها بشكل مناسب 

  .إصدار الأصوات بصورة طبیعیة أثناء النطق والتلفظ بالكلام

  مظاهر اضطرابات النطق - 4

  :وهي )أنواع(عدة مظاهر  إلىتنقسم اضطرابات النطق 

نطق الكلمة ناقصة حرفا أو أكثر، الأمر الذي یؤدي إلى صعوبة فهم  الحذف«یتضمن  :الحذف- أ

كلام الطفل، وفي هذا النوع یقوم الطفل بحذف صوت الحرف أثناء نطقه للكلمة، ولذا ینطق جزءا 

ة تنطق فواخروف وتنطق خوف، وج: من الكلمة، وقد یحتوي الحذف على أصوات متعددة مثل

فالحذف یقصد به أن یحذف التلمیذ صوتا من الأصوات التي  )2(».عورة، وعصفور تنطق فوا

  .تتضمنها الكلمة

تبدو مشكلة حذف الأصوات اللغویة لدى الأطفال في مراحل العمر المبكرة، حیث «كما

یحذف الطفل صوتا من الأصوات التي تتضمنها الكلمة وینطق جزء من الكلمة فقط، وأحیانا یكون 

مما یؤدي إلى أن یصبح الكلام غیر مفهوم حتى بالنسبة للأشخاص  الحذف لأصوات متعددة

فهذه المشكلة تصاحب الطفل منذ صغره وهذا  )3(».طفل والذین یألفون الاستماع إلیهالمحیطین بال

  .ما یصعب عملیة التواصل مع محیطه العائلي

                                                             
الأصوات اللغویة عند ابن سینا، عیوب النطق وعلاجه، الأكادیمیون للنشر والتوزیع، عمان نادر أحمد جرادات،  -1
  .155، ص 2009، 1ط
وبي محمد علي، مقیاس اضطرابات النطق لدى الأطفال العادیین وضعاف السمع، دار صفاء للنشر، محمد الن -2

  .99، ص 2010، 1عمان، ط
  .78النطق والكلام التشخیصي والعلاج، ص سهیر محمود أمین عبد االله، اضطرابات  -3
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بآخر، وخاصة في المراحل الأولى، حیث ینطقون الحرف إبدال صوت لغوي  «هو : الإبدال-ب

س، : وأكثر الحروف التي یجري الإبدال فیها هي. الذي یستطیعون نطقه بدلا من الحرف المطلوب

حلة بدلا من رِحلة جبنهدنبة بدلا من : ص، ز، ل، ذ، ظ، ف، د مثل وهذا ما ذكره أیضا  .)1(»، ولِ

الإبدال هو استبدال الطفل نطق صوت بصوت آخر، كأن  «: سعید كمال عبد الحمید العزالي بأن

دلا ب" ملكب" و" شجرة "بدلا من " شجلة:" فیقول مثلا) ل(بصوت ) ر(دل الطفل نطق صوت یستب

غیر مناسب بدلا من الصوت  إصداروتوجد أخطاء الإبدال في النطق عندما یتم  )2(»." بكمر "من 

ر السن من التلامیذ الأكبر االمرغوب فیه، وتبدو عیوب الإبدال أكثر شیوعا في كلام التلامیذ صغ

سنا، وهذا النوع من اضطراب النطق یؤدي إلى خفض قدرة الآخرین على فهم كلام التلامیذ عندما 

  .یحدث بشكل متكرر

انحراف الصوت عن الصوت العادي، فهو قریب من الصوت  «هو : التشویه/ ریف حالت - ج

أو النطق مثل الأسنان أو الشفاه المألوف لكنه لا یحققه حقیقة، وقد یكون ذلك لعیوب في أجهزة 

  ".توبة " تنطق " طوبة"یكون اللسان لیس في وضعه السلیم، فكلمة 

یؤدي إلى خروج السفلي  إن انحراف وضع الأسنان أو تساقط الأسنان على جانبي الفك      

ریف في حفینتشر الت .الهواء من جانبي الفك، وبالتالي یؤثر بشكل أساسي في نطق صوتي س، ز

فالتشویه  )3(».الطفولة المتأخرة أكثر من الطفولة المبكرة وبین الراشدین أكثر من صغار السن

ه تماما، إذ ینتشر بین یتجسد في نطق الصوت بطریقة تقربه من الصوت العادي غیر أنه لا یماثل

                                                             
  .356، ص 2008، 2قحطان أحمد الطاهر، مدخل إلى التربیة الخاصة، دار وائل، عمان، ط -1
، 1دار المسیرة، عمان، ط، اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، العزاليسعید كمال عبد الحمید  -2

  .128، ص2011
  .92ت اللغة والكلام، ص قحطان أحمد الطاهر، اضطرابا -3
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حیث ینطق صوت  ،الخ  …رس، ش، : الصغار والكبار وغالبا ما یظهر في أصوات معینة مثل

  .س مصحوبا بصفیر طویل

ریف عندما یصدر الصوت بطریقة خاطئة، إلا أن الصوت حتوجد أخطاء الت «كما أنه 

أو مطابقتها مع الجدید یظل قریبا من الصوت المرغوب فیه، فالأصوات المحرفة لا یمكن تمییزها 

ریف عبارة عن إصدار الصوت بشكل خاطئ تحفال )1(».الأصوات المحددة المعروفة في اللغة

  ".مدرسة"بدلا من " ة ثمدر " ینطق  مثلا) مشوه(

إدخال صوت زائد على الكلمة، وقد یسمع الصوت في هذا الاضطراب  « یتضمن: الإضافة-د

وهذا النوع یتمثل في إضافة الطفل ) 2(»... سصوت، سسلام علیكم : الواحد، وكأنه یتكرر مثل

بدلا من " صباح الخیر ص" و " لعبة " بدلا من " لعبات : " صوتا جدیدا إلى الكلمة المنطوقة مثل

  ...وغیر ذلك" صباح الخیر" 

الطفل نطق الحروف الساكنة بشكل فیه لا یستطیع  «هو ذلك الاضطراب الذي  :الضغط -ـه

وحرف اللام ) ر ( حرف الراء  صحیح نظرا لافتقاده القدرة على الضغط على سقف الحلق مثل

الساكنة من التلمیذ إذ تتطلب بعض الأحرف  )3(».)بحل(وتنطق ) بحر ( ویظهر ذلك في ، )ل(

نطقها بشكل صحیح أن یضغط لسانه على أعلى سقف الحنك، فإذا لم یتمكن من ذلك فإنه لا 

یستطیع إخراجها ونطقها بشكل صحیح ومفهوم، ویرجع ذلك إلى اضطراب خلقي في سقف الحلق 

  .والأعصاب المحیطة بهأو اضطراب في اللسان 

                                                             
، 1اضطرابات النطق والكلام التشخیصي والعلاج، المكتبة العصریة للنشر، ط تمروة عادل السید، استراتیجیا -1

  . 45 ص ،2016
  .31، ص 2011، 4محمد حولة، الأرطوفونیا، علم اضطرابات اللغة والكلام والصوت، دار هومة، الجزائر، ط -2
  .102محمد علي، مقیاس اضطرابات النطق لدى الأطفال العادیین وضعاف السمع، ص  النوبيمحمد  -3
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ر بعد الثانیة  یظهو ) ةمبای- یةمزر، با - رز: (تقدیم حرف على آخر مثل« یقصد به  :التقدیم-و

    .ویظهر هذا الاضطراب في أهم مراحل تعلم الطفل للغة )1(».ویختفي بعد الخامسة

 فالحرو  الطفل هناك العدید من الأسباب التي تحول دون نطق: أسباب اضطرابات النطق - 5

  :م الناطق بصورة مشوهة وذلك للأسباب التالیةبشكل صحیح، فتخرج الكلمات من ف

  العوامل البیئیة-أولا

من بین الأسباب المؤدیة للفروق بین الأطفال سواء في اضطرابات النطق أو الإعاقات  «تعد      

وخاصة في السنوات الخمس الأولى التي تشكل  ،لمتغیرات البیئیة التي یعیشها الطفلنجد االأخرى، 

جوانبها،  سة بكلالملامح الأساسیة لما سیكون علیه الطفل مستقبلا، فهناك من یعیش في بیئة تع

الطفل، ولكنها لا  ة المدرسیة لها أثر في تطوروهناك من یعیش في بیئة صحیة غنیة، كما أن البیئ

ن الطفل یعیش خلال السنوات الخمس بشكل عام في مستوى البیئة في نظرنا الخاص لأإلى ترقى 

بیئته الأسریة، وهذا لا یعني أن نقلل من دور البیئة المدرسیة، فأسالیب المعلم التربویة لها دور في 

حیاء قدرات الطفل الكامنة بشكل سلیم وجعله عضوا فعالا خاصة عند تفاعله مع   أقرانهإنماء وإ

  .لیزید من ثروته اللغویة

أو غیر  اما أن الطرائق والفنیات المتبعة من قبل المعلم لها أهمیتها في جعل الطفل متكیفك      

ؤدي بالطفل أحیانا إلى یمتكیف، فقد تكون المدرسة دافعا محیطا من خلال الفشل المتكرر الذي 

الانسحاب والعدوان، كما یمكن أن یكون حافزا للمتعلم من خلال جعله في وضع نفسي جید، وذلك 

ا في تنمیة الطفل، فهي تؤثر إما  )2(».للصف وما یتخللهتوفیر جو بیئي ب ا مهمً تلعب البیئة دورً

بالسلب أو الإیجاب على تصرفاته وأي خلل قد یحدث فیها قد یؤدي لعدة أعراض سلبیة تعود على 
                                                             

  .131سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، ص  -1
  .361-359قحطان أحمد الطاهر، مدخل إلى التربیة الخاصة، ص : ینظر -2
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الطفل، إذ یمكن أن تظهر علیه اضطرابات نفسیة أو نطقیة ولهذا یجب المحافظة على التوازن 

یجاد طرائق محفزة على النهوض عند فشله ولیس العكس   .البیئي وإ

  الأسباب العضویة -ثانیا

یحتاج النطق الصحیح والكلام الطبیعي إلى جهاز تنفسي سلیم، وجهاز صوتي كذلك، وقد      

  :ما یلي إلىترجع بعض الأسباب العضویة 

في حجم التجویف الفمي، وكذلك  حركة الفكین تتحكم «أي أن  :امعدم تناسق الفكین وانطباقه-1

 ها المناسب عند إنتاجإعطاء الفرصة لأعضاء النطق الموجودة في هذا التجویف لتأخذ مكان

عدم القدرة على التحكم في حركتها، أو تقدیم أحد : مثلالأصوات، ومن هنا فأي خلل في الفكین 

م الفك العلوي على السفلي الفكین على الآخر وبالتالي عدم اكتمال عملیة الإطباق، فقد یتقد

، فعدم تناسق عظام الفكین )1(».الأصواتیؤدي إلى وجود اضطراب في نطق بعض والعكس مما 

  .أو بروز أحدهما إلى الخارج یسبب اضطرابات في النطق) لوي السفلي والع(

في  العضو المهم في تشكیل العملیة النطقیة، ولهذا نجد العلماء یؤكدون«یعتبر فهو   :اللسان-2

مشاكل كزیادة في طوله ) اللسان ( تصانیفهم على الفصاحة وعذوبة القول، ولكن كثیرا ما تعتریه 

ق عملیة یمما یجعله یتدلى خارج الفم، ویع" داون " كما الحال عند التلامیذ المصابین بمرض 

إلى اللسان  ارتفاعالنطق، ویكون قصیرا جدا لدرجة یحول دون نطق بعض الأصوات التي تتضمن 

لى الأمام بصورة صحیحة یعد من أهم الأعضاء في عملیة النطق فهو ینتج الصوت  )2(».الأعلى وإ

  .اللغوي بانتقاله من موضع لأخر داخل الفم

  
                                                             

  .121-120اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، سعید كمال عبد الحمید العزالي،  -1
  .121ص  ، المرجع نفسه -2
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  بنیة الأسنان غیر الطبیعیة-3

الأسنان من الأعضاء الهامة والمسؤولة عن إخراج الأصوات اللغویة بطریقة سلیمة، لذا «تعد      

الصحیحة التركیب تعتبر ضرورة ملحة لیس فقط لإضفاء الجمال على الإنسان، بل إنها فالأسنان 

ضروریة لإخراج بعض الأصوات اللغویة بطریقة سلیمة، وذلك لأن مسؤولیة إصدار الأصوات 

اللغویة مسؤولیة مشتركة بین الأسنان وأعضاء النطق الأخرى، كالشفاه واللسان ویتضح ذلك من 

  :الأمثلة التالیة

  .عن طریق اتصال الشفة السفلى بالأسنان)ف(اء إصدار صوت الف -

  .طرف اللسان بین الأسنان العلیا والسفلى )ذ(والذال  )ث(صوت الثاء  إصدار -

والصاد ، )ش ( والشین ) س  (ن یصوت الس إصداركذلك تشترك الأسنان مع الشفتین في  -  

   )1(».الأسنان سلیمة وغیر مشبوهة، حیث تحتاج هذه الأصوات إلى فتحات بین )ص (

فالأسنان الصحیحة البناء والتركیب ضرورة قصوى لإخراج الأصوات اللغویة إخراجا نطقیا       

تكون الأسنان مشوهة وغیر طبیعیة التركیب والبنیة، ولم یتم معالجتها طبیا یتوقع سلیما، فعندما 

  .حدوث نطق غیر سلیم لهذه الأصوات

  العقلیةالإعاقة -4

إن الأطفال المعاقین عقلیا بدرجة متوسطة تزداد لدیهم اضطرابات النطق وخاصة الإبدال       

 .والحذف التي تشمل كثیرا من الحروف، مما یصعب فهم كلامهم لأنه یمیل إلى الكلام الطفلي

یتأخر  كما، بالقصور الواضح في استخدام اللغة والكلامیتمیز ذهنیا  فإن الطفل المعوق « وعلیه

في اكتساب النمو اللغوي بصورة واضحة في إخراج الأصوات ونطق الكلمات واستخدام الجمل 
                                                             

  .81-80سهیر محمود أمین عبد االله، اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، ص  -1
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تتابع مراحل  ویتشابه فتظهر هذه العملیات في عمر متأخروالتعبیر اللفظي عن الأفكار والمشاعر، 

وق عقلیا یكون النمو اللغوي لدى المعوق لغویا، والطفل السوي، إلا أن معدل النمو لدى الطفل المع

إذ ) 1(»أبطأ وتكون عیوب النطق والكلام أكثر وضوحا، كما یتصف بالنقص في مستوى التعبیر

یتمیز الطفل المتخلف عقلیا بقصور النواحي اللفظیة لدیه، كما أن اللغة الاستقبالیة لدیهم تتطور 

ونموها في الذاكرة بمعدل منخفض عن تطورها عند الأطفال العادیین، وانخفاض القدرات العقلیة 

  .لتأخر في النمو اللغوي والنطق واكتساب قواعد اللغةإلى اون قصیرة المدى، مما یؤدي كت

  الإعاقة السمعیة-5

، فهي الإنسانالحواس الخمسة المهمة في جسم  إحدىتحدث الإعاقة السمعیة على مستوى 

هي إصابة عضویة ف « إلى الذهن وبالتالي إلى الأذن )الحروف( الأصوات إیصالعرقلة  إلىتؤدي 

نتیجة ) الخارجیة، الوسطى والداخلیة ( تؤثر على إحدى مستویات الأذن، أو كل مستویاتها 

من ، من المعروف أنها تتعلق بمرحلة الاستقبال )2(».إصابات أو أمراض فتعیق عملیة السمع

الطفل بثلاثة أشهر  عملیة الكلام، وهي أهم مرحلة حیث تمارس حاسة السمع عملها قبل ولادة

تقریبا، وتعمل على تكوین الحصیلة اللغویة التي تمكنه من ممارسة الكلام عندما تصل الأجهزة 

المعنیة درجة النضج المناسبة لذلك، ولا یقتصر تأثیر الإعاقة السمعیة على الحاسة فحسب بل 

ضطرابات النطق تؤثر بصورة أساسیة على عملیة الكلام، ویعد فقد السمع من أهم مسببات ا

، فالإعاقة السمعیة هي تلك التي تحول دون أن یقوم الجهاز السمعي عند الفرد )3(».والكلام النمائیة

بوظائفه أو تقلل من قدرة الفرد على سماع الأصوات المختلفة، ویترتب على فقدان السمع فقدان 

                                                             
  .123سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام، التشخیص والعلاج، ص  -1
  . 47، ص2011، 4محمود حولة، الأرطوفونیا، علم اضطرابات اللغة والكلام والصوت، دار هومة، الجزائر، ط -2
  .8، ص www.arabbook.comفیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغة،  -3
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الأصوات التي تصل إلیه لأنه الفرد للنطق، فالمعوق سمعیا لا یستطیع نطق الكلمات أو تصحیح 

  .لا یسمع الآخرین بوضوح، وبالتالي فالذاكرة غیر مكتملة بینه وبین الآخرین

  أسباب نفسیة- ثالثا

من أصعب ما یصیب الإنسان هو اضطراب حالته النفسیة فهي التي تتحكم في كل تصرفاته 

ذا حدث أي خلل فیها یؤدي إلى ظهور اضطرابات  معظم حالات  « إنفوحتى في طریقة نطقه وإ

كلیة، فقد یكون سبب  الاضطراب في النطق والكلام لا ترجع إلى أسباب عضویة كلیة أو نفسیة

الاضطراب عضوي ونفسي معا، فضعف الثقة بالنفس وعدم القدرة على تأكید الذات وتصدع الأسرة 

ومشكلاتها الحادة والحرمان العاطفي للطفل من الوالدین أو الخوف الشدید من الوالدین على 

ث مع الكبار أو مع جنس المفرط، واضطراب النطق في حالة الحدی لالطفلهما، والرعایة الزائدة والد

ن معظم الباحثین یؤكدون على دور الأسرة عموما  آخر وأمام جماعة من أهم الأسباب النفسیة، وإ

 )1(».اطب الأول للطفل والتي تسیطر على جمیع أنواع العلاقاتخوالأم خاصة لأنها هي الم

أن  نطقیة، بحیث نجد  تضطرابااة التي تؤدي إلى فحالات القلق والفزع الشدید من العوامل النفسی

التلمیذ یخاف من الكلام دون مبرر لذلك، إذ یفقد القدرة على النطق رغم سلامة الجهاز العضوي 

  :للكلام، ومن أهم العوامل النفسیة المسببة لاضطرابات النطق نذكر

  ؛بسبب صراع الوالدینفقدان التلمیذ الثقة أو الشعور بالأمان  -

  ؛المدرسالمخاوف من الأب أو  -

الدلال الزائد والاستجابة لرغباته دون أن یتكلم، فیكفي أن یشیر أو یعبر بحركة ما أو نصف  -

  ؛كلمة

                                                             
  .9لملك فیصل، ص سمیحان الرشیدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلام، جامعة ا -1



 مفاھیم ومصطلحات:                                                                 الأول الفصل

23 
 

استخدام التلمیذ عیوب النطق كحیلة نفسیة لا شعوریة لجذب انتباه والدیه الذین أهملاه لطلب  -

  .مساعدتهما

  :اهناك عدة خصائص لاضطرابات النطق منه: خصائص اضطرابات النطق - 8

  ؛تنتشر الاضطرابات بین الأطفال الصغار في مرحلة الطفولة المبكرة  -

  ؛تختلف الاضطرابات الخاصة بالحروف المختلفة من عمر زمني لآخر -

  ؛یشیع الإبدال بین الأطفال أكثر من أي اضطرابات أخرى -

  ؛إذا بلغ الطفل السابعة واستمر یعاني من هذه الاضطرابات فهو یحتاج لعلاج -

أخرى،  لآخر، ومن مرحلة عمریة إلىتتفاوت اضطرابات النطق في درجتها أو حدتها من طفل  -

  ؛ومن موقف لآخر

كلما استمرت اضطرابات النطق مع الطفل رغم تقدمه في السن، كلما كانت أكثر رسوخا وأكثر   -

  )1(».صعوبة في العلاج

الاضطرابات بین الأطفال الصغار فهي  انتشارختلاف نسبة ا إلى تشیر هذه الخصائص      

تختلف من مرحلة عمریة لأخرى، وتحدث نتیجة أخطاء في إخراج أصوات الحروف، كما تختلف 

النطق، حیث یخرج الكلام غیر مفهوم نتیجة حذف أو تشویه أو إبدال، ویعد درجات اضطرابات 

هذه الاضطرابات في مرحلة مبكرة  الأخیر الأكثر انتشارا بین الأطفال، وفي حالة عدم الانتباه لمثل

  .السن تقدمه فيمن الطفولة تبقى تزاوله لغایة 

  

                                                             
  .6فیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغة، ص  -1
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 تشخیص اضطرابات النطق  - 9

تؤثر ظاهرة الاضطرابات النطقیة على التلمیذ تأثیرا سلبیا، ولهذا حاول الأخصائیون إیجاد 

  :ومن أهمها نذكر ق لتشخیصهاائبعض الطر 

تاریخ مرضي مفصل ومنظم، فحص إكلینیكي لجهاز النطق والحركة : وسائل أساسیة  .أ 

 ).لغةصوت، كلمة، (للمریض والسمع، تحلیل صوتي لأداء التخاطب 

أفضل، أحدث الأجهزة والوسائل للحصول على صورة قیاسیة  استخدام :مساعدةوسائل   .ب 

 .وأكیدة القیاسات على أن تكون الوسیلة غیر نافذة أو غیر باهظةمع توثیق هذه  وأدق

تقویم اختبارات مقننة لقیاس جوانب متعددة لقدرات المریض ولوظیفته : تقویم وظیفي  .ج 

المعتلة على أن تكون هذه الاختبارات خاضعة لبصیرة وفهم عمیق لطبیعة العلة المراد 

 .قیاسها

هذه وسائل قیاسیة یراد بها دراسة العلة بعمق لمحاولة فهم الغامض من  :وسائل متقدمة  .د 

وأول  ،كما یتمیز تشخیص اضطرابات النطق عن طریق فریق من الأخصائیین, جوانبها

كما تلاحظها مشرفات , من یلاحظ اضطرابات النطق عند الطفل هم الوالدین والإخوة

  )1( ».ائیةومعلمو ومعلمات المرحلة الابتد, ریاض الأطفال

  :فیما یليفإن عملیة تشخیص اضطرابات النطق تمر بمراحل متعددة یمكن تلخیصها  وعلیه

  ؛)إجراء الاختبارات السمعیة(فحص أعضاء وأعضاء السمع -

  ؛دراسة تاریخ الطفل المصاب بالتفصیل-

                                                             
 ،دار صفاء للطباعة والنشر حلیمة قادري، مدخل إلى الأرطوفونیا وتقویم اضطرابات الصوت والنطق واللغة، -1

 88- 87ص، 2015، 01ط ،عمان
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  ؛)قائمة الكلمات(اختبار تقییم النطق -

  ؛اختبار مقیاس القدرات اللغویة الاستقبالیة-

  .الاستعانة بالعلاج النفسي للطفل-

III. التعبیر الشفهي  

یعد من أبرز أهداف دراسة اللغة، كما یحتل أهمیة بالغة في حیاة المجتمع، : التعبیر مفهوم  - 1

إذ یقدر الفرد التعبیر عما یجول في خاطره بوضوح وصدق وعفویة، حتى یستطیع أن یؤثر في 

: " وورد في قوله عز وجل في كتابه العزیز الآخرین،               

     ) "تدعو الآیة للقول السدید أي حسن التعبیر، وعلى  )70الآیة / الأحزاب

  .المفهوم اللغوي والاصطلاحي للتعبیرضوء هذا یمكن تقدیم 

ر ما في نفسه أي أعرب وعبر عنه: جاء في لسان العرب :لغةمفهوم التعبیر   -  أ غیره فعبر  عبً

ر عما في نفسه وعن فلان: ورد في المعجم الوسیطكما  .)1(عنه ن بالكلام: عبً ، )2(أعربً وبیً

وعلى هذا الأساس فالتعبیر هو الإبانة والإفصاح عما یدور في خاطر الفرد من أفكار ومشاعر 

  .بحیث یفهمه الآخرون

ي التعبیر عن الأحاسیس وتبلیغ هلا شك أن الوظیفة الأساسیة للغة  :مفهوم التعبیر اصطلاحا 

الأفكار من المتكلم إلى المخاطب، ولكن ما یهمنا هو التعبیر المدرسي الذي یمارسه التلمیذ في 

التعبیر هو العمل المدرسي المنهجي الذي یسیر وفق خطة  « .جمیع الحصص داخل القسم
                                                             

العرب، دار صادر للطباعة ، لسان الأنصاري ابن منظورمحمد بن مكرم بن علي أبو الفضل جمال الدین  -1
  .142، ص 4، ج1997، 1والنشر، بیروت، ط

  .580، ص 2004، 4معجم اللغة العربیة، المعجم الوسیط، ط  -2
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للوصول بالطالب إلى مستوى یمكنه من ترجمة أفكاره ومشاعره وأحاسیسه ومشاهداته  متكاملة

فالتعبیر هو الإیضاح عن  )1(».، بلغة سلیمة وفق نسق فكري معینوخبراته الحیاتیة شفهیا وكتابة

الأفكار والمشاعر شفهیا أو كتابیا بلغة تناسب المستمعین، كما أنه وسیلة التواصل والتفاهم بین 

اد المجتمع، ویعرف بأنه أسلوب في الخطاب حیث ینقل المتعلم أفكاره وأحاسیسه شرط أن یحسن أفر 

  .استعمال الأسالیب واختیار المفردات المناسبة

التعبیر نشاطا أدبیا واجتماعیا، فهو الطریقة التي یصوغ بها الفرد أفكاره وأحاسیسه  « ویمثل      

یطلب إلیه صیاغته بأسلوب صحیح في الشكل وحاجاته بلغة سلیمة وتصویر جمیل، وما 

الصحیح بنوعیه الشفهي  وهو الغایة من تعلیم اللغة، ففروع اللغة كلها وسائل للتعبیر. والمضمون

القالب الذي یصب فیه الإنسان أفكاره بلغة سلیمة وتصویر  هو التعبیروعلیه ف )2(».والتحریري

ة كلها وسائل للتعبیر الصحیح بنوعیه، وهو من دلائل جمیل، وهو الغایة من تعلیم اللغة، ففروع اللغ

  .ثقافة الطالب وقدرته على التعبیر عن أفكاره بلغة بلیغة

، نعرض بعضا منها فیما هناك كثیر من التعریفات للتعبیر الشفهي :مفهوم التعبیر الشفهي - 2

  :یلي

ول في نفسه من خواطر وهواجس جالمنطوق الذي یعبر به الفرد عما ی الكلام« :بأنه  یعرف

ومشاعر وأحاسیس، وما یزخر به عقله من رؤى أو فكر، وما یرید أن یزود به غیره من معلومات، 

نشاط  عبارة عنأي أنه  )3( ».صحة التعبیر، وسلامة في الأداء أو نحو ذلك بطلاقة وانسیاب، مع

                                                             
سعاد عبد الكریم الوائلي، طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر بین التنظیر والتطبیق، دار الشروق، الأردن،  -1
  .  77، ص 2004، 1ط
  .ah.netkwww.alu خالد حسین أبو عمشة، التعبیر الشفهي والكتابي في ضوء علم اللغة التدریسي،  -2
محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي، حقیقته، واقعه، أهدافه، مهاراته، طرق تدریسه وتقویمه، دار الكندي،  -3

  .23، ص 2014، 1الأردن، ط
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على إخراج ما في ذهنه بواسطة استخدام اللسان مع مراعاة شروط  لغوي فردي یساعد الإنسان

  .عملیة التواصل

الكلام الذي یعبر به المتحدث عما في نفسه من أفكار، ومعان  «: كما یعرف أیضا بأنه      

شارات وأحاسیس نحو موقف ما من خلال استخدام الصوت المعبر، والنطق الصحیح، واستخدام الإ

من خلال ما سبق فإن التعبیر الشفهي یتمثل في قدرة الفرد  )1( » .یح المعنىالمختلفة في توض

ول في عقله وخاطره من مشاعر وآراء، أو أي جمتعلما على التعبیر عما ی أمسواء كان معلما 

  .موضوع یرغب في التحدث عنه مشافهة بواسطة اللسان، مصاغا بأسلوب سلیم في اللفظ والمعنى

       : على أنه" عبد الكریم الوائلي  سعاد" و " طه حسین الدیملي : " كما یعرفه كلا من       

ق الأول للتدرب على التعبیر بوجه عام، وهو عبارة عن المحادثة أو التخاطب الذي یكون لالمنط «

 بین الفرد وغیره، بحسب الموقف الذي یعیشه أو یمر به، ومن مهاراته غرس الثقة بالنفس وزیادة

   )2(».تنظیمهارة على اختیار الأفكار و القد

التعبیر الشفهي لغة منطوقة وهو امتلاك رصید لغوي كاف یمكن المتكلم من  فإن وبالتالي     

في أي  اعرض أفكاره وترتیبها وتوصیلها للآخرین، فهو ضرورة حتمیة لا یمكن الاستغناء عنه

  .زمان ومكان وموقف كان

في تعوید الطالب على الكلام الجمیل الصحیح الشفهي یكون  التعبیر «: وفي تعریف آخر      

المنسجم، وذلك بأن یلقوا علینا موضوعات معلومة أو غیر معلومة، فیرد قصة حكیناها، أو یروا 

                                                             
  .24ص حقیقته، واقعه، أهدافه، مهارته، طرق تدریسه وتقویمه، ،محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي -1
مذكرة تخرج لنیل شهادة بلعزري كریمةـ، التعبیر الشفهي ودوره في تنمیة الكفایة اللغویة لدى التلمیذ الجزائري،  -2

  .13 ، ص2014قسم اللغة والأدب العربي، بجایة، الجزائر، الماستر، 
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قصة عنهم، فینهض واحد بعد واحد لیرتجل هذه القصة، ونحن نعینه على السبورة بالجمل التي 

  .كراریسهمتنقصه، فیكتبها الطلاب في 

  :والتعبیر الشفهي یعمد إلى طریقتین       

  ؛التعبیر المباشر -

  .التعبیر غیر المباشر -

أما التعبیر المباشر فیكون في دروس معینة كدرس الإنشاء، وأما غیر المباشر فتعمل       

  )1(».الظروف والدروس على بعثه

الشفهي في المدرسة من خلال نهوض  یشیر هذا المفهوم إلى كیفیة إعداد حصة التعبیر       

عطائهم الحریة في اختیار الموضوع الذي یساعده أو روایة ما سبق، وكل هذا  التلامیذ للسبورة وإ

  .یساعدهم على التفوق في دراستهم وحتى في حیاتهم المهنیة

الروابط یعد التعبیر الشفهي وسیلة لاتصال الفرد بغیره وأداة لتقویة : مجالات التعبیر الشفهي - 3

الاجتماعیة والفكریة، وخاصة الأخیرة بین المعلم والمتعلم، ولهذا فإن مجالات هذا النوع من 

  :التعبیر متعددة، إلا أنها تقوم على إبراز شخصیة المتحدث والاعتناء بقدراته اللغویة، منها

لمون لكونه یعد من أهم مجالات التعبیر الشفهي، حیث یمیل إلیه المتع :الحوارات والنقاشات- أ

موضوعاتها كثیرة ولها . یساعد على فتح مجال للمناقشة والتواصل والتحاور بین التلمیذ ومعلمه

لاتصال، فیكون الحوار بین المعلم ل ةة وظروفهم، حیث تفتح قنوات عدیدصلة بحیاة التلمیذ الیومی

والمناقشة وهذا حسب التلامیذ، وقد تتسع دائرة الحوار  و بین المعلم وعدد محدود منأو التلمیذ أ

إدارة المعلم لصفه، ومن المعلومات التي یتجسد فیها الحوار كذلك التمثیل المسرحي، حیث یؤلف 
                                                             

  .168- 166، ص 1963سامي الدهان، المرجع في تدریس اللغة العربیة، مكتبة أطلس، دمشق، دط،  -1
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لماما بما تلامیذ مسرحیات تعالج قضایا ال خاصة، مع العلم أن تلمیذ هذه المرحلة یكون أكثر وعیا وإ

بداء یدور حوله، ولهذا كثیرا ما نجده یمیل إلى المناقشة رغبة في ا لتزود بالمعلومات والحقائق وإ

 )1(.الرأي، ویغلب على روح النقاش في هذه المرحلة كثرة الأسئلة التي یوجهها التلامیذ إلى أساتذتهم

إذ یحظى بمكانة كبیرة في المدرسة فبواسطته یستطیع التلمیذ طرح الأسئلة والإجابة على غیرها مما 

  .یؤدي لخلق جو من التفاعل داخل القسم

یعد هذا و  ،حق من حقوق الإنسان یهدف لإیصال أفكاره لغیره عبر الحدیث :حرالالتعبیر  -ب

من التعبیر ملائما للتلامیذ في مختلف المراحل التعلیمیة، ففیه تعطى الحریة للتلمیذ كي النوع 

، من بین المواضیع ي هذه الحالة یكون دور المعلم توجیهیایتحدث عن موضوع من اختیاره، وف

أو التجارب التي مر بها في حیاته، والرحلات الاستكشافیة القصص التربویة : التي یعرضها التلمیذ

وعلیه فالتلمیذ تكون لدیه فرصة للتعبیر  )2(.ولهذا فإن التعبیر الحر یعد مقیاسا لصلة التلمیذ بالحیاة

الشفهي وهذا النوع من المجال عن ما یجول في خاطره دون خجل أو قیود في حصة التعبیر 

  .یساعد على تقویة شخصیته وتعزیز ثقته بنفسه

یتطلب هذا النمط الاستعداد والقدرة على مواجهة المواقف دون خجل، : الكلماتالخطب و إلقاء  - ج

ا من فنون اللغة الشفهیة حیث یحتاج «  في كثیر من المواقف  الإنسان إلیهاتعد الخطابة فنّ

 أوالاحتفالات الوطنیة،  أو خطبة في مناسبة معینة كالمناسبات الدینیة أوكلمة  كإلقاءالحیاتیة، 

لقائها الأفكارحیث یقوم على تنظیم  )3( ».رحلة أوعرض تقریر عن مؤتمر   أمامبطریقة صحیحة  وإ

                                                             
فاطمة زایدي، تعلیمیة مادة التعبیر في ضوء بیداغوجیة المقاربة بالكفایات، الشعبة الأدبیة من التعلیم : ینظر -1

  .93، ص 2009الجزائر،  ،بسكرةالثانوي، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر، قسم الأدب العربي، 
  .94ص المرجع نفسه،: ینظر -2
  لبن، مجالات التعبیر الشفوي، أبو وجیه المرسي : موقع الانترنیت -3
  http://kenanaonline.com/profile/edit 



 مفاھیم ومصطلحات:                                                                 الأول الفصل

30 
 

تلخیص  أوالغیر، ویكون في مواضع مختلفة كسرد القصص  أراءالسامعین مع مراعاة احترام 

   ...كلمة شكر في حفلة ما  إلقاء أووص بعض النص

ق ائمجموعة من الطر  إتباعیتجه بعض التربویین إلى الدعوة إلى  :أشكال التعبیر الشفهي -4

  :والوسائل في تعلیم التعبیر الشفهي داخل الفصل الدراسي، ولهذا فإن له عدة أشكال منها

الطلاب والصور الموجودة في بدایة كل التعبیر عن الصور المختلفة، صور یحضرها المعلم أو  -

  ؛درس قرائي

جابة الأسئلة والتلخیص -   ؛التعبیر الشفهي في دروس القراءة المتمثل بالتفسیر وإ

تمام القصة القصص، ویتمثل ذلك في قص القصص وتلخیصها وقصها  - أو عن صور تمثلها، وإ

  ؛توسیعها

  ؛زیاراتهم، رحلاتهم، أعمالهم: الحدیث عن النشاطات التي یقوم بها الطلبة -

  ؛الحدیث عن حیوانات ونباتات البیئة -

 ؛ن أعمال الناس ومهنهم في المجتمعالحدیث ع -

   )1(». وضوعات الدینیة والوطنیة وغیرهاالحدیث عن الم -

أي أن التعبیر الشفهي یعد نقطة اتصال بین التلمیذ والعالم الخارجي للمدرسة، وكذلك      

  .كانت خرافیة أم واقعیة الأحداث الماضیة سواء

اللغة العربیة إلى  معلموهناك العدید من الأغراض والأهداف التي یسعى : أغراضه وأهدافه-5

  :الشفهي، ویمكن تلخیص أبرزها فیما یلي تحقیقها لدى التلامیذ من خلال تدریسهم التعبیر

                                                             
  .13علم اللغة التدریسي، ص  خالد أبو عمشة، التعبیر الشفهي والكتابي في ضوء -1
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تزوید الطلبة بحصیلة لغویة من المفردات والتراكیب والتعبیرات المختلفة التي تساعدهم في  -

  ؛التعبیر عما یجول في أذهانهم من المعاني والأفكار شفویا

ي القدرة على التعبیر شفویا عما یرغبون به بوضوح ودقة وصدق، ویتصف باللفظ المنتق -

  ؛والأسلوب الجید، والأفكار المرتبة، والمعاني الدقیقة، والتراكیب الجمیلة المؤثرة

   ؛توسیع خیالهم وزیادة مستواهم الثقافي وتنمیة القدرة لدیهم على التعبیر عما یرغبون -

من الأفكار والأخطاء اللغویة الشائعة، والتراكیب العامة المتداولة، یص لغة التلامیذ خلت -

  ؛وتوجیههم إلى استعمال اللغة العربیة السلیمة

... الإبدال، التشویه، والحذف: معالجة بعض اضطرابات النطق التي تسیطر على التلامیذ مثل -

  )1( .عن طریق الفم والأذن، ولیس عن طریق القلم والعین 

  :كما یهدف التعبیر الشفهي لتحقیق ما یلي      

ما یجول في خاطرهم من موضوعات ملائمة متصلة بحیاتهم تمكین التلامیذ من التعبیر ع -

  ؛وتجاربهم، وأعمالهم داخل المدرسة أو خارجها

  ؛الكشف عن الموهوبین من التلامیذ في مجال الخطابة والارتجال وسرعة البیان في القول -

ثراء الرصید اللغوي لدیهم -   ؛تعوید التلامیذ على إجادة النطق وطلاقة اللسان وإ

  ؛التغلب على بعض العیوب النفسیة التي تصیب التلمیذ كالخجل ولانطواء -

 .التدرب على استعمال الحجج والبراهین عند التعبیر عن الرأي حول موضوع ما -

  
                                                             

      محمد علي الصویكري، التعبیر الشفهي حقیقته، واقعه، أهدافه، مهاراته، طرق تدریسه وتقویمه، : ینظر -1
  .27- 25ص 
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  أهمیته-6

أهمیة التعبیر الشفهي في كونه وسیلة للتواصل بین أفراد المجتمع، والنجاح فیه یحقق  تكمن     

شتى میادین الحیاة ودروبها، خاصة في مجال التربیة والتعلیم، حیث یوفر  الكثیر من الأهداف في

ثباتها، واستغلال شخصیته والكشف عن استعداداته مستقبلا دو أهمیة تبو  .للتلمیذ التعبیر عن ذاته وإ

التعبیر الشفهي كونه أداة الاتصال السریع بین الفرد وغیره، والنجاح فیه یحقق كثیرا من الأغراض 

تیة المختلفة، كما یعد الممهد للتعبیر الكتابي، ومن هنا اتفقت آراء غالبیة التربویین والمربین الحیا

على القول بأن تنمیة قدرة الطالب على التعبیر الشفهي والحدیث الصحیح یعد من أهم الأغراض 

  .في تعلیم اللغة

في مرحلة " مفتاح العلوم" إلى ذلك أن التعبیر الشفهي یعد عماد المحادثة التي تعتبر ضف       

  . التعلیم الأساسي لجمیع المواد الدراسیة رغم أنها تقصد لذاتها في دروس المحادثة اللغویة

كما یوصي الباحثون بضرورة الاهتمام والعنایة بالتعبیر الشفهي في مرحلة التعلیم الأولى من حیاة 

إعداده للقراءة والكتابة بعد ذلك، وأن النجاح ، لأنه یعد السبیل إلى التهیئة النفسیة في طریقة التلمیذ

تعد اللغة الشفهیة الوسیلة الأساسیة  )1(.في التعبیر الكتابي لا یأتي إلا بعد الاعتناء بالتعبیر الشفهي

للتعلیم في السنوات الأولى من المرحلة الابتدائیةـ، لأن النجاح في تنمیة اللغة الشفهیة لدى المتعلم 

المدرسي، بل وتمكینه من تعلیم نفسه في المواقف الحیاتیة المستقبلیة، كما أن  ضمان لنجاح تعلیمه

حیاة التلمیذ داخل حجرة الدراسة وخارجها تعتمد كثیرا على الاتصال الشفهي ومن ثم كان الاهتمام 

من قبل التربویین وخبراء التدریس بلغة الحدیث الشفهي عند التلمیذ، حیث یعتبر التعبیر الشفهي 

ویستمد التعبیر الشفهي أهمیته من كونه  .سا مهما من أسس النمو اللغوي في المدرسة الابتدائیةأسا

                                                             
ه، واقعه، أهدافه، مهاراته، طرق تدریسه وتقویمه، ــــي حقیقتــــر الشفهــ، التعبیريـالصویكمحمد علي : ینظر -1

  .25-  24ص
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إن لهذا النوع من  .كلاما سبق الكتابة في الوجود، ومن ثم فهو مقدمة للتعبیر الكتابي وخادم له

من یعد التعبیر أهمیة للإنسان على وجه عام ولتلامیذ المرحلة الابتدائیة على وجه خاص، فهو 

  .أهم الغایات المنشودة من دراسة فروع اللغة وخاصة اللغة العربیة في المرحلة الابتدائیة

  

  

  



  

  الفصل الثاني
دراسة میدانیة لأثر اضطرابات النطق في التعبیر 

  الشفهي لدى التلامیذ
  

I. وصف العمل المیداني. 

II. ةتحلیل نتائج الاستبان. 
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إلى الجانب النظري وتحدید الإشكالیة وفرضیات البحث والهدف منه وسبب بعد التطرق 

انب التطبیقي الذي یعد جانبا مهما اختیاره واستعراض المفاهیم الأساسیة للموضوع، نأتي إلى الج

وذلك من خلال  ،یساعدنا في جمع المعلومات والبیانات حول أي موضوع فهوفي البحث العلمي، 

الإجابة عن التساؤلات والتحقق من صحتها وتصحیح الأخطاء إن وجدت، ویتحقق ذلك بالتوجه إلى 

لنطق عند تلامیذ المرحلة اضطرابات ا عن كشفالأهل الاختصاص، ونحن الآن بصدد محاولة 

  .الابتدائیة، وما هي الآثار التي تترتب عنها في حصة التعبیر الشفهي

I  (وصف العمل المیداني  

  موضوع الدراسة  -1

وقفنا في هذه الدراسة عند معرفة أثر اضطرابات النطق في التعبیر الشفهي لدى تلامیذ        

ومحاولة إیجاد حلول للحد من هذه الظاهرة من خلال  –أنموذجا  –المرحلة الابتدائیة السنة الثالثة 

  .تقدیم استمارة تحتوي على أسئلة تخدم موضوعنا

  عینة الدراسة  -2

الدراسة من مجموعة من معلمي اللغة العربیة في مرحلة التعلیم الابتدائي الذین  ةتتكون عین      

ي وزو، للموسم الدراسي ألفین یدرسون المستوى الثالث في بعض ابتدائیات ولایتي البویرة وتیز 

، وقد تم اختیار المعلمین كعینة للدراسة نظرا )2019(وألفین وتسعة عشر ) 2018(وثمانیة عشر 

لارتباطهم الوثیق بالتلامیذ، لكونهم محور العملیة التعلیمیة من خلال النظر إلى الاضطرابات 
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لمون هم الأكثر ملاحظة واستیعابا لهذه المنتشرة لدیهم وما أثرها على نشاط التعبیر الشفهي، فالمع

  .الظاهرة

  مكان إجراء الدراسة   -3

 :أجرینا الدراسة المیدانیة على مستوى عدة ابتدائیات

  البلدیة  الولایة   اسم الابتدائیة 

  رحموني بلقاسم -

  غانم رابح -

  دموش سعید -

  أحمد شتوان -

  منصوري محمد -

  بوثلجة أرزقي -

  العربي سعید -

  خضرزایدي ل -

  قنداز أعمر -

  إیدیر حلیمة -

  -1 –قلال أحمد  -

  غول أرزقي -

  -1 –الإخوة بكیري  -

  البویرة -

  البویرة -

  البویرة -

  تیزي وزو -

  البویرة -

  البویرة  -

البویرة                                        -

  البویرة -

  البویرة  -

  تیزي وزو -

  البویرة -

  البویرة -

  تیزي وزو

  أیت لعزیز -

  أیت لعزیز -

  الأسنام -

  بوجمیعة -

  ذراع لخمیس  -

  أیت لعززیز -

  أیت لعزیز -

  أیت لعزیز -

  البویرة -

  بوغني -

  أیت لعزیز -

  أیت لعزیز -

  أیت بلقاسم -
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  -2 –الإخوة بكیري  -

  -2 –قلال أحمد  -

  د صغیرمالإخوة مح -

  تیزي وزو

  البویرة  -

  تیزي وزو -

  أیت حقون -

  أیت لعزیز -

  یوسف  يأس -

  بطاقة تعریف للابتدائیة   -4

  :ا بطاقة تعریف لابتدائیتین من ولایتي البویرة وتیزي وزونقدم

  بكیري بولایة تیزي وزو الإخوةابتدائیة  - أ

  .1666: الرقم التسلسلي البلدي -بكیري                     الإخوة: ةساسم المدر  -

  .²م 1565: مساحتها -      صلب                       : نوع البناء -

: بوغني، الولایة: أسي یوسف، الدائر: البلدیة -أیت بلقاسم، أسي یوسف          : العنوان -

  تیزي وزو

الدوام : نظامها -الدوام الواحد   : نظام العمل -                21/10/1969: تاریخ فتحها -

  الواحد

  1: مكتبة: / قاعة متخصصة/ الأنترنت  -   قاعة                   17: عدد الحجرات -

  قاعات أخرى:/ وحدة الكشف والمتابعة :/قاعة الأرشیف -                  2: مكاتب إداریة -

  .غاز طبیعي: التدفئة:/ ملعب نوع ماتیكو -  1: قاعة للریاضة -:/                  المراقد -
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  13: صب المفتوحةاعدد المن -

  :/الفائض -:/      الشاغرة -      9: المشغولة -     9: اللغة العربیة -

  .الفائض -: /      الشاغرة -    1: المشغولة -   1: اللغة الأمازیغیة -

  .الفائض  -:/   الشاغرة -      2: المشغولة -        2: اللغة الفرنسیة -

  :الخریطة المدرسیة

قسم   

  مكیف

قسم 

  تحضیري 

س 

1  

س 

2     

س 

3  

س 

4      

 س

5  

رخصة   المجموع 

  التمدرس

  /  09  01  02  02  02  01  01  /  عدد الأفواج

عدد 

  التلامیذ

  /  103  15  23  18  16  15  16  /  ذ

  /  107  11  17  24  29  12  24  /  إ

  /  210  26  40  42  45  27  30  /  المجموع 

  ابتدائیة العربي السعید بولایة البویرة) ب

  :  رقم التعریف بالمؤسسة -

  .العربي السعید: م المؤسسةاس -

  البویرة: الولایة -البویرة             : الدائرة - أیت لعزیز                : البلدیة -

2  5  0  0  0  0  
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  : الرمز الجغرافي للبلدیة -

  .2002: سنة بناء المؤسسة -

  .2007: سنة إنشاء المؤسسة -

  .²م 2000: للمؤسسة الإجمالیةالمساحة  -

  .²م 500: المساحة المبنیة -

  .²م 250: مساحة الساحة -

  .2011أكتوبر : تاریخ تأسیس المكتبة المدرسیة -

  تقنیة الدراسة -5

تعد من  التيلمعلمي المرحلة الابتدائیة،  ةنجازنا لهذه الدراسة على تقدیم استبانإلقد عمدنا في      

فسارات إجابات مجموعة من الأسئلة والاست إلىهدف للوصول أهم أدوات البحث العلمي، وت

استبیانا على معلمي ) 20(المكتوبة في أنموذج أعد خصیصا لهذا الغرض، وقد تم توزیع عشرین 

صف الثالث ابتدائي على مستوى ولایتي البویرة وتیزي وزو، من أجل معرفة وجهة نظرهم حول ال

 ، حیث احتوت هذه الاستمارات علىةاستبان) 16( ةموضوع البحث، وقد استرجعنا منها ست عشر 

سؤالا، یهدف كل سؤال الإجابة عن أبرز الإشكالیات ) 20(مجموعة من الأسئلة قدرها عشرون 

أمام الخانة المناسبة، والإجابة عن بعض الأسئلة )  ×( التي أثارها البحث، وذلك بوضع العلامة 

8  0  0  1  
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 بحریة، كما حللنا الأسئلة على شكل أرقام إحصائیة، ثم حولناها إلى نسب مئویة في شكل جدول

  .وأعمدة بیانیة

: والهدف من استخدام النسب المئویة هو معرفة التكرارات، وقانون النسبة المئویة هو
	ଵ଴଴×تك		
ቀمجቁتك	ع

  

  :شرح الرموز

  .تمثل النسبة المئویة= ن 

  .تكرار المجموع: تك

  .العدد الكلي للتكرارات) = مج ( ع تك 

II  (ةتحلیل نتائج الاستبان  

  الشفهي نشاط یساعد على الحد من خجل التلمیذ وانطوائه ؟هل ترى أن التعبیر ) 1

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات

  %93,75  15  نعم

  % 06,25  01  لا 

  % 100,00  16  المجموع

  )01(رقم  جدول
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  )1(رقم   رسم بیاني

التلمیذ  ي یساعد على الحد من خجلیتبین لنا من خلال الجدول أن نشاط التعبیر الشفه     

، ویعود ذلك إلى % 93,75هذا الرأي قدر ب  یتبنونوانطوائه، بحیث نجد نسبة المعلمین الذین 

قدرة التلمیذ على التعبیر عن أفكاره ومشاعره وآرائه والحریة التي یمنحها له المعلم داخل الصف 

ملائه أو معلمه للتحدث دون قیود، والتخلص من الصعوبات التي یواجهها أثناء تحدثه، سواء مع ز 

أو محیطه الخارجي، باعتبار التعبیر الشفهي نشاط یتمیز بالاستمراریة، أما نسبة المعلمین الذین 

ب المعلم من لوهي نسبة ضئیلة مقارنة بالأولى، لأن ط % 06,25فندوا الرأي فقد بلغت نسبتهم 

مكن من التعبیر عن التلمیذ الخجول التعبیر قد یشعره بالارتباك ویسیطر علیه خجله، فلا یت

یتفادون مكنونات نفسه لأسباب نفسیة أو عضویة أو غیرها لأنه كثیرا ما نجد بعض التلامیذ 

  .المشاركة والتفاعل أثناء الحصة
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 الشفهي؟هل ترى أن عملیة النطق لدى التلمیذ سلیمة أثناء نشاط التعبیر ) 2

  النسب المئویة  عدد التكرارات  الاحتمالات

  %33.33  05  نعم

  %66.66  10  لا 

  %100  15  المجموع

  )02(رقم  جدول

  

  )2(رقم  رسم بیاني

وهي نسبة متوسطة  %33.33یوضح لنا الجدول أن نسبة المعلمین الذین أجابوا بنعم بلغت 

إذ یرون عملیة النطق لدى التلمیذ تكون سلیمة أثناء نشاط التعبیر الشفهي، أما المعلمین الذین 

فهم یرون أن عملیة النطق لیست سلیمة بالنسبة للتلمیذ  %66.66كانت نسبتهم  لا فقد :ـأجابوا ب

عملیة النطق مقترنة بالتعود والتكرار الصحیح، والمتعلم في هذا المستوى غیر : وهذا یعود لأسباب

  ).نحو وصف(، ما ینتج عنه ضعف الرصید اللغوي لدیه %100متمكن من قواعد اللغة 
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 ؟ ماتلأحیان إذا أخطأ التلمیذ في نطق بعض الكلهل تتغاضى في بعض ا) 3

  

  

  

  

  

  )3(رقم رسم بیاني 

توضح النتائج أن أغلبیة المعلمین لا یتغاضون إذا أخطأ التلمیذ في نطق بعض الكلمات،       

نظرا لأهمیة التركیز على مثل هذه الأمور لكي لا یتعود  % 75بوا ب لا بلغت فنسبة الذین أجا

التلمیذ على نطق الكلمات بطریقة خاطئة، فهذا یؤثر علیه، أما الذین یتغاضون عن ذلك فنسبتهم 

ربما لأنهم لا یعیرون اهتماما كبیرا لمثل هذه الأخطاء، وهذا یعد أمرا خاطئا فقد  % 25لا یتجاوز 

  .التلمیذ نطق الكلمات على ذلك المنوال لاعتقاده بأنها صحیحة وسلیمةیواصل 
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  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات

  % 25  04  نعم

  % 75  12  لا 

  %100  16  المجموع

 )03(رقم  جدول
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  إذا وجدت في قسمك تلمیذا یعاني من اضطرابات النطق فكیف تتعامل معه ؟)  4

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 0,00  00,00  تجاهل الحالة 

  % 45  09  الوالدین  إخبار

  % 55  11  إحالة التلمیذ للمتخصصین

  % 100  20  المجموع 

  )04(رقم  جدول

  

  ) 4(  رسم بیاني رقم 

یتضح لنا من خلال الجدول أن نسبة الإجابات متباینة حول كیفیة تعامل المعلمین مع التلمیذ      

حالته إب % 55الذي یعاني من اضطرابات النطق داخل القسم، بحیث بلغت آراء المعلمین 

لمساعدة للتخلص من اضطرابات النطق من خلال المعالجة المستمرة لمتخصصین لأنهم یقدمون ا

لكون الوالدین أدرى  % 45 :ـخبار الوالدین قدرت نسبتهم بإلوا ضوهي نسبة عالیة، بینما الذین ف

خبار الوالدین إوان، غیر أن هناك فئة من المعلمین الذین فضلوا قبل فوات الأ هبنهم لمعالجتإبحالة 
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في تجاهل الحالة  % 00.00في نفس الوقت جاءت النسبة منعدمة ب و  ،ینحالته للمتخصصإ و 

  .حالة التلمیذ وتفطنهم لهعن وهذا یبین عدم تغاضي المعلمین 

  هل تسمح للتلمیذ الذي یعاني من اضطرابات النطق المشاركة في نشاط التعبیر الشفهي ؟)  5

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات

  % 100  16  نعم 

  % 00,00  00  لا 

  % 100  16  المجموع

  )05(رقم  جدول

  
  ) 5( رقم  رسم بیاني

لنا الجدول أن جمیع الفئات المستجوبة تسمح للتلمیذ الذي یعاني من اضطرابات  یوضح       

حداث التفاعل داخل لإ % 100 :ـقدرت ب تيالنطق بالمشاركة في نشاط التعبیر الشفهي وال

ولتعویده على النطق الصحیح  ،لتلمیذ المظطرب نطقیا عن زملائه الآخرینالصف، وعدم تهمیش ا

  .% 00,00 :بـالفئة الأخرى جاءت منعدمة   للأصوات والتعبیر السلیم ونسبة
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  هل تعامل التلمیذ الذي یعاني من الاضطرابات النطقیة معاملة خاصة ؟)  6

  النسب المئویة  عدد التكرارات  الاحتمالات 

  % 93.75  15  نعم 

  % 6.25  01  لا 

  % 100  16  المجموع 

  )06(رقم  جدول

 

  ) 6( رقم  رسم بیاني

جاباتهم بلغت إأشارت التنائج المتحصل علیها أن الأغلبیة الساحقة من المعلمین في           

الاضطرابات النطقیة معاملة  من بخصوص تعاملهم مع التلمیذ الذي یعاني %93,75نسبة 

إذ یجب منحه الوقت  ،عانیهاییجب مساعدتها للتغلب على الصعوبات التي خاصة، لكونه حالة 

الكافي للتعبیر لكي یندمج مع زملائه، وألا یحس بالنقص والانطواء والحد من خجله من خلال عدم 

وذلك لمساعدته على النطق  ،توجیه أسئلة مفاجئة له لتعزیز استجابته لفظیا وتشجیعه على القراءة

الاضطرابات ولو بنسبة قلیلة، لأنه لابد من تصحیح مخارج الحروف لدیه من  والتخلص من هذه
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وذلك لتجاوز أزمته، لأن هناك اضطرابات ) ع، خ، غ ( یة اللغویة خاصة الحروف الحلقیة الناح

إذ لا یعاملون التلمیذ  % 06,25لا  :ـقد تعالج في القسم، وبلغت نسبة المعلمین الذین أجابوا ب

معاملة خاصة بل یعاملونه معاملة عادیة كباقي زملائه حتى لا یحس بأنه  المضطرب نطقیا

  .مختلف عنهم

  هل یتعرض التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات النطق للسخریة من طرف زملائه ؟)  7

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 43,75  07  نعم

  % 56,25  09  لا 

  % 100  16  المجموع 

  )07(رقم  جدول

  

  ) 7( رقم  رسم بیاني
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یتضح لنا من خلال الجدول أن التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات النطق لا یتعرض       

لأنه یؤثر سلبا على  % 56,25 ـلا ب ـللسخریة في غالب الأحیان، فقد بلغت نسبة الذین أجابوا ب

لا یندمج معهم كثیرا، وأما فسه مختلفا عنهم و نالتلمیذ ویدفعه للشعور بالخجل والانطواء فیرى 

لكون التلمیذ المضطرب نطقیا یكون  % 43,75 ـنسبتهم ب تنعم فقدر  ـالمعلمین الذین أجابوا ب

عن زملائه مما یجعله انطوائیا ومحل سخریة لهم، فكثیرا ما نجد بعض التلامیذ یضحكون  امختلف

  .علیه ولا یتفهمون وضعه

  كیف تتعامل مع الوضع ؟)  8

ن حول كیفیة تعاملهم مع التلامیذ الذین یسخرون من زمیلهم یبات المعلماختلفت إجا

المصاب باضطرابات النطق، والأغلبیة أجمعوا على وضع حد لهذا السلوك من خلال محاورة 

التلامیذ ونصحهم وتوعیتهم حول حالة التلمیذ، وكذلك توجیههم لاحترام وقبول الزمیل كما هو، كما 

التلامیذ أثناء غیاب زمیلهم المصاب باضطرابات نطقیة على معاملته  یقوم بعض المعلمین بحث

بالنقص، وهناك من یتعامل مع الوضع بصرامة من خلال فرض  سبطریقة عادیة حتى لا یح

  .عقوبات علیهم، وكل هذا یعود لصالح التلمیذ

  یقع فیها الاضطراب لدى تلامیذ صفك ؟التي ما هي أكثر الحروف )  9

  النسب المئویة   لتكرارات عدد ا  الحروف 

  % 00,00  00  أ

  % 00,00  00  ب
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  % 2.32  01  ت

  % 6.97  03  ث

  % 2.32  01  ج

  % 2,32  01  ح

  % 6,97  03  خ

  % 2,32  01  د

  % 00,00  00  ذ

  % 16,27  07  ر

  % 2.32  01  ز

  % 16,27  07  س

  % 16,27  07  ش

  % 2,32  01  ص

  % 00,00  00  ط

  % 00,00  00  ض

  % 00,00  00  ظ

  % 4,65  02  ع

  % 2,32  01  غ

  % 00,00  00  ف

  % 9,30  04  ق
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عدد التكرارات النسب المئویة

  % 4,65  02  ك

  2,32  01  ل

  % 00,00  00  م

  % 00.00  00  ن

  % 00,00  00  ه

  %00,00  00  و

  % 00.00  00  ي

  % 100  43  المجموع 
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لتي أخذناها من المعلمین والمترجمة للجدول نتائج إجابات العینة ا عنهمن خلال ما أسفرت       

الراء، السین، : (حول أكثر الحروف التي یقع فیها الاضطراب لدى تلامیذ صفهم، نجد أن حروف

وهي  % 09,30بنسبة ) القاف(، ویلیها حرف % 16,27 :ـبلغت أعلى نسبة قدرت ب) والشین

الكاف (لحرفي  % 4,65، ثم نسبة )التاء والحاء(تمثل حرفي  % 06,32أما نسبة ، نسبة متوسطة

التاء، الجیم، الحاء، الدال، الزاي، الصاد، الغین، : (مثلت الحروف التالیة % 2,32ونسبة ) والعین

الألف، الباء، الذال، الطاء، الضاد، الظاء، الفاء، المیم، النون، الهاء، : (، أما باقي الحروف)واللام

، وعلیه فإن الحروف التي یقع فیها الاضطراب % 00,00ي فكانت النسبة منعدمة أ) الواو، والیاء

  :بكثرة هي الحروف المتشابهة في النطق وهي

  )ذ ظ( -)              ت، س( -)                  ت، د( -

  )ن، ط( -)             ض، ط( -)                 س، ش( -

  )س، ص( -)               ر، ل( -)                      ذ، ز ( -

  ).ك، ق( -)                    ط، ز( -

" بدلا من ' سوت ' و ' كرة ' بدلا من ' كلة ' بدلا من شجرة، و ' سجرة ' كأن ینطق التلمیذ كلمة 

  .'مصطبة ' بدلا من ' مسطبة ' و ' صوت 
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  ماهي أشكال الاضطرابات الأكثر انتشارا في صفك ؟)  10

  لنسب المئویةا  عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 7,14  02  الإضافة 

  % 25  07  الإبدال

  % 25  07  الحذف

  % 25  07  التشویه/ التحریف 

  %14,28  04  الضغط

  % 3,57  01  التقدیم

  % 100  28  المجموع

  )09(رقم  جدول

  

  ) 09( رقم  رسم بیاني
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نتشارا لدى یلاحظ من خلال الجدول أن النتائج جاءت متفاوتة، والاضطرابات الأكثر ا      

، ویكون السبب من ناحیة % 25 :ـإذ بلغت نسبتها ب) الابدال، الحذف، التحریف : ( التلامیذ هي

" ةلسج": الابدال هو عند عجز التلمیذ عن نطق معین، فیقوم باستبداله بصوت آخر مشابه له، مثلا

بالنسبة للتحریف  أما "خروف" من بدلا "خوف"كلمة  أما الحذف أن ینطق التلمیذ "شجرة"بدلا من 

، وجاء في المرتبة  ركبصفیر طویل سسسكر بدلا من سمصحوبا )  س(نطق  صوت : مثلا

اضطر : بحیث نجد التلمیذ یضغط على الكلمة، مثل % 14,28الثانیة اضطراب الضغط بنسبة 

رّ  كأن  % 7,14اء والراء، أما الإضافة فقد كانت نسبتها طأي الضغط على حرفي ال فیقول اضٌطً

أي أنه قلیل  % 3,57 :ـوأخیرا یأتي التقدیم بنسبة ضئیلة تقدر ب "ساحة"بدلا من " ةسساح"قول ی

  .الانتشار بین التلامیذ

  ما مدى استجابة التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات نطقیة لحصة التعبیر الشفهي ؟)  11

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 25  04  قلیلة 

  % 68,75  11  متوسطة 

  % 6.25  01  كبیرة 

  % 100  16  المجموع

  )10(رقم  جدول
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  ) 10( رقم رسم بیاني 

نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة المعلمین الذین یقرون بتوسط استجابة التلمیذ الذي یعاني      

، أما العینة الأخرى التي ترى أن % 68,75من اضطرابات النطق لحصة التعبیر الشفهي بلغت 

 ته، وبالنسبة للفئة الأخیرة التي شهدت استجاب% 25 :ـاستجابة التلمیذ لهذه الحصة قلیلة قدرت ب

، وهذه النتائج جاءت متفاوتة والسبب في هذا التفاوت % 6,25 :ـفي نشاط التعبیر الشفهي قدرت ب

وغیر  هو أن التعبیر الشفهي من أكثر النشاطات صعوبة في التدریس، فإذا كان الموضوع معقدا

فتكون استجابتهم  الموضوع غیر معقد مفهوم لأغلبیتهم فتكون استجابتهم قلیلة، أما إذا كان

متوسطة، ولكن إذا كان سهلا وفي متناولهم فحتما ستكون الاستجابة كبیرة، وعلیه على المعلم 

كون لدیه والفهم والاستیعاب وتت تفاعلاول التلمیذ لكي یتمكن من الإعداد مواضیع محببة، وفي متن

  .الرغبة والمشاركة في نشاط التعبیر الشفهي
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  ؟ إعاقةهل تصنف الاضطرابات على أنها ) 12

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات

  % 37,5  06  نعم

  % 62,5  10  لا

  % 100  16  المجموع

  )11(رقم  جدول

  

  ) 11( رقم  رسم بیاني

بلغت  "لا"  :ـضح لنا أن أغلب إجابات المعلمین بمن خلال النتائج المتحصل علیها یت      

الاضطرابات النطقیة على أنها إعاقة، لأن هذه الفئة  تصنفهم لا رأی ، وحسب% 62,5نسبتها 

 وتم الأولیاء لذلكالتي تعاني من اضطراب نطقي قد تزول مع مرور الوقت خاصة إذا تفطن 

صنفوها حیث  % 37,5 "نعم"ـ لإجابة بللعلاج عند أخصائیین، في حین جاءت نسبة ا اخضاعهإ

على أساس أنها إعاقة لاعتقادهم أن التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات نطقیة سببه وجود خلل في 

 .جهازه النطقي أو إصابة على مستوى الدماغ
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  ما هي آثار الاضطرابات على التلمیذ مستقبلا ؟)  13

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 94,11  16  یة نفس

  %00,00  00  ذهنیة 

  % 5.88  11  آثار أخرى 

  % 100  17  المجموع 

  )12(رقم  جدول

  

  ) 12( رقم  رسم بیاني

یتضح لنا من خلال الجدول أن فئة المعلمین الذین یرون بأن الآثار التي ستنتج عن هذه       

فقد  % 94,11إجاباتهم بنسبة  الاضطرابات مستقبلا بكثرة تتمثل في الآثار النفسیة، فقد بلغت

یؤدي لظهور مشكلات انفعالیة كالارتباك والإحباط والعزلة وظهور مشاعر العجز وتدني تقدیر 

إذ لم یقروا بأنها ستؤثر  % 00,00 :ـالذات، أما بالنسبة للآثار الذهنیة فجاءت نسبتها منعدمة ب
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ي نسبة ضئیلة، وهذه الأخیرة أقرت بأنه وه % 5,88علیه مستقبلا، وأما الفئة الأخیرة بلغت نسبتها 

  .هناك عوامل أخرى قد تؤثر علیه

  عند من تظهر نسبة انتشار الاضطرابات النطقیة أكثر ؟في رأیك )  14

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 31,25  05  عند الإناث 

  % 68,75  11  عند الذكور

  % 100  16  المجموع 

  )13(رقم  جدول

  

  ) 13( رقم  سم بیانير 

من خلال النتائج المتوصل إلیها یتضح لنا من بعض إجابات المعلمین أن الجنس الذي تنتشر      

وهي نسبة كبیرة مقارنة  % 68,75نسبتهم  تلدیه الاضطرابات النطقیة بكثرة هم الذكور، حیث بلغ
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لنمو اللغوي لدى البنات وهذا یعود ربما لأسبقیة تطور ا % 31,25 :ـلبنات والمقدرة با ةبنسب

  .والنضج المبكر لدیهن، وهناك من یرى أن هذه الاضطرابات قد تنتشر عند الجنسین معا

  إذا اتصل بك طبیب الأرطوفونیا المعالج للتلمیذ هل تتواصل معه ؟)  15

  النسب المئویة   عدد التكرارات   الاحتمالات 

  % 100  16  نعم 

  % 00,00  00  لا 

  % 100  16  المجموع 

  )14(رقم  جدول

 

  ) 14( رقم  ينایب مسر 

یتضح لنا جلیا أن المعلمین سیتواصلون مع طبیب الأرطوفونیا المعالج للتلمیذ في حالة ما       

یدل على  إذوهي نسبة كاملة ومرضیة،  % 100"  نعم" ـنسبة إجابتهم ب تاتصل بهم، فقد بلغ

من الاضطرابات النطقیة التي تعیق اهتمام المعلم بتلمیذه ورغبته في مساعدته من أجل التخلص 
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سیرورة حیاته الیومیة والنجاح في مشواره الدراسي، ولم تسجل أي نسبة بخصوص المعلمین الذین 

  .% 00,00 :بـ وا التواصل مع طبیب الأرطوفونیا إذ جاءت النسبة منعدمةضرف

رأیك ماهي أسباب اضطرابات النطق لدى التلمیذ ؟ هل ترجع للمحیط الذي یعیش فیه،  في)  16

  أم تعود إلى عوامل أخرى ؟

من خلال إجابات المعلمین یتبین لنا أن أسباب انتشار اضطرابات النطق لدى التلمیذ ترجع       

ذب في الجو العائلي یؤثر یولد وینمو التلمیذ ووجود أي تذبففیه بالدرجة الأولى للمحیط العائلي، 

علیه بطریقة سلبیة، كانتشار مشاكل بین أفراد العائلة خاصة بین الوالدین وكثیرا ما یؤدي إلى 

ختلاف اللغة الطلاق، أو موت أحدهما مما یؤدي إلى صدمة نفسیة لدى التلمیذ، وقد ترجع أیضا لا

عوامل الأخرى فهي متعددة حسب آراء ، أما بالنسبة لل)لغة الأم ولغة التعلیم(المنتشرة في محیطه 

  : بعض المعلمین منها

  .انتشار العنف والخوف في المجتمع :عوامل اجتماعیة -

وفي أعضاء النطق )  تخلف ذهني(كوجود خلل على مستوى الجهاز العصبي  :عوامل جسدیة -

  .والسمع

قسوة علیه والتعلم نقص المتابعة، سوء معاملة التلمیذ من طرف المعلم، وال :عوامل مدرسیة -

  .الخاطئ الناتج عن عدم معالجته منذ البدایة

  .قد تكون الظاهرة منتشرة في العائلة وتكون فطریة :أسباب وراثیة -

  .اختلاف اللهجات -
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  هل ترى أن حصة التعبیر الشفهي تساعد في تنمیة عملیة النطق لدى التلمیذ ؟)  17

أجمعوا بأن نشاط التعبیر الشفهي یساعد في  أنهمیتضح لنا  من خلال إجابات المعلمین       

تنمیة عملیة النطق لدى التلمیذ، ففي هذه الحصة یتواصل المتعلم مع غیره من خلال إخراج 

المكبوتات لدیه والتعبیر عنها بحریة، وله فائدة كبیرة لما فیه من تدریب وتقویة، حیث یتم دفع 

یح والسلیم للحروف والكلمات، وتنمیة القدرات اللغویة التلمیذ إلى التكرار حتى یقوم بالنطق الصح

لدیه وتحسینها، وهنا یظهر دور المعلم في توجیهه ومرافقته ومحاولته لإدراك المشكل الحقیقي 

المتسبب لحالة التلمیذ والاهتمام به أكثر، كما یساعد نشاط التعبیر الشفهي على تنمیة الثقة لدیه 

وبفضله كذلك یصبح التعبیر لدى التلمیذ أكثر طلاقة وفصاحة، خاصة أثناء مسرحیة الأحداث، 

على عكس بعض المعلمین الذین یرون بأن حصة التعبیر الشفهي تعیق عملیة النطق لدى التلمیذ 

دقیقة ) 45(نظرا للاكتظاظ الكبیر الموجود داخل القسم وتخصیص مدة لا تزید عن خمس وأربعین 

  .لا تمت بأي صلة لواقع التلمیذ للحصة، كما أن المواضیع المقترحة

  ماهي الصعوبات التي تواجهك عند تعلیم بعض المواد كالقواعد والریاضات ؟)  18

تشیر إجابات المعلمین إلى أنه توجد عدة صعوبات تواجههم أثناء تعلیمهم لبعض المواد       

وصعوبة تتبع الشرح  عدم استیعابهم لجمیع الأنشطة المقدمة،: كالقواعد والریاضیات ومن بینها

اللفظي لبعض مفاهیم اللغو وتوظیفها لدروس القواعد، وأیضا صعوبة الترمیز الریاضي مما یؤدي 

لشرود ذهن التلمیذ ووجود مشاكل تعیق فهمه وكرهه للمادة، فبعض التلامیذ یتسرعون في تقدیم 

بینهم، وبالنسبة لتلمیذ السنة  الإجابات أو التأخیر في تقدیمها، وعدم التركیز، وأیضا الفروق الفردیة

الثالثة المناهج والدروس المقدمة له لا یمكن استیعابها لصعوبتها، ومن ناحیة أخرى هناك بعض 
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المعلمین أقروا بعدم وجود صعوبات عند تعلیم بعض المواد، خاصة إذا كان التلمیذ یتمتع بدرجة 

عند التلمیذ لا تتعدى الاضطرابات عالیة من الذكاء، وخاصة إذا كانت الاضطرابات الموجودة 

نما على التحصیل الذهني   .العضویة لأن القواعد والریاضیات مواد لا تركز على النطق وإ

  في نظرك ما مدى تأثیر هذه الاضطرابات في التحصیل الدراسي للتلمیذ ؟)  19

الاضطرابات ك من یرى أن اختلفت إجابات المعلمین حول الإجابة على هذا السؤال، فهنا       

تأثیرا سلبیا في التحصیل الدراسي للتلمیذ، حیث تتراجع علاماته بالنظر إلى أجوبة النطقیة تؤثر 

حساس التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات النطق  خاطئة وتعلیم غیر مبني على أسس صحیحة، وإ

ه له أمرا بالتعبیر ولا یشارك ولا یتكلم إلا إذا وج ،بأنه غیر عادي تجعل منه تلمیذا معقدا وخجولا

أي أنه یعاني من التأخر الدراسي نظرا لصعوبة تواصله بطریقة سلیمة مع معلمه، وبالتالي 

یه صعوبة في الكتابة والقراءة، دمعالجتها، كما ستظهر لدیه عراقیل كثیرة في مساره الدراسي، فنجد ل

وبین أحلامه خاصة إذا لم  حالة بینهالاضطرابات هو رسوب التلمیذ والإ هذهوأهم ما تؤدي إلیه 

یكن ذا إرادة قویة، ومن وجهة نظر أخرى فبعض المعلمین یرون بأن الاضطرابات النطقیة لا تؤثر 

دعما من قبل معلمه ومتابعته من طرف الأولیاء فإنه  يفي التحصیل الدراسي للتلمیذ، لأنه إذا لق

سلبا على التحصیل العلمي لدیه،  یمكن معالجتها مع مرور الوقت، واضطرابات النطق قد لا تؤثر

  .فمستوى التلمیذ قد یكون أحسن من الكثیر من زملائه العادیین وخاصة إذا كان متقبلا لحالته

  في رأیك ما هي الإجراءات والحلول المقترحة للحد من هذه الظاهرة ؟)  02

  :تنوعت الحلول المقترحة من قبل المعلمین للحد من هذه الظاهرة، وهي كالتالي
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  ؛الوقت الكافي أثناء التحدث وتشجیعه ضرورة الاستماع للتلمیذ ومنحه* 

  ؛تعزیز ثقته بنفسه* 

نما حالة مرضیة قد تزول *  التعامل معه معاملة عادیة وعدم اعتباره على أنه یعاني من إعاقة وإ

من دائرة خراجه إ مع مرور الوقت، خاصة إذا أحسن المعلم التعامل مع التلمیذ ودفعه للعمل أكثر، و 

  ؛الإحساس بالنقص

  ؛إخبار الأولیاء للمشاركة في إیجاد الحلول المناسبة* 

قد یواجهها والتعامل مع الصعوبات على أنها  تيمحاولة إدماجه مع أقرانه والحد من السخریة ال* 

  ؛مشكلة لها حل دون تضخیم الأمر

  ؛عة من طرف المعلم وأخذه دور الأم والأب في القسمبالمتا* 

  ؛خذ بید المتعلم للتعود على حالته وتقبلها كما هيالأ* 

یجب على الأولیاء والمعلمین التحدث مع التلمیذ المصاب یومیا وعدم تركه دون كلام مع * 

  ؛تصحیح حروفه

  ؛التعبیر الشفهي وتصحیح الأخطاء ومعالجة الاضطرابات النطقیة منذ البدایة* 

  .عرضه على الأخصائي الأرطوفوني* 
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حول أثر اضطرابات النطق في التعبیر الشفهي توصلنا من خلال دراستنا التي أعددناها 
  :لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة إلى مجموعة من النتائج یمكن تلخیصها فیما یلي

  .تعد المرحلة الابتدائیة من أهم المراحل التي تساعد التلمیذ على تكوین نفسه -
وفرها كالحدیث المستمر مع الطفل بطریقة سلیمة منذ للنمو اللغوي عدة متطلبات یجب ت -

الشهور الأولى حتى یتعود على النطق السلیم للكلمات مع مرور الوقت، و یجب أن یكون 
  .جهازه النطقي والعقلي سلیما

التعبیر الشفهي نشاط یساعد على الحد من خجل التلمیذ وانطوائه، كما یعتبر وسیلة فعالة  -
  .صل داخل صفوف المدرسةفي تنشیط عملیة التوا

یقوم التعبیر الشفهي على تنمیة الملكات اللغویة لدى التلامیذ، ویجعلهم متمكنین من اللغة  -
العربیة الفصحى بفضل التعود على استخدام أسلوب واضح وألفاظ عذبة، والتواصل بها في 

  .مختلف المواقف
وهي مدة غیر ) د45(الوقت المخصص لحصة التعبیر الشفهي خمس و أربعون دقیقة -

كافیة بالنسبة للمعلم والتلمیذ، فهو نشاط یعتمد على الحوار و المناقشة بین الطرفین 
  .وبالتالي یحتاج لوقت أكثر

  .تكتشف الاضطرابات النطقیة لدى التلامیذ أثناء حصة التعبیر الشفهي -
لأعمار انتشار الاضطرابات النطقیة لدى التلامیذ فهي تختلف حسب ا) أسباب(تنوع عوامل -

 .والبیئات ولكن معظمها ترجع إلى أسباب نفسیة و عضویة

  :یظهر أثر اضطرابات النطق في عملیة التعبیر الشفهي لدى التلامیذ في

  .عرقلة سیرورة النشاط بطریقة سلیمة -
قلة تفاعل التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات نطقیة مع معلمه وزملائه داخل القسم،فكثیرا  -

 .طوائیا و قلیل الكلامما نجده خجولا وان
غالبا ما یكون مستوى التلمیذ المصاب بهذه الاضطرابات متوسطا مقارنة مع الذین  -

 .یتمیزون بسلامة الجهاز النطقي
إیجاد بعض المعلمین صعوبة في كیفیة التعامل مع التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات  -

 .نطقیة
 .ف والإبدال والتشویهأكثر الاضطرابات النطقیة انتشارا تتمثل في التحری -
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اختلاف طریقة المعلمین في تعاملهم مع التلمیذ فهناك من یعامله معاملة خاصة كإنهاضه  -
للسبورة بكثرة و المشاركة في أي نشاط كان حتى یتعود على النطق والكلام باستمرار، 

 .وهناك من یعامله معاملة عادیة
هرب من المشاركة في نشاط التعبیر محاولة التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات نطقیة الت -

  .الشفهي ونشاط القراءة لأنهما یعتمدان على النطق و التعبیر أكثر من الأنشطة الأخرى

  :التوصیات والاقتراحات

التي أجریناها ارتأینا أن نقترح بعض التوصیات التي تساعد  من خلال الدراسة المیدانیة
  :ل فیما یليیعاني من اضطرابات النطق،تتمث الذي التلمیذ

 .تعوید المعلمین تلامیذهم التحدث والمشاركة حتى لو كانت لغتهم ضعیفة -
 .تخصیص الوقت الكافي لحصة التعبیر الشفهي -
مساعدة التلمیذ التعرف على الكلمات من خلال إدماجه مع زملائه في نشاطات خاصة  -

 .بالنطق و التعبیر
ل إعداد مسابقات ترفیهیة وثقافیة تحفیز المعلمین للتلامیذ المضطربین نطقیا من خلا -

  .كتقدیم مسرحیات داخل القسم، فهي تؤدي للتفاعل والمشاركة المستمرة بینهم
علاج الاضطرابات النطقیة التي تصیب التلمیذ في مرحلة مبكرة من حیاته مع التركیز  -

  .على عملیة النطق لدیه بهدف تحدید  أسبابها
  .ابات النطقتحویل هذه الحالات لمتخصصي علاج اضطر  -
  .المتابعة المستمرة من قبل الوالدین -
المضطرب ) التلمیذ(الإرشاد النفسي للأسرة حول الطریقة الصحیحة في التعامل مع الطفل  -

  .نطقیا
  ).تعبیره اللغوي(عدم الاستهزاء من طریقة نطقه -
في حالة ما إذا كانت  )لطبیب أرطفوني أو طبیب نفسي(  ةیبط تاصو حفل هجار دا -

  .یة كالخوف مثلامشكلاته تعود لأسباب نفس
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ــم العالـــي  ـــ ـــلميوزاره التعلی ــــ  والبحــث العــ
Tanaɣlaft n Uselmedimineg d tagmi n Ussnan 

UNIVERSITE AKLIMOHAND OULHADJ 
-BOUIRA- 

 -البـــــــویرة-جامعــــــة أكلي محنــــد اولحــــاج
TASDAWIT NAKLIMUHENDULḥAǦ 

-TUVIRET- 

  
  

  :الاستبانة
  :ابتدائي الثالثة السنة )ة( معلم )ت( سیدي

 أثــر" بعنــوان تطبیقیــة لســانیات تخصــص الماســتر شــهادة لنیــل دراســة جراءبــإ تــانالباحث قــومت

 وقـد - أنموذجـا الثالثـة السنة - الابتدائیة المرحلة تلامیذ لدى الشفهي التعبیر في النطق اضطرابات

 نرجــو كمــا فقراتــه علــى الإجابــة )ت( ديســی مــنكم وتــأملان .اســتبانة العــرض لهــذا الباحثتــان أعــدّت

ـــم )ت( ســـیدي مـــنكم ـــلاع )ة( المعل  أن علمـــا بدقـــة، وقراءتـــه الاســـتبانة محتویـــات جمیـــع علـــى الاطّ

 منـــا ولكـــم .تامـــة بســـریة معهـــا التعامـــل وســـیتم فقـــط، العلمـــي البحـــث لأغـــراض ستســـتخدم مإجـــابتك

  .والتقدیر الشكر خالص

  

  

  2019-2018: السنة الجامعیة
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 :في الخانة المناسبة) X( إشارة) ي(ضع) ت(سیدي من فضلك 
 ؟ ترى أنّ التعبیر الشفهي نشاط یساعد على الحدّ من خجل التلامیذ وانطوائههل  .1

  لا                    نعم -

 ؟ترى أنّ عملیة النطق لدى تلامیذ سلیمة أثناء نشاط التعبیر الشفهيهل  .2

  لا                       عمن -

 ؟ اضى في بعض الأحیان إذا أخطأ التلمیذ في نطق بعض الكلماتهل تتغ .3

  لا                     نعم -

 ؟إذا وجدت في قسمك تلمیذا یعاني من اضطرابات النطق، كیف تتعامل معه .4

  إحالة التلمیذ للمتخصص      تجاهل الحالة              إخبار الوالدین           

 ؟ني من اضطرابات النطق بالمشاركة في نشاط التعبیر الشفهيتسمح للتلمیذ الذي یعاهل  .5

  لا                   عمن -

 ؟تعامل التلمیذ الذي یعاني من الاضطرابات النطقیة معاملة خاصةهل  .6

  لانعم               -
ر ذلك؟ إجابتكإذا كانت  -  بنعم برّ

......................................................................................... 

 ؟ذي یعاني من اضطرابات النطق للسخریة من طرف زملائهلا التلمیذیتعرض هل  .7

  نعم                                     لا -

 ؟تتعامل مع الوضعكیف  .8

...............................................................................................  
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 ؟هي أكثر الحروف التي یقع فیها الاضطراب لدى تلامیذ صفك ما .9
...............................................................................................  

 ؟هي أشكال الاضطرابات الأكثر انتشارا في صفك ما .10

 الإضافة -
 الإبدال -
 الحذف -
 التشویه/التحریف -
 الضغط -
  التقدیم -

 ؟ما مدى استجابة التلمیذ الذي یعاني من اضطرابات النطق لحصة التعبیر الشفهي .11

  قلیلة               متوسطة                      كبیرة                     

 ؟ تصنّف الاضطرابات النطقیة على أنها إعاقةهل  .12

  لا                      نعم -

 ؟رابات على التلمیذ مستقبلاما هي أثار هذه الاضط .13

 نفسیة                     ذهنیة                    أثار أخرى     

 ؟في رأیك عند من تظهر نسبة انتشار الاضطرابات النطقیة أكثر .14

  عند الإناث  -
 عند الذكور -

 إذا اتصل بك طبیب الأرطوفونیا المعالج للتلامیذ، هل تتواصل معه؟ .15

  لا                          نعم -
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  :مناسبا ما تراهفیأسئلتنا الإجابة على  نرجو منك) ة(المعلم ) ت(سیدي 
هل ترجع إلى المحیط الذي یعش  ؟ في رأیك، ما هي أسباب اضطرابات النطق لدى التلمیذ .1

 فیه، أم تعود إلى عوامل أخرى؟
                        
                        
                          

 ؟فهي تساعد في تنمیة عملیة النطق لدى التلامیذترى أن حصة التعبیر الش هل .2
                        
                        
                          

 ؟...ما هي الصعوبات التي تواجهك عند تعلیم بعض المواد كالقواعد والریاضیات .3
                        
                        
                         

 ؟في نظرك ما مدى تأثیر هذه الاضطرابات في التحصیل الدراسي للتلمیذ .4
                        
                        
                          

 ، ما هي الإجراءات والحلول المقترحة للحدّ من هذه الظاهرة؟في رأیك .5
                        
                        
                          

  

  



  

 

  
الفهرس



  الفھرس

76 

 

  الصفحة  الموضوع
  ج  - أ  مقدمة

  33- 6  مفاهیم ومصطلحات: الأولالفصل 
I. 11-06  النمو اللغوي  

  06  مفهوم النمو اللغوي - 1

  06  النمو اللغوي مراحل - 2

  06  الفترة قبل اللغویة: أولا
  07  )الصراخ(مرحلة البكاء   - أ

  07  مرحلة المناغاة    -  ب

  08  )المحاكاة(مرحلة التقلید    - ج

  08  مرحلة النطق والكلام  -  د

  08  الفترة اللغویة: ثانیا
  09  الأولىمرحلة الكلمة   -أ 

  09  مرحلة الكلام الحقیقي وفهم اللغة  - ب 

  11-10  متطلبات النمو اللغوي - 3

II. 25-12  اضطرابات النطق  

  12  مفهوم الاضطراب لغة - 1

  12  مفهوم الاضطراب اصطلاحا - 2



  الفھرس

77 

 

  12  النطق لغة - 3

  13  عملیة النطق - 4

  15-14  اضطرابات النطق - 5

  15  مظاهر اضطرابات النطق - 6

  15  الحذف  -أ 

  16  الإبدال  - ب 

  16  )التشویه(التحریف   -ج 

  17  الإضافة  - د 

  17  الضغط  - ه 

  18  التقدیم  -و 

  23-18  اضطرابات النطق أسباب - 7

  18  العوامل البیئیة: أولا
  19  العضویة الأسباب: ثانیا
  19  عدم تناسق الفكین وانطباقهما - 1

  19  اللسان - 2

  20  غیر الطبیعیة الأسنانبنیة  - 3

  21  العقلیة الإعاقة - 4

  21  السمعیة الإعاقة - 5



  الفھرس

78 

 

  22  النفسیة الأسباب: ثالثا
  24-23  خصائص اضطرابات النطق - 8

  24  تشخیص اضطرابات النطق - 9

III. 33-25  یر الشفهيالتعب  

  25  مفهوم التعبیر - 1

  26  مفهوم التعبیر لغة  -أ 

  26  مفهوم التعبیر اصطلاحا   - ب 

  28-27  مفهوم التعبیر الشفهي  - 2

  30-29  مجالات التعبیر الشفهي - 3

  29  الحوارات والنقاشات  - أ

  29  التعبیر الحر  -  ب

  30  إلقاء الخطب والكلمات  - ج

  31-30  أشكال التعبیر الشفهي - 4

  32-31  أغراضه وأهدافه - 5

  33-32  أهمیته - 6

دراسة میدانیة لأثر اضطرابات النطق في التعبیر الشفهي لدى : الفصل الثاني
  التلامیذ

34-62  

I. 35  وصف العمل المیداني  



  الفھرس

79 

 

  35  موضوع الدراسة - 1

  35  عینة الدراسة - 2

  36  مكان إجراء الدراسة - 3

  38-37  بطاقة تعریف للابتدائیة - 4

  40-39  تقنیات الدراسة - 5

II. 62-40  تحلیل نتائج الاستبیان  

  65-64  خاتمة 
  69-67   قائمة المصادر والمراجع

  74-71  الملاحق
  79-76  الفهرس

 


