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Absrtact

The aim of the present study which comes as a resulut of the evolution of Activity Based
Accounting as cost accountuing one whiche led to the emergence of Activity Based
Management as a tool of management control is to unveil the importance of applying such
tool and to examine how much the Algerian enterprises are complying with governance
principles, besides the possibility of using Activity Based Management to strengthen
corporate governance.

Thus, to achieve the study’ s gools and to answer all of its questions, an analytical-
descriptive approach has been adopted wwith a questionnaire to gather and analyse data
though the SPSS program.

The conclusions are most important are : the application of Activity Based Management in
Algerian Economic enterprises is necessary because of the availability of requirements and
factors that are supported by the growing competitivety, rising costs and products vareity.
Moreover, it is equally important because the systeme followed by the Algerian economic
enterprises is still far from meeting the requirements, be it in Activity Based Management
that has not occupied its deserved position so far, although it has prover efficient in leading
enterprises,in developed countries and in spite of being applicable in some Algerian
enterprises, or complying with governance principles, especially in terms of disclosure and
transparency that have not reached yet the wonted level. Activity Bases Management also
contributes to promoting gouvernance through achieving lots of gools that are in accordance
with those of corporate governance.

The study’s most important recommendations are : the necessity of applying modern ways
that provide the proper infrastructure to apply Activity Based Management and encourage
the cooperation and cmmunication between the universities and economic enterprises, in
order to supplement the lack of experts in cost accounting and management contréle.

Key words : Activity Based Costing, Activity Based Management, Corporate Governance,
Management Control.



Résumé

Cette étude intervient apres 1’évolution qu’a connue la comptabilité par activites en tant
que systeme de comptabilité analytique et I’apparition de la gestion par activités comme
outil de contrdle de gestion. Elle vise a démontrer I’importance pour les entreprises
économiques algériennes d’appliquer la gestion par activités, mesurer la prise en
considération des principes de gouvernance ainsi que la possibilité de son renforcement
gréce a la gestion par activites.

Afin de concrétiser les objectifs et traiter les questions soulevées par la problématique de
recherche ont été adoptée 1’approche descriptive analytique et réalisée un questionnaire pour
permettre de rassembler les données résultantes de 1’échantillon choisis pour la
concrétisation de 1’étude et analysées par programme SPSS.

L’étude permis d’obtenir un ensemble de résultats dont les importants sont les suivants :
le recours a la gestion par activités trouve sa justification dans une concurrence accrue un
cout de production élevé ainsi qu’une diversité des produits. Aussi, En dépit des résultats
probants enregistrés par d’importantes entreprises dans les pays développés et certaines
entreprises algériennes qui ont appliqué la gestion par activités, cette derniere peine a se
généraliser en Algérie ; il en est de méme pour la gouvernance notamment en ce qui
concerne le principe de diffusion et transparence.

L’étude a proposé un ensemble de recommandation dont les importants sont les suivants :
recommande la nécessité¢ de recourir a des méthodes modernes en vue d’assurer un
environnement favorable a I’application de la gestion par activités et relancer la
collaboration des entreprises avec 1’université pour pallier au déficit en maticre de
spécialistes en comptabilité analytique et contrdle de gestion.

Les mots clés : la comptabilité par activités, la gestion par activités, la gouvernance
d’entreprise, le controle de gestion.
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Madame / Monsieur

Ce questionnaire entre dans le cadre de la préparation d’un doctorat en finance et comptabilté
intitulée «L’importance d’appliquation de la gestion par les activités et son réle dans le
renforcement du gouvernance des entreprises».

On entend par la gouvernance des entreprises « le systeme par lequel les entreprises sont
dirigées et controlées »

On entend par la Gestion par les activités /Activity based management (ABM) la méthode
de gestion qui exploite 1’information sur les codts produite par la méthode ABC, pour repérer
d’une part les activités non créatrices de valeur a éliminer ou, tout au moins, a réduire et,
d’autre part, les activités créatrices de valeur a developer.

Pour cela cette étude ne peut se réaliser sans votre collaboration vue votre expérience dans ce
domaine.

Nous vous demondons de bien vouloir répondre précisement au questionnaire, nous vous
assurons que les information recuillies seront traitées de maniére confidentielle et ne seront
utilisées que pour des fins scientifiques.
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Veuillez indiquer x devant la réponse appropriée
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Le premier axe: Les entreprises économiques algériennes ont besoin d’adopter la gestion

par les activités

3ady (38 ga

Entiérement

d’accord

@l sa

D'accord

neutre

Glsa

Non d’accord

ady (58l ga pb

Non entiérement

d’accord

)

B2 Aile (ot axlg
Votre entreprise confronte une concurrence locale

L] Lendlie r&—"wwjﬁ a>lgy

Votre entreprise confronte une concurrence étrangére

P B P S VRCH BRI S ENCH BN

Les produits qui sont en concurrence avec VOS
produits sont a bas prix

W e S Sage (3 dazall Bl Bl ol
By bl 1SS

Le systétme de comptabilité analytique utilisé dans
votre entreprise permet de donner avec précision le
co(t des produits

fMJy&w@ui@ywwMyw
bl 13 e il L) BL lonzie
Votre entreprise essaie de réaliser une part du marché

en proposant des produits a moindre co(t par rapport
aux produits proposés par les concurrents

Aty N Lo St 23
Votre entreprise s’intéresse a la satisfaction de la
clientele et de leur préoccupation

st ey IS Ui At p o Stin 3l
Votre entreprise souffre des codts élevés et tente de
les baisser
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Votre entreprise souffre des colts indirects élevés

qui représentent un pourcentage important de
I’ensemble des cofits

Sansn 3 e r STl o
Votre entreprise propose plus d’un produit

A5V Bllee 3 oy (St Lomd oS (S0 pdoizs
Votre entreprise utilise la technologie dans son
opération de production

10

15 W Saenge (3 Gl Aol 2l ol 2 39,0 Ay
PO O R P W RVAC WRURNUEN (IS R R

ABC
Il est nécessaire de changer le systeme de
comptabilité analytique appliqué au sein de votre

entreprise, dans le cas ou le systéme adopté n’est pas
la comptabilité a base d’activités (ABC)

11
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Le deuxiéme axe : Les intéréts de ’application du syst¢éme (ABM) la gestion par les

activités par les entreprises algériennes

3ady (38 ga

Entiérement

) olal) 3 2l Slls OF 5 s

Selon vous y a-t-il une importante dans les éléments
suivants :

d’accord
@l sa
D'accord
Alaa
neutre
B8l ga
Non d’accord
Bady (381 e b
d’accord

Non entiérement

3

Leke 25019 5 ol CaISl) ) 1Y) e 2 ad)
Connaitre les activités colteuses et les maitriser

C\eﬂ“ et b SUl elo)] e ST
Se concentrer sur la satisfaction des clients afin
d’améliorer les bénéfices

3 alasly Sllae Calisd Jalad) ol e 58T
Se concentrer sur 1’analyse totale des diverses
opérations et activités de 1’entreprise

201




il loed) el 2edl a2l aasy) Lad
Déterminer les activités donnant plus de valeur aux
produits proposes

1) gl demy e Aedl) Rl e dbasY) wad
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Déterminer les activités qui n’apportent pas de valeur
selon le client (tel que le stockage, le recyclage...)
afin de baisser ses frais ou les supprimer

T g (8 3l 225Vly Slbenl i lady 3UST002

Déterminer 1’efficacité et ’efficience de toutes les
opérations et activités réalisées au sein de
I’entreprise

b s oo LoV s gl 2SS A
Prendre en considération le cot du produit lors de sa
conception

Réorganiser les opérations de fabrication et de
I’administration

pRCEUF PUCCIW BT
comparer la performance de votre entreprise avec
celle des concurrents

WU A DAV H S RN UPY- TINIC (- P

Bien connaitre les sources du co(t pour prendre les
bonnes décisions

10
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Troisiéme axe: L'engagement des entreprises algériennes aux principes de la
gouvernance d'entreprise

Bady (38 5a

Entiérement d’accord

@ ga

D'accord

-\:llAA

neutre

Glsa

Non d’accord

Bady (3h)9a st

Non entiérement

d’accord

)

Bl 36y B3is o aomts (6l Ay
Il existe des lois qui encouragent la transparence et
I’efficacité des marches

LU alesy B3 des )y Ladandl (L8 2Y) oled)

W 3l @) il 2 e el 23501 3
Les organes de supervision, d’organisation et
d’exécution prennent leur décision en toute
transparence et au bon moment tout en fournissant la
bonne explication

Pl Bgi> ot ) Aoy
Il existe un cadre qui protége les droits des
actionnaires

Wﬁ 5)\.3}1\ leé o w}w V.E_”Aﬁj e (3)\91 -l:.-ﬁ
WL

Il existe des informations continues et organisées
pour les actionnaires fournies par 1’entreprise

ol il o delell (3 u"&" NEN
Iy a un équilibre dans le traitement entre les
différents actionnaires

) glall ool dsa> ey Cim ) e

i Jo (s e
Il y a un cadre qui reconnait et garantie 1’obtention
des parties prenantes (clients, fournisseurs,
banques...) de leurs droits

i) bl e ~lad] sy
Il'y a une diffusion des risques prévus
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Ll
Il y a un conseil d’administration dans lequel les

membres tentent de réaliser les intéréts de
I’entreprise et des actionnaires

8
NPPIPYIE W PUNIIS (T PO P [ C P Y s 4
g5y
Les membres de conseil d’administration consacrent
le temps qu’il faut pour pratiquer leurs taches et leurs
responsabilités 9
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Le quatrieme axe: La participation positive d’adopter la gestion par les activités (ABM)
dans le renforcement de la gouvernance d’entreprise
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35 B | L p| WG| BT S e s H b
.z e Q ) =7~ e rn 2 -
e |3 8 -;;], 3| 3<| ®E g| Pensez-vous que les éléments suivants permettent la
AaE%| b S sl 4 2% renforcement de la gouvernance d’entreprise
L Z e o w“ {
Z .y
el 831L aazs) Ll e 5)aYly dld) alls slazs)
L'adoption de systemes de comptabilité et de gestion
par les activités (ABC/ABM) pour controler le
gestion 1
LU VSN - L P PP ST WV
Exercer un contréle efficace sur toutes les activités
de l'entreprise 5
UL BEY (WL ey by dads Slgles e slezel)
el
Se baser sur des informations précises (financiéres
ou non financiéres) pour prendre des décisions 3
stratégiques
Bb aalasl weilofly oSaamss Jlbj oo B pd
S sy (3 L
Améliorer les relations avec les clients de votre
entreprise et les satisfaire étant donné qu’ils sont une
partie importante dans le systéme de gouvernance 4
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Améliorer les bénéfices pour les actionnaires étant

donné qu’ils sont une partie importante du systéme
de gouvernance

el Gl WYL Ly @) IS aden plazaY)

Sl gl 1aSi Ll
Baisser les frais qui sont relatifs a la problématique
de la gouvernance des entreprises

Stz Olhadd el Podl g8y el 231
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Fee 311 313
Le controle de gestion selon 1’analyse totale des
opérations propres a votre entreprise contribue a la
réalisation de la transparence qui diminue les
pressions entre les actionnaires et I’administration de
I’entreprise

B dadr Ojlydl eas Gl Ol Y wle slas)
gLal el

Préparer la Balanced Scorecard (BSC) qui assure
1I’équilibre entre toutes les parties prenantes

Lol oz W& Wb udls S5 3ty Sluwgll shal pnd

L)) ol
Améliorer la performance des entreprises et créer un

avantage concurrentiel qui lui permettrait la survie et
continuité
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Madame / Monsieur

Ce questionnaire entre dans le cadre de la préparation d’un doctorat en finance et
comptabilté intitulée «L’importance d’appliquation de la gestion par les activités
(ABM) et son réle dans le renforcement du gouvernance d’entreprise».

On entend par la gouvernance des entreprises « le systeme par lequel les entreprises sont
dirigées et controlées »

On entend par la Gestion par les activités /Activity based management (ABM) la
méthode de gestion qui exploite I’information sur les cotits produite par la méthode
ABC, pour repérer d’une part les activités non créatrices de valeur a éliminer ou, tout au
moins, a réduire et, d’autre part, les activités créatrices de valeur a developer.

Pour cela cette étude ne peut se réaliser sans votre collaboration vue votre expérience
dans ce domaine.
Nous vous demondons de bien vouloir répondre précisement au questionnaire, nous
vous assurons que les information recuillies seront traitées de maniére confidentielle et
ne seront utilisées que pour des fins scientifiques.

Veuillez agréer mes meilleure salutation et je vous remercie d’avance pour votre
collaboration.
Présenté par :
Nouara Iméne

Informations générale
| DS 118 (< o) 0 PP

| =Tl 1 T

LIBU (WIHAYA) .. .eeeeeite it e e e e e et e e e
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Veuillez indiquer X devant la réponse appropriée

Niveau d’instruction

Licence
Master
Magister

Doctorat

- 0 =T 1=

Spécialité
Contréle de gestion
Comptabilité
Audit et comptabilité

Finance

AULTES, PIBCISEZ. o v ettt ettt e et e e et

Poste occupé

D. Général

D. finance & comptabilité D
Controleur de gestion D
Auditeur interne D

Membre de conseil d’administration |:|

AULTES, PIBCISEZ. .. ettt e
Expérience professionnelle

MOINS DE 5ANS
DE 6 A 10 ANS

DE 11 A 15ANS

DE 16 A 20ANS

O O0dbo

PLUS DE 20 ANS
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Veuillez indiquer X devant la réponse appropriée

Le premier axe: Les entreprises économiques algériennes ont besoin d’adopter la gestion par les

activités
= N )
[ 3 c
L T o) o ~ gﬁ =
28335 | 3E[%-Fs5-E%
?‘539-0 3*5' 338 ¢3S
J23Hs | 72 a7 $Hz5 3
1a = -D ¥ = o = %
i 93 5 N
Votre entreprise confronte une concurrence locale
1
Votre entreprise confronte une concurrence étrangere | o
Les produits qui sont en concurrence avec VoS
produits sont a bas prix 3
Le systétme de comptabilité analytique utilisé dans
votre entreprise permet de donner avec précision le
co(t des produits 4
Votre entreprise essaie de réaliser une part du marché
en proposant des produits a moindre codt par rapport
aux produits proposés par les concurrents 5
Votre entreprise s’intéresse a la satisfaction de la
clientéle et de leur préoccupation 6
Votre entreprise souffre des colts élevés et tente de
les baisser 7
Votre entreprise souffre des codts indirects élevés qui
représentent un pourcentage important de I’ensemble
des codts 8
Votre entreprise propose plus d’un produit
9
Votre entreprise utilise la technologie dans son
opération de production 10
Il est nécessaire de changer le systeme de
comptabilité analytique appliqué au sein de votre
entreprise, dans le cas ou le systéme adopté n’est pas
la comptabilité a base d’activités (ABC)
11
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Le deuxieme axe : Les intéréts
les entreprises algériennes

de Papplication du systéme (ABM) la gestion par les activités par

Selon vous y a-t-il une importante dans les

= i T =P :
RN I o|% _ £ g eléments suivants :
55938 | 25|,53255¢%
783%8 | T8|g25%2:8
Connaitre les activités colteuses et les maitriser
1
Se concentrer sur la satisfaction des clients afin )
d’améliorer les bénéfices
Se concentrer sur I’analyse totale des diverses
opérations et activités de 1’entreprise 3
Déterminer les activités donnant plus de valeur
aux produits proposes 4
Déterminer les activités qui n’apportent pas de
valeur selon le client (tel que le stockage, le
recyclage...) afin de baisser ses frais ou les 5
supprimer
Déterminer I’efficacité et I’efficience de toutes
les opérations et activités réalisées au sein de 6
I’entreprise
Prendre en considération le colt du produit lors
de sa conception 7
Reéorganiser les opérations de fabrication et de 8
I’administration
comparer la performance de votre entreprise 9
avec celle des concurrents
Bien connaitre les sources du codt pour prendre
les bonnes décisions
10
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Troisiéme axe: L'engagement des entreprises algériennes aux principes de la gouvernance

d'entreprise

Bady (381 5
Entiérement
d’accord

@ e

D'accord

neutre

Ghlga b

Non
d’accord

Bady (3850 8

Non
entiérement

d’accard

Il existe des lois qui encouragent la
transparence et 1’efficacité des marchés

Les organes de supervision, d’organisation
et d’exécution prennent leur décision en
toute transparence et au bon moment tout
en fournissant la bonne explication

Il existe un cadre qui protége les droits
des actionnaires

Il existe des informations continues et
organisées pour les actionnaires fournies
par I’entreprise

Il'y a un équilibre dans le traitement entre
les différents actionnaires

Il 'y a un cadre qui reconnait et garantie
I’obtention des parties prenantes (clients,
fournisseurs, banques...) de leurs droits

Il'y a une diffusion des risques prévus

I ' y a un conseil d’administration dans
lequel les membres tentent de réaliser les
intéréts de I’entreprise et des actionnaires

Les membres de conseil d’administration
consacrent le temps qu’il faut pour
pratiquer  leurs  thches et  leurs
responsabilités
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Le quatriéme axe: La participation positive d’adopter la gestion par les activités (ABM)
dans le renforcement de la gouvernance d’entreprise

3, |5 © o o4 T Y E © Pensez-vous que les eléments suivants
%g S| 3 8 3= 3 s g 35§ s|permettent la renforcement de la
. . k: - , .
J22|Ds T2 g2 2.5 2| gouvernance d’entreprise
@ C O (a) =/ E = N
L ‘o [}

L'adoption de systemes de comptabilité et
de gestion par les activités (ABC/ABM)
pour contréler le gestion 1

Exercer un contrble efficace sur toutes les
activités de I'entreprise 2

Se baser sur des informations précises
(financieres ou non financieres) pour
prendre des décisions stratégiques

Améliorer les relations avec les clients de
votre entreprise et les satisfaire étant donné
qu’ils sont une partie importante dans le
systéme de gouvernance 4

Améliorer les  bénéfices pour les
actionnaires étant donné qu’ils sont une
partie  importante du  systtme de
gouvernance

Baisser les frais qui sont relatifs a la
problématique de la gouvernance des
entreprises

Le contrdle de gestion selon 1’analyse totale
des opérations propres a votre entreprise
contribue a la réalisation de la transparence
qui diminue les pressions entre les
actionnaires et  I’administration  de
1’entreprise

Préparer la Balanced Scorecard (BSC) qui
assure 1’équilibre entre toutes les parties
prenantes 8

Améliorer la performance des entreprises et
créer un avantage concurrentiel qui lui
permettrait la survie et continuité
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Annaba Production et distribution des gaz Lind Gaz Algerie
Annaba Charpente chaudronnerie ENCC SPA unité Promech

maintenance industrielle

Alger Réparation Navale Entreprise Nationale de la

Réparation Navale
ERENAV EPE Spa
ALGER GROUPE SPA ARCOFINA
Alger Commercialisation de véhicules RENAULT ALGERIE
Alger Production de matériaux de LAFARGEHOLCIM ALGERIE

construction

Hassi Messaoud -
QOuargla

Géophysique (Parapétrolier)

ENTREPRISE NATIONALE
DE GEOPHYSIQUE

Rouiba ALGER

(Commerce/Distribution et
Froid)

GRoOuUPE FRIGOMEDIT
(LES ENTREPOTS
FRIGORIFIQUES DE LA
MEDITERRANEE)

ALGER

Entreposage Frigorifique,
transformation et Activité
Commerciale

EPE SPA FRIGOMEDIT

Annaba-Oran

Production des produits
chimiques et des engrais

FERTIAL SPA

Bejaia Production conditionnement TCHINLAIT-CANDIA
ventes Laits UHT et boissons...

Annaba Manutention et Assistance aux Entreprise Portuaire

Navires d’Annaba
Annaba Distribution de 1’électricité et du Sonelgaz

gaz
Annaba Travaux Maritimes et SOTRAMEST
Hydraulique

Annaba Laminoir A Chaud KBF Steel SPA
Annaba Transport Routier de Minerais SOMIPHOS
Annaba Industrie Pharmaceutique SAIDAL SPA
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Annaba Production des Matiéres Ferrovial SPA
Ferroviaire
Annaba Bois et Dérivés EPE SPA Divindus Trading
Compay
Annaba Production et Commercialisation Sider EI Hadjar
de produits sidérurgies
Annaba Etudes et Réalisations BATENCO EST
Annaba Agro- Alimentaire SARL laiterie lait EI-Maida
SKIKDA Fabrication Carton Ondule Sarl SAFICO
Annaba Montage et Maintenance EPE ENCC SPA SMIND
Industrielle
Annaba Réalisation Générales Travaux GTH Annaba
publiques et Hydrauliques
SKIKDA Industrie des Ciment Société des Ciment HDJAR
SOUD
Annaba-Guelma- Distribution Matériaux de Lons Société de ciment Hamma
Eltarf Bouziane
Annaba Commercialisation des Produits NAFTAL SPA
Pétroliers
Guelma Sommellerie et Production Pates | SARL MOUMINS AMOR
BENAMOR
Annaba Fabrication et Ventes des EPE ESTEP SPA
équipements (Boulangerie, Des équipements
Patisserie) Professionnels
Annaba Minoterie, Semoulerie et pates 3L aad &
Alimentaires BN NS
Annaba cSNEV R B[] Bis? ppld.
Guelma AW oy bl asls | brllly bl i go
L8 Ladas g Ayl
Annaba A ol il asls g iall 2L 2552
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SPSS guliy Sbx s (05) o3 kel

Fiabilité
Remarques
Résultat obtenu 14-JUL-2018 15:10:07
Commentaires
Données C:\Users\pc\Desktop\tr

Entrée

Gestion des valeurs

manguantes

Syntaxe

Ressources

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur

mangquante

Observations prises en

compte

Temps de processeur

Temps écoulé

SPSS\Sans titre2.sav
Ensemble_de_donnéesl
<aucune>

<aucune>

<aucune>

66

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme manquantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables
dans la procédure.
RELIABILITY
IVARIABLES=Q1 Q2 Q3
Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16
Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22
Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28
Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34
Q35 Q36 Q37 Q38
/SCALE('ALL
VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
00:00:00,00

00:00:00,00

[Ensemble de donnéesl]

215

C:\Users\pc\Desktop\tr SPSS\Sans titre2.sav




Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 66 100,0
Observations Exclus® 0 ,0
Total 66 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,836 38
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Test-t

Entrée

Traitement des valeurs

manguantes

Syntaxe

Ressources

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de manquante

Observations prises en

compte

Temps de processeur

Temps écoulé

Remarques
Résultat obtenu 14-JUL-2018 15:29:30
Commentaires
C:\Users\pc\Desktop
Données ouveau SPSS\Sans

titre2.sav
Ensemble_de_donnéesl
<aucune>

<aucune>

<aucune>
66

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme manquantes.
Les statistiques de chaque
analyse sont basées sur les
observations ne comportant
aucune donnée manquante
ou hors intervalle pour
aucune variable de l'analyse.
T-TEST
/ITESTVAL=0
IMISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=Axel Axe2
Axe3 Axe4d
ICRITERIA=CI(.95).
00:00:00,02

00:00:00,02

[Ensemble de donnéesl]
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Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Axel 66 3,7438 41916 ,05159
Axe2 66 4,1985 44978 ,05536
Axe3 66 3,6380 ,68999 ,08493
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 0
t dadl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

Axel 72,562 65 ,000 3,74380 3,6408 3,8468
Axe2 75,833 65 ,000 4,19848 4,0879 4,3091
Axe3 42,835 65 ,000 3,63805 3,4684 3,8077
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