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  شرٰ وعرفانشرٰ وعرفان

  

  ا﮿  نحمده ونشرٰه ونستعينه عز و  توفيقه في ڇلنا هذاا﮿  نحمده ونشرٰه ونستعينه عز و  توفيقه في ڇلنا هذا

  ......وعليهوعليه

أتقدم بالشرٰ الخاص للأستاذة والدكتورة سي محمد سعدية  إشرافها علينا ومتابعتها لنا أتقدم بالشرٰ الخاص للأستاذة والدكتورة سي محمد سعدية  إشرافها علينا ومتابعتها لنا 

  ..طيلة مشوارنا الدراسيطيلة مشوارنا الدراسي

ڄ اشرٰ يل الشرٰ النة المناقشة  رأا الدكتورة ساعد وردية والدكتور اب ڄ اشرٰ يل الشرٰ النة المناقشة  رأا الدكتورة ساعد وردية والدكتور اب 

  حم والدكتورة سي محمد سعديةحم والدكتورة سي محمد سعدية

ڄ أتقدم جمحل الشرٰ وا︄فان ل من ساهم في مساعدتنا من قرۈ أم من بعيد في انجاز ڄ أتقدم جمحل الشرٰ وا︄فان ل من ساهم في مساعدتنا من قرۈ أم من بعيد في انجاز 

  ڇلنا هذا وإتمامه  خير سواءا أساتذة أم طلاب زملاءڇلنا هذا وإتمامه  خير سواءا أساتذة أم طلاب زملاء

  

  



  إهداءإهداء

  

  
  

  وهدانا نوره الذي منحنا العقل وأنعم علينا العلمالذي منحنا العقل وأنعم علينا العلمأشرٰ ا عز و أشرٰ ا عز و 

  عاب وقدرنابر ويسر لنا دربنا ومكننا من تخطي اوألهمنا ا  

  إتمام هذا ا﮻ل المتواضع، ولأن شرٰ الناس من شرٰ ا، أهدي هذا 

  إلى من أعاننا ا اعتا وكرما 

أطال ا في ڇرهما التي لم تبخل  بعطفها وحنانها ومنحتني من " أمي"إلى ا︅︊  قلبي 

  .فضلها كل ڇرها

  ثمرة هذا اهوداليع إلى  أهدي الغاليإلى أبي 

  إلى إخوتى الأعزاء

 داقة في اإلى كل من جمعتني بهم الأخوة وا  

  إلى كل من أحب ومن يحبني 

 .ساعدتهم وتمنوا لي الأفضل دائمادون أن أنشى كل هؤلاء الذئو لم يبخلوا  بم

  

  

  

  سمية



  إهداءإهداء

  

  
  

ثمرة ڇلي إلى التي ساني في هذه الحياة وكانت شمعة في سرائي ثمرة ڇلي إلى التي ساني في هذه الحياة وكانت شمعة في سرائي   أهديأهدي

وۇائي إلى من كلها راحة واطمئنان الما تسقني بحنانها الذي عجز اللسان وۇائي إلى من كلها راحة واطمئنان الما تسقني بحنانها الذي عجز اللسان 

    ""أميأمي""عن وصف ائها وفي ة أقول عنها عن وصف ائها وفي ة أقول عنها 

القلب الكبير القلب الكبير إلى الذي أفنى شبابه من أ أن يشق لي اليق، إلى ركيزة بيتنا وصاحب إلى الذي أفنى شبابه من أ أن يشق لي اليق، إلى ركيزة بيتنا وصاحب 

  ""أبي أبي "" قلبي وكل شيء في الوجود أطال ا في ڇرك  قلبي وكل شيء في الوجود أطال ا في ڇرك   الغاليالغالي  الذي لم يبخل  إلىالذي لم يبخل  إلى

  الى زوجي ا︅︊ وابني قرة عينيالى زوجي ا︅︊ وابني قرة عيني

  إلى إخوتى الأعزاءإلى إخوتى الأعزاء

  إلى الكتاك اغار الذئو هم في عيني كبار إلى الكتاك اغار الذئو هم في عيني كبار 

    الاعزاءالاعزاء  اتى اتى صديقصديقإلى إلى 

  وإلى كل من ساي من قرۈ وبعيد وإلى كل من ساي من قرۈ وبعيد   
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  :ملخص الدراسة

بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة ھدفت الدراسة الحالیة إلى معرفة العلاقة 

الخامسة ابتدائي، و لتحقیق ھذه الأھداف المسطرة تم استخدام المنھج الوصفي و الاستعانة 

بمجموعة من الأدوات لجمع المعلومات، تمثلت في استبیان العنف المدرسي و استبیان دافعیة 

ا لعدم توفر الأداة المناسبة لقیاس المتغیرین على عینة التعلم، و قد قمنا ببناء الاستبیانات نظر

الدراسة، و ذلك اعتمادا على الدراسات السابقة و بعض المقاییس المشابھة لموضوع الدراسة، 

  :و من الأسالیب الإحصائیة قمنا باستخدام

 .معامل الارتباط بیرسون -

 .النسب المئویة -

مدارس الابتدائیات بالولایة، وقد خلصت معلم ومعلمة ل 32على عینة عشوائیة مكونة من 

  : الدراسة الحالیة في الأخیر إلى مجموعة من النتائج

توجد علاقة ارتباطیة بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة الخامسة من  -

 .التعلیم الابتدائي

  . یتجھ الذكور إلى ممارسة العنف أكثر من ممارستھ عند الإناث -
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  :مقدمة

     تعتبر المدرسة ثاني أهم مؤسسة بعد الأسرة التي تهتم بالتنشئة الاجتماعیة            

 و كون و تربیة الأجیال على المبادئ و الأخلاق و التمسك بالقیم و المعاییر الاجتماعیة،

التلامیذ ینتمون لبیئات ثقافیة مختلفة ومتباینة فإن تفاعلهم و سلوكیاتهم تختلف باختلاف 

بحیث یتأثرون و یؤثرون و یكتسبون العدید من السلوكیات المقبولة و غیر  ،هذا التنوع

خصوصا و أن الأطفال أو التلامیذ المقبولة  أثناء حدوث التفاعل و الاحتكاك فیما بینهم، 

الطفولة یتأثرون بمحیطهم و ظروفهم المعاشة و التي تساهم بشكل كبیر في في مرحلة 

العلاقات ذات الصلة بالمدرسة تعرف مزیدا  و سیرورة حیاته فیما بعد، فإن تكوین ذات الفرد

مظاهر اجتماعیة مقلقة لحد ما عدة المدارس  بحیث شهدت في مجال التواصل، من التوتر

و الذي فرض نفسه كأمر واقع  العنف في الوسط المدرسيهر ظاهرة ومن بین تلك المظا

  .فتعددت أسبابه و مظاهره

إن ما نسمعه و ما نشاهده یومیا من عنف في حق التلامیذ أو في حق             

المدرسة ككل، یهدد النظام التربوي و على هذا الأساس یجد علماء النفس و علماء التربیة 

والتي على مختلف مظاهر النمو الانفعالي و المعرفي  یؤثر تعرض التلمیذ للتعنیفأن 

تظهر في الأداء التحصیلي وتؤثر بشكل أو بآخر على دافعیة التعلم عند التلمیذ ، حیث أن 

یة، تدفع المتعلم إلى الانخراط في نشاطات شخصالدافعیة التعلم هي استعداد نسبي في 

  . التعلم التي تؤدي إلى بلوغه الأهداف المنشودة و هي ضرورة أساسیة لحدوث عملیة التعلم

بدورها فهي و المدرسة باعتبارها منطلق من خلالها یحقق التلامیذ غایاتهم و طموحاتهم 

ت السلبیة و غیر المرغوبة في تتأثر بالتغیرات السائدة في محیطها، فإذا سادت السلوكیا

ومما لا شك فیه أن مثل  بمختلف أنواعه، التعنیف سلوك تظهر فيالوسط التعلیمي التي 

آثرا سلبیا في حیاته و قد تسبب اضطراب في  بذلك مخلفةهذه الظواهر تهز كیان التلمیذ 
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دافعیته نحو فلا یجد في المدرسة ما یجذب انتباهه أو یشده إلیها فیؤثر ذلك على شخصیته 

  . التعلم وعلى تحصیله العلمي بشكل عام

لذلك سعت دراستنا التي تناولت ظاهرة العنف المدرسي إلى فهم مسببات المشكلة وأهم 

العوامل المؤدیة لها، و محاولة الكشف عن انعكاس العنف المدرسي على دافعیة التعلم في 

  . الطفولة مرحلة مهمة من مراحل حیاة الطفل و هي مرحلة

  .و جانب تطبیقي میداني قمنا بتقسیم دراستنا وفق بناء منهجي اشتمل على جانب نظري

الجانب النظري اشتمل على ثلاثة فصول ، حیث تناولنا في الفصل الأول الإطار العام 

الذي احتوى إشكالیة الدراسة، الفرضیات،  مفاهیم الدراسة، أهمیة و أهداف الدراسة للدراسة 

  . و الدراسات السابقة

  :و في الفصل الثاني تناولنا فیه العنف المدرسي و اشتمل على قسمین

 و احتوى على تعریف العنف، بعض المفاهیم المرتبطة به، عوامله، النظریات: العنف

  . ونتائج العنف

 و تناولنا فیه التعریف بالعنف المدرسي، مظاهره، الأسباب، انعكاساته: المدرسي العنف

   . استراتیجیات مواجهته

و قد تناولنا فیه أولا مفهوم الدافعیة ، المفاهیم ،الثالث جاء بعنوان دافعیة التعلمو الفصل 

  .بالتعلمالمرتبطة بها أنواعها، النظریات المفسرة، خصائصها، و علاقة الدافعیة 

ثم تطرقنا إلى تعریف دافعیة التعلم، و أهمیتها و العوامل المؤثرة فیها، وظائفها، أسباب 

  . تدني الدافعیة  و أسالیب الرفع من دافعیة التعلم و ختمنا بخلاصة

  :أما الجانب التطبیقي فقد اشتمل على فصلین  
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تي تحتوي على الدراسة الفصل الرابع و یتضمن منهجیة الدراسة المیدانیة المتبعة ال

الاستطلاعیة و المنهج المتبع في الدراسة، مجتمع وعینة الدراسة، زمان و مكان إجراء 

  . الدراسة، وسائل جمع البیانات و التقنیات الإحصائیة

، و أخیرا الاستنتاج العام للدراسة          و مناقشة النتائج من عرضضالفصل الخامس تو 

  .المعتمدة،ثم الملاحقو اقتراحاتها و المراجع 
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  :إشكالیة الدراسة -1

معین ضمن سیاقات ما  مجتمعأو  جماعةالمتداولة في  الاجتماعیةتتحدد المفاهیم           

الاجتماع علماء النفس وعلماء كد ، لهذا أاجتماعیاهو مقبول وما هو مرفوض وما هو شائع 

إلى أخرى، ومن زمن إلى آخر داخل  اجتماعیة جماعةمن  الاجتماعیةعلى نسبیة المعاییر 

لمجموعة من د المفاهیم المؤطرة حأك، ضمن هذا التحلیل یبرز مفهوم العنف المجتمع

 طیحبالم السلوكیاتهذه  ارتبطتوغیر بناءة خصوصا إذا  وظیفیةالتي تعتبر لا  السلوكیات

اهرة ظیرا لطوارها تشاهد انتشارا خطبمختلف أ الجزائریةت المدارس حأصب ثبحیالمدرسي، 

   ).2003،  بورویلة.ص (.أشكالهجمیع مستویاتها و بمختلف العنف في 

     محددةعمریة معینة أو فئة  مراحلتقتصر على  الجزائریةاهرة العنف في المدارس ظلم تعد 

ون كل طفل في المدرسة الابتدائیةوین الأولى للكإلى مراحل الت السلوكیاتمثل هذه  تبل تعد

 خبرات الأطفالتسب كن في حیاة الإنسان، أین ییو كأهم مرحلة من مراحل الت الطفولة مرحلة

وفیها تتشكل سمات شخصیة  تساعدهم في توفیر مستلزمات النمو السلیم لتحقیق طفولة سویة

لمختلف  یظهر معاناة المدارس الابتدائیةالأطفال، غیر أن الظاهر المعاش في الآونة الأخیرة 

  ).1991،عبد الفتاح(الملاحظة یومیاالاضطرابات السلوكیة  مظاهر

مع  الابتدائیة المرحلة تلامیذباعتبار المدرسة البیئة الثانیة التي یتفاعل و یتواصل فیها  و

ون هذه البیئة آمنة تساعدهم على ممارسة المختلفة فمن المفروض أن تك الأطرافمن  غیرهم

       ساعدهم على النمو التربوي والسلوكيو ت ،و حریاتهم حقوقهمدون اعتداء على  نشاطهم

         الاتجاهاتو  التلامیذ للمعارف إكسابو الانفعالي، وهذا ما یعمل على  الاجتماعيو 

بحیث تمثل المرحلة الابتدائیة الركیزة الأساسیة للهیكل التعلیمي لیمثل  السلوكیة الأنماطو 

و لذلك نجد اهتمام متزایدا بها في الدول  القاعدة التي تبنى علیها المراحل التعلیمیة التي تلیها،

  ).199، ص 2010التهامي، (  المتقدمة والدول النامیة على حد سواء
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د على انا آمنا یساعالمناخ السائد داخل المدرسة مككون على هذا الأساس یفترض أن ی و

                     .انا للعنف والخوف و التعرض للأذى و للضررالتعلم وعلى النمو ولیس مك

  ).257ص  ،2007طه حسین عبد العظیم،(

یحدث آثارا اجتماعیة تؤثر ونه ك السلوكیة الاضطراباتمن الممارس  ویعتبر العنف المدرسي

ویتداخل مع الخبرات التي یتعرض لها الطالب أثناء اتصاله بالآخرین  ةیالبیئة المدرس على

ن أن یتعلم التلامیذ و النفسي، ویمك تعرض للأذى الجسديهذا بالإضافة إلى احتمالیة ال

ممارسته  واأو شاهد ضدهمالعنف من الآخرین سواء إذا مورس هذا السلوك  سلوكممارسة 

  .)2013، الرؤوفرق عبد طا(  ضد الآخرین

یعد مقتصرا لما له من تأثیرات سلبیة فلم  كالعنف المدرسي، وذل ولهذا ازداد الاهتمام بظاهرة

الأفراد بدءا من الأسرة  حیاةالتفاعل في   طسمة ممیزة لنم أصبح، بل محدودة جماعاتعلى 

ونظرا لأن الطفل یكون أكثر عرضة للعنف  ، اتالابتدائیالمدرسیة في  الصفوفوصولا إلى 

من عدة أطراف سواء من الأسرة أو زملاء المدرسة أو من المعلمین بالمدرسة، فقد لفت أنظار 

ین الذین یلجؤون في غالب الباحثین لدراسة مثل هذه الظواهر و تسلیط الضوء على المعلم

كلات اب ذلك أن المشالأحیان للعنف، كوسیلة لمحاولة الضبط المدرسي في صورة عق

 ةممارسفیلجأ للتعد من أهم مصادر القلق و التوتر النفسي للمعلمین،  المتعلقة بضبط الصف

اهر، و أمام ما توصلت إلیه الدراسات العلمیة من نتائج تؤكد ظمالال و كبمختلف الأشالعنف 

جملة من الآثار السلبیة عن استخدام العنف على التلامیذ، تدخل المشرع الجزائري لیمنع 

 الوطنیةوزیر التربیة  جعلهذا ما نهائیا استخدام أي شكل من أشكال العنف على التلامیذ، 

نیة بشأن بعنوان استشارة میدا 2014 يیانفجاریخ بت 4/14ت رقم حزاریة تیقوم بمراسلة و 

رؤیة واضحة الب فیها الوزیر من مدیري التربیة تقدیم طالمدرسي، والتي  طالعنف في الوس

.         و تحدید مظاهرها و تشخیص أسبابها و تقدیم آثارها مهاحجول هذه الظاهرة و تقدیر ح

  .) 2014بودیة، خالد ( 
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ول حالتي قامت بها  )2003(الجزائر الجزائریة، دراسة مفتشیه أكادیمیةراسات من بین الد و

  :ظاهرة العنف في المدارس حاولت الإجابة عن ثلاثة أسئلة رئیسیة

  التربویة؟هل یمارس العنف في المؤسسات  -

  ؟هو مصدر العنف  المدرسة وماال العنف في كاهر وأشظما هي م -

ونة كانت عینة الدراسة مكو  محمدبن عنون و سیدي  منطقتي ل منكأجریت هذه الدراسة في 

تلمیذة من منطقة   110و  اتلمیذ 95نون ، و كمن بن ع تلمیذة 175و  تلمیذ 138من 

هذه الدراسة نتائج  ور المتوسط، وقد أظهرتطور الابتدائي و الطو شملت ال محمدأسیدي 

 سمن التلمیذات لنف 92.57و  ن عنونمن التلامیذ من منطقة ب  89.78د د على وجو أكت

  .)2004علي برحال،( دوا وجود التعنیف في المؤسسة التربویة الجزائریةالمنطقة  أك

 حویتي مدحدراسة الأستاذ أنتائج ل انتشار ظاهرة العنف في المدارس، أظهرت ظوفي 

 المجتمعاتالدخیلة على  الظواهرد حأأن العنف المدرسي من  "العنف المدرسي " بعنوان

  .)2006ویتي، حمد حأ( زاید مستمر في السنوات الأخیرةهذه الظاهرة في ت أصبحت بحیثالعربیة 

العنیف الممارس على التلامیذ في المؤسسات التربویة یهدد الوسط  كومن المعلوم أن السلو 

لا یمنع أن تمثل أساسیة في تنشئة الأفراد، باعتبار المدرسة مؤسسة اجتماعیةالمدرسي 

ل عام ، وفي كیات التي تؤثر سلبا في نفسیة التلمیذ بشكلبعض السلو  فضاءالمدرسة أیضا 

عملیة التعلم في غیاب  حدوثن  كل خاص لأنه من غیر الممشكللتعلم ب دافعتیه تحفیز

انت ك و التعلم سواءحن توجههدافعة في المتعلم تدفعه و  عوامل صالتعلم وغیاب أو نق طشرو 

علیها بدافعیة التعلم ، فهي شرط ضروري  حلصطی و عوامل خارجیة وهي ماعوامل داخلیة أ

و التعلم و تثبته على الانتباه نحلتحقیق غایة التعلم و التعلیم، تدفع بالمتعلم إلى الإقبال بنشاط 

  .) 2002امي و عدس، طق( .للموقف التعلیمي باستمرار متواصل حتى یتحقق التعلم

الصغار له الأثر  للأطفالالتربیة المقدم  منهجد الدراسات السابقة أن كهذا تؤ  جانب إلى

بار منذ ام التربیة الذي نشأ علیه الكظنأن  كمااب العنف، كو ارتحمیولهم ن توجیهبر في كالأ
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ون الفرد یتأثر بالأسرة كتلف النزاعات العدوانیة في نفوسهم ، الصغر، له أثره في تقویة مخ

تماما   نهم یتصرفون على عكس من ذلككفیها الوالدین برفضهما للعدوان ولالتي یقر 

فالأطفال یتأثرون بالسلوك المشاهد أكثر من الكلام ، وهذا ما یؤدي أیضا إلى خفض مستوى 

  - مرحلة الطفولة -والتي تتزامن مع المرحلة العمریة المهمة  )2005،  منیر أمیمه(دافعتیهم

وتتمیز بتداخل مختلف المؤثرات التي تؤثر على سماتهم الشخصیة  واكتساب الخبرات و النمو  

  .وعلى تفاعلهم مع أسرهم وأقرانهم الطفوليوعلى سلوكهم 

  :التساؤل العام التالي حر طنا بناءا على ما تم تناوله سابقا یمكنو 

لدى تلامیذ السنة  بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم ارتباطیةهل توجد علاقة  -

 . ؟الخامسة ابتدائي

  .هل یتجه الذكور إلى ممارسة العنف المدرسي أكثر من الإناث؟ -

 : فرضیات الدراسة-2

  :كإجابة للتساؤلات السابقة نقدم ما یلي 

لدى تلامیذ السنة الخامسة  توجد علاقة ارتباطیة  بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم -

 . ابتدائي

 . المدرسي العنفیتجه الذكور أكثر من الإناث إلى ممارسة  -

 : أهمیة الدراسة  -3

تكمن أهمیة الدراسة في ضرورة تناول هذه الظاهرة في المراحل العمریة الأولى لنمو الأطفال 

في الوسط  المدرسي خصوصا في المرحلة ممارسة العنف وفي ضرورة التعرف على خطورة 

لمدرسي على دافعیة الدراسة في مجال الاهتمام  بانعكاس العنف االابتدائیة وجاءت هذه 

الرغم من تنوع الدراسات التي اهتمت بدراسة على . في الطور الابتدائيآثاره  و تعلم التلامیذ

ارسة ظاهرة العنف من عدة نواحي یبقى هناك نقص في ربط ظاهرة العنف عند الأطفال بمم

، لذلك ستساهم هذه الدراسة في نشر رفي ازدیاد مستم فهي ،العنف علیهم من قبل مدرسیهم
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البعد التوعوي و التوجیهي والبعد الثقافي في أوساط المربین و الأولیاء لتلامیذ المرحلة 

  . الابتدائیة ، والابتعاد عن هذا السلوك السلبي

   :أهداف الدراسة -4

دافعیة التعلم لدى تلامیذ لمعرفة العلاقة بین العنف المدرسي و  من خلال هذه الدراسةنهدف 

السنة الخامسة من التعلیم الابتدائي، كما نهدف إلى التعرف على أشكال العنف الممارس من 

ما هي أبرز مظاهره ممارسة بین التلامیذ من كلا الجنسین  طرف التلامیذ ضد بعضهم و

  .  مخصوصا في مرحلة الطفولة، و أثر و انعكاس ذلك على الحماس و الرغبة في التعل

  

 : الدراسة تحدید مفاهیم-5

 تعریف العنف المدرسي :  

هو كل سلوك عمدي أو غیر عمدي یسعى إلى الإیذاء البدني أو المعنوي ضد شخص 

  . )4،ص 2005أمیمه جادو ،( .آخر

على أنه مجموعة السلوك غیر المقبول في المدرسة، بحیث تؤثر على "  دوبات "و یعرفه 

ویؤدي إلى نتائج سلبیة بخصوص التحصیل الدراسي وانخفاض النظام العام للمدرسة ، 

مستوى الدافعیة ، ویتمثل في العنف الجسدي كالضرب و المشاحنة و تخریب الممتلكات 

المدرسیة وفي العنف المعنوي كالسب و الشتم و السخریة والعصیان وإثارة الفوضى بالقسم 

  .)97ص ،2007خیرة، خالدي  ( .بشتى الطرق

  : لإجرائيالتعریف ا

اتجاه  تلمیذ، أو من المعلم اتجاه المتعلم طرف من ممارسأي سلوك معنوي أو مادي هو 

  .و الإساءة ألیه الاهانةقصد آخر  تلمیذ
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 تعریف دافعیة التعلم: 

    الدافعیة بأنها خاصیة ثابتة، ومستمرة و متغیرة و مركبة  Maslow .H.A" ماسلو"عرف 

  ). 69،ص  2000عبد اللطیف محمد خلیفة ، ( .أحول الكائن الحيو عامة تمارس تأثیرا في كل 

و یشیر مصطلح الدافعیة إلى مجموع الظروف الداخلیة والخارجیة التي تحرك الفرد من أجل 

، فهي بهذا المفهوم تشیر إلى نزعة الوصول إلى هدف معین وهذا  اختلأعادة التوازن الذي 

  . )2002قطامي وعدس ، (  .رغبات شخصیة لإرضاء حاجات داخلیة أوالهدف قد یكون 

على أنها دافعیة داخلیة ذاتیة تحمل أسباب الدفع المتمثلة في " سید عثمان " و یعرفها 

أسمى صورة من صور : التأهب و النشاط في المادة و المشاركة الجماعیة ، و یحددها قائلا

یث مشتركة في التعلم من حالدافعیة هي تلك التي یتحرك فیها المتعلم و المعلم بدافعیة 

  ).  86-85، ص  2004الفرماوي ،(  .احترام ذات المتعلمالحریة و التوجه و الانطلاق و 

  :التعریف الإجرائي

تتمثل في الاستعداد المستمر و المثابرة قصد بلوغ النجاح و تجنب الفشل و تقاس عملیا في  

 بأبعاده الأربعةدافعیة التعلم في استبیان الدرجات التي یتحصل علیها التلمیذ ب الدراسة

بالنشاط المدرسي، الحماس و الثقة بالنفس          المتمثلة في المثابرة و الجدیة، الاهتمام 

  .و الامتثال للتعلیمات و التوجیهات

 : الدراسات السابقة-6

التي  تعد الدراسات السابقة أحد خطوات البحث العلمي و احد المراجع الأساسیة        

   یعتمد علیها الباحث كمرجع في بناء الفرضیة وأهم ما توصل إلیه البحث السابق من نتائج

و تعتبر الدراسات السابقة مجموع الجهود العلمیة المقدمة من طرف طلبة أو من طرف 

أساتذة لحیازة شهادة تخرج ماستر أو شهادة دكتوراه و تكون على شكل مذكرة مكتوبة أو 
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و الذي وقع بین أیدینا من تلك الدراسات مذكرات  رص أو بالصوت و الصورةمنسوخة على ق

  : مكتوبة ما یلي

التي  )2003هویدي و الیماني،(تناولت ظاهرة العنف العدید من الدراسات مثل دراسة             

و هدفت إلى التعرف على السلوكیات غیر المقبولة لدى تلامیذ المرحلة  أجریت في البحرین

معلما و معلمة یدرسون ) 249(الابتدائیة من وجهة نظر المعلمین، و بلغ عدد أفراد العینة 

أعدها الباحث مكونة من  استبانهالصفین الرابع و السادس ابتدائي و استخدمت الدراسة أداة 

مجالات سلوكیة واستخدمت الدراسة من الوسائل الإحصائیة  ة تتوزع على أربعةفقر ) 45(

الانحرافات المعیاریة و الاختبار التائي و تحلیل التباین و كانت أهم النتائج هي أن أكثر 

السلوكیات غیر المقبولة تلك التي یوجهها المعلمون نحو التلامیذ و أن أقلها شیوعا كانت 

، كما أنه ات العنیفة أكثر انتشارا لدى الذكور من الإناثمابین التلامیذ أنفسهم ، وأن السلوكی

  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ الصفین الرابع و السادس

العنف في " و التي كانت بعنوان بدراسة أخرى " الدكتور شیخي رشید"و قام               

       بجامعة البلیدة 2010سنة و انعكاساته على التحصیل الدراسي   المؤسسات التعلیمیة

ما هي العوامل المفسرة لانتشار ظاهرة العنف بأنواعه : التساؤل العامت من و التي انطلق

المختلفة الممارس من طرف بعض التلامیذ داخل المؤسسات التعلیمیة و ما مدى تأثیره على 

  :هيبـ تساؤلات فرعیة  و، "دافعیتهم للتعلم

 في حدوث العنف المدرسي و علاقته بدافعیة التعلم؟هل لجماعة الرفاق دور  -

 ؟.......هل للتمییز لبعض الأساتذة و النتائج المتدنیة علاقة -

  هل لأسالیب التنشئة الخاطئة علاقة بالعنف المدرسي و علاقته بدافعیة التعلم؟ -

  : و كانت النتائج المتحصل علیها ما یلي    

  .46.96و الإناث  53.03 الذكور: نوع الجنس و علاقته بالشجار_ 
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  الذكور أجابوا بنعم : یل الأساتذة بین الجنسین و علاقته بالكتابة المسیئة للأستاذضتف_ 

  65.17بنسبة 

  24.72الأستاذ للتلمیذ نسبتهم  إهانة_ 

  15.13الاهانة من غیر سبب نسبته _ 

  87.93تعرض التلمیذ للعقاب من طرف الأستاذ نسبته _ 

وهو أن العنف الذي یصدر عن التلمیذ لا یمثل إلا المظهر  ،لهذه المشكلةوهناك جانب آخر 

الخارجي لمجموعة من التمثلات التي یحملها عـن العنـف وهكذا فأن درجة العنف لا تقاس 

بالمظاهر التي تبـدو للعیـان مـن سـلوكیات منحرفة ترفضها المؤسسة المدرسیة والمجتمع ككل 

ة والقانونیة ، فتمثل التلمیذ لهذا العنف یعد من الأهمیة بمكان ذلـك ممثلاً في أنساقه الـضبطی

إن مجموعـة الاتجاهات والآراء والمیول التي یكونها التلمیذ للعنف قد تحكم سلوكه وتوجهـه 

  ). 17،ص2007ابن دریدي،( .الوجهة التي حكم بها على الواقع الذي یعیش فیه ویتعامل معه

، ومن مظاهر هذا التأثیر ؤثر فـي التفاعـل البینـي الشخصيباً ما تـذلك لأن هذه التمثلات غال

 )2000(حیث قامت دراسة عام ) الانحـراف العدواني المتزاید ( ما أصـطلح علـى تـسمیته 

بتفسیر هذه النتیجة عبـر تجربة أجرتها على عینة من الذكور والإناث من سن تسع سنوات 

إحداهما ) تین لعبة أو اثن( اللعب بألعاب فیدیو، حیث طلب منهم د عشر سنةإلى أح

ـي لعبـة فنون وه) المورتال كومبات ( ، والأخرى كانت نسخة من لعبة ریاضـیة غیر عنیفة

، وبعد اللعب تم قراءة خمس قصص للأطفـال تتـضمن حوادث مستفزة حیث قتالیة عنیفة جداً 

القصص یتم ضرب طفل من كان القصد منها غامضاً ، على سبیل المثال فـي إحـدى 

      و لا یعرف هل أن الشخص الـذي قذف الكرة قذفها عن عمد أو مصادفة  الخلف بكرة

وعند الإجابة على الأسئلة بعـد سـماع القصص أظهر الأطفال الذین لعبوا لعبة الفیدیو 
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العنیفة   العنیفة مشاعر سلبیة تجاه الـذي قذف الكرة أكثر من الذین لعبوا لعبة الفیدیو غیر

  .وقـالوا إنهـم كـانوا سیردون على الضرب بأنفسهم إذا كانوا في نفس الموقف

       إلى التعرف على وجهة نظر المعلمین  )1992أبو علیاء، (سعت دراسة  كما            

و التلامیذ في العقاب بشكل عام وتوصلت الدراسة إلى أن اتجاهات المعلمین نحو العقاب 

     جد إیجابیة عكس التلامیذ الذین كانت اتجاهاتهم نحوه سلبیة، إلا أن كل من المعلمین 

و التلامیذ یجمعون على أن العقاب یؤدي إلى نتائج سلبیة كالعنف ، والهروب و التسرب من 

   . تدني مفهوم الذاتالمدرسة و 

إلى أن العنف و العدوان هما الاستجابة الحتمیة  )1992البستاني، (دراسة  أشارت و         

فعندما لا یستطیع الطفل أن یعبر عن عدوانه نحو الشخص الذي شعور الأطفال بالإحباط ل

ن نحو و العدوا تسبب بإحباطه فإنه یسعى إلى التنفیس عن مشاعره بتغییر اتجاه العنف

 ولا یفوتنا هنا أن نذكر معلومة مهمة بالنسبة للمربین و الوالدین أشار إلیهاأشخاص آخرین ، 

من أن ردود الفعل العنیفة و العدوانیة نتیجة الإحباط یمكن أن  )1997بوغوسلوفسكي وآخرون،(

تضعف إذا تشكلت بعد الإحباط مباشرة ظروف للقیام بعمل معین ممتع و مسلي و یستثیر 

  . دافعیتهم نحوه

جاهات السائدة التي سعت إلى الكشف عن الات )1999الحارثي،( في دراسة أجراها            

المعلمین في مدینة مكة المكرمة، نحو استخدام العقاب البدني في و  لدى أولیاء الأمور

المدارس الابتدائیة، و توصلت الدراسة إلى أن العقاب البدني یؤدي إلى آثار سلبیة عند 

التلامیذ كالعنف المضاد و تولید سلوك المعاندة و المشاحنة والهروب من المدرسة و تدني 

حافز للتعلم ، وقد أوصى الباحث بعدم استخدام العقاب دافعیة التلامیذ و نقص الدافع و ال

یمي للذین یقومون بتعلیم بضرورة رفع المستوى التعل دني إلا في أضیق الحدود، كما نادالب

   . و بالذات في المرحلة الابتدائیة الأطفال
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سعت هذه الدراسة لمعرفة أثر  )1998ف ،. ر.نوكس(و في دراسة أجنبیة للباحث            

المناخ المدرسي على السلوك العدواني و دافعیة التلامیذ في المرحلة الابتدائیة، وأجریت 

تلمیذ و توصلت إلى أن معظم أعمال العنف بالمدارس ناتجة عن المناخ  400الدراسة على 

خارج المدرسة، و قد  و س بصورة سلبیة على التلامیذ داخلالمدرسي السیئ الذي ینعك

أوصت الدراسة بالعمل على تعدیل البیئة المدرسیة، وما تتضمنها من برامج، و أنشطة 

  . )2008عمارة، ( لتحقیق السلوك السوي و الایجابي للتلامیذ 

  

 



 

  

  ::ثانيثانيفصل فصل 

  العنف المدرسيالعنف المدرسي
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  تمهید   

اتزان الوسط المدرسي وتهز الظواهر التي تخل ب لمدرسي من بینیعتبر العنف ا        

المدرسة جزء لا یتجزأ من  ما أنالطاقات البشریة و المادیة، وب و یعمل على هدر كیانه

مع كما تؤثر على و لا یمكن عزلها عنه فإن مثل هذه الظواهر تؤثر على المجت المجتمع

، و یسيء لمهمة مسار عملیة التربیة و التعلیم و ذلك أن العنف یعرقل، المدرسیةالأسرة 

لذلك سنقوم   ،المؤسسة التربویة و تشوه سمعتها في المجتمع كمؤسسة اجتماعیة هامة له

        ي ومعرفة العوامل التي تؤدي إلیهفي هذا الفصل بالاهتمام بتقدیم تعریف للعنف المدرس

  . إضافة إلى استراتیجیات مواجهتهه، أشكاله والآثار التي تنجم عنتلف و إبراز مخ

  :العنف:أولا

   :تعریف العنف -1

 اعتداء جسدي أو معنوي مقصود من " أنه على العنف المتحدة للأمم العامة الجمعیة عرفت

 طبقة جماعة أو أو فردا هذه تكون وقد " أخرى جهة معنویة على أو مادیة بسلطة تتمتع جهة

 یتسبب متكافئة مما غیر قوة علاقة أطار آخر في طرف إخضاع تحاول دولة أو اجتماعیة

 دولة اجتماعیة أو طبقة أو الجماعة أو معنویة للفرد أو نفسیة أو إحداث أضرار مادیة في

  ) 41، ص2008رجاء مكي، ( .أخرى

العنف و الصحة  : تقریرا هاما تحت عنوان العالمیةالصحة  منظمة تأصدر  2002 نهایة في

 المتعمد أو التهدید الاستعمال: هذا التقریر العنف على أنه في العالمیة الصحة منظمة تعرف

 یؤدي جماعة مما أو مجموعة ضد أو ضد الغیر أو الذات ضد القوة أو السلطة باستعمال

         .بكل أنواعه حرمان أو نمو إعاقة أو ضرر معنوي أو موت إصابة أو حدوث  إلى

  ).111، ص 2011عبد العالي دبلة ، ( 
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 مجمل و الشخصیة الحریة ضد یمارس یحتمل لا ضغط كل أنه على كذلك العنف یعرف

 .مكافئة غیر قوة علاقة إطار في آخر لصالح طرف إخضاع بهدف عنها التعبیر أشكال

  ). 17ص ،2008تهاني محمد (

تنطوي على انخفاض في مستوى  العنف هو استجابة سلوكیة تتمیز بصفة انفعالیة شدیدة قد

وهي  الآلاتویبدو العنف في استخدام القوى المستمدة من المعدات و  و التفكیر   البصیرة

  . )76،ص،  2005حسین فاید ، (  رالبدني الخطیمحاولة الإیذاء 

 بالفرد الضرر یلحق مؤذي هو كل سلوكمن خلال التعاریف السابقة یمكن القول أن العنف 

 فعل رد أخطارها كما هو و جسامتها مخلفا أضرارا تتفاوت به محیط مادي هو ما بكل أو

   .الضرر یخشى من اتجاه اخطر  یشكل الذي المصدر اتجاه شرعي غیر أو شرعیا كان سواء

 مختلفة ةداخلی و ةخارجی لعوام و مكان و بزمن مقید ظرفي حدث العنف أن نقول إجمالا و

  . المعنف و المعنف نم للك

 : مفاهیم مرتبطة بالعنف  -2

 بعض سنقدم و استعمالها البعض لنا العنف یشیع مفهوم في تتداخل مفاهیم عدة هناك

  .الرؤیة لتتضح العنف مفهوم من القریبة المفاهیم

   :العدوانیة_

 یكون وقد بالغیر الشخصي الضرر إلحاق إلى یؤدي الذي السلوك هي "العدوانیة تعرف 

  . اجتماعیا أو نفسیا الأذى

  :حدة الطبع_

  . للأبوین تقلید أو الإحباط بسهولة نتیجة وتستثار للغضب عنیف انفجار وهي 
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  :الغضب_

الغضب و العنف في أحیان كثیرة بحیث یستخدمان كمترادفین والغضب  یتداخل مفهوم  

 هو حالة انفعالیة تبدأ بالاستثارة و الشعور بالضیق ، وتنتهي بالغضب الشدید مصحوبا

بالسلوك العنیف و الصراخ مرفوقا بالتعبیر الحركي كالتمزیق والدفع، أو اللفظي كالسب 

                                                                                       . والشتم

  :التخریب_

 غیرعن قصد أو  الفعل هذا یكون وقد وتدمیرها الممتلكات بالتخریب تكسیر ویقصد 

 ).مكر أو إحباط أو مزاج( قصد

  : عدم الانضباط_

، حیث یرى البعض أنها مرادفة  "بالعنف المدرسي" من المفاهیم المرتبطة ارتباطا وثیقا 

عرف حدیثا بعدم الانضباط المدرسي، ویمكن تعریف اللانضباط المدرسي كحالة من و له؛ 

باللامعیاریة التي تصیب الأفراد " إمیل دوركایم " ت الانحراف الاجتماعي التي فسرهاحالا

ماعات المختلفة أو مع بحالة فقدان المعاییر في علاقاتهم ببعضهم أو بالمؤسسات أو بالج

 .كل المجتمع

  : سلوك شاذ_

 إلى یهدف ولا مقررة قیمة مع یتعارض الذي أو المتوقعة السلوك نماذج عن الانحراف هو

 أخرى مواقف في فإنه وإذن معین بموقفمرتبط فقط الشاذ  السلوكبعینه، و  غایة تحقیق

  . متوافق السلوك یكون أن یمكن
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   :الجریمة_

 جزاءات الجماعة لها وضعت التي الأخلاقیة القواعد ینتهك سلوك " بأنها الجریمة تعرف

 القانونیة الاستخدامات حول القیمة بالغة معالجات نجد أن یمكن و رسمي طابع ذات سلبیة

 ." الجریمة لمصطلح العامة و

 أو فردي فعل أي أنها و للجماعة العام الشعور یخالف فعل رد " بأنها اجتماعیا تعرف و

یمكن التعبیر  التي و المجتمع أقرها التي الاجتماعي الضبط لقواعد خرقا یشكل جماعي

                           .)2009معتز سید عبد االله،(.المجتمع في السائدة الأعراف و التقالید و القیم من بمجموعة علیها

 : العوامل المؤدیة للعنف  -3

  :هناك مجموعة من العوامل التي تؤدي بالفرد لفعل سلوكیات عنیفة وعدوانیة و منها

 نفسیة عوامل : 

شعور الطفل بالقلق و التوتر من قبل جماعة الرفاق بالمدرسة و تذبذب انفعالاته ما  -

 . یدفعه للصراع

     تعرض الطفل للإحباط المستمر بسبب عدم إشباع الحاجات و الرغبات النفسیة  -

 . و المادیة

و اضطراب علاقة الطفل بالأم حیث أن علاقة الطفل بأمه تعتبر عاملا مهما للنم -

الاجتماعي، فلقد ثبت أن نمو ضمیر الطفل الذي هو توحد مع قیم الآباء یستلزم 

  .علاقة ثابتة دافئة مع الأم أو الأب أو ما ینوب عنهما

  .الشعور بالرفض الداخلي من أحد أفراد الأسرة و تولد الشعور بالإحباط -

دوافعه افتقار الطفل للقدوة الحسنة یجعل طاقة الحب مرتبطة بنفسه بینما تنطلق  -

  . العدوانیة نحو الغیر

 الرفض الذي یتعرض له الطفل من طرف رفاقه في المدرسة یجعله یعبر عن مشاعره -

 . و التعنیف بضبالغ وحاجاته
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مما یجعله یشعر  شعور الطفل بالنقص و قله الحب و الاهتمام و كثرة النقد الموجه له -

  . بفقدان الثقة بالنفس فیرجع للعدوان و العنف للتعبیر عن ما بداخله

 البیئة الطبیعیة:  

 كان سواء الجغرافیة البیئة تأثیر إلى كبیرة بصفة تعود العنف ظاهرة أن العلماء بعض یرى

 الطقس حرارةإلى  العنیفة السلوكیات نجعو یر  نجدهم ولذلك مباشر غیر أو مباشر التأثیر هذا

 ومنها ذلك تؤكد التي الدراسات ببعض وقاموا ، السنة فصول من معین فصل أو برودته أو

 في " جیري" الفرنسي الباحث توصل وقد،  عنفا الأكثر هو الصیف فصل أن تثبت التي

 بشمالها مقارنة فرنسا جنوب في لها معدل أقصى تبلغ العنف أعمال أن إلى بها قام دراسة

  .الحرارة على عكس الشمال البارد درجة ترتفع أین

الوظائف  على تؤثر كما وانشراحها النفس انقباض في دخل لها الجو تقلبات أن نلاحظ ومنه

ومن  الفكري والإنتاج الجسدیة والطاقة المزاج حالة في واضحا تأثیرا للفرد النفسیة و العضویة

تؤثر   درجة الحرارة ارتفاع أن حیث،  العنف بظاهرة هامة صلة الجو و حالة للمناخ فإن ثم

 الحرارة التوازن، لأن درجة مختلفة تصرفات وإلى العنف سلوك إلىمیل فی الفرد نفسیة على

    .والغضب الانفعال إلى میالا إذا ویكون المقاومة على الأعصاب قدرة تضعف المرتفعة

  ).204،ص،2008جابر نصر الدین ، (

 تراكمات الطفولة:   

 أو رجله ككسر إلیه والإساءة الطفل فإیذاء السیئة الاجتماعیة التنشئة بظروف یرتبط فالعنف

عدد من  أن الدراسات بعض أثبتت فقد المستقبل في عنیفة بأفعال یقوم یجعله حرقه أو ذراعه

 بالعنف یتمیزون والأشخاص الذین طفولتهم في العنف لممارسات تعرضوا قد الجرائم مرتكبي

بالإضافة إلى أسلوب النبذ  ،الآخرین ضد أو ضدهم والهجوم الوحشیة من أنواعا اشاهدو  قد

ما قد ینمي و یطور هذا الشعور عند الكبر إلى والإهمال الذي تعرض له الفرد في صغره 

   .نقمة على المجتمع و كراهیة اتجاهه
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  أسریةعوامل : 

صحیحة فإن أي باعتبار أن الأسرة هي النواة الأولى للطفل و تنشئته تنشئة اجتماعیة 

انحراف نجده في التلمیذ یرجع إلى تنشئته الأسریة، ویتجسد هذا الانحراف في العنف الذي 

  .تتولد من خلال الاضطرابات النفسیة عند الأبناء

وتحدث هذه الاضطرابات النفسیة للطفل من خلال إساءة معاملة والدیه له، مما یؤدي به إلى 

بالطرق العنیفة، ومن جهة نجد الآباء الذین یعنفون  التفكیر في حل مشكلاته مع الآخرین

عقاب الجسدي، نجد ذلك ینعكس على الأولاد بالسلب مما یجعلهم أولادهم و یبالغون في ال

یتعلمون هذا السلوك العنیف باعتبار أن الأب یمثل نموذج للطفل یقتدي به و هو ما أطلق 

لدى الطفل فیدفعه لوك أیضا الحقد و الكراهیة التعلم بالنمذجة، و یولد هذا الس" باندورا"علیه 

  . إلى التنفیس عن طریق إصدار سلوكیات عنیفة

ما سبق هناك بعض الظروف داخل الأسرة هي الأخرى تساعد على اكتساب لبالإضافة 

  : ثقافة العنف ومنها

       للأسرة الذي یترك أثرا على سلوكیات الأطفال فالفقرالضعیف  الوضع الاقتصادي -

حاجات معینة و ضیق السكن و انعدام وسائل الراحة بالمنزل، هذا یؤدي ر یعدم توف و

      إلى ظهور أزمات نفسیة كالنزعة العدوانیة و المیل للعنف كنتیجة شعورهم بالإحباط 

 . و نقص في طرق التعبیر عن حاجاتهم و إثبات ذواتهم بشكل ایجابي

مة خاصة على الأبناء، فغیاب الأم عن إن وقع الطلاق في الأسرة حتما نتیجة وخی -

المنزل أو هجران الأب للمنزل یفقده ركیزته الأساسیة في التنشئة مما یؤدي بالطفل إلى 

 . لغیاب المتتبع له في هذه المرحلة المهمة من حیاته الانحراف

ونجد أیضا من العوامل الأسریة التي تساهم في خلق السلوك العنیف عند الطفل التفكك  -

سري و الفتور في العلاقات بین أفراد الأسرة و بین الزوجین سواء كان هجرا أو طلاقا الأ
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أو انفصالا مما یترك أثرا واضحا في نفسیة الطفل فیلجأ لتفریغ  مشاعره و مكبوتاته 

  .ة أو في الشارع كمكان مناسب جداالحزینة و الغاضبة في المدرس

 عوامل اجتماعیة :  

بمثابة نظام متكامل یؤثر و یتأثر بأنساقه المختلفة في نسق الأسرة و یعتبر المجتمع     

، كما تلعب الثقافة دورا ي الأسرة فسوف ینعكس على المدرسةنسق التعلیم  فإذا ساد العنف ف

، ویقصد بالثقافة هنا جمیع الممارسات المتبادلة بین الأفرادهاما في تشكیل السلوكیات و 

فإذا كانت الثقافة السائدة ثقافة  لحیاة و طرق التفكیر في المجتمعاالمثل و القیم و أسالیب 

تكثر فیها الظواهر السلبیة و المشاحنات و المخاصمات و تمجد العنف فإن ذلك یظهر في 

  .   السلوك العنیف لدى الأفراد كنتاج حتمي للظاهرة السلبیة

لإحساس  العنف نتیجةر كما أن التهمیش و الفقر یعتبران من الأسباب المهمة في انتشا

و الفقیرة  بالظلم الواقع علیها ، خصوصا في غیاب العدالة  الطبقة أو الفئة المهمشة

الاجتماعیة وعدم تحقیق المساواة وشعور الفرد بكونه ضحیة للإكراه والقمع وغیاب التكافل 

المستمرة و الاحباطات  الاجتماعي وفي ظل عدم المقدرة على إشباع الحاجات الاقتصادیة

                                                          .و تمجیده لهم یمیلون إلى تبني أسلوب العنفلسكان  هذه المناطق ما یجع

  . )2011فاطمة كامل محمد، ( 

 : النظریات المفسرة للعنف-4

كل تفسیر  ، وي فسرت العنف كفعل یصدر عن الفردالتو الاتجاهات تعددت النظریات 

 .ینطوي تحت اتجاه معین أو مدرسة معینة

  : التحلیل النفسي نظریة 4-1

أنه " فروید"إن نظریة التحلیل النفسي تهتم بجذور سلوكیات العنف بحیث یرى               

سلوك غریزي یهدف إلى تصریف الطاقة العدوانیة الموجودة داخل الإنسان، كما أنه طاقة لا 
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نسان فلا بد من التعبیر عنه سلوكیا ولكي یتم ذلك فلا بد من إثارة خارجیة شعوریة بداخل الإ

تثیر الطاقة العدوانیة الغریزیة على التعبیر، وبما أن نظریة التحلیل النفسي ترى أن العدوان 

أو تجنب  استجابات غریزیة ، فهي تقترح أنه لیس بالإمكان إیقاف العدوان أو التقلیل منه

نحو أهداف بناءة بدلا من الأهداف التخریبیة  أن یحول العدوان أو یوجهبل یجب الإحباط، 

  .)28،ص 2007أحمد رشید زیادة،( .و الهدامة

إلى أهمیة مرحلة الطفولة المبكرة عند الأطفال و انعكاس العلاقات " فروید"یشیر            

تقبلیة ، بحیث تبقى غیر السلیمة في هذه المرحلة و التي تنعكس سلبا على حیاة الطفل المس

أكرم عبد ( .رواسب تلك الخبرات عالقة في شخصیة الطفل و تصبح دافعا لا شعوریا لانحرافه

     ).137- 136،ص2005الرزاق المشهداني،

  : نظریات التفسیر البیئي 4-2

  :ة المختلفة في ظهور العنف و منهالعوامل البیئ ار یتعطي هذه النظریات دورا كب

 : نظریة الإحباط  - أ

تفترض هذه النظریة أن سلوك العنف و العدوان ینبثق أساسا من التعرض للإحباط الناتج 

مما یؤدي إلى إثارة الدافع للعدوان و للعنف و الذي   و منعه،  عن إعاقة السلوك الموجه

و من ذلك أن عنف الطفل و عدوانه یتوجه إلى المصادر  .یؤدي تباعا إلى الأفعال العنیفة

وبین تحقیق رغباته، و تختلف شدة العنف باختلاف كمیة الإحباط الذي  التي تحول بینه

.                                  و عدد المرات التي أحبط فیها السلوك المرغوب یواجهه الفرد

  . )113، ص، 2001العقاد، (

الشدیدة غیر الصحیحة لأحد الأبوین لسلوك العنف قد یكون الإحباط ناتجا عن المعاقبة و 

  .بالمنزل مما یسبب ظهوره خارج المنزل
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 :النظریة السلوكیة  -  ب

متعلم، فإذا ضرب الولد شقیقه و حصل هذه النظریة إلى العنف على أنه سلوك  تشیر    

یبدو  و، )189،ص 2000خولة یحیى،(على ما یریده منه فإنه سیكرر سلوكه كي یحقق هدفا جدیدا

أن عادة العنف تتكون لدى الفرد منذ وقت مبكر من حیاته من خلال العلاقات الشخصیة 

    المتبادلة، فتربیة الطفل الخاطئة تجعله یعتقد أنه یعیش في عالم الكلمة الوحیدة فیه للعنف

یتخذ  نوع من الضعف  لذافهو و القوة ، أما الاهتمام بمشاعر الآخرین و العطف بهم 

أي أن استخدام القوة و العنف ، )158،ص2000العیسوي،( وحیدة لحل مشاكلهوسیلة العنف ك

  ".میلر"و " دولار"كما یرى في عادات العائلة  ومسیطرة كاستجابة سائدة

   :الاجتماعي الضبطنظریة  4-3

یرى أصحاب هذه النظریة أن العنف غریزة داخلیة موجودة في الإنسان، و أن الفرد بطبعه 

عوامل الانحراف، و تفترض هذه میال للسلوك العنیف عندما یفشل المجتمع في ضبط و ردع 

 إنسانیة موجودة لدى جمیع الأفرادالنظریة أن الدافع للانحراف أمر طبیعي كونه راجع لغریزة 

رد تعلم  الطاعة و الامتثال للضوابط الاجتماعیة و المعاییر و النماذج السلوكیة لكن على الف

التي لا تشجع على العنف، فالفرد یصبح عنیفا إذا ما وجد أمامه نماذج و مظاهر سلوكیة 

  ).2014نزیم صرداوي وآخرون،(. توظف العنف و العدوان في محیطه و مجتمعه

  : نتائج العنف -5

على كافة الأصعدة و المستویات و التي تؤثر سلبا على توازن الفرد  تنعكس أثار العنف

  :ومن بین هذه النتائج ما یلي

  :على المستوى النفسي  - أ

یتعرض التلمیذ من خلال التصرف العنیف الذي یقوم به إلى الطرد من القسم و ذلك وفق 

د التلامیذ بالعدید النظام الداخلي للمدرسة ویترتب عن أفعال العنف التي یقوم بها المعلم ض
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إلحاق الأذى النفسي و الجسدي من المشاكل النفسیة و الانفعالیة و السلوكیة التي تتمثل في 

و ترك آثار سلبیة في نفسیة التلمیذ كشعوره بالإحباط و الفشل في إنشاء علاقة اجتماعیة 

     الاستهزاءسخریة و بینه و بین المعلم أو بینه و بین مجموعة الرفاق و تعرضه لموقف ال

 یترتب عن ذلككما قد  وتضعف ثقته بنفسه، و شعوره بالرفض من المحیط المدرسي

و سلوكیة تتمثل في التبول اللاإرادي و اضطرابات في النوم بسبب  اضطرابات انفعالیة

و لا یقتصر الأمر عند محیط المدرسة فقط بل قد یصل إلى الهروب ، الخوف من العقاب 

  .الوالدین غضبمن المنزل و الشعور بالذنب خوفا من عقاب و 

كبت سلوك التلمیذ المعاقب و قمعه انفعالیا مما یؤدي إلى تزاید كرهه و نبذه لأستاذ و  

  .  المادة أو للمعلم بصفة عامة

  :على المستوى التربوي   -  ب

 .النفور من المعلمین كونهم مصدر رعب و ترهیبالخوف و  -

 .العدوان المضاد ضد جماعة الرفاق و الزملاء بالمدرسة -

 .التأخر في الاستیعاب اللفظي و ضعف الانتباه -

 .كبت دوافع و میول الفرد لحب التعلم و حب الاستطلاع نحو المواد التعلمیة -

 .الاجتماعي الانسحابمیل التلامیذ للانطوائیة و العزلة و  -

 .كراهیة التلمیذ لأستاذ المادة و صعوبة فهمها نتیجة شعوره بالخوف و التوتر -

 .الفشل الدراسي نتیجة عدم استیعاب التلمیذ للأمور غیر المفهومة -

انعدام الجو الملائم للدراسة وانتشار أجواء الاضطراب و الانفعال داخل الصفوف  -

 .الدراسیة

 .لصف الدراسي و معاداة بعضهم لبعضتلامیذ داخل اإحداث عداوة و انشقاق بین ال -

 .التأخر الدراسي و مشكل التسرب من المدرسة  -

 .تدني علامات التلمیذ و انخفاض التحصیل الدراسي -
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 :العنف المدرسي: ثانیا

 : تعریف العنف المدرسي_1

لقد تباینت التعریفات التي تناولت موضوع العنف المدرسي بتباین مواقف الباحثین وإخلاف 

الظاهرة سنقوم  له، ومن أجل التعرف أكثر على هذهوجهات النظر حول تحدید تعریف محدد 

  :بعرض عدة تعریفات

من بأنه تعدي تلمیذ أو عدة تلامیذ على غیرهم " أمیمه منیر جادو" تعرفه            

خریب أو بسلب الممتلكات التلامیذ، أو أحد العاملین بالمدرسة بالقول أو بالفعل أو بالت

  )2005الحمید جادو،أمیمه منیر عبد ( .الشخصیة

أن العنف المدرسي یشمل السلوكیات التي تتمثل في العنف الجسدي  إلى )(Miller " میلر" أشار

كما  ،)2008میلر ، (. و الإیذاء النفسي و التهدیدات و التهریب و إحداث الفوضى في الفصول

أنه كل الممارسات الایذائیة البدنیة أو النفسیة التي تقع على الطلبة من قبل " أبو علیا"یعرفه 

  .)2001أبو علیا ،( بعض في المدرسةم أو من بعضهم المعلمیه

بأنه علاقة تجمع بین طرفین أو أكثر یتواجدون في " میزاب  ناصر وآخرون"في حین یعرفه  

علاقة بیداغوجیة یستعمل فیها أحد هؤلاء الأطراف درجة من القوة المادیة أو المعنویة 

تؤدي إلى الضرر بأحد الأطراف أو كلیهما أو  ،تتعارض مع قیم الجماعة المدرسیة و قوانینها

عرقلة الأداء البیداغوجي أو تدمیر الوسائل أو سرقتها ، ویتم ذلك في وضعیة بیداغوجیة لها 

  ). 2014ناصر میزاب و آخرون، (   .خصوصیتها الدینامیة انطلاقا من المؤثرات المكونة لها

   :أنف المدرسي نستنتج إلى التعریفات السابقة حول العن تطرقناومن خلال 
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العنف المدرسي هو كل سلوك سلبي یصدر من تلامیذ اتجاه تلامیذ آخرین یترتب علیه 

م إلحاق الأذى النفسي أو البدني بصورة متعمدة داخل المدرسة، ویشمل التصرف السیئ بحر 

  . المؤسسة التربویة

  :مظاهر العنف المدرسي_2

لا یتخذ صورة واحدة فقط ، بل إنه یتخذ العدید من نماط السلوك الإنساني العنف كغیره من أ

، حیث أن الإنسان في ذاته متغیر ولعل السبب في ذلك طبیعة الإنسان، كالالمظاهر و الأش

للعنف ویظهر ذلك في عدة أشكال أو مظاهر ، لف تصرفاته و أفعاله من وقت لآخرتخت

و من أشكاله  و طبیعته فبناءا على أنماط معینة تختلف باختلاف المكان و مصدر العن

  :مایلي

إلى أن العنف الجسدي هو استخدام القوة الجسدیة " كامل عمران"یشیر  : بدنيالعنف ال

إلحاق أضرار جسمیة لهم ، وذلك كوسیلة  إیذائهم و بشكل متعمد اتجاه الآخرین من أجل 

كما  الأضرار،و أوجاع و معاناة نفسیة جراء تلك قاب غیر شرعیة مما یؤدي إلى آلام ع

أو الكي  من أمثلة استخدام العنف الجسدي نجد الحرق و، یعرض صحة الطفل للأخطار

أو ، بالأیدي على الوجه أو على الرأس ، والخنق  الضرب، و رفسات بالأرجلبالنار

ص        الصفع، شد الشعر القر  و الركل ، دفع الشخصبالأدوات، لوي لأعضاء الجسم

   ).2003عمران، كامل (  .و العض

و في المجال المدرسي العنف الجسدي هو دلالة على عقوبة جسدیة اتجاه التلمیذ في حالة  

زیادة عبد الرحیم، ( .اختراقه أو عدم التزامه عمدا أو سهوا للقواعد التربویة و التنظیمیة للمدرسة

2007 .(  

ستعانة بالعصا أو المسطرة و العنف البدني المستعمل من طرف المعلم غالبا ما یتمثل في الا

  .یأخذ صورا أشد عنفا و قسوةو أحیانا 
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 : لعنف التربويا

یقصد به مجموعة من السلوكیات التربویة المنافیة للقواعد التربویة المتفق علیها و المعمول 

بها في القطاع التربوي، تكون ممارسة من طرف المعلمین أو سلطة مدرسیة أخرى سواء 

  : داخل الفصل الدراسي أو في المحیط المدرسي، ویكون على نحو التالي

یتعرض له التلامیذ نتیجة الواجبات المدرسیة المرهقة  الإرهاق النفسي و الفكري الذي   -

 .و طاقاته العقلیة و النفسیة تهالتي تفوق قدر 

 .القسمكالطرد التعسفي من  من طرف المعلم تعرض التلامیذ للقمع   -

 .نقاط التلمیذ بدون أسباب واضحة خصم  -

دحدي إسماعیل، ( .التلامیذات التعجیزیة في تقییم التعمد في اختیار الاختبارات و الامتحان   -

2012.(   

   :العنف النفسي 

بهدف  العنف النفسي قد یتم من خلال عمل یقوم به المعلم، أو الامتناع عن القیام بعمل،

یؤثر على وظائفه ف ،لباالضغط على التلمیذ، أو للسیطرة علیه مما ینعكس سو  التأثیر

      الذهنیة و الجسدیة، ویصطلح على العنف النفسي بالعنف الفكري  ،الوجدانیة السلوكیة

   رفض وعدم قبول التلمیذ، إهانة  قائمة بأفعال تعتبر عنف نفسي مثلو یضم على تعریف 

، الصراخ في في التعامل معهو تخویف و تهدید و عزل  واستغلال التلمیذ، برود عاطفي 

، عدم الاكتراث بررة تذنیب الطفل و جعله كمتهمم ممارسة سلوكیات تلاعبیه غیر و وجهه

  . )124، ص،2003كامل عمران ،( واللامبالاة بالطفل و تجاهل حاجاته ، الاستهزاء به أمام الآخرین

ویتعدى القول إلى تجاهل الآخر وهذا أشد خطرا على نفسیة التلمیذ من حیث رفضه وإلغائه 

النوع من العنف ضد التلمیذ فهو تلمیذ  و تهمیشه كإنسان وبعض المعلمین یمارسون هذا

  . )16، ص 2003علي بن عبد الرحمان الشهري، ( .منسي و شفاف
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 الأذىفهو یلحق  ،تعمیماأنواع العنف  أكثریعتبر العنف اللفظي من : العنف اللفظي

أمام الآخرین بالقول  الإحراج والتسبب فيبالكلام  الإهاناتطریق توجیه  بالآخرین عن

  . )2009كرادشة منیرة ، ( .السیئة و الألفاظ الجارح،

ید قبل ، و الشتم والتهدید كتمهالغضبوالعنف اللفظي یقف عند حدود الكلام الذي یرافق 

لإلحاق الضرر بالآخرین  فهو عادة  ما یسبق العنف البدني   الإقدام على العنف البدني

  ). 186، ص، 2000خولة أحمد یحي،( .قصد خلق جو من الخوف  یكون موجها نحو الآخرین

بتبادل مختلف أنواع  فیما بینهم ویكثر العنف اللفظي في الوسط المدرسي بین التلامیذ 

، ومثل هذا التصرف إلیهم هانات والتخویف قصد جلب الانتباه و لفت الأنظارالإالشتائم و 

والتظاهر بالقوة أمام الرفاق قوة ، الفي منظور التلامیذ ما هو إلا وسیلة للتباهي و إبراز 

  .على الآخرین لفرض الذات

و من المعلمین من یلجأ في بعض الأحیان إلى استخدام عبارات و ألفاظ  عنیفة أثناء تأنیبه 

المعلم للتلمیذ وهو كمقاطعة  ؛لتلامیذه كما تندرج هذه الألفاظ في خانة العنف المعنوي

  . و احتقاره و شتمه بعبارات جارحة یتحدث،

 : أسباب العنف المدرسي_ 3

إن المدرسة مؤسسة مبنیة على التفاعل بین التلامیذ و المعلمین، وهي مكان یلتحق بها     

، وكل فئة من هذه الفئات محملة المستویات الاجتماعیة و الثقافیةالتلامیذ من مختلف 

هذه السلوكیات تنتقل فیما  والاحتكاك بین التلامیذ یجعلخاصة بها متنوعة   سلوكیة بمظاهر

             آخر بالخلفیة الاجتماعیة، مما یؤدي إلى تأثر و تأثیر طرف على طرف بینهم

  : ضمن هذه الأسباب هذه السلوكیات الباحثون و العلماء  صنف و و البیئیة
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  :للفرد رجعت عوامل نفسیة_ أ

بعض المهام أو التأخر فیها شعور الطفل بالإحباط و الفشل نتیجة عدم مقدرته بإنجاز  -

   .تجعله یعبر عنها بالعدوانیة

كالإصابة بضعف الانتباه و النشاط الزائد و طبیعة  الاضطراب الانفعالي و النفسي -

  .ما یجعل سلوك الطفل یتصف بأنه متواصل و عصبي و عنیف الشخصیة

 أو مصدر العدوان على مباشرة بطریقة العنف یولد فالعنف للعنف الشخص تعرض -

 . التعنیف بمصدر له علاقة أخر مصدر على نقل أو إزاحة بعملیة المعنف الشخص یقوم

 . قبل الآخرین أومن الذات قبل من  )خاطئ تعزیز (خاطئ بأسلوب الذات تأكید -

  . شعوره بالحرمان من الأشیاء التي یرغب فیها والطفل عدم إشباع حاجات  -

      لدیهالغضب  انفعال من یزید له یتعرض الذي الإحباط و للطفل الانفعالي النمو -

 سواء الطفل عدوانیة من یزید إحباط أي أنه كما الاحتجاج و النقد و بالتذمر ذلك یتمثل و

 .لفظیا أو مادیا عدوانا كان إن

كبت الطاقة الكامنة في جسم الطفل من قبل المدرسة أو الأسرة تدفعه إلى إفراغ هذه  -

 . الطاقة بصورة عدوانیة و عنیفة على غیره

الآخرین مما یولد لدى الفرد الشعور بالنقص النفسي أو المادي  زملائه الغیرة من -

 )2003عزت الطویل،(.یدفعه للعنف

 : الأسباب العاطفیة_ ب

التلمیذ السلوك العنیف تعبیرا عن الحسد و الغیرة و الاحتجاج على اهتمام یمارس  -

 .الآخرین بطفل آخر أكثر منه

 .ممارسة الشغب و التخریب للتنفیس عن غضبه و إفراغ الانفعال و رد الاعتبار لنفسه -
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إظهار الغضب نتیجة لصعوبة عدم التعبیر عن الرأي لفظیا، فیلجأ الطفل إلى ارتكاب  -

 .التخریبیة و السلوكیات العنیفة مع غیره الأفعال

 :العوامل الأسریة -جـ

 : أسلوب العنایة المفرطة -1

 بدون معارضة من طرف الأم أو الأبیتعود بعض الأطفال على تحقیق جمیع طلباته       

      السلوك العنیف كتعبیر عن الغضبفي حالة عدم حصوله على مراده یلجأ إلى تبني  و

كما أن تقیید حریة الطفل ومطالبة عوامل مساعدة على تلبیة حاجاته ،  وهيعدم الرضا  و

في الملبس أو الأكل أو بالدراسة أو حتى التدخل في ألعابهم و نظام معین  بإتباعالآباء له 

فیعزز لدیهم الطاقة السلبیة ونتیجة لهذه الرعایة ، ا یحرمهم محاولة النجاح الذاتيغیرها مم

ثورات من الغضب و الهیجان في ذات الطفل كترجمة و تعبیر مضاد لسلطة المفرطة تنشأ 

  .)2000إبراهیم عیاد ، ( .الوالدین

ارج المدرسة والمؤسسات وقد أشارت بعض الدراسات إلى أن العنف المدرسي یتكون خ

سلوك العنف و العدوان  تدفع الأسرة بالأفراد إلى ممارسةهذا ما ینطبق هنا إذ  والتربویة 

یجة ممارسة الأسرة لأسالیب و طرق تربویة خاطئة أو عندما لا تهتم بالجو الأسري للأبناء نت

و لا تهتم بمعالجة كل ما هو خاطئ داخلها ، وهنا یظهر دور الأسرة بكل ما یتصل بها من 

  . نحراف الفرد أو من سلوكه الحسنا

 :أسلوب التسامح و التجاهل للسلوك السلبي-2

الأطفال عاملا مهما لتقلیل شعور الأطفال بالخوف و الذنب بل أن هذا یعتبر التسامح مع   

التسامح یعد بمثابة إذن لهم بمواصلة سلوكهم العدواني، ولقد توصلت الدراسات إلى أن 

،  2000عبد الرحمان العیسوي، (اد تدریجیا في سلسلة من المواقفالسلوك العنیف لدى الأطفال یزد

  )366ص، 
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تعتبر القسوة في معاملة الوالدین لأطفالهم من العوامل  : تسلطأسلوب العقاب و ال -3

هذا الأسلوب یشتمل  و، تؤدي إلى ظهور النزعات العدوانیة عند الأطفال مبكراالرئیسة التي 

على العقاب الجسدي والعقاب المعنوي ویكون إما بالصفع أو الضرب بالعصا و إما بالمنع من 

 الوسیلة التنشیئیة تعرف استعمالا صریحا و مباشرا للعنف اللعب أو السب و السخریة، و هذه

أسلوبا  ، و یعتمدهبین الأسلوب العنیف و حل المشاكلما یعزز عند الطفل بناء علاقة ربط 

  .)264،ص 2003معمر داود، (.و یطبقه ینقله معه إلى محیطه  المدرسي

 : الاجتماعیة العوامل_ د

مجموعة من الأسباب المحیطة : " العوامل الاجتماعیة بأنها" أحمد ضیاء الدین خلیل " یعرف

بالإنسان و التي من الممكن أن تساهم في إحداث التغیرات التي تطرأ على سلوكه سواء 

كانت هذه التغیرات سویة تتفق مع السلوك الاجتماعي العام أو غیر ذلك بحیث یصبح فیما 

 ". الاجتماعي السوي منحرفا عن النسقبعد 

من طرف الوالدین  فل لبعض التصرفات كتعرض الط؛  سریةأسالیب التنشئة الأ_ أ

رفض العاطفي  منهما هار الإظ و حرمانه عاطفیا أوو المادیة أإهمالهما لحاجاته النفسیة ك

في  ، وأحیانا یلجأ  بعض الآباء أو الأمهات إلى التفرقة بین الأولاد والتمییزأو من احدهما

بالإضافة  ،ي تحریض السلوك العنیف لدى الطفلمعاملة الطفل عن بقیة إخوته مما یتسبب ف

داخل الأسرة من خلال استحسانه و عدم العقاب علیه في إطار إلى تمجید سلوك العنف 

تعلیم و اكتساب المعاییر الاجتماعیة ، وهذا راجع لكون الأسرة تراه سلوكا مناسبا و مباحا 

، فإن الإنسان یكتسب تراه النظریة النفسیة الاجتماعیةع الآخرین ، وهذا ما في التصرف م

بالإضافة إلى القمع ، سلوك العنف عندما یتواجد في مجتمع یعتبر العنف سلوكا ممكنا

الفكري للأطفال من خلال التربیة القائمة على تعلم الفعل بین الحلال والحرام بدون تقدیم 

  .ل والتصرفاتللأفعاتفسیر أو أي توضیح 
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كما أن الشعور بعدم الاستقرار الأسري نتیجة لكثرة المشاجرات الیومیة للأسرة و سماع 

كوسیلة التهدیدات بالطلاق أو بالفراق المؤقت، یدفع بالأفراد لتبني سلوك العنف والعدوان 

  .للتعبیر أو لحل مشكلاتهم

  : وسائل الإعلام وألعاب الأطفال_ ب

نحو العدوان  الأطفال دفع فيوخاصة المرئیة منها  وسائل الإعلام لا تقل مسؤولیة        

على ) بالصورة و الصوت و الحركة( ، من خلال ما تعرضه من برامج و رسومات و العنف

التي تجذب انتباه الطفل لیقوم  على عناصر الإبهار و السرعة و الحركة التي تحتوي الشاشة

وتعطیه و القسوة  توحي بالقوة والسلطة نماذج سلوكیة تقمصیو  والبتقلید الحركات و الأق

أعلى و   فیرى نفسه أقوى من غیرهو تزید رغبته في التقلید شعورا بشخصیته القویة والنرجسیة 

تصبح من الممارسات الیومیة  منهم وبذلك تترسخ في مخزونه الفكري و السیكولوجي و

  ).2001مصطفى حجازي،( أقرانه ومع الآخرین مویتفاخر بها أما العادیة في سلوكیاته 

 : ةالمدرسی لبیئةعوامل متعلقة با_جـ

على أن السلوكیات العنیفة هي نتاج المدرسة   )1995هروبتس ، (و ) كولمن(یؤكد كل من      

  : ویمكن تقسیمها إلى ثلاث مواضیع متمثلة في

، تغیرات مفاجئة داخل المدرسة )تلامیذمعلم، ( علاقات متوترة بین التلمیذ والأطراف الأخرى

   :میذ للإحباط و القمع وكبت إرادته، یمكن أن تتمثل فيتعرض التل

 وعدم مراعاة الفروق الفردیةعدم التعامل الفردي مع التلمیذ  -

 .ركیز على جوانب الضعف في التلمیذالت -

 عدم إشراك التلمیذ في النشاطات الصفیة و قلة الاهتمام به  -

 . تهمیش التلمیذ من طرف زملائه وعدم الاتصال و التفاعل معه -

  .ممارسة اللوم المستمر من قبل المعلمین -
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  : السلطة المدرسیة -

السلطة المدرسیة على تلمیذ معین أو على مجموعة من التلامیذ  ا مننوعیمارس المعلم 

وأن كل  علیهم،الممارسة الأبویة و الرعایة  نفسه فیها بأنه صاحب حق في والتي یرى

و تنفیذها ، وهذا السلوك من قبل المعلم یجبره  التلامیذ ملزمون و مجبرون على إتباع أوامره 

ة غالبا على التصرف بغیر عقلانیة  مع التلامیذ مما یتسبب في انجرافه  نحو سلوكیات عنیف

اج و یمكن تفسیر سلوك المعلم العنیف على أنه نت كالضرب أو الشتم والسب و غیرها

سلوكه و الضغوطات النفسیة و ضغوط العمل و الإدارة و حتى المجتمع التي یتعرض لها 

  . للغضب و الضغط نوع من إفراغ 

و تأثر طریقة الاتصال  ،سلبیة عنیفة و عدوانیةلسلوكیات  المعلم تؤدي بالتلمیذفسوء معاملة 

  و التفاعل بین المعلم و التلمیذ أو بین التلامیذ و المدرسین و بین الإدارة على أثر العلاقة 

  ). 2014رقط، ز زهرة م( .و شكلها في اكتساب سلوك العنف

المربین أسلوب العقاب بكافة أشكاله على التلامیذ ، كالعقاب و ویمارس بعض المعلمین 

بالضرب و الركل في مناطق من جسد الطفل یسبب له كدمات و آلام، أو ضربه  الجسدي

التلمیذ مما  كالتحقیر و التشهیر بمساوئ و العقاب النفسي أو مباشرة على الوجه على رأسه

یزعزع ثقة التلمیذ بنفسه و یجعله یعیش في جو من التوتر والانفعال و یحس بالإحباط وعدم 

دید من المشكلات النفسیة هما من أنواع العقاب التي قد تخلق العو غیر استقرار في القسم 

، فهو كوسیلة تتخذ للحد من بعض التصرفات و السلوكیات غیر المقبولة ، إلا أن أثره للتلمیذ

خصوصا إذا استخدم العقاب بغرض التسلط و الإیذاء مما یولد لدى واضح على المتلقي 

عندما أشار إلى ذلك " جون لوك"للمدرس حسب رأي  المتعلم نوعا من الكراهیة للمدرسة أو

 إن العقوبة المطبقة في المجال المدرسي لیست فقط غیر مثمرة لأنها تنسى بسرعة: " بقوله

  ".إنما هي أیضا محفوفة بالمخاطر لأنها تدفع بالطفل إلى مقت ما یجب أن یحبه
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 : العنف المدرسي آثار-4

 البیئة بیئة المدرسة عنیفة و كانت إذا أنه المدرسي العنف حولالدراسات  بعض تؤكد

 یتصف أفرادها السلطة و القوة  فیه تشكلت  الذي المجتمعو  ،عنیفة المدرسة عن خارجةال

  .العنف یطبعها بسلوكیات

 :و تتلخص بعض هذه الآثار العنیفة في المجالات التالیة

  :السلوكي المجال_ 

مشاكل في ، في التفاعل و التعامل مع الغیر زائدة عصبیة ،من طرف التلمیذ المبالاة عدم 

 من مصادر العقاب، المیلالخوف ، الانتباه تشتت ،التركیز على عدم القدرة الانضباط،

  .بدون فائدةالنشاط الزائد  عنادا و قصدا لكذبل

    :التعلیمي المجال_ 

 عدم المشاركة ،متكرر غیاب، المدرسة عن التعلیمي الدراسي، التأخر التحصیل في هبوط

  .منقطع أو دائم بشكل المدرسة من التسرب .المدرسیة الأنشطة في

 :الاجتماعي المجال_ 

 نشاطات المشاركة في عدم ،الآخرین مع العلاقات قطع ،الناس عن المیل إلى الانعزال 

  .الآخرین اتجاه العدوانیة اجتماعیة

  : المجال الانفعالي

مؤقت أو مستمر الصراخ في حالة  التلمیذ لحالة الاكتئابانخفاض الثقة بالنفس، تعرض 

التوتر و الخوف اتصاف التلمیذ بالهجومیة و الاندفاعیة في التصرف الانفعال الشدید، 

  ).2003نادیة مصطفى زرقاوي، (  .الغیر مبرر

  

  

 



. العنف المدرسي                                                صل الثاني           فال  

 

35 
 

  : استراتیجیات مواجهة العنف المدرسي-5

یشاهدونه من أفلام تلفزیونیة و ألعاب  و الإشراف على ما یقرأه الأطفال و ماالمراقبة _ 

  .الفیدیو و ما یحتووه من المشاهد العنیفة غیر الملائمة لمرحلتهم العمریة

الإشراف و المتابعة من طرف المعلم و الأولیاء على سلوكیات الأطفال و كیفیة تعاملهم _ 

  .القیم الاجتماعیةمع الآخرین، وتوجیههم نحو السلوكیات الحسنة و اقتدائهم بالمعاییر و 

یلعب الآباء دورا في تعزیز السلوك الجید و تشجیع أطفالهم على توثیق التعاون مع _ 

  .أصدقائهم و تجنب رفقاء السوء

المرافقة المدرسیة و التربویة لأولیاء التلامیذ و معرفة أماكن تواجد أولادهم یساعدهم في _ 

  .ذالكشف و ملاحظة السلوك الجید من السلوك المنبو 

تساهم طرقة الزي الرسمي أو الموحد في العمل على الانضباط المدرسي و یحسن من _ 

اتجاهات التلامیذ مما یخلق بیئة تعلمیة ملائمة لهم و هذا یساعد على إنقاص عوامل التفرقة 

و الاختلاف بین التلامیذ و ترسیخ فكرة أنهم سواسیة مثلهم مثل غیرهم، مما یقلل من 

  .)2014زهرة مزرقط،(.و الحرمان و یقلل دوافع العنفالشعور بالنقص أ

تنویع الأنشطة المدرسیة و الریاضیة و إشراك التلامیذ في مختلف النشاطات التي تساهم _ 

  .في بناء الأفكار العقلانیة و تدفع بهم نحو تكوین عقلیات جدید نافعة و بناءة
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   :خلاصة الفصل

لقد لخص في هذا الفصل أن العنف ظاهرة سلبیة و مشكلة حقیقیة اجتاحت المدارس   

بحیث یؤثر بدرجة كبیرة على التلامیذ سواء على سلوكیاتهم أو في طریقة بأشكال متنوعة، 

      حول دون تحقیق أهداف التعلم و التعلیم تفكیرهم و طریقة تعاملهم مع الآخرین و ی

عیق المدرسة عن القیام بدورها، و هذا یجعل من كما یللتدریس هدر الوقت المخصص یو 

لتحقیق الأهداف التربویة و التعلیمیة و تتسبب في  البیئة المدرسیة محیطا غیر ملائم

  .و الانفعالیة العدید من المشكلات التربویة  النفسیة



 

  

  ::ثالثثالثفصل فصل 

  دافعیة التعلمدافعیة التعلم
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  تمهید 

 أكثر باعتبارها والمربي الأستاذ بها یهتم التي الموضوعات أهم من الدوافع تعتبر        

 العملیة أثناء استغلالها وطرق أهمیتها عن یتساءل دائما فهو النفس علم في إثارة المواضیع

 نجاح بین الموجودة العلاقة والتعلیم التربیة مجال في الدراسات من العدید بینت ولقد التربویة

 والعمل المثابرة إلى التلمیذ یدفع أساسي كمحفز تعتبر إذ الدافعیة، وعامل الدراسة في التلمیذ

 للموضوع یستجیب لا المتعلم أن النظریات جل أكدت حیث التعلم، شروط أهم من الدافعیةو 

  .معین دافع وجود دون

  :الدافعیة: أولا

  :تعریف الدافعیة-1

 الفرد تحرك التي والخارجیة الداخلیة الظروف مجموع إلى الدافعیة مصطلح یشیر        

 هدف إلى لموصول نزعة إلى یشیر ومهالمف بهذا فهي اختل الذي التوازن إعادة من أجل

  ). 2002قطامي وعدس، ( .داخلیة رغبات أو داخلیة حاجات لإرضاء یكون قد الهدف معین وهذا

بأنها عملیة أو سلسلة من العملیات تعمل على إثارة الدافعیة " محمد عودة الریماوي"ویعرف 

                     .علیه و إیقافه في نهایة المطاف السلوك الموجه نحو هدف ، وصیانته و المحافظة

  ). 201،ص2004محمد عودة الریماوي،(                                                                               

الدافعیة بأنها خاصیة ثابتة ، ومستمرة و مركبة و متغیرة، تمارس تأثیرا في " ماسلو "وعرف 

  ). 69،ص 2000عبد اللطیف محمد خلیفة،(  .كل أحوال الكائن الحي

تحرك الفرد من أجل  وتعرف الدافعیة على أنها مجموعة الظروف الداخلیة والخارجیة التي

: ائف أساسیة في السلوك هيا یختل، وللدوافع ثلاث وظوإعادة الاتزان عندم تحقیق حاجاته

   .، والمحافظة على استخدامه إلى حین إشباع الحاجةتنشیطه وتوجیههو  تحریكه

  ). 16 ، ص2008، ثائر غباري(                                                                          
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في القیام  الداخلیة القول أن الدافعیة هي تلك الرغبةو من خلال التعاریف السابقة یمكن 

  .بعمل بأقصى جهد لاكتساب المعارف و إثارة سلوك الفرد و دفعه لتحقیق هدف معین

 :مفاهیم مرتبطة بالدافعیة -2

عن انحراف أو حید عن  تنشأ الحي الكائن لدى حالة بأنها الحاجة تعرف :اتالحاج _

حالة عدم اتزان  وتنشأ عن هذه الحاجة. بقاء الكائن الحي الشروط البیولوجیة اللازمة لحفظ

 و بیئته الخارجیة و من ثم یسعى الفرد لتحقیق حالة الاتزان هذه  بین الكائن الحي

التي  فالتغیرات الكیمیائیة للدم نتیجة نقص بعض المواد المغذیة تولد الحاجة إلى الطعام

ترا ناجما عن تغیرات في كیمیاء الذي یولد ، و الجوع یمثل تو تدفع الفرد إلى سلوك الأكل

للتمییز بین الحاجة و الدافع  و ،یؤدي إلى خفض التوتر وإشباع الدافع، حاجة إلى الطعام 

 وجیة للخلایا الناجمة عن الحرمانفإن مفهوم الحاجة یستخدم للدلالة على الحالة الفسیول

بینما یستخدم مفهوم الدافع للدلالة على الحالة السیكولوجیة الناجمة عن الحاجة التي تدفع 

  ). 251-250،ص 2004جودت بني جابر ،( .الفرد للسلوك باتجاه إشباع الحاجة

ت الإنسانیة وصاغها الحاجا "أبراهام ماسلو " ، و قد صنف لآخر فرد من الحاجات تختلف

حیث تحدث عن خمسة حاجات أساسیة من الحاجات الأدنى إلى الحاجات  )سلم(في هرم 

  : تتمثل في العلیا و

 الحاجات الفسیولوجیة   -1

 حاجات الأمن   -2

 حاجات الانتماء و الحب   -3

 حاجات تقدیر الذات    -4

 . )46،ص2008ثائر غباري، (.حاجات تحقیق الذات   -5
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 السلوك ینشط ما هو ومفهوما، حیث مصطلحا للغریزة بدیل بأنه الحافز یعرف : الحوافز_ 

 من بمجموعة الحافز یرتبط وحیث ، مباشرة بطریقة ملاحظته یمكن ولا للعمل ویهیئه

 المتغیرات التابعة مثل من بمجموعة یرتبط كما و الحرمان ساعات مثل المستقلة المتغیرات

الذي یختزل هو الموضوع الخارجي  والهدف بالهدف أیضا الحافز ویرتبط الاستجابة سرعة

   .)56، ص 1999،أحمد زكي(.الحاجة أو یشبعها

 غیر حاجة لوجود نتیجة الفرد توتر زیادة إلى الحافز السلوك، و یشیر ینشط ما هو الحافز 

نحو  موضوع معین بهدف  خاصة باستجابات للقیام مستعدا الفرد یجعل التوتر هذا مشبعة و

، ومن الأمثلة على الحوافز ، حافز الجوع إشباع حاجته أو استعادة توازنه الفسیولوجي 

   .)251، ص 2004جودت بني جابر ، ( وحافز العطش و حافز الإحساس بالبرودة أو السخونة

القیام  قصد الفرد سلوك یثیر الایجابي، بالتوتر مصحوب داخلي مثیر هو: الدافع_ 

 مرتبط هو و ،الحركیة المهارات مختلف التلمیذ كتعلم محددة، ظروف في معینة بمواقف

هاربرت " ، والدافع للتعلم حسب الباحث و قد یستمر لأمد طویل التعلیمیةبعمر العملیة 

 . هو المیل إلى التفوق في حالات المواقف التعلیمیة الصعبة" هرمانز

یتكون الانفعال من تفاعل و تداخل عناصر وجدانیة و إدراكیة ، وهذا التفاعل    :الانفعال_ 

الذي یكون مبصرا أول الأمر لا یلبث أن یتركز و یجتمع و بالتالي یتبلور نحو موضع 

 .)23، ص 2005خوالدة،(العاطفة 

تشیر العادة إلى قوة المیول السلوكیة التي ترتقي و تنمو نتیجة عملیات التدعیم   :العادة_ 

حیث تتركز على الإمكانیة السلوكیة، وبالتالي یمكن اعتبار الدافع نوعا فعالا من العادات 

  . التي ترتبط قواها بدرجة تعلم الكائن لاستجابة معینة
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الفرد و الفرد یحرص دائما على تحقیق القیم  لدى قیمة ذا و مهم ما هو القیم تمثل :القیم_ 

، الإیمان و العبادة وهي قیم السلطة، الحقیقة، الثراء، الخیر و الجمال: یؤمن بها مثل التي 

  .)253، ص 2004جودت بني جابر،(  هي قیم اجتماعیة و مساعدة الناس روحیة

 : أنواع الدافعیة -3

  : یمكن التمییز بین نوعین من الدافعیة حسب استثارتها ، وهما الدافعیة الداخلیة والدافعیة الخارجیة

هي التي یكون مصدرها المتعلم نفسه ،حیث یقدم على التعلم مدفوعا  :الدافعیة الداخلیة_ أ

سعیا وراء الشعور بمتعة التعلم ، وكسبا للمعارف و المهارات  ، برغبة داخلیة لإرضاء ذاته

لما لها من أهمیة بالنسبة إلیه، لذا تعد الدافعیة الداخلیة شرطا  التي یحبها و یمیل إلیها 

 .ضروریا للتعلم الذاتي

 تدفعنا القوى التي مجموع تمثل بأنها الداخلیة لدافعیةا )(Roussel,1998سلار  عرف قدو 

 والإشباع تفرض اللذة كما لها بالنسبة والمنفعة للأهمیة وهذا إرادتنا بمحض بنشاطات للقیام

 الداخلي تأثیر الدافع تحث الأحیان بعض في یعمل الطالب أن بمعنى بهما اللذان نشعر

 یعزز فهو أداء النشاط في المشاركة في الذاتیة برغبته وتوجیهها طاقته إخراج على یعمل

، ص  1999الداهري،( .ذاته ذات أو لتحقیق من نابعا بالنشاط الفرد قیام ویكون بنفسه نفسه

105( . 

هي التي یكون مصدرها خارجیا كالمعلم أو أولیاء الأمور أو الأقران  :الدافعیة الخارجیة_ ب

فقد یقبل المتعلم على التعلم سعیا وراء رضا المعلم أو لكسب إعجابه و تشجیعه أو للحصول 

 و قد یقبل المتعلم إرضاء لوالدیه وكسب التقدیر والحب منهما أو معنویة على جوائز مادیة

یمكن أن یكون الأقران مصدرا للدافعیة  وأو من أجل الحصول على مكافأة و لتجنب العقاب 

 . )2006خلیفة المفرجي و بن على بن موسى،( .نحو التعلم فیما یبدونه من إعجاب أو حسد لزمیلهم
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ل لیس من أجله بل تقوم بتوجیه أداء الفرد و التي تؤدي به للقیام بالأعمافالدوافع الخارجیة  

  .فهو یطمع لأن یقدره الآخرین و یعترفوا به من أجل الآخرین

 ، ومع تبلور الاهتماماترة الدافعیة تكون ذات مصدر خارجيمما سبق یمكن القول أن استثا

إلى المستوى الذي تكون فیه الدافعیة و المیول و التقدم في العمر، یمكن للمتعلم أن ینتقل 

فالدافعیة الخارجیة تبقى ما دامت الحوافز موجودة، أما الدافعیة الداخلیة فتدوم  للتعلم داخلیة

  )2015أحمد عبد الرفوع،(  .مع الفرد طوال حیاته

  : النظریات المفسرة للدافعیة -4

تنوعت النظریات التي اهتمت بتفسیر الدافعیة ، ولكل نظریة  فترة زمنیة معینة و تختلف 

  : كل نظریة عن أخرى لاختلاف الخلفیة النظریة ومن بین أهم النظریات نجد 

  :النظریة السلوكیة 1.4

 التي المتعلم لدى الحاجة أو الداخلیة الحالة بأنها الدافعیة النظریة عرفت هذه          

 ومن معینة غایة أو هدف تحقیق نحو وتوجیهه استمراره على وتعمل وأداءه سلوكه تحرك

 أن مفاده مبدأ على " ثورندایك " اعتمد ولقد ،"سكینر "،"ثورندایك" المدرسة هذه زعماء بین

 عدم یؤدي حین في وتقویتها الاستجابة هذه تعلم إلى یؤدي یكون الاستجابة الذي الإشباع

 حرمانها، بكمیة مرتبطة ) المتعلم(  العضویة نشاط أن یرون كما الانزعاج، إلى الإشباع

 یلي الذي فالتعزیز الحرمان، كمیة تخفض التي الاستجابة تقویة إلى التعزیز یؤدي حیث

 حدوث احتمالیة من یزید مؤلم مثیر وإزالة ثانیة، حدوثها احتمالیة یزید من ما استجابة

 عوامل أیة مبرر لافتراض أي هناك لیس لذلك المثیر، إزالة هذا أدت إلى التي الاستجابة

  . )144، ص 2004تیسیر مفلح كوافحة ،(.للسلوك محددة داخلیة

          بتركیزها على آثار المكآفأتالسلوكیة تحاول تفسیر دوافع سلوكیات الأفراد النظریة 

كرد فعل على  أنهم یتصرفون، حیث ینظر إلى الأفراد على سلوكیات التلامیذو العقوبات 

   ، ویمكن توطید العلاقة بین الحافز و الاستجابة لها من خلال التعزیزالاستجابة للمحفزات
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         السلوك  سلوك التلمیذ یعمل على تدعیم هذابأن تعزیز  )1938،سكینر(و یوضح 

إذا تم معاقبة  ، وینظر إلى المكافأة كحافز للسلوك المقبول على العكس من ذلكو استمراره

فعلى سبیل المثال إذا حصل السلوك سوف یدفع بالتلمیذ لتقلیل السلوك و انطفائه تدریجیا، 

التلمیذ على الثناء بعد الانتهاء من مسألة في مادة الریاضیات سیقبل على مثل هذه المسائل 

ناء حصوله أو توبیخه أث، و من ناحیة أخرى إذا تم معاقبة التلمیذ فس المادة مستقبلافي ن

، 2004مولاي بودخیلي محمد، ( على إجابة خاطئة فإن التلمیذ ستقل دافعیته للقیام بمثل هذا العمل

  .)44ص، 

  :النظریات المعرفیة 2.4

   : نظریة العزو -أ

سؤولیة التحصیلیة تعتبر نظریة العزو من أهم النظریات التي تحدثت عن الم           

ى من حیث عزو المواقف المختلفة من قبل الشخص إل) 1966روتر، ( من خلال نظریة

یعزو التلمیذ فشله في الدراسة لعوامل غیر خاضعة فحین ، مسببات داخلیة و أخرى خارجیة

للضبط كالقدرة ، فإنه قد یشعر باللامبالاة و یعتاد على الفشل و یصبح محبطا غیر مدفوع 

د التلمیذ أن أسباب فشله ظروف ،إن اللامبالاة نتیجة طبیعیة على الفشل و على اعتقا

خارجیة لا یقدر على تغییرها ، أما حین یعزو التلمیذ فشله لعوامل خاضعة للضبط فإنه مع 

بعض التشجیع سیشعر بحاجة للنجاح ، فالأهمیة تكمن في أن یدرك التلمیذ العلاقة بین ما 

الرئیسیة التي  یبذله من جهد و ما حصل علیه من نتائج ، كما یعد الإدراك من العوامل

 تیعاب الریاضیات على سبیل المثالتحدد الدافعیة ، فإذا اعتقد التلمیذ أنه ینقصه القدرة لاس

   .فإنه یسلك طریقه على حسب هذا الاعتقاد حتى ولو كانت قدرته جیدة في هذا المجال

   . )104،ص، 2008،حنان عبد الحمید (                                                          
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  :نظریة التنافر المعرفي - ب

أنه إذا تصارعت الأفكار أو المدركات كل منها مع الأخرى فإن الأشخاص یشعرون " Festinger"یرى 

بعدم الارتیاح ، وفي نفس الوقت یشعرون بالدافعیة لاختزال هذا التنافر في المعارف و بالتالي سیبحثون 

إلى ثلاث مواقف تشیر " Festinger"سلوكهم أو تبدیل اتجاههم ، وقد أشار عن معلومات جدیدة لتغییر 

  : إلى التنافر المعرفي و هي

 یحدث التنافر المعرفي عندما لا تتفق معارف الشخص مع المعاییر الاجتماعیة. 

 ینشأ التنافر المعرفي عندما یتوقع الشخص حدثا مفیدا و یحدث الآخر بدلا عنه. 

  في عندما یقوم الشخص بسلوك یختلف عن اتجاهاته العامةیحدث التنافر المعر . 

  : نظریة الارتداد -جـ 

على مستوى الاستثارة التي تجمع هذه النظریة بین السلوك و العملیات العقلیة، و تعتمد 

  : یحس بها الشخص في الدافعیة و المتمثلة في أربعة أنواع و هي

بینما یمثل  سارة،بحیث یمثل القلق استثارة عالیة غیر ، بتهاج، المیل، الارتیاح، والقلقالا

  . الابتهاج استثارة عالیة سارة

  .  أما الملل فیمثل استثارة منخفضة غیر سارة، و یمثل الارتیاح استثارة منخفضة سارة

الأول یسعى نحو الابتهاج، والثاني : و تؤكد هذه النظریة على وجود أسلوبین لدى الإنسان

  .)2004نبیل عبد الهادي،(.قلقیحاول تجنب ال

  : نظریة الأهداف 3.4

الهدف هو ما یسعى الفرد إلى تحقیقه، و الأهداف تحفز الأفراد لیعملوا على خفض التناقض 

 هاحیث یمكن أن یشعر الفرد بعد مستقبلا،بین ما یعرفوه الآن، وما یریدون أن یعرفوه 

  . كمل المهمةأ ما الارتیاح إذاب

  : وتبرز أهمیة وضع الأهداف من خلال ما یلي

 .توجه الأهداف انتباهنا إلى المهمة التي نحن بصدد تنفیذها_ 
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تحرك الجهد، فكلما كان الهدف واضحا أو صعبا إلى حد ما فإن الجهد المبذول  الأهداف_ 

 .یكون أكبر

 .الأهداف تعمل على تطویر الاستراتیجیات القدیمة المستخدمة و غیر فعالة _ 

مواظبة على العمل، فعندما یكون لدینا هدف واضح نكون تزید من المثابرة و ال الأهداف_ 

  .أقل عرضة للتشتت أو التوقف عن العمل حتى نبلغ ذلك الهدف

أن نظریة الأهداف التعلیمیة ) 2006كارول فیزوو جینیفییف سیمارد،(ـ و جاء في نشر علمي ل

هي سبب في انخراط التلامیذ في النشاط التعلیمي، حیث یفترض أن الأهداف التعلمیة هي 

، الأمر الذي یؤثر على مستوى لجة المعلومات و التحكم في أدائهالتي تقود التلمیذ لمعا

  . الأداء المدرسي بشكل إیجابي

فهي تشیر إلى الأداء المتعلق أما الأهداف الأدائیة و هي النمط الثاني لنظریة الأهداف 

  .)2008ثائر أحمد غباري، ( .بالتلمیذ لتجنب الفشل المدرسي

  :نظریة التحلیل النفسي 4.4

الفرد و ذلك من ترى هذه النظریة أن الدافعیة حالة استثارة داخلیة لاستغلال أقصى طاقات 

الذي جاء بمفاهیم " فروید"و تحقیق ذاته، وتعود هذه النظریة إلى الباحث  دوافعهأجل إشباع 

تختلف عن مفاهیم المدرسة السلوكیة و المدرسة المعرفیة مثل الكبت و اللاشعور ومبدأ 

، فهذه النظریة ترى سلوك الإنسان السوي و غیر السوي غریزة  الحیاة و الموت عند تفسیر

، و تؤكد على أن  مراحل الطفولة هي التي بغریزتي الجنس و العدوانأن سلوك الفرد محكوم 

تتحكم في سلوك الفرد المستقبلي ، كما تشیر إلى أن مفهوم الدافعیة اللاشعوریة لتفسیر ما 

یقوم به الإنسان من سلوك دون أن یكون قادرا على تحدید أو معرفة الدوافع الكامنة وراء هذا 

  . )145،ص،2004تیسیر كوافحة،(   .مفهوم الكبت" رویدف"السلوك، و هو ما یسمیه 

و من النظریة التحلیلیة نجد أن التلمیذ في مجال التعلم مدفوع في سلوكه بهدف تحقیق 

     السعادة و اللذة ولذلك فإن مواقف التعلم تثیر دافعیة المتعلم إذا ما حققت لدیهم هذه اللذة
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    في تكرار المواقف و الأنشطة الصفیة سعیا للتفوقو السرور مما یزید من دافعیة المتعلم 

  .   و  النجاح و كسب رضا الأهل و رضا المعلمین

 : نظریة التعلم الاجتماعي 5.4

في نظر علماء نظریة التعلم الاجتماعي أن التعلم السابق یعتبر أهم مصدر من مصادر 

الدافعیة  فالنجاح أو الإخفاق لاستجابات معینة یؤدي إلى فهم الأشیاء إلى نتائج إیجابیة أو 

سلبیة و من ثمة الرغبة في تكرار الأنماط السلوكیة الناجحة ، و الخبرة الشخصیة لا ترتبط 

تعلم الاجتماعي فقد یكون التعلم بملاحظة بعض الأشخاص الآخرین الناجحین أو بحدوث ال

  )127،ص،1994ارتوف وینیج،(الفاشلین كافیا لاستثارة حالات الدافعیة 

 : علاقة الدافعیة بعوامل التعلم-5

تلك فأفضل المواقف التعلیمیة هي وجود دافعیة عند الفرد عامل أساسي في عملیة التعلم، 

         دوافع عند المتعلمین، أین توفر لهم لهم الدروس المختلفة الالتي تعمل على تكوین 

یدفع التلامیذ ما و قد أدرجت التربیة الحدیثة أهمیة وجود  .المتنوعة خبرات تثیر دوافعهمو 

   عن طریق إشراكهم في تحدید الوسائل  همبإتاحة الفرصة أمامنحو التعلم، لذلك فهي تهتم 

التلامیذ فكلما شعر  إلیها،التي توصلهم لتحقیق الأهداف التي یطمحون نواحي النشاط و 

ازدادت میولهم و دوافعهم نحو اكتساب المعارف و المهارات  ، كلمانشاط التعلیميبأهمیة ال

على دوافع المتعلمین و طموحاتهم، و باعتبار الدافعیة  المناسبة، فالتعلم الناجح هو القائم

شرط أساسي لنجاح العملیة التربویة ، فهي القوة التي تساعد و تدفع المتعلم إلى التحصیل 

الجید و رفع المستوى التعلیمي عن طریق تجسید ما تعلمه من وضعیات تعلمیة ، و یمكن 

لتفكیر في وضع أهداف تعلیمیة قابلة أن نصف الدافعیة بأنها الإقبال على العمل و ا

  ).24،ص 2008ثائر أحمد غباري،(.للتحقیق و التطبیق
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        :دافعیة التعلم: ثانیا

 : تعریف دافعیة التعلم-1

هي دافعیة داخلیة ذاتیة تحمل أسباب الدفع المتمثلة : دافعیة التعلم " سید عثمان"  یعرف

الاجتماعیة، و یحدد سید عثمان دافعیة التعلم  في التأهب و النشاط في المادة و المشاركة

     إن أسمى صورة من صور الدافعیة في التعلم هي تلك التي یتحرك فیها المتعلم: " قائلا

و المعلم بدافعیة مشتركة في التعلم، من حیث الحریة و التوجه و الانطلاق و ضبط الذات 

  . )85،ص2000الفرماوي ،( .التعلمجهة او الاعتراف بمسؤولیة م حترام ذات المتعلم وو ا

  "حالة داخلیة تستثیر المتعلم و توجهه إلى أن یسلك سلوكا ما نحو تحقیق الأهداف التعلیمیة "و هي

  .)2003، أحمد عبد الرحمن(                                                                           

نشاطات تعلیمیة ذات معنى مع أقل طاقة للاستفادة هي البحث عن ": ثائر غباري"تعریف 

  .)4، ص، 2008، ثائر أحمد غباري( .منها

من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن دافعیة التعلم هي النجاح الذي یحققه التلمیذ في 

المواقف التعلیمیة الصعبة عن طریق مجموعة من المشاعر و الطاقة و الرغبات التي 

  .ودةهداف و الغایات المنشتدفعه نحو بلوغ الأ

 : أهمیة الدافعیة في عملیة التعلم -2

، وقد بین علماء النفس أن ث الإنسان على القیام بسلوك معینتعتبر الدافعیة عامل یح

لتحقیق نتائج إیجابیة هو المستوى المتوسط  حیث أن أفضل مستوى من دافعیة الاستثارة 

المستوى المرتفع عن  ، كما أنعدم الاهتمامالمستوى المنخفض یؤدي عادة إلى الملل و 

، فالدافعیة تقوم بعملیة بعث و إثارة و توجیه یؤدي إلى ارتفاع القلق و التوتر الحد المعقول

  .السلوك فهي تقدم الحافز و الانطلاقة و إعطاء الطاقة الباعثة و المحركة للسلوك

  :الاعتبارات التالیةأن أهمیة الدافعیة تنطلق من ) 1999/الداهري( یوضح

 .أن موضوع الدافعیة یتصل بأغلب موضوعات علم النفس -
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أي سلوك ما لم  أن الدافعیة عامل ضروري لتفسیر أي سلوك إذ لا یمكن أن یحدث -

          مستویاتهم الثقافیة  جمیع الأفراد باختلاف أعمارهم و و أن یكن وراءه دافعیة

 .ر طبیعة العلاقات التي تربطهم بالآخرینو الاجتماعیة یهتمون بالدافعیة لتفسی

       به و بغیره تتولد لدیه العدید من المتاعبإن الإنسان الذي یجهل الدوافع الخاصة  -

ما عرفها سیساعده ذلك في فهم  و المشكلات في حیاته الیومیة و الاجتماعیة، وإذا

ا یتكون لدیه توازن الكثیر من السلوكیات بالإضافة لمعرفته لأسبابها و بواعثها و به

 ).143،ص،2004السلطي،( نفسي و اجتماعي

 : العوامل المؤثرة في دافعیة التعلم -3

 العوامل من أهمها الجو الصفي بأن الدافعیة للتعلم تتأثر بمجموعة من )2004قطامي نایفة،( ترى

بأهمیة ن معرفة المعلم و ممارسات المعلمین و علاقة التلامیذ بعضهم ببعض ، و تضیف بأ

    و دورها في تنمیة الخبرات التعلیمیة تؤثر بشكل مباشر على التحصیل التعلیمي  الدافعیة

على المعلم أن یعمل على تنظیم الأنشطة التعلمیة الصفیة و النتائج التربویة، لذا یتوجب 

 القدرة على الوقوف لكتبشكل یراعي حاجات المتعلم و قدراته و استعداداته ، وهو الذي یم

على حالة المتعلم الداخلیة التي تدفعه إلى الانتباه إلى الموقف التعلیمي و القیام بنشاط 

  .موجه و الاستمرار فیه حتى یتحقق الهدف

     احه في استثارة نشاطهمنجلكفایة المعلم في استثمار دوافع التلامیذ تعد شرطا  یتبین أن

و في أن یجتاز مستویات استعداداتهم دون  و توجیهه، حتى یدفع بهم إلى مستویات التفوق

سعیه لذلك علیه ألا یفرط في استخدام المكافآت مع مراعاة استعداداتهم الفردیة لتجنب 

  .حالات الشعور بالإحباط و الفشل

   : وظائف دافعیة التعلم -4

إذا كانت الدافعیة وسیلة لتحقیق الأهداف التعلیمیة فهي تبدو في علاقتها بالسلوك الإنساني 

  :بالتعلم على وجه الخصوص في الوظائف التالیة و
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فهي تنشط و تحرك السلوك من أجل إشباع حاجة أو استجابة لتحقیق : تولید السلوك_ 

هدف معین،فالدافعیة تعمل على دفع الأفراد إلى القیام بسلوك معین من أجل الاستجابة 

  .لمطالبها

        انتباه الفرد نحو مواقف معینةتعمل الدوافع على توجیه و تركیز  :توجیه السلوك_ 

و تشتیت انتباهه عن مواقف أخرى،أي الاستجابة لموقف معین،و تملي علیه طریقة 

التصرف في مواقف معینة،إذ أن اختیار الفرد لنشاط ما یتأثر بالدوافع التي تملیها میوله 

                           .اهتماماته و حاجاته

فالدافعیة تعمل على مد السلوك بالطاقة  :ة و استمرار السلوكالمحافظة على دیموم_ 

و الأهداف التي یسعى الفرد لتحقیقها، أي  م إشباع الدافع أو تحقیق الغایاتاللازمة حتى یت

  .و استمراره أنها تجعل من الفرد مثابرا حتى یصل إلى حالة التوازن اللازمة لبقائه

توقعاتنا تبعا للأفعال التي نقوم بها فهي تؤثر على تؤثر الدافعیة في نوعیة  :التوقع_  

  :مستوى الطموح في ضوء خبرات النجاح و الفشل، فهي تعمل

 .تحریك و تنشیط السلوك لإعادة التوازن الداخلي -

 .المحافظة على استدامة السلوك طالما بقیت الحاجة قائمة -

 .)2007یونس محمد محمود،بني (.نحو أي موقف یواجههالتأثیر في نوعیة توقعات الفرد  -

، مما یؤذي إلى تنشیط كذلك تعمل الدافعیة على جمع الطاقة اللازمة لممارسة نشاط ما

و دفعه إلى القیام بعمل من أجل إزالة التوتر و إعادة الجسم إلى الاتزان  سلوك الفرد

  .السابق

          على تكرار السلوك الناجح، و تجنب السلوك المؤدي للعقاب دفع المتعلمت أنها كما

و الحرمان بسبب عملیات التعزیز، إذ یصبح دافع المتعلم هو الحصول على الثواب بشكل 

  .مادي أو بشكل معنوي و تجنب الفشل أو الوقوع في الخطأ و اللوم و العقاب
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 :أسباب تدني دافعیة التعلم عند التلامیذ -5

و یقصد بالاستعداد للتعلم تلك الحالة التي یكون فیها المتعلم : الاستعداد للتعلم نقص_ أ

قادرا على تلبیة متطلبات موقف تعلیمي، و قد یكون في حالة لا تسمح له بتحقیق هذا 

 .الاستعداد و تكون النتیجة الخیبة التي یتعرض لها

باعتبار أن المعلم الوسیط التربوي الذي یتفاعل مع الطلبة لساعات  :المعلمین ممارسات_ ب

زمنیة طویلة یومیا فهو الذي یستطیع إحداث تعدیلات و تغیرات في نوعیة سلوكهم أكثر من 

أي شخص آخر و هو بدوره المثیر لدافعیتهم نحو التعلم، غیر أن بعض الممارسات التي 

 :الدافعیة و منها یقوم بها بعض المعلمین تساهم في تدني

عدم اعتماد المعلم على استخدام أسلوب الاكتشاف و حل المشكلات و تفضیله أسلوب _ 

  .التلقین و الحفظ

  .استخدام العلامات كأسلوب لعقاب الطلبة مما یسبب تدني علاماتهم_ 

  .تقلیل بعض المعلمین من استجابات المتعلمین و عدم الاهتمام بها_ 

عزیز من طرف بعض المعلمین مما یتسبب في تدني تقدیر الذات عند قلة التشجیع و الت_ 

  .المتعلمین

عدم إتباع المعلمین لبعض أسالیب التعلیم و التعلم التي تثیر تفكیر المتعلم و تحفزه _ 

  .للاستطلاع

  .بالشعور بالملل یدفعهم ر المتعلمین بالروتین الیومينقص الأنشطة الصفیة و شعو _ 

  .الوسائل التعلیمیة التي تثیر الحیویة و النشاط في الصفقلة استخدام _ 

یث الخلفیة یمیل المتعلمون إلى تكوین مجموعات متباینة من ح: الممارسات الصفیة_ جـ

و هذا له تأثیر كبیر على استجابات المتعلمین و ما یخلفه  و النفسیة و البیئیةالاجتماعیة 
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و من بین هذه  عكس على دافعیة التعلم لدیهمبالتالي تنالنفسیة  الحالةمن انعكاس على 

 :التصرفات التي یقع فیها المتعلمون

  العلاقات الودیة أو المحایدة أو العدوانیة بین المتعلمین، فیسود الجو الصفي العدواني _ 

  .المنفر من الرغبة بالتعلم أو عدو الرغبة بالبقاء في الصف أو المدرسة

  . اكتظاظ الصف بعدد المتعلمین ما یؤدي لعدم الانضباط الصفي_ 

  .زیادة التحسس و الغیرة والتنمر لبعض التلامیذ و سلبیة التعامل فیما بینهم_ 

  .تقیید حركة التلامیذ بقوانین و ضوابط الصف مما یكبح طاقته و نشاطه الصفي_ 

  .)2004قطامي،نایفة (  .التباین في أعمار و أجسام المتعلمین_ 

 :دافعیة التعلم استثارةدور المعلم في  -4

معین و استخدام المنافسة بقدر مناسب بینهم من تعتبر إثارة میول المتعلمین نحو أداء 

       الأمور الهامة لتحقیق الأهداف التربویة و التعلیمیة، مع الأخذ بعین الاعتبار قدرات 

  .و استعدادات المتعلمین

     و یبذل المعلم جهدا كبیرا في سبیل إثارة دافعیة التلامیذ للتعلم، من خلال اختیار المثیر 

و الحافز المناسب الذي یمكن أن یثیر دافعیتهم و یحفزهم على الإقبال على التعلم و ذلك 

  :من خلال

لإزالة  إثارة فضول المتعلمین من خلال طرح أسئلة تثیر تفكیرهم و خیالهم و تستدعي سعیهم

الغموض عنها، و لفت انتباههم إلى المتناقضات و المتشابهات في بعض المواقف التعلیمیة 

التي تزید من مستوى التركیز عندهم، مما یجعلهم یشعرون بالحاجة الملحة إلى اكتساب 

  .المعلومات و تجعلهم أكثر اندماجا في الأنشطة التعلمیة طوال الحصص الصفیة

لانتقال أثر التعلم علم اعتماد استراتیجیات للتدریس و تقدیم فرص و یجب كذلك على الم

  :إلى المتعلمین و من بین أهم هذه الاستراتیجیات نجد
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بدور ایجابي في التعلم، بإتاحة الفرصة لهم لتطبیق ما تشجیع المتعلمین للمشاركة _ 

  .تعلموه

من تطبیقها في مواقف تقدیم المعرفة في صورة قابلة للاستخدام حتى یتمكن المتعلم _ 

  .جدیدة

إثارة دافعیة التعلم لدى التلامیذ و ذلك بمراعاة الفروق الفردیة و العمل على جلب _  

للتحصیل الجید و تشجیعهم لاكتساب المعرفة و تلقي المعلومات انتباههم و تنمیة رغبتهم 

  .)2003أحمد عبد الرحمن،(.من أجل بلوغ الأهداف التعلیمیة و التربویة المرغوبة
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  :خلاصة الفصل

 

ثیق لارتباطها الو في علم النفس التربوي  الدافعیة للتعلم من المواضیع الهامة تعتبر

تطرقنا في هذا الفصل إلى  قدمن شروطها، و  ابالعملیة التعلیمیة التعلمیة وشرط

مجموعة من النقاط الأساسیة التي حاولنا من خلالها العرف على دافعیة التعلم 

و لدافعیة التعلم  ،و الأسباب و العوامل المؤثرة فیها التطرق إلى النظریات المفسرة لهاب

أهمیة تربویة تكمن في جعل المتعلم قابل لأن یمارس نشاطات معرفیة و حركیة في 

و التي تظهر في خاصة في مرحلة الطفولة التي ، اق المدرسة أو حتى خارجهانط

 .تعتبر مرحلة النشاط و الحیویة و تكوین الشخصیة عند التلامیذ الصغار

 

  

  

  

  

  

  

  

  

                      

  

  



 

  

  ::ابعابعفصل فصل 

  الإجراءات المنھجیةالإجراءات المنھجیة
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       :تمهید

نسعى في هذا الفصل إلى توضیح الخطوات و الإجراءات التي اتبعناها في موضوع الدراسة 

و الذي یتضمن المنهج المعتمد علیه و العینة و مجالات الدراسة بالإضافة لأدوات جمع 

   .   البیانات و الاختبارات و المقاییس المتبعة من أجل التحقق من فرضیات الدراسة

  :الدراسة الاستطلاعیة -1

بالتقرب من میدان له  التي تسمحأهم خطوة یقوم بها الباحث، و الدراسة الاستطلاعیة  تعتبر

، كما تساعده على ضبط المتغیرات تمكنه من معرفة مجتمع الدراسة و خصائصهالبحث و 

، و تزداد بفضل الدراسة الاستطلاعیة المعرفة وكذا تقنین أدوات جمع البیانات المدروسة

  : والتي من خلالها نصل إلىعمقا بالموضوع سواء من الناحیة النظریة أو التطبیقیة 

 التحقق من الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة. 

  تفادي الصعوبات التي تواجهنا أثناء تطبیق الدراسة الاستطلاعیة .   

و بناء على  ،مجموعة من أدوات القیاساعتمدنا الدراسة  متغیراتجمع البیانات الملائمة للو 

ونظرا بمقابلة  ةمدعماستبیان كأداة لجمع المعلومات  بناءتم  و فرضیاتها طبیعة المشكلة

و قراءات في الجانب  استطلاعاتلأهمیة أداة الاستبیان في جمع بیانات الدراسة قمنا بإجراء 

كیفیة إعداد استبیان على  وة دراسالاسات التي تناولت متغیرات بعض الدر ب استعناالنظري و 

قد مررنا  و دمت في دراسات سابقة لغرض القیاسالتي استخ المشابهة العدید من المقاییس

  : بعدة مراحل في بناء الاستبیان في صورته النهائیة
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 .الاتصال بالمیدان_ 

، تلامیذ  ف المدرسي، دافعیة التعلمالعن( الإطلاع على الجانب النظري لمتغیرات الدراسة _ 

 ). السنة الخامسة ابتدائي

 تحدید أبعاد الاستبیان_ 

 .صیاغة الفقرات_ 

 تحدید العینة _ 

 .إجراء الدراسة الاستطلاعیة_ 

  .الخصائص السیكومتریة للاستبیان_ 

  .و في الأخیر تم تقدیمه في صورته النهائیة لمجموعة من الخبراء لقیاس صدقه و ثباته  

 : منهج الدراسة -2

، التي تحدد طبیعة المنهج یخضع لطبیعة المشكلة محل الدراسةإن اختیار المنهج المتبع 

اعتماده و  ةدراساللملائمته لخصائص في دراستنا على المنهج الوصفي المتبع وقد اعتمدنا 

  . على وصف الظاهرة كما توجد في الواقع وفق خطوات منهجیة

إلى أن المنهج الوصفي یعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد في " عبیدات "یشیر 

  .)219، ص 1999عبیدات، ( بوصفها وصفا دقیقا و یعبر عنها تعبیرا كمیایهتم  الواقع ،

    إلى أن المنهج الوصفي من أكثر مناهج البحث استخداما  "مصطفى حسن باهي"ویشیر 

، لا یقتصر المنهج الریاضیةو خاصة في مجال البحوث التربویة و النفسیة و الاجتماعیة و 

إنما یمتد إلى ما هو أبعد من ذلك لأنه یتضمن  ، ووصفي على جمع البیانات و تبویبهاال

على الباحث تصنیف البیانات و الحقائق و تحلیلها قدرا من التفسیر لهذه البیانات ،لذا یجب 
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مصطفى حسن (ت بشأن الوصول إلى موضوع الدراسة تحلیلا دقیقا و كافیا للوصول إلى تعمیما

  ). 83، ص 2000باهي، 

و طبیعة الموضوع الذي نحن بصدد دراسته حول انعكاسات العنف المدرسي على دافعیة 

، بالتالي فإن المنهج الأنسب لهذه التعلیم الابتدائي نة الخامسة منتلامیذ السلدى تعلم ال

على  تم العمللذلك ، الدراسة هو المنهج الوصفي لأنه یقوم بوصف ما هو موجود و تفسیره

  .  إعداد استمارة مؤلفة من عدة أسئلة و ذلك لمعرفة هذه العلاقة من الواقع المدروس

  :الدراسة الأساسیة -3

 عینة الدراسة: 

جموعة جزئیة من الأفراد التي تشكل مجتمع الدراسة الأصلي، فبدل إجراء هي عبارة عن م

یم النتائج على الدراسة على كامل المجتمع یتم اختیار جزء منه بطریقة معینة و یتم تعم

  .)84،ص،1999عبیدات،(المجتمع الأصلي

  . الابتدائیة المدارس یوضح توزیع العینة لتطبیق الاستبیان حسب) 01(جدول رقم   

  اسم المدرسة
  تكرارات المعلمین

  النسبة المئویة
  الإناث  الذكور

 %25  03  05  مدرسة نیشاني علي الابتدائیة

 %25  04  04  أعمرابتدائیة بن غرابي 

 %28.12  04  05  مدرسة مولاي التوهامي

 %21.87  04  03  ابتدائیة میراد محمد وأخواته

 %100  32  المجموع
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 :حدود الدراسة

 : المجال المكاني  - أ

" أعمربن غرابي "و" نیشاني علي"أجریت الدراسة بولایة البویرة  في كل من الابتدائیتین  

  . ببلدیة الهاشمیة" مولاي التوهامي"و" میراد محمد و أخواته " و الابتدائیتینبعین بسام 

 : المجال الزمني   -  ب

تم القیام بزیارة استطلاعیة لمكان إجراء الدراسة للتعرف أكثر على مجتمع الدراسة حیث تم 

 2019/ماي/ 08و تم استلامها في تاریخ  2019/ماي/06 في تاریختوزیع الاستبیانات 

  . بعد إعلامنا بانتهاء ملئها

  : المجال البشري -جـ 

     ارس الابتدائیة ببلدیة عین بسام تمثلت عینة الدراسة في مجموعة معلمین ومعلمات المد

  .   موزعین على مستوى أربع ابتدائیاتمعلم و معلمة  32و مدینة الهاشمیة حیث تكونت من 

  :جمع البیاناتأدوات _ 4

یحتاج الباحث إلى أدوات لجمع البیانات و المعلومات المتعلقة بموضوع أو حدث محدد عن 

  . )1999عبیدات،(طریق استمارة یجري تعبئتها من قبل المبحوث 

استخدمنا كل من الملاحظة و المقابلة و الاستبیان كتقنیات و وسائل وظفت لجمع البیانات 

داتان تدعیمیتان  للأداة الثالثة أي الاستبانة في هذه حیث تعتبر الأداتان الأولى و الثانیة أ

  .الدراسة

  :الدراسة إعداد أداة

  :العنف المدرسي استبیان -1



الإجراءات المنھجیة                                              ع                          الفصل الراب  

  

59 
 

العمر و المرحلة التي یمر بها تلامیذ السنة الخامسة من  مع ناسبتلی ستبیانقمنا بإعداد ا

وزع على مجموعة من  ،التلمیذ في هذه المرحلة العمریة لیتلاءم و ثقافة التعلیم الابتدائي، و

، و على مجموعة من المعلمین م النفس و علوم التربیة بالجامعةأساتذة التخصص بعل

     لمدارس الابتدائیات لغرض بیان رأیهم و تحكیمهم في السلوكیات التي یقوم بها التلامیذ

  .و یقرون بها عن استعمالهم للعنف ومدى انعكاس هذه السلوكیات على دافعیتهم للتعلم

دائي المعلمین في التعلیم الابتبإجراء عدة لقاءات مع مجموعة من المدرسین و  لقد قمنا

، و كذا سماع بعض التلامیذ عن سبب تعرضهم للتعنیف في لضبط متغیر العنف المدرسي

  .حضورهم للدارسة كمؤشر للدافعیة عدم ببو عن س ،الوسط المدرسي

، قمنا راسات السابقة حول العنف المدرسيالأبحاث و الد من وبعد اطلاعنا على مجموعة

تتمثل  ، حیث تضمن أربع أبعاد رئیسیةفیالعنالتلمیذ سلوك لمعرفة  ستبیانلابتحدید أبعاد ا

  .في العنف البدني و العنف اللفظي و العنف النفسي و العنف التربوي

  :وصف الأداة

و بعد إجراء التعدیلات في فقرات  ابند 38صیغ الاستبیان في صورته الأولیة تضمنت 

مقسمة إلى أربعة أبعاد بند،  32تضمن الاستبیان في صورته النهائیة على  الاستمارة،

  .سابقارئیسیة كما ذكرنا 

  : طریقة التصحیح

و في  )درجة  1 ( تعطى" نعم"في حالة الإجابة بـ ، )نعم، لا :(وضعت بدائل لكل بند و هي

  .) 0تعطى  ( "لا"حالة الإجابة بـ 
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   .كل بعدلیوضح أبعاد مقیاس العنف المدرسي و عدد البنود )  02( جدول رقم 

  :الخصائص السیكومتریة للأداة على عینة الدراسة_ 

المقیاس على مجموعة من الأساتذة من ذوي الخبرة في مجال قمنا بعرض : الصدق_ 

  و قد فصلوا في بنود الاستبیان، وبعد توجیهاتهم تم تصحیح  العلوم التربویة و الاجتماعیة

  ).02(، أنظر الملحق رقم و تعدیل البنود

  ).28، 18، 23، 9، 11(  :و البنود التي أجریت علیها التعدیلات تتمثل في

  : الثبات_ 

  و تحصلنا على النتیجة؛  "بیرسون"معامل الارتباط لحساب ثبات الاختبار اعتمدنا 

0.65  =r.  و منه فالاستبیان ثابت و یمكن الاعتماد علیه في دراستنا الحالیة لقیاس العنف

  .المدرسي عند تلامیذ المرحلة الابتدائیة

   :دافعیة التعلم استبیان -2

دافعیة التعلم عند تلامیذ السنة الخامسة من التعلیم الابتدائي    یهدف هذا المقیاس إلى قیاس 

و قد اتبعنا في إنجاز هذه الأداة عدة خطوات بعد اطلاعنا على الجانب النظري و الدراسات 

  .السابقة لدافعیة التعلم

  المجموع  أرقام البنود كما وردت في المقیاس  الأبعاد 

  09  1،2،3،4،5،6،7،8،9  العنف البدني

  09  11،12،13،14،15،16،17،18،19  العنف اللفظي

  06  20،21،22،23،24،25  العنف النفسي

  07  26،27،28،29،30،31،32  العنف التربوي
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 فقرة، و بعد تعدیله بما یتناسب) 30(الأولیة من  في صورته ستبیانیتألف الا  :الأداةوصف 

 الاستبیان في صورته تكونمع المرحلة العمریة و الثقافیة للتلامیذ في المرحلة الابتدائیة، 

دافعیة  موزعة على أربعة أبعاد تقیس) 03(فقرة موضحة في الملحق رقم ) 22(النهائیة من 

  :بتدائيلاامن التعلیم عند تلامیذ السنة الخامسة  التعلم

  .الاهتمام بالنشاط المدرسي_ 1

  .الامتثال للتعلیمات و التوجیهات_ 2

  .المثابرة و الجدیة_ 3

  .الحماس و الثقة بالنفس_ 4

  :طریقة التصحیح

  ).لا  أحیانا، نعم،( :الاستبیان بأحد الخیاراتبنود لإجابة على بدائل ل) 03(وضعت ثلاث 

  .یبین توزیع بنود الاستبیان لدافعیة التعلم) 03(جدول رقم

  

  

  

  

  :الدراسة اةالخصائص السیكومتریة  لأد

  : الصدق_ 

  أرقام البنود  المحاور  الرقم

  2،20،7،10،22  الاهتمام بالنشاط المدرسي  1

  6،12،15،11،21  الامتثال للتعلیمات و التوجیهات   2

  ،8، 5، 4، 18،16،3  المثابرة و الجدیة  3

  14،13،19،17،9  الثقة بالنفسالحماس و   4
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                    . اختبار مدى صلاحیة الاختبار لقیاس ما وضع لقیاسه یقصد بالصدق 

  ).146،ص2003مقدم عبد الحفیظ،(

قمنا بعرضها على  و ملائمتها لقیاس فرضیات الدراسة للتحقق من صدق أداة الدراسة،

مجموعة من المحكمین من ذوي الاختصاص في مجال علم النفس و علوم التربیة و الخبرة 

الأخذ بعین الاعتبار كافة من أعضاء هیئة التدریس في الجامعة و بناءا على توجیهاتهم تم 

  .تبیانالملاحظات و الآراء التي أبداها المحكمون ، و من ثم تم إعداد الصیغة النهائیة للاس

  :ثبات المقیاس_ 

    تم تطبیق الاختبار و إعادة تطبیقه   )32(على عینة تتكون من لحساب ثبات المقیاس  

بین التطبیقین الأول و الثاني و كان معامل ثبات " بیرسون"معامل الارتباط  و ذلك باستخدام

  .و هي قیمة مرضیة مما یدل على ثبات المقیاس  r=  0.63المقیاس 

 : الأسالیب الإحصائیة -5

  :على مجموعة من الأسالیب الإحصائیةللتحقق من فروض الدراسة اعتمدنا 

   "بیرسون "الارتباط  معامل  _

              .و قد تم استخدام معامل بیرسون للبحث عن العلاقة الارتباطیة بین متغیرین كمیین

  ).341،ص،2006فهمي،فؤاد ( 

استخدمنا معامل الارتباط بیرسون و هو مؤشر إحصائي  30 یفوق بما أن عدد أفراد العینة

     یكشف عن وجود علاقة أو عدم وجود علاقة بین متغیرین أو أكثر، و هو یعبر عن قوة 

                              +) 1،  - 1(تتراوح قیمته بین  و yو   xو اتجاه العلاقة بین المتغیرات 

  ). 2003عدنان حسین الجادري،( 

  .بالنسبة للفرضیة الثانیة تكرارات الإجابات على البدائللحساب   : النسب المئویة_ 
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 : الفصل خلاصة 

مختلف  فيالدراسة  مجالل مرورا المنهجیة للإجراءات عرض إلى الفصل هذا في تطرقنا

 كذلكو  المتبع المنهج معرفة و الدراسة عینة على تعرفمع ال والمكانیة الزمنیة أبعادها

 )            مقابلة و استبیان ( البحث هذا في علیها المعتمد البیانات جمع أدوات استعمال

 للإجراءات عرض بعد الموالي فصلال في التطرق ثم ومنو الأسالیب الإحصائیة المناسبة، 

  .و مناقشتها الدراسة لنتائج وعرض البیانات تحلیل یتضمن والذي ة،المنهجی

  

  



 

  

  ::امسامسفصل فصل 

  عرض ومناقشة النتائجعرض ومناقشة النتائج
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  : تمهید

حصائیة لفرضیات الدراسة، ثم مناقشة النتائج في هذا الفصل سنعرض نتائج المعالجة الإ

ها و على ضوء الدراسات السابقة المتعلقة رفضالمتوصل إلیها و تحلیلها بین قبولها أو 

  .بموضوع الدراسة

  :الفرضیة الأولى نتائج مناقشةعرض و -1

ى بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لد توجد علاقة"على أنه الأولى تنص الفرضیة 

 معامل ارتباط قمنا بحسابو للتحقق من صحة الفرضیة  "تلامیذ السنة الخامسة ابتدائي

  لمعرفة نوع العلاقة و طبیعتها بین المتغیرین ؛ العنف المدرسي و دافعیة التعلم" بیرسون"

المدرسي و الدافعیة للتعلم  حیث توقعنا في الفرضیة الأولى وجود ارتباط موجب بین العنف

) 05(لدى أفراد العینة، و هذا ما توصلنا إلیه بعد المعالجة الإحصائیة و الجدول رقم 

موجبة بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة  ارتباطیهیظهر وجود علاقة 

معامل الارتباط و لذلك فإن  ،= r 0.63الخامسة من التعلیم الابتدائي، بحیث بلغت قیمة 

، و لذلك یمكن القول أن هناك علاقة بین العنف  0.05دال إحصائیا عند مستوى الدلالة 

  .المدرسي و دافعیة للتعلم

  :و تحصلنا على النتائج التالیة

  

  

  

  

یوضح العلاقة بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة الخامسة ) 05(الجدول رقم 

  .ابتدائي

     المتغیر            

  المؤشر
  حجم العینة

قیمة معامل 

  بیرسون
  مستوى الدلالة

  العنف المدرسي
32  0.63  0.01  

  دافعیة التعلم
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عند  )0.63( معامل بیرسون المقدرة بـ و من خلال قیمة) 05(من خلال الجدول رقم 

الفرضیة التي تنص  ، بمعنى أنموجبة ارتباطیه علاقة نستنتج وجود )0.01( مستوى الدلالة

قد  و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة الخامسة ابتدائي بین العنف المدرسي على وجود علاقة

تحققت، و یمكن تفسیر النتیجة المتحصل علیها كون العنف المدرسي الذي یظهره التلامیذ 

أن العنف  و ، و قد وجدنا أن كلا من المتغیرین مقترن بالآخر،مرتبط بمستوى الدافعیة لدیهم

الذي یلجأ إلیه الطفل یعد وسیلة للتنفیس و التفریغ للمشاعر التي حرم منها و لنقص التحفیز 

و التعزیز الأسري و المدرسي و أسالیب التعامل و التفاعل بین المعلم و التلمیذ أو بین 

لأسالیب التلمیذ و رفاقه، جمیعها عوامل تساعد على تبني السلوك العنیف إذا ما كانت هذه ا

أطراف تعرضه للاحتقار و السخریة من لو أتعمل على خفض دافعیة التلمیذ و كبت دوافعه 

معینة، و على الرغم من أن الأطفال في مرحلة التعلیم الابتدائي لدیهم حیویة و اندفاع       

و حماس عال نحو التعلم و اكتساب المعلومات و الخبرات، إلا أن الخوف المستمر من 

العقاب و اللوم من طرف المعلم أو من طرف الوالدین یعمل على تحویل هده المشاعر     

ا لسلوك سلبي  و غیر بناء فیلجأ إلى الصراخ و الغضب و التكسیر و غیرها من و ترجمته

بین  ارتباطیهنقبل الفرض القائل بأنه توجد علاقة  و على هذا الأساسالسلوكیات العنیفة، 

  .السنة الخامسة ابتدائي لدى تلامیذ العنف المدرسي و دافعیة التعلم

أن أحد أسباب تدني دافعیة التعلم عند التلامیذ إلى  أشارتو هذا یتفق مع الدراسات التي 

 تعمال العنف ضدهم بمختلف أشكاله الجسدیة و اللفظیة و التربویة و حتى النفسیةهي اس

عدم تحفیز التلمیذ و اكتساب الطفل في مرحلة عمریة مبكرة  متمثلة فيعوامل أخرى إضافة ل

یشترك بالأنشطة التعلیمیة و لا یسعى و تجعله لا  عدم الاهتمام بالصفوف المدرسیةب هلشعور 

محیطة به في المدرسة أو في الفصل أو للتحصیل المدرسي فنقص الحوافز المتعلقة بالبیئة ال

  .حدوث موقف معین للتلمیذ بینه و بین المعلم أو بینه وبین أحد التلامیذ
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أجراها و تنطبق النتائج الحالیة مع الدراسة التي تمت الإشارة إلیها سابقا التي 

و التي كشفت عن اتجاهات المعلمین نحو استخدام العقاب البدني في ) 1999الحارثي،(

المدارس الابتدائیة، حیث توصلا الدراسة إلى أن العقاب البدني ینتج عنه إثر سلبي عند 

التلامیذ كالعنف المضاد و تولید سلوك العنف و المعاندة و المشاحنة و الهروب من 

  .افعیة التعلم مع انخفاض الدافع و الحافز للتعلمالمدرسة و تدني د

الدراسة التي قمنا بها لأجل معرفة العلاقة بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم  من خلال

 ، وعلیه نتائج الفرضیة الأولى لدى تلامیذ السنة الخامسة ابتدائي، توصلنا إلى التحقق من

  .دافعیة التلامیذ نحو التعلمانخفضت  المدرسي قلت و لعنفكلما زاد ا یمكننا القول أنه

 : عرض و مناقشة الفرضیة الثانیة-2

   ."اتجاه الذكور إلى ممارسة العنف المدرسي أكثر من الإناث"تنص الفرضیة الثانیة على 

من طرف معلمي أقسام السنة الخامسة  عشوائیة تحدید عینة و للتأكد من صحة الفرض تم

، و معرفة مدى )الإناث/ الذكور( نسب ممارسة العنف المدرسي بین  لمعرفة ابتدائي

     .  انتشارها بین الجنسین

  النسبة المئویة  التكرارات  الجنس

 %41.19  418  الإناث

 %58.79  345  الذكور

  %100  763  المجموع

  .الجنس في ممارسة العنف بینیوضح التكرارات و النسب المئویة ) 06(جدول رقم             

و هي ) 58.79%(أن نسبة ممارسات العنف عند الذكور قدرت بـ ) 06(یوضح الجدول رقم 

بنسبة أقل من الذكور، مما یوضح أن عینة  )%41.19(نسبة أكبر من الإناث التي قدرت بـ 

جنس الذكور أكثر میولا من عینة الإناث نحو ممارسة السلوك العنیف في مرحلة الطفولة 

  .حسب وجهة نظر المعلمین في المدارس الابتدائیة
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  .نوع العنف المدرسي الممارس من طرف تلامیذ السنة الخامسة ابتدائيیبین توزیع ) 07(جدول رقم 

  النسب المئویة  التكرارات  العنفنوع  

 %42.15  239  عنف بدني

 %37.21  211  عنف لفظي

 %20.63  117  عنف نفسي

 %100  567  المجموع

 المدرسي ممارسة بین تلامیذف نتوصلنا إلى أن أكثر أشكال الع) 07(من خلال الجدول رقم 

و هي أعلى من نسبة  %)42.15(في السلوكیات البدنیة بـ  تمثلت السنة الخامسة ابتدائي

) %37.21(، حیث قدرت نسبة ممارسة العنف اللفظي بـ العنف اللفظي و العنف النفسي

  .  ، كما هو مبین في الجدول أعلاه)%20.63(بینما قدرت نسبة ممارسة العنف النفسي بـ 

یمكن القول أن ) 07(و الجدول رقم ) 06(في الجدول رقم حسب البیانات المتحصل علیها 

من المدرسي أي أن الذكور أكثر ممارسة للعنف عند أفراد العینة،  یة الثانیة تحققتالفرض

، فالنتیجة ، وأن أكثر أشكال العنف الممارس عند الذكور یتمثل في العنف البدنيالإناث 

  .التي توصلنا إلیها هي أن الذكور أشد میولا من الإناث في ممارسة العنف

الحالیة فإنه یتبین لنا أنها تتشابه و نتائج دراسات سابقة أخرى و بالنظر إلى نتیجة الدراسة 

التي بینت أن غیاب عاطفة الوالدین و غیاب الحنان و  )1992عبد االله، (مثل دراسة 

الرعایة و الاهتمام بالطفل و عدم تلبیة حاجیاته الأساسیة أو الثانویة یؤثر على كلا الجنسین 

مشاعر و مكبوتات داخلیة تنفجر على شكل سلوكیات بنفس الدرجة مما یؤدي إلى تراكم 

مندفعة و عنیفة و هذا مشابه لظروف التنشئة الاجتماعیة و أسالیب المعاملة الوالدیة و هو 

، و هو ما توصلت إلیه العنصر المهم و الأساسي لنمو الطفل السلیم و اتزان شخصیته

ي و العنف الظاهر عند الأطفال التي بینت أن السلوك العدوان) 1992إیمان قداح،( دراسة

هو أحد نتائج الحرمان العاطفي و سوء المعاملة الوالدیة و ما هو إلا انعكاس لذلك الحرمان 
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كما أن الأطفال یلجئون إلى العنف كممارسته تقلیدا لأفراد أسرتهم أو  .الذي یعیشه الطفل

أمام الآخرین أو  ة و التباهيلإثبات الذات و إبراز القو و أتباهیا أمام زملائهم في المدرسة 

كنتاج للاقتداء بالنموذج الرمزي مثل شخصیات واقعیة أو تلیفزیونیة تجسد القوة و السلطة 

  .بالنسبة لهم

و ما یؤكد ذلك أیضا نتائج الدراسات السابقة التي ذكرناها سابقا و التي وضحت وجود 

للتعنیف الممارس ضدهم أو الذكور و الإناث في استعمال العنف كرد فعل اختلاف بین 

بسبب عوامل متعددة و مختلفة كالخوف من العقاب أو الحرمان العاطفي من أحد 

  .رهماالوالدین و غی
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  :الاستنتاج العام   

الكشف عن العلاقة بین العنف المدرسي و دافعیة هدفت هذه الدراسة التي أجریناها إلى 

  : ، و ذلك بالإجابة على التساؤلاتالخامسة ابتدائيالتعلم لدى تلامیذ السنة 

بین العنف المدرسي و دافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة  ارتباطیههل توجد علاقة _  

  .الخامسة ابتدائي؟

  .هل یتجه الذكور إلى ممارسة العنف المدرسي أكثر من الإناث؟_ 

و قد تم الاعتماد على المنهج الوصفي لأنه الأنسب لهذه الدراسة كما تم الاعتماد على 

أداتین لقیاس العنف المدرسي و الدافعیة للتعلم، و قد طبقت الأداتین على عینة الدراسة 

المتمثلة في معلمي السنوات الخامسة من التعلیم الابتدائي، باستخدام الأسالیب  الإحصائیة 

ة الفرضیة الأولى قمنا بعرض و مناقشة النتائج التي توصلنا إلیها في الدراسة لمعرفة صح

المیدانیة و ذلك بتطبیق معامل بیرسون و هذا من أجل معرفة نوع العلاقة بین العنف 

المدرسي و دافعیة التعلم ، و توصلنا إلى وجود علاقة موجبة بین ممارسة العنف المدرسي 

      تالي یترتب عن هذه الظاهرة آثار سلبیة تنعكس على الأفراد على دافعیة التلامیذ و بال

الاهتمام من طرف الباحثین في المجال و على المدرسة و الأسرة بشكل عام، و لا یزال 

التربوي و الاجتماعي في هذا الخصوص یواصلون دراسة أخطار المشكلات المرتبطة بهذه 

 .بكل أطوارها الظاهرة التي انتشرت في المدارس الجزائریة

و من أجل إثراء دراستنا قمنا بصیاغة الفرضیة الثانیة التي نصت على ممارسة الذكور 

للعنف المدرسي أكثر من الإناث، و تبین أن الفرضیة مقبولة فقد تحققت بحیث أن نسبة 

    الذكور أعلى من نسبة البنات في المیل للسلوك العنیف، أي أن العنف لدى الذكور أشد 

  .ثر من البناتو أك
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  :الاقتراحات   

 من خلال الدراسة التي أجریناها و النتائج التي توصلنا إلیها نود أن نصیف بعض    

  :الاقتراحات في هذا المجال و التي تتمثل في

إجراء بحوث علمیة عملیة أكثر لاحتواء ظاهرة العنف المدرسي عند تلامیذ مرحلة التعلم _ 

  .من انتشارها الابتدائي و محاولة الحد

الاهتمام بالتلمیذ من النواحي النفسیة و التربویة لحل المشاكل التي تحول دون تحقیق _ 

  .و ذلك في إطار التكفل و الإرشاد و علاج المشكلات النفسیةتوازنه و توافقه النفسي 

یادة ضرورة تشجیع المواهب و القدرات الفكریة و العقلیة للتلامیذ لتنمیة حسهم الفكري و ز _ 

  .تحفیزهم و رفع دافعیتهم لأجل تحقیق أهدافهم و طموحاتهم

التي ترتبط بفن المعاملة بین  المواعظحكم و و الروایات لإعطاء ال اعتماد القصص_ 

  .الأفراد و ما تحققه القیم الجیدة لصقل عقول الأطفال على الأخلاق الحسنة و القدوة الطیبة

  ضرورة _ 

ق الفردیة أثناء القیام بعملیة التعلم و الحذر من مقارنة التلامیذ الأخذ بعین الاعتبار الفرو 

الدافع و الحافز للتعلم عند ببعضهم البعض كون ذلك عاملا أساسیا في هدم و تحطیم 

  .التلامیذ

        الاستراتیجیاتباه التلمیذ بشتى الطرق و العمل على تحفیز و استثارة دافعیة و انت_ 

  .كلاتهم الصفیةو مساعدتهم على حل مش

في مرحلة  إجراء بحوث معمقة حول الموضوع و متغیرات أخرى لها علاقة بعنف التلامیذ_ 

  .الطفولة
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  خاتمة

وفي الأخیر ومن خلال ما سبق لنا دراسته في  بحثنا هذا، وجدنا أن ظاهرة العنف 

المدرسي ظاهرة خطیرة ومؤثرة جدا في الوسط الدراسي، حیث تعمل هذه الأخیرة على كبح 

  .دافعیة التعلم لدى التلامیذ ككل مؤثرة بذلك على أدائهم الدراسي
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 جامعة محمد خیضر، ،" العنف و المجتمع" عنابة الملتقى الدولي الأول –مختار 

  . 2003بسكرة،

  

  



72 
 

  

  

  

  

  الملاحق
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  )01(الملحق 

  دلیل مقابلة موجهة

  لمعلمي الابتدائیة

  

  :سیدتي الكریمة/ سیدي الكریم

في إطار التحضیر لشهادة الماستر، نقوم بدراسة ظاهرة العنف المدرسي في مرحلة التعلیم 

الابتدائي، وهي محاولة علمیة لدراسة هذا الموضوع من حیث انعكاسه على دافعیة التعلم 

  .عند التلمیذ

وعلیه نرجو من سیادتكم التكرم و تقدیم ید المساعدة، و ذلك بالإجابة على بعض التساؤلات 

  .أو إضافة ما ترونه ملائما عند اللزوم، و لكم جزیل الشكر

       

من خلال تعاملكم الیومي مع فئة التلامیذ، ما ھو تقییمكم لدرجة انتشار ظاھرة العنف بین / 1

  الصفوف؟  التلامیذ داخل

  بدرجة مرتفعة                               بدرجة متوسطة                            بدرجة قلیلة 

  

  

  ما ھي مظاھر العنف الأكثر انتشارا بین التلامیذ داخل الابتدائیة؟/ 2

  

  العنف اللفظي                         العنف الجسدي                          العنف ضد الممتلكات   

العنف النفسي                         أخرى أذكرھا 

.................................................................................................................

....................................................................  



74 
 

  

  ھل تلجأ لاستخدام العنف كوسیلة للضبط الصفي و الحفاظ على النظام داخل القسم ؟/ 

.................................................................................................................

.......  

  

ھل ترى أن العنف في صورة العقاب البدني أو اللفظي یعد وسیلة لضبط التلمیذ داخل / 

  الصف؟

.................................................................................................................

.......  

  

  ھل یتعاون معك أولیاء التلامیذ في حل مشكلات أبنائھم؟ / 

.................................................................................................................

.......  

أ للصراخ العالي في وجھ التلامیذ في حالة قیامھم بالتشویش و الفوضى أثناء ھل تلج/ 

  تقدیمك للدرس؟ 

.................................................................................................................

.....  

جاباتھم التعلمیة و تحفزھم نحو التعلم ھل ترى أن المعاملة الحسنة مع التلامیذ تعزز من است/ 

  ؟ 

.................................................................................................................

.......  

ھل ترى أن أسلوب المقارنة بین تلمیذ و تلمیذ آخر في المستوى التحصیلي یؤدي لكبت و /

  میذ و خفض الأداء ؟ قمع دافعیة التل

.................................................................................................................

.......  
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  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة 

  جامعة أكلي محند أولحاج

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  المدرسيتخصص علم النفس 

  أساتذتي الكرام 

أستاذي الكریم،أستاذتي الكریمة، في إطار تحضیر دراسة لنیل شهادة الماستر تخصص علم النفس      

المدرسي یشرفنا أن نتقدم إلیكم بهذه الاستمارة التي تتضمن مجموعة أسئلة تدور حول موضوع العنف 

في الخانة  xة المدرسي  و نرجو منكم الإجابة عن كل سؤال منها بتركیز و اهتمام و ذلك بوضع علام

المناسبة حسب رأیك، مع العلم أن أسئلة الاستبیان لا تفترض بالضرورة وجود إجابات صحیحة و أخرى 

  .خاطئة، و لا تستعمل إلا لغرض علمي فقط 

  .وشكرا 

  : ...............................................اسم المدرسة

  ..........: .....................................القسم

  : ............................................الجنس

  

  لا  أحیانا  نعم  الفقرات  الرقم  المحاور

  العنف

  

  

  

        یقوم بالاعتداء على زملائھ بالضرب  01

        یخرب و یكسر ممتلكات القسم   02

        یقوم بضرب الأشیاء كالطاولة و المقعد في حالة الغضب  03

        الاعتداء على زملائھ بالعض أو بالقرص أو بشد الشعر   04
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  البدني

  

  

        یقوم بمسك رفاقھ و دفعھم بالقوة   05

        یتدافع عند دخولھ أو خروجھ من المدرسة   06

        یقوم بصدم نفسھ ببقیة التلامیذ الآخرین عمدا   07

        عدم الانسجام مع جماعة اللعب و كثرة المشاجرات بینھم  08

        یكثر من المشاكسة و النشاط الحركي داخل القسم  09

العنف 

  اللفظي

        یقوم بمضایقة و معاكسة زملائھ بالكلام بالقسم  10

        یقوم بالصراخ و الصیاح في وجھ زملائھ  11

        یستخدم عبارات لتخویف زملائھ   12

        یطلق ألقاب و عبارات تثیر السخریة و الاستھزاء  13

        یقوم بالإساءة اللفظیة مع الآخرین  14

        یقلد كلام غیره لجذب الانتباه   15

        یقوم بإثارة شائعات و كلام زائد قصد لفت الأنظار إلیھ  16

        تلقیب زملائھ بألقاب و أسماء لا یرغبون بھا  17

        یقوم بتقلید كلام زملائھ و السخریة منھم و الضحك علیھم  18

        التھامس و التكلم عن الآخرین بالسوء    19

  

العنف 

  النفسي

        الضحك مع زملائھ على تلمیذ آخر قصد السخریة بھ  20

        یتعمد تجاھل التلامیذ الآخرین    21

        النظر في وجھ زملائھ باحتقار و استھزاء  22
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        یتصرف بأنانیة و لا یحب مساعدة غیره  23

        و سرعة الغضب یمیل إلى الانفعال  24  

        استخدام تلمیحات تحمل معاني ساخرة و جارحة للغیر  25

العنف 

  التربوي

        یھرب من المدرسة لأسباب عدیدة  26

        یكره الصعود للسبورة و یشارك نادرا بالقسم   27

        یتھرب من أداء الواجبات و التمارین المدرسیة   28

        توجیھات المعلملا یستجیب لتنبیھات و   29

        الحضور للصف الدراسي بدون إحضار الأدوات المدرسیة  30

        إثارة الفوضى و التشویش داخل القسم  31

        یلجأ للغش من عند زملائھ بالقوة و الإجبار   32

  ).02(الملحق رقم 
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  جامعة آكلي محند أولحاج

  كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة 

  النفس قسم علم

  تخصص علم النفس المدرسي

أستاذي الكریم،أستاذتي الكریمة، في إطار تحضیر دراسة لنیل شهادة الماستر تخصص علم النفس      

المدرسي یشرفنا أن نتقدم إلیكم بهذه الاستمارة التي تتضمن مجموعة أسئلة تدور حول دافعیة التعلم عند 

في الخانة  xمنها بتركیز و اهتمام و ذلك بوضع علامة  التلامیذ، و نرجو منكم الإجابة عن كل سؤال

المناسبة حسب رأیك، مع العلم أن أسئلة الاستبیان لا تفترض بالضرورة وجود إجابات صحیحة و أخرى 

  . خاطئة، و لا تستعمل إلا لغرض علمي فقط 

  . مع الشكر المسبق                                                                               

  : ......................................المدرسة

  : ........................................القسم

  : .......................................الجنس

  

  لا  أحیانا  نعم  الفقرات  الرقم

        یبذل جهدا كبیرا للوصول إلى ما یریده  1

        مهنة محترمة في المستقبل یطمح أن یكون لدیه  2

        یبذل جهدا في حل التمارین المدرسیة  3

        یثابر في أداء مهامه الدراسیة  4

        یترك أداء العمل المكلف به من طرف المعلم أو من طرف الوالدین  5

        لا یكمل حل التمارین و یتركها ناقصة الإنجاز    6

        الواجبات المدرسیةینفذ ما یطلبه منه المعلم بخصوص   7
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        یحب التعلم و یسعى لاكتساب المعارف و الخبرات   8

        عندما یبدأ نشاطا معینا أو واجبا مدرسیا یكمل أدائه  9

        یثابر من أجل التعلم لضمان الحصول على علامات جیدة  10

        یرید تحقیق التفوق على زملائه في المدرسة  11

        علامات و تقدیرات جیدة من طرف المعلمینیدرس للحصول على   12

        لا یشعر بالراحة و الرضا من التعلم داخل القسم المدرسي  13

        یعتمد على نفسه في حل الواجبات المدرسیة  14

        یمیل للغش من زملائه بالمدرسة و یعتمد الإتكالیة على غیره  15

        دون مللینفذ ما یقوله المعلم و ما یطلبه من أعمال   16

        .لا یبذل جهدا في محاول تحسین أدائه و تحصیله الدراسي  17

        لدیه ثقة في نفسه و في قدراته التعلمیة لتحقیق التفوق المدرسي  18

        .یترك نشاطه و إكمال مهامه في حالة مواجهة مشكلة ما  19

        .لدیه القدرة على حل الواجبات المنزلیة بمفرده  20

تشجیع من طرف المعلم الذي یزید من تحفیز طاقة التلمیذ هناك   21

  .نحو التعلم أكثر

      

أسلوب معاملة المعلم للتلمیذ تنعكس على الفهم و التحصیل    22

  .المدرسي

      

  ).03(الملحق رقم 


