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Département d’Informatique
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— Mme Chouiref Zahira — Larbi Fella

— Habet Mohamed

2017/2018



Remerciements

Avant tout nous remercions notre Dieu tout puissant de nous avoir donner la force et

le courage.
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Résumé

La recherche d’information est le domaine qui étudie la manière de retrouver des infor-

mations dans un corpus de données.

L’objectif majeur des utilisateurs est de trouver sur Internet des sources d’information

pertinentes d’une manière rapide et fiable. De nos jours, différentes méthodes, architec-

tures et outils existent dans la littérature pour une meilleure recherche d’information.

Dans ce projet, nous allons proposer une solution efficace qui consiste à un annuaire

généraliste permettant la publication et la recherche d’un service (centre d’intérêt).

Pour la réalisation de cet annuaire, nous nous sommes inspirés des avantages des ar-

chitectures des applications Web à savoir l’architecture 3-tiers (présentation, traitement,

données) et l’architecture orientée service (son principe de fonctionnement qui permet

à des prestataires de publier leurs centres d’intérêts au niveau de l’annuaire afin de le

consommer par des utilisateurs).

Mots clés : Annuaire, Centre d’Intérêt, Base de Données, Recherche d’Information,

Architecture des Application Web, StarUML, Hibernate, MVC.

Abstract

Information retrieval is the field that stadies the way to find informations in a dataset.

The major objective of the users, is to find sources of relevant information in a fast and

reliable way. Nowadays, different methods, architectures and tools exist in the literature

for better information search. In this project, we will proposed an effective solution which

consists of a general directory allowing the publication and search of a service.

For the realization of this directory, we were inspired by adv antages of web applica-

tion architectures, namely 3-tier architecture (presentation, treatment, data) and service-

oriented architecture (his operating principle which allows providers to publish their ser-

vices in the directory in order to consume it by users.

Keywords : Directory, Interest Center, Databases, Information Retrieval, Web Ap-

plication Architecture, StarUML, Hibernate, MVC.
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3.12 Code source pour la recherche de réponse. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41
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3.32 Types des centre d’intérêts. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 53
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Introduction générale

Depuis des années, le Web augmente sa taille de façon exponentielle. Il se chiffre main-

tenant à plus de mille milliards pages Web. Dans ces pages on peut trouver tous type

d’informations.

Dans les standards du Web, une ressource est toute entité pouvant être identifiée. Par

exemple, une ressource Web peut être des documents électroniques, des images, du son,

des wiki, des services, etc. A partir de cette définition, générale et ouverte, le Web s’est

transformé en un espace de partage et d’échange où chacun est capable de faire part de

l’information dont il dispose.

Au milieu des années 1990, les informaticiens se sont attaqués à la tâche de la recherche

de l’information pertinente avec les moteurs de recherche.

Cette quantité d’informations en tout genre rend parfois difficile la navigation et la re-

cherche rapide. C’est pourquoi il est impératif d’introduire la notion d’outils de recherche

permettant de lancer une requête et de trouver ainsi les documents susceptibles de ren-

fermer l’information désirée par l’utilisateur.

La recherche d’information par l’intermédiaire de ces outils spécifiques permet un gain de

temps considérable. Nous distinguons trois catégories d’outils pour la recherche d’infor-

mation sur le Web : les moteurs de recherche, les méta- moteurs et les annuaires. Cette

distinction qui repose également sur le mode d’indexation reste essentielle, car elle induit

des usages et des technologies très différentes [1]. Où nous allons mettre l’accent sur les

annuaires vu qu’ils sont l’objet de ce rapport.

D’un point de vue applicatif, nous assistons à une croissance continue de logiciels

en termes de taille et de complexité. Cette croissance est dûe, essentiellement, à une
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Introduction générale

évolution des besoins des utilisateurs qui prennent des formes très diverses et expriment

des contraintes relativement complexes. Pour faire face à cette dynamique, plusieurs ap-

proches de recherche ont vu le jour pour améliorer la recherche d’information et avoir

la bonne information aux bon délais et pour améliorer la productivité et l’efficacité des

logiciels spécialisés en recherche d’information.

Les types de recherche d’information se diffèrent d’un outil à un autre, où les moteurs

de recherche et les méta-moteurs se basent sur la recherche par mot clé qui sera effectué

dans une immense masse d’informations. Néanmoins, le principe de recherche dans les

annuaires se base sur la recherche par classification ou par mot clé (ou plusieurs mots

clés) mais dans une petite masse d’information (par catégorie) ce qui permet d’éviter le

retour d’un grand nombre de résultats et de réduire le temps de réponse. Nous allons dans

ce mémoire bien présenté les deux architectures des applications Web, les architecture 3

tiers ainsi que les architectures orienté service (SOA), pour la réalisation d’un annuaire

qui permet la publication et la recherche de plusieurs centres d’intérêts en s’inspirant par

les architectures citées avant [2].

Problématiques.

Notre travail a pour but de répondre aux problématiques suivantes :

1. Comment rechercher et avoir une information pertinente en un temps réduit ?

2. Comment effectuer plusieurs réservations dans un même endroit et avec un seul compte ?

3. Comment accéder directement au service souhaité ?

Contributions.

Nos contributions consistent à la réalisation un annuaire généraliste permettant la re-

cherche et la publication sur le Web de tous les centres d’intérêt possible à un internaute,

en se basant sur (1) la recherche par mot clé ou par catégorie et cela pour but d’économiser

le temps de recherche, (2) la possibilité de la réservation et de la prise de rendez vous,

(3) avoir un compte personnel dont la possibilité d’effecteur plusieurs réservation dans un

même compte.

Ce mémoire est divisé en trois chapitres :

Le premier chapitre consiste à introduire notre travail et de présenter la notion de la

2
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recherche d’information en définissant les différents outils de recherche et leur méthodes.

Le deuxième chapitre est devisé en deux partie, la première est dédiée aux architectures

des applications Web (les architectures 3-tiers et les architectures orientées services), et

la deuxième présente l’annuaire de recherche ainsi que son fonctionnement.

Le troisième chapitre concerne aussi deux parties : la première partie présente la modélisation,

en décrivant les diagrammes nécessaires (diagramme de cas d’utilisation, diagramme de

classe et diagramme de séquence) pour la conception de notre application et qui est

fondée sur le langage UML ainsi que le schéma de notre Base De Données (BDD). La

deuxième partie présente la réalisation de notre application où nous exposerons les tech-

niques d’implémentation que nous avons mise en œuvre puis nous donnerons un aperçu

final à travers quelques interfaces de l’application réalisée.

3



Chapitre 1
Méthodologie de la recherche sur le Web

1.1 Introduction

Ce chapitre permet de présenter la notion de la recherche d’information, ces outils,

les différente méthodes de recherche et la comparaison entre ces méthodes. Enfin, nous

présentons le processus de recherche d’information pour finir avec l’intérêt des utilisateurs

dans la recherche d’information.

1.2 Définition de la recherche d’information

La Recherche d’information (RI) est une activité dont la finalité est de délivrer un

ensemble de documents à un utilisateur en fonction de son besoin en informations .

Plusieurs définitions de la recherche d’information ont vu le jour dans ces dernières

années, nous citons dans ce contexte la définition suivante :

La recherche d’information est une branche de l’informatique qui s’intéresse l’acquisi-

tion, l’organisation, le stockage, la recherche et la sélection d’information[1].

1.2.1 Concepts de base de la recherche d’information

La recherche d’information est considérée comme l’ensemble des techniques permet-

tant de sélectionner à partir d’une collection de documents, ceux qui sont susceptibles

de répondre aux besoins de l’utilisateur. La gestion de ces informations implique le sto-

ckage, la recherche et l’exploration des documents pertinents. Dans ce contexte, plusieurs

4



Chapitre 1 Méthodologie de la recherche sur Web

concepts clés peuvent être définis, nous avons donc trouvé utile de les clarifier :

1. Document : le document constitue l’information élémentaire d’une collection de

documents. L’information élémentaire, appelée aussi granule de document, peut

représenter tout ou une partie d’un document.

2. Requête : la requête constitue l’expression du besoin en information de l’uti-

lisateur. Elle représente l’interface entre le SRI 1 et l’utilisateur. Divers types de

langages d’interrogation sont proposés dans la littérature.

3. Besoin d’information : la notion de besoin en information en recherche d’in-

formations est souvent assimilée au besoin de l’utilisateur.

4. Collection de documents : la collection de documents (ou fond documentaire)

constitue l’ensemble des informations exploitables et accessibles. Elle est constituée

d’un ensemble de documents.

1.2.2 Types de recherche d’information

Ils existent plusieurs type de recherche dans la RI [3] :

— Recherche classique

– Chercher des informations sur des pages web.

– Lancer une requête et obtenir une liste de documents.

— Recherche par classification /catégorisation

– Regrouper les informations (documents) selon une ou plusieurs catégories et sous

catégories.

— Recherche par question-réponses (Query answering)

– Chercher des réponses à des questions � Quel est la longueur du Nil ? �.

Après la définition des différents types de recherches, nous allons par la suite présenter

les différents outils permettant la recherche d’information.

1.3 Outils de recherche sur le Web

Il existe à l’heure actuelle trois grandes familles d’outils de recherche sur le Web :

1. : Un Système de Recherche d’informations (SRI) est un système informatique qui permet de

retourner à partir d’un ensemble de documents, ceux dont le contenu correspond le mieux à un besoin.

5



Chapitre 1 Méthodologie de la recherche sur Web

• Les moteurs de recherche.

• Les méta-moteurs.

• Les annuaires.

1.3.1 Les moteurs de recherche

Un moteur de recherche est une application informatique permettant de rechercher une

ressource à l’aide de mots-clés dans un formulaire de recherche. Les ressources peuvent

être des pages Web, des images, des vidéos, des fichiers, etc. Certains sites Web offrent

un moteur de recherche comme principale service, on appelle alors � moteur de recherche

� le site lui-même.

Le principe d’un moteur de recherche est l’interrogation d’une immense BDD continuel-

lement mise à jour par des ”Robots” ou ”Spiders” qui scrutent le Web en allant de page

en page et qui les sauvegardent dans son index. Son fonctionnement est donc totalement

automatisé [4].

Avantages attribués aux moteurs de recherche

1. Les recherches donnent plus de résultats car la BDD d’un moteur de recherche est

très importante.

2. Utilisation très faciles.

Inconvénients attribués aux moteurs de recherche

1. Comme le contenu des sites n’est pas vérifié par les humains, la qualité des résultats

peut être biaisée.

2. La grande masse de résultats génère un temps de recherche long.

3. Les moteurs de recherche n’interrogent pas directement le Web mais leurs bases

de données contenant les termes décrivant chaque page Web ce qui inclut que les

moteurs peuvent difficilement suivre les mises à jour des sites.
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Chapitre 1 Méthodologie de la recherche sur Web

Quelques principaux moteurs de recherches

— Google : actualité, Google Images, Google Vidéos, forums.

Lien : https ://www.google.com

— Ask : avolution, actualité, forums

Lien : https ://fr.ask.com

— Bing : actualité, fonctionnement, particularités, évolution

Lien : https ://www.bing.com

1.3.2 Les méta-moteurs

Les méta-moteurs sont des outils créés plus récemment que les précédents.

Les méta-moteurs sont des outils de recherche qui n’interrogent pas leur propre base

de données, mais celles de plusieurs moteurs de recherche simultanément et affichent à

l’internaute une synthèse pertinente.

Le principe d’un méta-moteur est de permettre l’interrogation simultanée de plusieurs

indexes de moteurs de recherche différents. La saisie de la requête s’effectue à travers une

interface unique qui peut être accessible via un site Web.

Avantages attribués aux méta-moteurs

1. Augmentation de la taille de l’index interrogé.

2. Un grand espace de recherches beaucoup plus important.

Inconvénients attribués aux méta-moteurs

1. Même si la plupart des méta-moteurs assurent une traduction de la requête pour

l’adapter à la syntaxe de chacun des moteurs interrogés, l’utilisation de requêtes

complexes entrâıne le plus souvent des réponses très bruitées.

2. Difficulté d’intégration des résultats retournés par différents moteurs utilisant des

méthodes et des techniques différentes.

3. Le temps de recherche est plus long [5].
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Quelques principaux méta-moteurs

Kartoo 2, Mamma 3.

1.3.3 Les annuaires

Un annuaire ou annuaire Web ou encore répertoire Web est un site Web qui propose

une liste classée des informations. Le classement se fait typiquement dans une arborescence

de catégories, censée couvrir tout ou une partie des centres d’intérêt des visiteurs. Chaque

catégorie contient :

1. Des sous-catégories concernant des aspects plus pointus d’un sujet donné.

2. Des hyperliens vers les sites agrémentés d’une description.

Par exemple : https ://www.algerietelecom.dz/fr/annuaire-inv

Le principe de l’annuaire est d’effectuer deux manières de recherche différentes[6] :

— L’internaute peut passer par les catégories proposées et faire sa sélection à partir

de cela.

— Comme il peut utiliser le moteur de recherche interne de l’annuaire.

Un annuaire peut être généraliste, spécialisé (thématique) ou géographique :

— Les annuaires généralistes n’excluent, a priori, aucun centre d’intérêt.

— Les annuaires spécialisés et thématiques se penchent exclusivement sur les sites,

des informations ou les pages Web traitant un certain type de sujet, ou destinés à

un certain public.

— Les annuaires géographiques peuvent à la fois se révéler généralistes ou spécialisés,

dans les deux cas ils sont relatifs à un pays, une région ou une localité.

Avantages attribués aux annuaires

1. Lors d’une recherche, une sélection de résultats correspondant à une catégorie

précise est rapidement obtenue.

2. Comme le contenu des sites a été vérifié par des humains, il y’a peu de chance

d’obtenir des résultats erronés.

2. Kartoo : est un méta-moteur intelligent puise ses résultats dans une quinzaine de moteurs français

et anglais

3. Mamma : interroge simultanément dix des principaux moteurs de recherche après leur avoir adapté

le format des mots et la syntaxe
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Inconvénient attribués aux annuaires

1. L’annuaire étant une base de données, si l’on veut trouver des informations précises,

ce dernier doit impérativement être inscrit dans l’annuaire.

2. Les mises à jour étant réalisées par des humains, elles ne sont pas toujours bien

tenues ou peuvent être longues.

1.3.4 Comparaison entre les outils de recherche

A travers les avantages et les inconvénients énumérés pour chacun des outils de re-

cherche cités précédemment, il devient aisé d’établir une comparaison et de définir les

principales différences entre ces outils.

Ces différences ont des incidences sur les résultats de la recherche, ainsi, la connaissance

de ces outils est nécessaire pour l’obtention de meilleurs résultats lors d’une recherche sur

le Web.

Nous avons définit trois critères de comparaison importants à savoir : (i) La recherche,

(ii) L’indexation des informations et (iii) La qualité des résultats, que nous allons résumés

dans les tableaux 1.1, 1.2 et 1.3.

Outils La recherche

Moteur de recherche - la recherche en texte intégral sur des pages Web est par mots clés.

Meta-moteur - la recherche à partir des résultats donnés par d’autres moteurs de recherche

et qui en résume les résultats.

Annuaire - la recherche sur des sites et des catégories.

Table 1.1 – Comparaison entre les outils de recherche (La recherche).
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Outils L’indexation des informations

Moteur de recherche - utilise des robots pour scanner l’ensemble des pages Internet

- la pertinence des pages est déterminée en fonction d’un algorithme.

Meta-moteur - il n’a pas d’index propre. Il interroge la base de données de plusieurs

moteurs de recherche et l annuaire.

Annuaire - confectionné par des personnes qui classent manuellement

les pages Internet par catégorie.

Table 1.2 – Comparaison entre les outils de recherche (L’indexation des informations).

Outils La qualité des résultats

Moteur de recherche - donne de meilleurs résultats - mise à jour plus rapide.

Meta-moteur - résultats de recherche beaucoup plus importants.

Annuaire - l’exploration des catégories s’avère souvent plus fructueuse

que celle des sites.

Table 1.3 – Comparaison entre les outils de recherche (La qualité des résultats)

1.4 Processus de recherche

le processus de recherche d’information se représente dans l’indexation de ses infor-

mations :

1.4.1 L’indexation

L’objectif de l’indexation est de trouver les concepts les plus importants représentés

dans les documents et de créer une représentation interne en utilisant ces concepts, en

pratique ces concepts peuvent être des mots simples ou composés (ensemble de mots) [8].

Donc l’indexation consiste à analyser les documents afin d’extraire un ensemble de mots

clés servant comme descripteurs des documents. Elle peut être :

— Manuelle : la représentation du document se fait par un spécialiste.

— Automatique : la représentation du document est totalement automatisée.

— Semi-automatique : l’extraction des descripteurs s’effectue par le système et le

choix des descripteurs est laissé au spécialiste.
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L’indexation peut être basée sur un langage contrôlé (lexique, ontologie, réseau sémantique,

etc.) ou libre (les termes sont pris directement à partir des documents) et une recherche

par concepts (par sujets, par thème) plus intéressante que la recherche par terme. Le

processus d’indexation se compose d’un ensemble de traitements (i) l’analyse lexicale,

(ii) l’élimination des mots vides, (iii) la lemmatisation,(v) la pondération et enfin (iv) la

création de l’index [9].

1. Analyse lexicale

C’est la tâche consistant à décomposer le contenu de document en mot simple ou com-

posé, afin de trouver l’ensemble des termes appartenants à un document, cette étape se

fait dépend fortement de la langue des documents à indexer.

Cette extraction est effectuée en tenant compte des espaces, des chiffres et des ponctua-

tions.

Un terme peut être un mot simple ou composé, mais en recherche d’information on utilise

souvent les mots simples.

2. Elimination des mots vides

Les mots vides sont des mots trop fréquents peu significatifs et porteurs de peu de

sens, augmentant ainsi la taille de l’index et rendant la recherche plus lente. L’élimination

de ces mots permet de réduire l’index, on gagnant alors l’espace mémoire.

Il existe deux techniques pour éliminer les mots vides :

— L’utilisation d’une liste prédéfinie de mots vides (aussi appelée anti-dictionnaire

ou stop List), par exemple cette liste pourra contenir les termes (le, la, de, des, je,

tu, etc.) pour le français.

— L’élimination des mots dépassant un certain nombre d’occurrences dans le docu-

ment,un mot peut avoir plusieurs formes dans un texte dont le sens est presque

similaire.

3. Lemmatisation

Est une technique qui permet de ramener un mot à sa racine. Par exemple, programmes

et programme, programmer et programmation, programmeurs et programmées font tous

références à la racine ’programme’.
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Elle désigne l’analyse lexicale du contenu textuel regroupant les mots d’une même famille

afin de réduire les mots à leurs racines grammaticales.

4. Pondération

Dans un document, certains termes sont plus représentatifs du contenu et de la sémantique

du document par rapport aux autres. L’objectif de la pondération est de trouver les termes

qui représentent le mieux le contenu d’un document.

La pondération des termes permet de mesurer l’importance d’un terme dans un document,

cette importance est souvent calculée à partir de considérations et d’interprétations sta-

tistiques. Les termes importants doivent avoir un poids fort.

La figure suivante présente le processus de la recherche d’information en générale :

Figure 1.1 – Processus de la recherche d’information

1.5 Intérêt des utilisateurs

L’intérêt principal de l’utilisateur est de satisfaire son besoin d’information qui est

exprimé sous forme d’une requête, d’autre manière c’est d’accéder le plus rapidement

possible aux informations qu’il voulait, en gagnant du temps à partir d’une requête sous

forme de mots.

Avec les annuaires, l’utilisateur a plus d’avantages que les autres outils de recherche

d’information où il peut les utiliser selon deux modalitées :

— En navigant de catégories en catégories.

— En faisant une recherche par le moteur de recherche interne.
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Les catégories sont crées de manière systématique et la validité et la pertinence des sites

répertoriés sont en général garanties par le traitement humain. Cette intervention humaine

constitue un avantage par rapport aux moteurs de recherche classiques (tels que Altavista,

Google, etc.) qui sont alimentés par des robots, lesquels ont des difficultés à évaluer la

pertinence des sites et à les classer selon leurs contenus. Les annuaires sont structurés de

manière hiérarchique où l’utilisateur navigue dans les catégories en passant du général au

particulier jusqu’à atteindre l’information qu’il recherche [10].

1.6 Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons présenté le principe de la recherche d’information ainsi

que les différents outils de la recherche sur le Web, les moteurs de recherche, les méta-

moteurs et les annuaires, leurs avantages, inconvénients et quelques exemples, avec une

comparaison entres eux.

Vu que Internet nous donne accès à une masse considérable d’informations, nous atten-

dons alors à rencontrer le pire et le meilleur que le Web. Pour trouver de l’information

intéressante et valable, l’utilisateur doit faire preuve d’ingéniosité dans les recherches et

de beaucoup de sens critique pour sélectionner les documents. Il est donc intéressant, non

seulement de savoir comment rechercher de l’information, mais de savoir aussi comment

la sélectionner. C’est pourquoi il est impératif d’introduire la notion d’outils de recherche

d’information. dans le chapitre suivant, nous allons présenté les différentes architectures

des application Web pour donner ensuite un aperçu de l’annuaire de notre application.
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Chapitre 2
Architecture des applications Web et

Annuaire Web

2.1 Introduction

Dans ce deuxième chapitre nous allons présenter en premier lieu les différentes archi-

tectures des applications Web, commençant par les architectures classiques pour passer

aux architectures orientées services, et cela afin de montrer l’impact de ces deux architec-

tures sur notre application. En deuxième lieu nous présentons l’annuaire Web en général,

puis nous définissons l’annuaire de notre application (l’annuaire généraliste).

2.2 Architecture des applications Web

Nous allons présenter dans ce qui suit, deux architectures des applications web, à

savoir :

2.2.1 Architecture 3-tiers

Une application peut aisément se diviser en trois niveaux distincts : les données, le

traitement de ces données, et leur présentation comme illustré dans la figure 2.1.
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Figure 2.1 – Architecture des applications Web

— La couche de données : regroupe le stockage et les mécanismes d’accès aux

données de façon à ce qu’elles soient utilisables par l’application au niveau traite-

ment.

— La couche traitement : concerne à la fois les tâches à réaliser par l’application sur

les données et les traitements nécessaires suite à une action venant de l’utilisateur :

vérification d’authentification, calculs divers, etc.

— La couche présentation : gère l’affichage des données et les interactions de l’ap-

plication avec l’utilisateur. La séparation de cette couche permet notamment de

proposer plusieurs présentations pour une même application : la même couche de

traitement peut alors servir pour une application lourde et pour une application

légère.

2.2.2 Architecture orientée service

Une architecture orientée services (notée SOA pour Services Oriented Architecture)

est une architecture logicielle s’appuyant sur un ensemble de services simples.

(voir Figure 2.2)
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Figure 2.2 – Architecture SOA

Les acteurs

Le fonctionnement des services Web s’articule autour de ces trois acteurs principaux :

— Service provider : Le fournisseur de service met en application le service Web et

le rend disponible sur Internet.

— Service requester : C’est n’importe quel consommateur du service Web. Le

demandeur utilise un service Web existant en ouvrant une connexion réseau et en

envoyant une demande en XML (REST, XML-RPC, SOAP) [11].

— Annuaire : L’annuaire est un registre de service, il fournit un endroit central où

les programmeurs peuvent publier de nouveaux services ou en trouver.

Les interactions entre ces trois acteurs suivent plusieurs étapes :

1. La publication du service : le fournisseur diffuse les descriptions de ses services

Web dans l’annuaire.

2. La recherche du service : le client cherche un service particulier, il s’adresse

à un annuaire qui va lui fournir les descriptions et les URL des services demandés

afin de lui permettre de les invoquer.

3. L’invocation du service : une fois que le client récupère l’URL et la description

du service, il les utilise pour l’invoquer auprès du fournisseur de services [12].
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Principe du fonctionnement des Services Web

Les services Web reprennent la plupart des idées et des principes du Web (HTTP,

XML), et les appliquent à des interactions entre machines. Les services Web commu-

niquent via un ensemble de technologies fondamentales qui partagent une architecture

commune. Ils ont été conçus pour être réalisés sur de nombreux systèmes développés et

déployés de façon indépendante. Le principe général du fonctionnement des services Web

se résume dans les cinq phases de la mise en œuvre d’un service Web suivantes :

1. Publication d’un Service Web : le fournisseur commence par enregistrer

son Service Web auprès d’un distributeur (par exemple l’annuaire UDDI). Cette

opération se fait en envoyant directement un message SOAP 1 via un protocole de

transport.

2. Recherche d’un Service Web : le client envoie un message encapsulé dans une

enveloppe SOAP via un protocole de transport dont le but est la recherche d’un

Service Web auprès du distributeur.

3. Résultat de la recherche : le client recevra la réponse sous forme d’un message

WSDL 2 encapsulé dans une enveloppe SOAP.

4. Interrogation du service au près du fournisseur de service : Selon le

message reçu, le client accèdera directement au Service Web chez le fournisseur.

La demande de service s’effectue à l’aide d’un message SOAP via un protocole de

transport.

5. Réponse et exécution du Service Web : le client reçoit une réponse (via

un protocole de transport) du Service Web sous la forme d’un message SOAP. Le

client exploitera directement la réponse.

Avantages de l’architecture orientée services

L’objectif d’une architecture orientée services est donc de décomposer une fonctionna-

lité en un ensemble de fonctions basiques, appelées services, fournies par des composants

1. SOAP (Simple Object Access Protocol) est un protocole de messagerie qui facilitent la communi-

cation.

2. WSDL(Web Services Description Language) est une grammaire XML permettant de décrire un

service web.
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et de décrire finement le schéma d’interaction entre ces services.

Pour cela cette architecture a plusieurs avantages :

1. Obligation d’avoir une modélisation poussée.

2. Possibilité de découpler les accès aux traitements.

3. Réduction des coûts en phase de maintenance et d’évolution.

4. De meilleures possibilités d’évolution (il suffit de faire évoluer un service ou d’ajou-

ter un nouveau service).

5. Une plus grande tolérance aux pannes.

6. Une maintenance facile.

Tout au long de notre recherche sur les différentes architectures des applications Web

pour la réalisation de notre projet, nous avons été inspirés par les architectures orientées

services, et surtout par la couche annuaire en se basant sur la notion de la publication et

la recherche des différents services existants. Pour cela nous définissons dans ce qui suit

l’annuaire en générale (l’annuaire Web) et l’annuaire généraliste.

2.3 Annuaire Web

Nous allons dans cette partie définir tous ce qui concerne l’annuaire proposé, de la

structure de ses services à la recherche d’un service.

2.3.1 La structure de services d’un annuaire

L’annuaire est une base de données spécialisée, permettant d’une part de stocker des

informations typées et ordonnées sous une vue hiérarchique adaptée, et d’autre part de

lire ou de rechercher des informations selon des critères préétablis.

Nous considérons l’annuaire comme un service d’infrastructure : (i) service transverse de

stockage et de références, (ii) de consultation et de gestion de données, etc. sur lequel

s’appuieront différentes applications (pages blanches, pages jaunes, etc.).
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Des données de référence

Il s’agit du cœur de l’annuaire, conteneur d’informations, qui s’appuie généralement

sur une technologie conforme à la norme LDAP 3[18] (reconnue par tous les fournisseurs

de solutions).

Il peut stocker tout type d’information sur les personnes, les organisations, les sites, etc.

Des règles de gestion

Afin de gérer les données de référence de l’annuaire, il convient de définir des règles de

gestion spécifiant d’une part, les acteurs responsables des différents périmètres de données

(pour l’ensemble des données stockées), et d’autre part, les processus et les moyens de

mises à jour de ces données ( interface d’administration, une source externe, etc.).

Des interfaces d’accès

Enfin, l’annuaire est doté d’interfaces d’accès. Plusieurs types d’interfaces sont définis :

une interface d’administration technique de la plate-forme annuaire, une interface de

consultation des données ou encore une interface de mise à jour de ces données.

La structure d’annuaire, une fois bâtie, est un support pour différents bouquets de ser-

vices :

• Des services de types pages blanches / pages jaunes.

• Des services d’organigramme (liens hiérarchiques entre les personnes, entre les organi-

sations. . . ).

• Des services de sécurité (habilitations, Public Key Infrastructure (PKI), Single Sign-On

(SSO)...)[19].

2.4 Annuaire généraliste

Cette partie est consacrée pour l’annuaire généraliste de notre application :

3. LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) : est à l’origine un protocole permettant l’interro-

gation et la modification des services d’annuaire.
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2.4.1 Périmètre d’accès

Le périmètre d’accès concerne l’administrateur de notre système, mais aussi les per-

sonnes externes (prestataire, utilisateur). L’accès aux données d’annuaire peut être ano-

nyme ou nécessite une authentification [20]. L’accès anonyme permet d’accéder par défaut

à l’ensemble des objets décrits dans l’annuaire, où cet accès ne permet pas à l’utilisateur de

réserver ou prendre un rendez-vous dans l’un des centres d’intérêt existant dans l’annuaire.

Comme il ne permet pas aux prestataires de publier leurs services. L’accès authentifié rend

la gestion plus fine mais aussi plus délicate. Ainsi l’utilisateur ou le prestataire authentifié

pourra accéder à certains objets ou attributs supplémentaires (par exemple la réservation,

la publication d’un centre d’intérêt, etc.).

2.4.2 Les différents centres d’intérêts

Les centres d’intérêt de notre annuaire étaient sélectionnés en fonction des besoins des

utilisateurs, dont nous avons choisi les catégories les plus recherchées pour une réservation

ou prise de rendez-vous en ligne (hôtel, restaurant, salle de sport, boutique, école). Ainsi, il

est extensible avec la publication d’autres centre d’intérêt ou l’ajout d’un centre d’intérêt

par l’administrateur. Tout au long de notre recherche sur les différentes architectures

des applications Web pour la réalisation de notre projet, nous avons été inspirés par les

architectures orientées services, et surtout par la couche annuaire avec la notion de la

publication et la recherche des différents services existants. Pour cela nous définissons

dans ce qui suit le principe de la recherche dans l’annuaire propre à notre application.

2.4.3 La recherche dans l’annuaire

La recherche dans l’annuaire permet tout d’abord d’éviter l’affichage du grand nombre

de résultats, ce qui est le cas des autres moteurs de recherche [21]. Ensuite l’annuaire

facilite la recherche aux utilisateurs, en naviguant rapidement et cela en quelques clics

seulement, car il rassemble, en un seul et même point, de nombreuses catégories de services

et sites Internet.

La recherche dans l’annuaire, connait trois principaux types :

1. La recherche en catégorie permettra de survoler rapidement un point souhaité.
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2. La recherche à travers le moteur de recherche interne en naviguant dans chaque

catégorie le service souhaité pour cibler avec précision un besoin.

3. La recherche à travers d’autres filtres supplémentaires, comme par exemple la loca-

lisation avec la précision de l’endroit du service souhaité, ou rechercher un service

avec sa spécialité comme le cas des restaurant, etc.

Quelques principaux annuaires mondiaux

— L’annuaire (INFINISEARCH )

Figure 2.3 – L’annuaire (INFINISEARCH )
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— L’annuaire ( L’Abc-Du-Gratuit )

Figure 2.4 – L’annuaire ( L’Abc-Du-Gratuit )

2.4.4 Les caractéristiques propres d’un annuaire

Un annuaire est défini comme étant une base de données optimisée pour les opérations

de lecture, et supportant des opérations de recherche et de navigation avancées. Il possède

cependant d’autres caractéristiques essentielles.

Un annuaire électronique peut ainsi être caractérisé par le fait que l’information y est

stockée de manière structurée et hiérarchisée. L’autre caractéristique des annuaires est

l’existence d’un protocole de communication réseau. Les annuaires électroniques sont

conçus pour pouvoir communiquer avec des clients.

2.4.5 Comparaison avec les bases de données

Il est important de souligner les différences entre base de données et annuaires. Un

annuaire n’a pas pour vocation de stocker uniquement des informations sur des personnes,

il peut être utilisé comme base dans de nombreux types d’applications. C’est donc en

connaissant ces différences, qu’il sera possible de choisir le bon type de stockage pour
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chaque type d’application. La première différence est qu’un annuaire est conçu pour être

consulté, bien plus que mis à jour. Le rapport lecture sur écriture est donc plus élevé

dans les annuaires que dans les bases de données. L’autre différence est la grande facilité

d’extension des annuaires [7].

2.5 Conclusion

Dans ce chapitre nous avons définit en premier lieu les architectures Web et leurs

principe de fonctionnement.En deuxième lieu, nous avons définit les annuaires Web pour

présenter par la suite l’annuaire généraliste de notre projet.

Dans le chapitre suivant nous allons passer à la conception de notre application par la

définition des diagrammes nécessaires à l’implémentation et la description des outils et

les langages utilisés dans notre application ainsi les extraits de quelques codes et quelques

interfaces.
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Chapitre 3
Conception et implémentation

3.1 Introduction

Nous allons en premier lieu, dans ce dernier chapitre présenter la conceptions de notre

application, commençant par définir notre solution et les diagrammes nécessaires dont le

diagramme de cas d’utilisation,le diagramme de séquence et le diagramme de classes du

langage de modélisation UML.

En deuxième lieu, nous décrivant le schéma de notre BDD avec tous les outils et les

langages utilisés. enfin nous expliquons le fonctionnement de notre application avec les

scénario des différents acteurs.

3.2 Conception

Les bonnes pratiques de développement logiciel recommandent de développer les trois

niveaux(présentation,traitement et données) d’une manière la plus indépendante possible.

Ainsi, la décision de changer de modèle de données ne devra impacter que la couche

Données , aucune modification ne devrait être nécessaire dans les deux autres couches[22].

3.2.1 Solution

L’architecture en couches consiste à diviser une application en différents modules, qui

constituent autant de couches. L’objectif est de proposer une meilleure répartition des

rôles (chaque module à un rôle clairement défini), la séparation des traitements, ainsi

qu’une réduction des dépendances entre les services.
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Chaque module doit d’être indépendant des autres pour permettre une meilleure mainte-

nabilité.

Dans cette architecture, nous distinguons :

— Le système de gestion de base de données (SGBD) : qui stocke les données

utilisées par l’application.

— La couche de persistance : qui gère le mécanisme de sauvegarde et de restau-

ration des données.

— La couche d’accès aux données :en charge de l’accès aux données et de leur

manipulation, indépendamment du SGBD choisi.

— La couche Traitement : gère la logique de l’application et les traitements à ef-

fectuer sur les données, indépendamment de la provenance des données et de la

façon dont elles seront affichées une fois les traitements effectués.

L’hibernate : est une solution qui permet de faciliter le développement de la

couche persistance d’une application. Hibernate permet donc de représenter une

base de données en objets Java et vice versa. Il facilite la persistance et la recherche

de données dans une base de données en réalisant lui-même la création des objets

et les traitements de remplissage de ceux-ci en accédant à la base de données.

Pour exécuter Hibernate, il faut lui fournir un certain nombre de propriétés concer-

nant sa configuration (hibernate.properties) pour qu’il puisse se connecter à la base

de données.

Comme il a besoin de savoir comment charger et stocker des objets d’une classe

persistante. C’est là qu’intervient le fichier de mapping Hibernate(XML mapping).

— L’annuaire :représente la couche qui permet de publier les services afin qu’ils

soient afficher par la couche d’affichage.

— Le navigateur : qui s’occupe à la fois d’afficher les données reçues par la couche

traitement et d’envoyer les informations relatives aux actions de l’utilisateur.

La figure suivante représente l’architecture en couche de notre application :
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Figure 3.1 – Architecture en couches de notre application

Pour plus de détails notre solution est une application 3 tiers (présentation, traitement

et données), dont le fonctionnement se base sur le principe des architectures orientées

services qui sert à publier les différents services (centres d’intérêts) par des prestataires

de services (fournisseurs) au niveau de l’annuaire.

Figure 3.2 – Architecture de notre application 2
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3.2.2 Diagrammes

La conception de notre système, consiste à établir trois diagrammes du langage de

modélisation UML 1 (diagramme de cas d’utilisation,diagramme de séquence et diagramme

de classe), car ils permettent de raffiner le niveau de détails du système à réaliser.

1.Diagramme de cas d’utilisation

Les diagrammes de cas d’utilisation ont pour but premier de décrire les interac-

tions d’un système avec son environnement, et en particulier avec les acteurs qui le

constituent[23]. Un diagramme de cas d’utilisation se compose de :

— Un acteur : représente le rôle d’une entité externe, il est représenté par un

bonhomme.

— Un Cas d’utilisation : décrit ce qu’un système fait mais ne spécifie pas

comment il le fait.

Il existe 3 types de relations entre les cas d’utilisations :

1. La relation ”include” : le cas d’utilisation incorpore explicitement et de manière

obligatoire d’un autre cas d’utilisation à l’endroit spécifié.

2. La relation ”extends” : le cas d’utilisation incorpore implicitement de manière

facultative un autre cas d’utilisation à l’endroit spécifié.

3. La relation d’héritage : les cas d’utilisation descendants héritent des propriétés de

leur parent.

la figure suivante représente notre diagramme de cas d’utilisation :

1. www.openclassrooms.com/fr/courses/2035826-debutez-lanalyse-logicielle-avec-uml/2035851-uml-c-

est-quoi
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Figure 3.3 – Diagramme de cas d’utilisation

Explication de diagramme

— L’administrateur : représente un rôle très important dans la gestion de notre

système ; cette gestion est représenté dans la gestion des centres d’intérêts avec

l’ajout, la modification et la suppression et la gestion des comptes (compte utili-

sateur et prestataire)

— Le prestataire : le seul but d’un prestataire après s’inscrit au niveau de l’an-

nuaire est la publication d’un centre d’intérêt.Comme il a l’opportunité de géré les

réservations reçues par une validation ou un refus.

— L’utilisateur : après qu’un utilisateur visualise notre annuaire, il peut s’inscrire

pour ensuite rechercher et réserver (prendre un rendez-vous) dans un ou plusieurs

centre d’intérêt.

2.Diagramme de séquence

Le diagramme de séquences permet de décrire comment les éléments du système in-

teragissent entre eux et avec les acteurs [24] :

— Les objets au coeur d’un système interagissent en s’échangent des messages.

— Les acteurs interagissent avec le système au moyen d’un navigateur.
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La figure suivante représente l’interaction du prestataire pour la publication de son centre

d’intérêt :

Figure 3.4 – Diagramme de séquence de la publication d’un centre d’intérêt

Description du diagramme : après la demande de la publication d’un centre d’intérêt

par le prestataire , l’annuaire lui renvoi un formulaire à remplir, ensuite il fait appel a

la couche traitement. Après la vérification, elle renvoi un message de succès au prestataire.

La figure suivante représente l’interaction du l’utilisateur pour la réservation de un

centre d’intérêt :
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Figure 3.5 – Diagramme de séquence de la réservation par l’utilisateur

Description du diagramme : Le but principale de l’utilisateur au sein de notre

système est d’effectuer une réservation et cela après une inscription et une authentifi-

cation. Après que l’utilisateur s’authentifier, il peut par la suite rechercher et sélectionner

le centre d’intérêt souhaité.

Dés que l’utilisateur sélectionne un centre d’intérêt, l’annuaire fait appel à la couche

traitement pour but de récupérer toutes les informations nécessaires au centre d’intérêt

sélection. enfin il peut effectuer une réservation (prise de rendez-vous).

3.Diagramme de classe

La modélisation � orienté objet � s’appuie sur la représentation de modèle statique et

dynamique.

Afin de concevoir notre application, il est nécessaire d’interroger une base de données.

Nous allons dans ce qui suit, présenter d’une manière générale la structure statique de
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notre système en termes de classe et de relation.

Dans la phase d’analyse, ce diagramme représente les entités (des informations) mani-

pulées par les utilisateurs.

Dans la phase de conception, il représente la structure objet d’un développement orienté

objet[25].

Figure 3.6 – Diagramme de classe

Notre diagramme constitue de 13 tables intervenant dans le système. Comme il est

extensible vu la diversité des centres d’intérêt.

La notion d’héritage existe dans notre diagramme entre :

1. les sept classes ”filles” � Hôtel ,Restaurant , Médecin ,École , Salle de sport ,Salon

de coiffure et Boutique� et la classe mère � Centre� qui possède des opérations

qui seront effectuées par toutes ces classes filles.
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Explication du diagramme

— Un utilisateur peut effectue zéro ou plusieurs réservations au niveau des centres

d’intérêt.

— Un utilisateur peut prendre un rendez-vous dans plusieurs centres d’intérêt, comme

il peut ne pas prendre.

— Un prestataire peut publier un ou plusieurs centres

— La classe réservation est une classe association qui prend les deux clé primaire des

classe ”Centre” et ”users”.

— La classe RDV est une classe association qui prend les deux clés primaires des

classes ”Centre” et ”users”.

3.2.3 Création de la base de données :

Notre base de données est une base de données relationnelle, nous allons dans ce

qui suit identifier les tables qui la constituent.Donc pour la réalisation de notre modèle

relationnel il faux suivre les réglés suivantes :

1. Présence de la cardinalité ( ?..1) d’un coté de l’association :

— Chaque classe se transforme en une table.(dans toutes les régles)

— Chaque attribut de classe se transforme en un champs de table.(dans toutes les

réglés)

— L’identifiant de la classe qui est associée à la cardinalité ( ?..1) devient le clé

étrangère de l’autre classe.

2. Présence de la cardinalité( ?..N) des deux cotés de l’association :

— L’association se transforme en une table. Cette table a comme champs l’iden-

tifiant de chacune des deux classes, plus d’éventuels autres attributs.

3. Présence d’une généralisation :

— Créer une table pour chaque sous type, chaque table se compose des attributs

génériques et d’attributs spécifiques.
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Modèle logique de données

Après le suivi des réglés précédentes, les tables de notre base de données sont :

— Admin(Id Admin, Email, Mot Passe).

— Centre(Id Centre, nom, wilaya, commune, adresse, Date creation, jour debut, jour fin,

heur ouvert, heur ferme, url, Email, Tel, femme, home , mixte,Id Prestataire# ).

— Rdv( Id Centre , ID Users).

— Réservation(Id Centre Id Users).

— Users(Id Users, nom, prénom, Date naissance, Email, wilaya, commune, mot passe,

URL photo).

— Prestataire(Id Prestataire,Email ,Mot passe ).

— hôtel(Id hôtel, Nb chambre , Étoile).

— Restaurant(Id Restaurant ,Nb tables , spécialité).

— École(Id École, type école, niveau).

— Médecin(Id Médecin,spécialité ,nom Med ,prénom Med).

— Salle sport(Id salle sport).

— Salon coiffure(Id salle coiffure).

— Boutique(Id boutique)

.

Remarque : les attributs soulignés sont des clés primaires et les attributs contenant ”#”

sont des clés étrangères.

Schéma de la base de données

Notre base de données (BDD) � annuaire � et une BDD MySql qui se compose de 12

tables (ou plus) vus qu’elle est extensible selon les centres d’intérêts existants. Les figure

suivante représente un exemple des table (user et centres) de notre BDD :
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Figure 3.7 – La table � user � de notre BDD

Figure 3.8 – La table � Centre � de notre BDD

Le remplissage de notre BDD s’effectue directement en créant des objets (des centres

d’intérêt) en les insérant à partir des méthodes �AddTypeCentre�. (Voir la figure sui-
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vante) La création des tables aussi se fait automatiquement dès l’exécution de l’application

la première fois hibernate s’en charge du passage Objet-Relationnel à partir des fichiers

de mapping indiqués.

Figure 3.9 – Remplissage de la BDD à partir de la classe �ImpldataBase�.

3.3 Implémentation

3.3.1 Les ressources matérielles et logicielles utilisées pour la

réalisation du projet

Pour la réalisation du projet on a utilisé comme ressources :

1. Ressources matérielles On a utilisé pour le développement du site les ressources

matérielles suivantes : PC portables sous système d’exploitation Windows 7(du

marques :Fujitsu,ACER).

2. Ressources logicielles Pour le coté logiciel on a utilisé le système d’exploitation

Windows 7 2

3.3.2 Outils de développement

Le développement d’un tel système nécessite l’utilisation de quelques outils. Dans ce

qui suit, nous citons les outils que nous avons utilisé.

1. MySQL Workbench : MySQL Workbench (anciennement MySQL administra-

tor) est un logiciel de gestion et d’administration de bases de données MySQL créé

2. Windows 7 : Windows 7est un système d’exploitation de la famille Windows NT développé par la

société américaine Microsoft
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en 2004. Via une interface graphique intuitive, il permet, entre autres, de créer,

modifier ou supprimer des tables, des comptes utilisateurs, et d’effectuer toutes les

opérations inhérentes à la gestion d’une base de données. Pour ce faire, il doit être

connecté à un serveur MySQL.[26].

2. l’Eclipse IDE : C’est un environnement de développement intégré, libre (le

terme Eclipse désigne également le projet correspondant, lancé par IBM) exten-

sible, universel et polyvalent, permettant potentiellement de créer des projets de

développement mettant en œuvre n’importe quel langage de programmation orien-

ter objet(java,c++..) [27].

3. Apache Tomcat : est un conteneur web libre de servlets et JSP Java EE. Issu du

projet Jakarta, c’est un des nombreux projets de l’Apache Software Foundation. Il

implémente les spécifications des servlets et des JSP du Java Community Process5,

est paramétrable par des fichiers XML et des propriétés, et inclut des outils pour

la configuration et la gestion. Il comporte également un serveur HTTP[28].

4. StarUML : est un logiciel de modélisation UML, cédé comme open source par son

éditeur, repide et fléxible.L’objectif du projet StarUML est de construire un outil de

modélisation de logiciels et aussi la plate-forme qui est remplacement convaincante

d’outils UML commerciaux.

3.3.3 Langages de programmation utilisés

1. Langage SQL : SQL (Structured Query Language) en français, est un langage

d’interrogation de base de données très populaire. Il constitue aujourd’hui une

norme implémentée par de nombreux SGBDs (Systèmes de Gestion de Bases de

Données). Il existe un outil d’administration, PhpMyAdmin, qui nous offre une

interface pour manipuler les tables [26].

2. JEE : JEE (Java Entreprise Edition) est la version entreprise de la plate-forme

”Java” qui se compose de l’environnement ”JSE” ainsi que de nombreuses API et

composants destinés à une utilisation ”côté serveur” au sein du système d’infor-

mation de l’entreprise. [29].

3. JSP : Le Java Sevrer Pages ou JSP est une technique basée sur Java qui permet

aux développeurs de créer dynamiquement du code HTML, XML ou tout autre
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type de page web. [30].

4. HQL :C’est le langage de requêtes du Framework Hibernate. Il permet d’effectuer

des requêtes sur une base de données de manière orientée objet. Ces requêtes seront

ensuite transformées par Hibernate en requêtes SQL natives pour être exécutées

sur la base de données.

5. HTML : est un langage dit de � marquage � (de � structuration � ou de � ba-

lisage �) dont le rôle est de formaliser l’écriture d’un document avec des balises

de formatage. Les balises permettent d’indiquer la façon dont doit être présenté le

document et les liens qu’il établit avec d’autres documents[31].

6. CSS : Les feuilles de style en cascade, généralement appelées CSS de l’anglais

Cascading Style Sheets, forment un langage informatique qui décrit la présentation

des documents HTML et XML[32].

7. Javascript : est un langage de script incorporé dans un document HTML. Histo-

riquement il s’agit même du premier langage de script pour le Web. Ce langage est

un langage de programmation qui permet d’apporter des améliorations au langage

HTML en permettant d’exécuter des commandes du côté client, c’est-à-dire au

niveau du navigateur et non du serveur web[33].

3.3.4 Bibliothèques logiciels et Frameworks

1. Hibernate : Hibernate est une surcouche de JDBC qui lui ajoute une dimension

objet. Le terme mapping objet/relationnel (ORM) décrit la technique consistant à

faire le lien entre la représentation objet des données et sa représentation relation-

nelle, basée sur un schéma SQL. Concrètement, Hibernate permet de lier/mapper

un objet défini en Java avec une table dans une base de données, via un fichier

déclaratif de mapping. Hibernate possède plusieurs moyens pour effectuer des

requêtes. Il est possible d’exprimer des requêtes en SQL, ou en HQL (Hibernate

Query Language) ou encore en critères orientés objet[34].

2. JSTL : La JavaServer Pages Standard Tag Library (JSTL) est un composant de

la plate-forme JEE de développement. Elle étend la spécification JSP en ajoutant

une bibliothèque de balises pour les tâches courantes, comme le travail sur des

fichiers XML, l’exécution conditionnelle, les boucles et l’internationalisation. [35].
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3. CanvasJS : est une bibliothèque HTML5 et Javascript facile à utiliser. Elle fonc-

tionne sur tous les appareils, y compris iPhone, iPad, Android, Windows Phone,

Microsoft Surface, Desktops, etc. Elle permet de créer des tableaux de bord et des

graphes enrichis qui fonctionnent sur plusieurs appareils sans compromettre de la

maintenabilité ou du fonctionnement[36].

4. Materialize CSS : Le framework ”Materialize CSS” permet de reproduire en

un rien de temps des pages web dans le style du Material Design en réutilisant

des modèles prêts à l’emploi. Littéralement, il s’agit d’un cadre de travail dont

la promesse est de respecter une charte graphique, en l’occurrence ici, celle du

Material Design et proposent plusieurs effets visuels aussi simples qu’intuitifs[32].

Dans la partie suivante nous présentons le fonctionnement et le modèle utiliser dans

notre application :

3.3.5 Fonctionnement de recherche dans l’annuaire

Comme on a utilisé le langage JEE comme un langage de programmation et la Fra-

mework Hibernate pour la persistance des données, notre implémentation du projet était

en suivant les paradigmes du programmation orienté objet et le modèle MVC comme un

modèle de d’implémentation. Le MVC est un patron de conception (design pattern en

anglais)qui est une solution éprouvée et reconnue permettant de séparer l’affichage des

informations, les actions de l’utilisateur et l’accès aux données.

MVC signifie Modèle-Vue-Contrôleur et pour chaque couche on a procédé comme suit :

Model

Pour le modèle des données qui permet l’accès aux donnés de la base, on a suivi la

philosophie inspirée par Hibernate où on a divisé le travail effectué sur cette couche en

trois sous couches : Les Bean(prend le nom de la classe) . Interface DAO qui présente

les noms des méthodes qui interagit avec la base de donnée pour la classe en question.

L’implémentation du DAO qui concrétise les méthodes de l’interface DAO.

Exemple : pour la classe XXXX on trouve :

— XXXX.java : le Bean de cette classe

— XXXXDAO : interface qui porte les signatures des méthodes qui interagit avec la

BDD pour la classe XXXX.
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— XXXXImpDataBase : implémente les méthodes de l’interface XXXX DAO.

Toutes ces couches sont dans le package intitulé � dao �. Chaque entité (ou classe) est

mappée ensuite dans des fichier xml nommé XXX.hbm.xml ou XXX est le nom de la classe.

Ces fichiers permettent de traduire les différents attributs de la classe pour Hibernate qui

va les stocker (et les récupérer ensuite à partir la BD) pour faire la relation entre le

modèle relationnel (dans la BD) et le modèle objet (dans l’application). Ils présentent

aussi les différentes relations possibles entre classes (Many-to-many , many-to-one..) pour

synchroniser et simplifier les opérations de suppression ou d’ajout ou de modification

entre ces classes. Dans le fichier Hivernate.cfg.xml on trouve la configuration qui permet

à l’application d’accéder à la base de données (nom d’utilisateur, mot de passe, nom

du pilote ..) on trouve aussi le mapping vers les fichier XML de chaque classe ainsi que

plusieurs configurations possible.

Controller

Pour les contrôleurs ou bien la couche où les traitements sont situés, ils sont implémentés

par les Servlets contenus dans le package surnommé default. Ils récupèrent les données

de la vue ou du modèle et procèdent aux différents traitements pour mettre à jour en-

suite les pages JSP ou les tables dans la base de données. Pour récupérer les données

de la BD les contrôleurs créent une instance XXXImpDataBase où XXX est le nom de

la classe, cette instance prend en charge la liaison avec la BD et toutes opérations liées

aux objets de cette classe (add, delete, update, load..). Pour récupérer les données de la

vue les contrôleurs utilisent les méthodes proposé par le langage (getParameter, getAttri-

bute,getParameterValues) ou (setParameter ,setAttribute) pour passer les données à la

vue à travers le protocole http .

Vue

Comme son nom l’indique elle se charge de présenter l’information à l’utilisateur de

l’application, et pour cela on a utilisé la bibliothèque Materialize CSS pour créer des

interfaces en utilisant les modèles proposés par cette bibliothèque. Et pour les manipula-

tions au niveau des JSP on a utilisé la bibliothèque JSTL pour introduire des alternatives

ou créer des boucles ect... Toutes les pages JSP ou HTML se trouvent dans le dossier

WebContent avec les scripts JS et les fichiers CSS et aussi les images du sites.
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La figure suivante représente le fonctionnement de notre système avec le modèle MVC.

Figure 3.10 – fonctionnement de notre système avec le modèle MVC

Exemple illustratif

Un utilisateur souhaite rechercher un restaurant spécialité italien au niveau de la wi-

laya de bouira (recherche composé), avec le lancement de cette requête, plusieurs classes

interviennent afin de répondre à cette recherche.

D’abord, la récupération des paramètres de la requête (nom, spécialité, wilaya, commune,

adresse) se fait à partir de la classe � restaurantSearch.java � par la méthode � getPara-

meter � qui sera représenté dans la figure suivante :
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Figure 3.11 – Code source pour la Méthode de récupération de la requête �getParame-

ter�.

Ensuite cette même classe crée une instance de la classe qui implémente la classe

restaurant � réstaurantImplDataBase.java � pour que cette dernière lui renvoyé une

réponse sous forme d’une liste de restaurant après qu’elle effectue une recherche au

niveau notre BDD. La figure suivante représente la recherche effectuée dans la classe

� réstaurantImplDataBase.java � :

Figure 3.12 – Code source pour la recherche de réponse.

Enfin, la classe � restaurantSearch.java �, envoi le résultat au fichier � resultat serach.jsp

� pour assurer l’affichage de la recherche souhaité. Cela est représenté dans la figure sui-

vante :

41



Chapitre 3 Conception et implémentation

Figure 3.13 – Code source de l’envoi de réponse et son affichage.

3.3.6 Fonctionnement de la réservation (ou de prise de rendez-

vous) dans l’annuaire

Après qu’un utilisateur recherche et retrouve le centre d’intérêt qui lui convient, il

demande une réservation par la saisie des informations nécessaires à la réservation (nombre

de personnes, la date et l’heure comme illustré dans la figure 3.26), cette demande sera

effectué au niveau de la classe � demandeResev.jspr�.

La classe � demmanderResev.java � sert à récupérer la demande de réservation (figure

3.14) ainsi que les informations saisies par l’utilisateur (figure 3.15) :

Figure 3.14 – Code source de la récupération de la demande de réservation.
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Figure 3.15 – Code source des récupérations des informations du formulaire de

réservation

Après que cette classe crée une instance de la classe � ReservationImpDataBase �,

cette dernière envoi la réservation au prestataire du centre d’intérêt en enregistrant toutes

les informations dans la BDD du prestataire comme ils seront enregistrés dans BDD du

demandeur (demande de réservation en attente). La figure suivante montre cet enregis-

trement :

Figure 3.16 – Code source de l’enregistrement des informations.
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Enfin la classe � AccepterReserv � reçu l’acceptation (ou le refus �refuserReserv.java�)

par le prestataire. Elle permet l’envoi du résultat aux classes � GererResev .java � du

présetataire et � MesResv � du demandeur de la réservation, qui à leurs tour affichent

le résultat en effectuant un appel aux pages JSP correspondante. (Illustrer dans la figure

3.26).

Figure 3.17 – Code source de l’acception des réservation.

Nous avons dans ce qui suit, présenté les étapes précédentes au niveau de l’annuaire.

3.4 Scénario de fonctionnement et présentation gra-

phique

Notre application comporte une page d’accueil et un espace pour chaque acteur du

système (administrateur, fournisseur et l’utilisateur). Un espace est composé de plusieurs

interfaces permettant à l’utilisateur d’interagir avec le système pour réaliser une tâche

donnée. Après qu’un utilisateur accède à notre application, la page d’accueil qui est

présenté dans la figure suivante est le seul point d’entrée pour chaque personne.

Cette interface est un menu qui se compose des boutons qui représentent des liens vers

d’autres pages. Elle est composée de :

— Accueil.

— Recherche.

— Connexion.
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— Inscription.

Figure 3.18 – Interface d’accueil

Au cas où l’utilisateur décide de créer un compte personnel, il est obligé de remplir un

formulaire d’inscription qui sera présenté dans la figure suivante :
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Figure 3.19 – Interface d’inscription

L’utilisateur doit s’authentifier en donnant son email et son mot de passe afin d’accéder

à la l’annuaire, si les informations ne sont pas correctes, le message (ce compte n’excite

pas) sera affiché.
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Figure 3.20 – Connexion utilisateur et fournisseur

Après l’authentification de l’utilisateur,il commence à déterminer son besoin de réservation

en cherchant dans la liste des centres d’intérêts (hôtel, salle de sport, etc.) qui sont

représenté dans la figure suivante

Figure 3.21 – La recherche des centres d’intérêts
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Chapitre 3 Conception et implémentation

Le demandeur de service peut aussi effectuer une recherche avec la saisie d’une requête

du nom d’un centre d’intérêt souhaité. Il a aussi l’opportunité de choisir la localisation

ainsi que d’autres filtres (par exemple : le nombre d’étoiles d’un hôtel ou la spécialité d’un

restaurant).

Figure 3.22 – La recherche d’un centre d’intérêt

Exemple 1 : supposons qu’un utilisateur souhaite réserver dans le restaurant ”chahma”

situé a bouira. Les figures suivantes représentent la requête de cet utilisateur ainsi que la

réponse à cette requête.
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Figure 3.23 – Requête de la recherche 1.

Figure 3.24 – Résultat de la recherche 1

L’exemple suivant répond à un utilisateur qui lance sa requête avec un autre critère

que le nom et la localisation du centre d’intérêt.
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Exemple 2 : si un utilisateur souhaite réserver dans un restaurant avec spécialité ”chi-

nois”, voici les étape de sa recherche :

Figure 3.25 – La sélection du restaurant ”chinois”.

Figure 3.26 – résultat de la requête.
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Si l’utilisateur arrive à trouver son besoin, il peut donc facilement effectuer une

réservation qu’on trouvera toujours dans son propre compte (voir la figure 3.28). Comme

qu’il a le droit de publier un centre d’intérêt ce qui lui permettra d’être un prestataire

(voir la figure 3.29).

Figure 3.27 – Formulaire de réservation.

Figure 3.28 – Réservations en attentes

51



Chapitre 3 Conception et implémentation

Figure 3.29 – L’ajout d’un centre d’intérêt

La gestion des réservations effectuées par l’utilisateur se fait par le biais du prestataire

en rentrant à son compte après une inscription (voir La Figure 3.19). Cette gestion se fait

par le refus ou la validation des réservations reçues (voire la figure suivante).

Figure 3.30 – Gestion des réservations
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Chaque administrateur possède un compte où il peut gérer les comptes des autres

acteurs du système(utilisateur , prestataire) (voir la figure 3.31) par la suppression.Il peut

aussi ajouter un nouveau type de centre d’intérêt (voir la figure 3.32) ou supprimer des

centres déjà existais (voir la figure 3.33).

Figure 3.31 – Liste des utilisateurs.

Figure 3.32 – Types des centre d’intérêts.
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Figure 3.33 – Liste des centres d’intérêts.

3.5 Conclusion

Ce chapitre a démontré les deux principales phases pour la réalisation de notre appli-

cation à savoir : la phase de conception et la phase d’implémentation.

Notre conception se résume dans la solution de notre application, les diagrammes réalisés

et le schéma de la BDD.

La phase d’implémentation permet de définir tous les outils et les langages utilisé dans ce

projet ainsi que le fonctionnement de l’application. Enfin, nous avons présenté quelques

captures d’écran des principales interfaces.
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Conclusion générale et perspectives

Au cours de ce mémoire, nous avons présenté les différentes étapes de la conception et

la réalisation d’un annuaire généraliste permettant la publication et la recherche sur le

Web, la globalité de tous les centres d’intérêt possibles aux internautes.

Notre recherche s’est basé sur les architectures 3-tiers des applications Web vus que

notre application est une application à trois niveaux (présentation, traitement et données),

comme nous avons basé sur quelques notions des l’architectures orientées services qui sont

l’annuaire et la recherche d’un service déjà publié.

Après une recherche approfondie et une comparaison entre les différents outils et méthodes

de recherche d’information existants au niveau des moteurs de recherche et des méta-

moteurs, qui se basent sur la recherche d’information en mot clé dans une base de données

importante, notre solution permet de faciliter d’optimiser ses méthodes.

Le fonctionnement de recherche au niveau de notre annuaire se base sur la recherche en

classification ou d’une autre manière la recherche par catégorie qui sert à rechercher di-

rectement les informations désirées par leurs catégories dans une base de données réduite.

Cette recherche permet de retourner un résultat fiable dans un temps de réponse réduit.

Comme nous avons réalisé dans chaque catégorie, un champ de saisie ou un moteur de

recherche interne pour la saisie d’un nom d’un centre d’intérêt souhaité avec d’autre

critères de recherche général comme � la localisation � et spécial comme � le nombre

d’étoile � pour un hôtel, � la spécialité � pour un restaurant, etc.
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Conclusion générale

L’utilisateur a l’opportunité de créer son propre compte pour effectuer des réservations

et des rendez-vous au niveau de notre annuaire, pour ensuite recevoir une confirmation

d’acceptation ou de refus dans son compte.

La contrainte de temps nous a empêchés de définir plusieurs notions dans cet annuaire.

Donc, nous allons aux perspectifs amélioré notre application par :

— L’amélioration de la recherche de service par l’utilisation des ontologies (l’aspet

sémantique).

— L’intégration d’un mécanisme de recommandation qui permet d’analyser et la com-

paraison des certaines caractéristiques de référence.

— L’ajout de tous les services nécessaires aux internautes.

— L’ajout de la notion de l’achat en ligne.
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Annexe A
Titre de l’annexe

Vous pouvez mettre ici, par exemple, l’implémentation d’un algorithme qui a été

présenté dans le corps du travail ou une description de la syntaxe des langages de pro-

grammation utilisés dans le texte.
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Annexe B
Titre de l’annexe

Vous pouvez mettre ici la présentation de l’organisme d’accueil par exemple.

61



Résumé

La recherche d’information est le domaine qui étudie la manière de retrouver des infor-

mations dans un corpus de données.

L’objectif majeur des utilisateurs est de trouver sur Internet des sources d’information

pertinentes d’une manière rapide et fiable. De nos jours, différentes méthodes, architec-

tures et outils existent dans la littérature pour une meilleure recherche d’information.

Dans ce projet, nous allons proposer une solution efficace qui consiste à un annuaire

généraliste permettant la publication et la recherche d’un service (centre d’intérêt).

Pour la réalisation de cet annuaire, nous nous sommes inspirés des avantages des ar-

chitectures des applications Web à savoir l’architecture 3-tiers (présentation, traitement,

données) et l’architecture orientée service (son principe de fonctionnement qui permet

à des prestataires de publier leurs centres d’intérêts au niveau de l’annuaire afin de le

consommer par des utilisateurs).

Mots clés : Annuaire, Centre d’Intérêt, Base de Données, Recherche d’Information,

Architecture des Application Web, StarUML, Hibernate, MVC.

Abstract

Information retrieval is the field that stadies the way to find informations in a dataset.

The major objective of the users, is to find sources of relevant information in a fast and

reliable way. Nowadays, different methods, architectures and tools exist in the literature

for better information search. In this project, we will proposed an effective solution which

consists of a general directory allowing the publication and search of a service.

For the realization of this directory, we were inspired by adv antages of web applica-

tion architectures, namely 3-tier architecture (presentation, treatment, data) and service-

oriented architecture (his operating principle which allows providers to publish their ser-

vices in the directory in order to consume it by users.

Keywords : Directory, Interest Center, Databases, Information Retrieval, Web Ap-

plication Architecture, StarUML, Hibernate, MVC.


