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 دػاء

 انخ اهفؼنا بما ػوم  "انويم 

 "و زدنا ػولٌ ا ما ًنفؼناػومنو 

ن رزكتنا "  ا فلا ثأ خذ ثواضؼنا نجاحانويم ا 

 ا"كرامتناػتزازنا ب فلا ثأ خذامخواضع  وا ن رزكتنا 

 

 

 

 

 

 

 

 



 شكر وغرفان

 عملا  "رب أ وزغني أ ن أ شكر هؼمخم امتي أ هؼمت ػلً وػلى والدي وأ ن أ عمل

 -91-وأ دخوني برحمخم في غبادك امصالحين" اهنمل  صالحا حرضاه

نجاز ىذا امؼمل  والذي هخوجو  بفضل الله وغوهو وبؼد جهود ومثابرة، تم ا 

من خلاله بامشكر ال ول والآخر وامظاىر وامباطن لله جل جناءه وثلدست 

سر منا س بله ورزكنا ثولِو ػلى أ ًدي أ ىله امطَبين  مَنا امؼلم، وٌ أ سلٌئو أ ن حبب ا 

هو ولي ذلك واملادر وا لمخوصين، ووسأ له أ ن ٍرزكنا ال خلاص في املول وامؼمل، ا 

 .ػوَو

ومن تمام شكره ثؼالى، أ ن وشكر أ ىل امفضل فضويم وجهودهم، وأ ن هؼترف لهم 

 وغطائوبوبكر مصطفى" ػلى  ثواضؼو بحليم، وػلى رأ سيم ال س خاذ المشرف "

 .مؼون ومنننا امقلة ل تمام ىذا امؼمل باوثوجيهاثو امليمة وامتي أ مدنا 

لى  خلدمه أ ن  نلٌ ل ًفوثننا ل امشكر ا   "طؼام طارقالمؤطر بالمؤسسة "  ال س خاذبجزً

 .ًدةامسدو ثوجيهاثو  هصائحوػلى  

 

 



 ال ىداء 

لى امرأ ة ثؼامت غن  ىديأ   لى جنة امؼمر بهجة املوب، بوسم الجراح، هور امؼين، ا  ثمرة جهدي ا 

لى الحبُبة امتي نو ال كلام سكن حبها املوب فؼجزت غن احتوائو اموصف، ا  ، أ مي ال وراق وثدوً

 امغامَة حفظيا الله

لى املوب امطَب الذي رػاني بؼطفو و حناهو منذ لى شاطئ ال يمان و ا  لى  امصغر وبؼث بي ا  امؼلم. ا 

لى الذي مو أ فنَت عمري ل رضَو ما أ وفِخو حلو من حرم هفسو مَؼطَنا،  ا   

 أ بي أ طال الله في عمره

لى  خوتيال صل امقابت في ػائوتي:  ا  مطَفة، ىناء، أ مِنة  أ خواتيو  وأ حمد ًوسف، وامخوأ م محمد ا 

 وامكتكوثة وصال

لى من شا وردة تيزمِوني امؼمل خرن ا   

لى الذي كل ػائوخوو  سامة صحارأ   المس خلبلً س ندي بؼد والدي، زوجي كان  ا   

كرأ " وأ غضائها ش يماء، فلة لى جمؼَة "ا   وسيام ا 

لى صدًلة امطفولة "جهاد"  ا 

لى كل صدًلاتي خيرة، ملاك، غنَة  وخديجة ، مريم، حنانا 

لى كل خالتي وغلٌتي وخاص  تمورت خديجة ة من كاهت لي بملام اموالدة خامتيا 

 

لى كل مؼلم وأ س خاذ ػومني وكل من ساػدني من كرًب أ و بؼَد، الى زمِلاتي و زملائي   ا 

1091دفؼة    

لى كل من ثذهره ذاهرتي و لم    ثذهره مذهرتيا 

 



ىداء  ا 

 

 "ربي اشرح لي صدري وٌسر لي أ مري واحول امؼلدة من مساني ًفلو كولي"

لى   أ سكنو الله فس َح جناهو روح والديأ ىدي ىذا امؼمل ثمرة جهدي ا 

لى امتي ملنخني أ ول درس في الدهَا "يا ا لى أ حلى كلمة ٍرددىا انوسان ا  بنتي امؼلم مموكة ا 

 "وال خلاق تاجها

لى امتي حموخني جنبا ،وثؼبت  لى املوب الحنون، امؼين امساىرة ل نام ا  لى امصدر الدافئ ا  ا 

نني من غير أ ن جسأ مني غطاء، ػوَا رضَؼة، وسيرت مؼي في امصغر ولزامت حرػاني وتمن

لى من كاهت وراء  ا 

ذا ذهرت خصاميا ل  لى امتي ا  ذا كل نجاحاتي، ا  لى امتي ا  خيرت بُنها جسؼيا وركات مذهرتي ا 

 وبين ننوز الدهَا ملوت أ مي ثم أ مي تم أ مي الحنون أ دامها الله لي وحفظيا من كل هرب

لى من انتموت بو حِاتي  ًدٍرزوجي ا   دىيمي ا 

لى فلذة ه  ػدادي ميذا امؼملبدي ا  في أ ول أ يام  "أ ماني" امتي رافلتني بين أ حشائي طَلة ا 

 حِاتها

لى خوتي ا   هوالو لِلة ،سيَلة، وىَبة، غ ، : صدًقس ندي في الحَاة ا 

لى جمَع أ كربائي   ا 

لى زمِو ػدادتيصدًلتي و ا   امؼمل أ مال ىذا  من شارنني في ا 

لى جم   َع صدًلاتي هريمة، ربَةة، خديجةا 

لى جمَع   ػلى دراس تي اثداومو  أ ساثذتي الذٍنا 

لى كل من جسؼو ذاهرتي ولم جسؼو مذهرتي  ا 
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 مقدمة 
 

 
 أ

  مقدمة

 وتنشيط دعم في كبير دور من لذا لدا الدصرفية القروض عمليات ادارة لمجمل الحيوي الشريان البنوك تمثل      
 للدولة، الدالية السياسة ومكونات أىداف فيذنت في عديدة بخيرات هاعتتم خلال من وذلك فعاليتو، وزيادة الاقتصاد

 الدالية البيئة إطار ضمن الادارية، وفعاليتها كفاءتها زيادة يتطلب الأمر وىذا والنقدية، الائتمانية وبعناصرىا
 الدتعاملين من يمكن ما أكبر جذب لضمان وذلك متميز مصرفي استراتيجي مركز لبناء والسعي التنافسية والدصرفية

 .واستقرارىا ندوىا وتحقيق قدرتها تدعيم أجل من معها

 حيث التجارية، للبنوك الأساسي الدصدر باعتبارىا الودائع لأموال الرئيسي الاستخدام الدصرفية القروض وتعتبر    
 الأخرى، الايرادات مصادر وتنوعت تعددت مهما بنك أي لايراداتا الرئيسي المحور يمثل عنو الدتولد العائد أن

 .الاقتصاد في مالي كوسيط الرئيسية وظيفتو الدصرف يفقد وبدونو

 مركزه خلال من للبنك العميل يظهرىا التي الثقة مدى على ما لدتعامل قروض منح على البنك إقدام ويتوقف   
 الاقراض عمليات حول عديدة مشاكل ظهرت حيث أنواعها، بدختلف والعينية الشخصية والضمانات الدالي

 التعثر لرال في البنك دخول إلى أدى لشا استحقاقها، أجال حلول عند الدقرضة، الأموال ىذه استرجاع وكيفية
 قروض على الحصول من فيها العملاء تمكن التيالدصارف  أموال على الاستيلاء قضايا عدد بلغ حيث الدالي

 .كبيرا رقما كافية غير أو ونذية وبضمانات كبيرة،

 الدتعاملين طرف من وثقتها كيانها فقدانها لدرجة وائتمانية نقدية متاعب إلى الدصارف بتعرض أدى لشا ىذا   
 بذل في لزاولتهم تعددت الذين البنك مستولي يشغل ما أكبر للقروض الدصرفي التحصيل يعتبر وعليو معها

 .الأزمة ىذه من للخروج خاصة لرهودات

 .ضئيلة كانت ولو لساطر حدوث احتمال دول فرصة إنراد يمكن فلا واحدة لعملة وجهان والدخاطر فالقروض    

 تمنحها التي والتسهيلات القروض بتنويع البنوك تقوم القروض لعملية الدصاحب التسديد عدم خطر من وللحد
 كلما كبيرة التنوع درجة كانت وكما الدتوقع، الخطر ىذا تدنية إلى بالطبع تؤدي التي لستلفة لأسس وفقا لعملائها

 .القروض منح لعملية الدصاحب الخطر درجة قلت



 مقدمة 
 

 
 ب

 تعتمد وإندا عشوائية بطريقة القروض بتنويع تقوم فلا والربحية العائد تحقيق أساس على تعمل البنوك أصبحت إذ   
 لساطرىا تقسيم وكيفية القروض لدنح اللازمة الشروط تحديد خلالذا من يتم والتي وحديثة كلاسيكية طرق على

 .تسديدىا عدم حالة في ومواجهتها منها والاحتياط

 .الوطن اقتصاد مستقبل على لخطورتو للانتباه الجالب الدوضوع ىذا بدراسة نهتم جعلنا ما وىذا

 :دراستنا لزور تشكل التي الإشكالية نطرح سبق ما ضوء وعلى ذلك من إنطلاقا

 الإشكالية -1

 ؟  وكيف يمكن الوقاية والحد منها ؟كن تسيير لساطر القروضكيف يم

 .البحث لذذا تناولنا خلال من عنها الإجابة نحاول فرعية أسئلة طرح إلى يؤدي الجوىري السؤال ىذا 

 الفرعية الأسئلة -2

 ؟البنكية القروض لساطر تتمثل فيماو  القروض منح في ىام مصدر البنوك ىل -

 ىو وما بالضمانات دو قصما الدو  الدخاطر؟ في التحكم في بازل لجنة مقررات دور ماو  الدخاطر إدارة يمكن كيف -
 الدخاطر؟ تغطية في دورىا

 القرض )عدم التسديد(؟الإجراءات الدتبعة من طرف الوكالة لدعالجة خطر فيما تتمثل  –

  الفرضيات -3

 على تؤثر التي لساطر عدة القروض منح عملية في البنوك تواجو كما  القرض؛ عملية في مهم مصدر البنوك تعتبر - 
 للبنك؛ راضيةالاق السياسة

تهدف إلى حصر لساطر الائتمان وتقليلها إلى أدنى حد تتمثل إدارة الدخاطر ىي لرموعة من الإجراءات التي  -
 من تمكنها والرشيدة الجيدة الرقابة لشارسة في للبنوك الدصرفية للرقابة بازل لجنة طلباتتبد الالتزام يسمحو  لشكن،
 ؛حقوقو لاسترجاع للبنك بالنسبة مهمغير  عامل الضمانات تعتبركما  ،أرباحها وتعظيم نشاطها توسيع

 ىناك أي إجراءات متبعة من طرف الوكالة لدعالجة خطر القرض.ليست  -
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 الدارسة أهمية -4

 البنوك؛ نشاط تنمية في ودورىا للقروض القصوى الأنذية -

 القروض؛ بواسطة نشاطاتهم تمويل إلى(  معنويين أو طبيعيين)  طبيعتهم كانت مهما الأفراد لجوء -

 معدومة؛ ديون إلى قروضها تحويل في تسبب لساطر إلى الدصاريف عرض -

 .والتسيير التخطيط في ودورىا البنك قدرة مدى معرفة ضرورة -

  الموضوع اختيار أسباب -5

 :أنذها الدوضوع ىذا نختار جعلتنا ومبررات أسباب عدة ىناك

 البنكذ؛ إفلاس إلى تؤدي قد والتي القروض منح عن تنجر التي الدخاطر وازدياد الدوضوع أنذية -

 عامة؛ بصفة الدصرفية القروض لساطر بدراسة الذاتي الاىتمام -

 بالبويرة؛ -73-للوكالة الجزائري الخارجي البنك مستوى على الدخاطر في التحكم طرق معرفة -

 .والدعلومات التجربة لاكتساب ميدانيا البنك نشاطات على التعرف في الرغبة-

 قةالدراسات الساب -6

، أطروحة دكتوراه "الاستقرار الدالي في إطار مقاربة 4102-4102بالجزائر سنة  دراسة بوبكر مصطفى -
 ن تبني مقاربة الاحترازهل أالبحث: "إشكالية  وجاءت، "-حالة النظام الدصرفي الجزائري-الاحتراز الكلي

حيث حاول الباحث الإجابة عن إشكالية البحث من خلال تناولو لستلف  ".الكلي يحقق الاستقرار المالي
الجوانب النظرية للمخاطر وإدارتها، وكذلك مقاربة  الاحتراز الكلي والجزئي ضمن إطار التنظيم الاحترازي 

داء أن أداء البنوك الجزائرية تبقى ضعيفة رغم التحسن في مؤشرات الأالجديد، ومن بين ما توصل إليو الباحث 
 في ظل استقرار مالي ىش.
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أثر العولدة الدالية على تطوير الخدمات ، أطروحة دكتوراه " 4102-412دراسة قاسيمي آسيا بالجزائر سنة  -
ما مدى تأثير العولمة : "وجاءت إشكالية البحث ،"الدصرفية و تحسين القدرة التنافسية للبنوك الجزائرية

 ".الجزائريةلتحسين القدرة التنافسية للينوك  كمدخلالمصرفية   الخدمات تطوير المالية فبي
ومن بين النتائج التي توصلت إليها الباحثة أن البنوك العمومية الجزائرية ما زالت تستعمل معدل كوك، 
والذي يغطي فقط خطر السوق دون الأخطار الأخرى كخطر التشغيل، خطر سعر الفائدة وخطر 

  السوق. 

 الدارسة في المستخدمة والأدوات المنهج -7

 أجل من ومتناسقة متكاملة بطريقة مناىج عدة من التعامل الدوضوع وخصوصية الدراسة طبيعة أوجهت     
 الدتعلقة الأساسية والتعاريف الدفاىيم لستلف لاستعراض الوصفي الدنهج على سنعتمد إذ الدراسة، بدوضوع الالدام

 بتحصيل لنا يسمح والذي الثالث الفصل في التحليلي بالدنهج سنستعين كما ولساطرىا، الدصرفية بالقروض
 .والنتائج الدلاحظات أىم واستخلاص معلومات

 المجلات، من ولرموعة الكتب على اعتمدنا فقد الدراسة ىذه في الدعلومات جمع في الدستخدمة الأدوات أما   
 .، الدواد، القوانين والأطروحاتالدداخلات، الدلتقيات

 البحث صعوبات-8

 التي البنوك وكذا الجامعية الدكتبات فيها بدا القطاعات جميع غلق إلى أدى البلاد يسود الذي الشعبي الحراك -
 التربص؛ لزل كانت

 عليها؛ الحصول وصعوبات وقدمها الدراجع قلة -

 سريتها؛ بحجة البنك من الرسمية والدعلومات البيانات قلة -

 .الكافي الوقت توفر عدم - 

 وتقسيمها البحث خطة -9

 .فصول ثلاثة إلى البحث قسيمبت قمنا الفرضيات صحة واعتبار الدطروحة الاشكالية عن الإجابة بهدف   
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 .التالية الدباحث خلال من وذلك البنكية، القروض ولساطر التجارية للبنوك النظري الإطار: الأول الفصل يتضمن

 ؛التجارية البنوك حول عموميات: الأول المبحث

 ؛القروض أساسيات: الثاني المبحث

 . البنكية القروض لساطر ماىية:  الثالث المبحث

 : إدارة لساطر القروض وفق متطلبات لجنة بازل.  الثاني الفصل في أما

 ؛التالية الدباحث خلال من وذلك

 ؛الدصرفية الدخاطر إدارة: الأول المبحث 

 ؛البنكية الدخاطر تسيير في بازل لجنة دور:  الثاني المبحث

 .الضمانات وأخذ الالتزامات ومتابعةطرق تقييم وتقدير لساطر القروض  :  الثالث المبحث

 الدباحث خلال من وذلك BEA الخارجي الجزائري البنك في حالة دراسة والأخير الثالث الفصل في تناولنا بينما
 :التالية

 ؛الجزائري الخارجي البنك حول عامة نظرة:  الأول المبحث 

 ؛(73) الخراجي البنك وكالة تقديم:  الثاني المبحث

 .بالبويرة الخارجي البنك مستوى على ANSEJ لقرض دراسة:  الثالث المبحث 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول:
 القروض ومخاطر التجارية للبنوك النظري لإطارا

.البنكية  
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 تمهيد

س إلذ قتصادية وفي كل مرحلة من ىذا التطور زادت حاجة النانوك جاء نتيجة لتطور العلبقات الاظهور الب    
ت إلذ خلق ومن أبرزىا قبول الودائع وتقدنً القروض بل وتعدد ،ائف التي تقوم بهاظمثل ىذه الدؤسسات نظرا للو 

 .الودائع وإصدار النقود

 صة كل واحدة منها في وضائف معينةائف والخدمات أنشأت عدة بنوك متخصظالو نتيجة لذذا التعدد من    
ومنها البنوك ة ىذا الجهاز ،مشكلة بذلك جهازا مصرفيا ىاما متكون أساسا من البنك الدركزي الذي لؽثل قم

مباحث التجارية التي بسثل قاعدتو بالإضافة إلذ وجود بنوك متخصصة لذلك فقد خصصنا ىذا الفصل لثلبثة 
  :وىي

؛الأول : عموميات حول البنوك التجاريةالمبحث   

؛: أساسيات القروض المبحث الثاني  

 .: مخاطر القروض البنكية لمبحث الثالثا
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 : عموميات حول البنوك التجاريةلمبحث الأولا

قروض بدا لػقق اللآجال مددة كما بسنح  تقوم البنوك التجارية بصفة معتادة بقبول الودائع تدفع عند الطلب أو    
بدا في ذلك إنشاء  ستثماردخار والاضافة إلذ مباشرة عمليات تنمية الاقتصاد القومي بالإلاأىدافها ويدعم ا

            . ن عمليات مصرفية و بذارية وماليةالدشروعات وما تتطلبو م

 البنوك التجاريةماىية  :المطلب الأول

  .أن نقوم بتعريف البنوك التجارية لا بد من التطرق إلذ نشأة ىذه البنوك وتطورىا قبل         

 : نشأة البنوك التجارية أولا  

و ألاول ، ومن ثم فإن الشكل افقت مع فكرة ظهور النقود الورقيةينبغي التذكتَ بأن نشأة البنوك التجارية ترا       
ومبادلتها ، ىو الصراف أو الصتَفي الذي كان يتعامل ببيع أو شراء العملبت الأجنبية البدائي للبنوك التجارية

)درجة  ، حيث سابقا كان التعامل يتم بالنقود الدعدنية التي تتطلب التأكد من وزنها من عيارىابعملبت وطنية
دائع )الدعادن الثمينة( مقابل يقبلون الو  ا( إن نشأة البنوك برزت من خلبل تطور نشاط الصيارفة الذين كانو نقائها

، وتدرلغيا لاحظ ىؤلاء الصيارفة أن مقابل ذلك على عمولة، بدبلغ الوديعة ولػصلون يداعإإيصالات أو شهادات 
ور النقود في الوفاء لتزامات أي تلعب دلا عاما في التداول وفاء لبعض الاىذه الإيصالات أخذت تلقي قبو 

 ، أما باقيدة بل بنسب معينةائع لا يتقدمون لسحب ودائعهم دفعة وحوأن أصحاب ىذه الود، لتزاماتبالا
، ومن ىنا أخذ البنك في شكلو الأول في إقراضها، لذلك فكر ىذا الأختَ الودائع فتبقى لرمدة لدى الصراف

مينة ، فبعد أن كان الغرض من عملية الايداع ىو حفظ الدادة الث أصحاب الودائع لتشجيع الدودعتُيدفع فوائد إلذ
( في لرال تلقي لذلك تطور نشاط البنك )الصرفيمن السرقة والضياع أصبح الدودع يتطلع الذ الحصول على فائدة 

، وعائد البنك يتمثل في الفرق بتُ لقاء فائدة كذلكالودائع مقابل فائدة وتقدنً القروض بناء على ىذه الودائع 
ت البنوك ، إنطلبقا لشا سبق نشأدفعها لأصحاب الودائعائدة التي يالفائدة التي يتقاضاىا على القروض والف

دأت تنتشر البنوك في لستلف وبعدىا ب ،1609بالبندقية ثم بنك امستًدام عام  1517، فظهر أول بنك التجارية
 .1العالد ألضاء

                                                             
، 2000، الجزائر، مطبوعات جامعة منتوري  -بدون طبعة -عمليات تفنيات و تطبيقات -الوجيز في البنوك التجارية عبد الحق أبو عتًوس،   1

  .05ص 
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 ثانيا: مفهوم  البنوك التجارية 

 تعريف البنوك التجارية -1

    :وردت عدة تعاريف للبنك منها       

لرموعة من الوسطاء الداليتُ الذين يقومون بقبول ودائع تدفع عند الطلب أو لآجال لزددة وتزاول عمليات  " -  
د القومي وتباشر قتصاة التنمية وسياسة الدولة ودعم الاالتمويل الداخلي والخارجي وخدمتهما لػقق أىداف خط

لك الدسالعة في إنشاء مشروعات وما يتطلب رج بدا في ذالر في الداخل والخادخار والاستثمار الدعمليات تنمية الا
 .1"يقررىا البنك الدركزي ضاع التيو للؤ من عمليات مصرفية وبذارية ومالية وفقا

  .2قروضالنشاطها في قبول الودائع ومنح  كما يعتبر البنك التجاري نوع من أنواع الدؤسسات الدالية التي يرتكز -
يفها وخصم ظية الدعتادة أي تلقي الودائع وتو تقوم بالأعمال التجار  البنوك التيتعرف على أنها تلك كما  -

لحسابات الجارية لشا لغعلها على لؽيزىا ىو قبولذا للودائع برت الطلب وا الأوراق التجارية ومنح القروض وأىم ما
 .3في أي وقت أثناء الدوام الرسمي ستعداد لدفع الأموال لأصحابهاا

لذ إ 66والقرض الجزائري البنوك لسولة دون سواىا القيام بجميع العمليات الدبينة في الدواد  حسب قانون النقد
لذ ىذه الدواد لصد أن البنوك التجارية ىي تلك الدؤسسات التي تقوم بالعمليات إمن ىذا القانون وبالرجوع  68

 :4التالية 

  ؛موال من الجمهورتلقي الأ -

  ؛عمليات القرض -

 ؛الزبائن وإدارة ىذه الوسائلوضع وسائل الدفع برت تصرف  -

 

                                                             

  1 لزمد الصتَفي، إدارة المصارف، الطبعة الأولذ، دار الوفاء لدنيا و النشر، مصر، 2008، ص ص 8-7. 
  2 سامر جلدة، البنوك التجارية و التسويق المصرفي، بدون طبعة، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، عمان، 2011، ص 14.

  3 أنس البكر ي، وليد الصافي، النقود و البنوك بين النظرية و التطبيق، دار الدستقبل للنشر و التوزيع، عمان-الأردن، 2009، ص 112. 

  4 الدادة 70 من الأمر 03-11 – الدؤرخ في 2003/08/26،يتعلق بالنقد  و القرض.
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العموم ولا غدارة وسائل الدفع أوضعها برت تصرف زبائنها  أما الدؤسسات الدالية فلب لؽكنها تلقي الأموال من -
 ؛1وبإمكانها القيام بسائر العمليات الأخرى

مؤسسة مهمتها الأساسية والعادية الحصول من الجمهور على ": ي بأنووبصفة عامة لؽكن تعرف البنك التجار  
 "الأموال في شكل ودائع  وفي  شكلّ آخر بسنحها قروضا للزبائن أو عمليات مالية أخرى .

 خصائص البنوك التجارية  -2

 بدجموعة من الخصائص: عن غتَىا من الدؤسسات تتميز البنوك التجارية    

وقدرتو على وىي صافي الربح بعد طرح لرموعة نفقاتو من إيراداتو الكلية وىي مؤثرة على قوة مركز البنك  الربحية:
 .2توظيف أموالو

خاصية ع تستحق عند الطلب فإن السيولة عتبار الجزء الأكبر من موارد البنك التجاري تتمثل في ودائاب السيولة:
 .3دد الدركز الدالر للبنك وفعاليتوبر

إن تبادل الثقة بتُ الدودعتُ والبنك شيء مهم وضروري فالبنك حريص على الأموال الدودعة لديو  :الأمان
فالدودعتُ يبحثون عن الدلجأ الآمن لأموالذم ، فهم لػصلون على إثباتات خطية تؤكد حقوقهم موقع ومؤرخ 

أثناء منح القروض وذلك من حتياطات اللبزمة الابدوجب قانون ىذا من جهة ومن جهة أخرى فالبنك يأخذ كل 
 4.ضمانات التي يقدمها طالب القرضخلبل ال

 أىمية البنوك التجارية   ثالثا: 

من  فرات المحققةاتظهر ألعية البنوك في العصر الحديث بأدائها أرصدة ضخمة من الودائع الصغتَة على مستوى الو 
 :5الحجم الكبتَ وذلك لدا يلي

                                                             

من نفس القانون. 71الدادة   1  
  2 خالد و ىيب الراوي، إدارة العمليات المصرفية، الطبعة الثانية، دار الدناىج للنشر و التوزيع، الأردن، 2003، ص 121. 

  3 طارق طو، إدارة البنوك في بيئة العولمة و الأنترنيت، دار الجامعة الجديدة، مصر، 2006، ص 257.
  4 منتَ ابراىيم الذندي، إدارة البنوك التجارية- مدخل اتخاذ القرار- الطبعة الثالثة، مكتب العربي الحديث، مصر، 2010، ص 11.

  5 لزمد الصتَفي، مرجع سبق ذكره، ص ص 13-14.
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لعكس بالشروط والددة الدلبئمة صاحب الدال أن لغد الدستثمر الدطلوب وا بدون ىذه الوسائط يتعتُ على -
 ؛ثنتُللب

  ؛لاقتصار الدشاركة على مشروع واحدبدون الدصارف تكون الدخاطرة أكبر  -

ستثمارات الدصارف فإنها توزع الدخاطر لشا لغعل في الإمكان الدخول في الدشاريع ذات لساطرة انظرا لتنوع  -
 ؛عالية

 ؛ة أن تدخل في مشاريع طويلة الأجلن الدصارف نظرا لكبر حجم الأرصدلؽك -

 ؛إن وساطة البنوك تزيد سيولة الاقتصاد بتقدنً أصول قريبة من النقود تدر عائدا لشا يقلل الطلب على النقود -

بصيع الرغبات ستوعب عائد لستلف وشروط لستلفة للمستثمرين فإنها تول مالية متنوعة الدخاطر لستلفة بتقدنً أص -
 ؛وتستجيب لذا

 .م عنها الأفراد خوفا من الدخاطرةصول الدالية التي لػجلأولية التي تستثمر وتصدر الأاتشجيع الأسواق  -

 ائف البنوك التجارية وأىدافها الأساسيةظ: و المطلب الثاني

 :ولذا عدة أىداف نذكرىا فيما يلي تتميز البنوك التجارية بعدة وظائف

 البنوك التجاريةائف ظأولا: و 

 :1فيما يلي ائف البنوك التجاريةظو لؽكن تلخيص     

ئتمان قصتَ الأجل وتتلقى ودائع جارية في الغالب ، ئتمانية تتعامل بالااإن البنوك التجارية ىي مؤسسات      
فر الكثتَ و قتصاديتُ ) أفراد أو مؤسسات ( يأكبر قدر لشكن من الدتعاملتُ الا ولكن البنك التجاري لكي لغلب

لإيداع  من الخدمات الدصرفية بدا يتجاوب واحتياجاتهم ، فهؤلاء الدتعاملتُ يبحثون عن جهة أمنة وموثوقون بها
ما  ستغلبلذا عند الحاجة ، وكذلك يبحثون عن مصدر لؽكنهم الوفاء بالتزاماتهم ويوفر لذم اأموالذم والحفاظ عليها و 

بشكل  هاائفظلؽكن ذكر أىم و  ك فالبنوك توفر خدمات كثتَةل، لذحتياجاتهماأمكن من موارد مالية لتأمتُ 
 : لستصر

                                                             

  1عبد الحق أبو عتًو س، مرجع سبق ذكره، ص ص 15- 17.
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 ع وىي تلك الودائع التي يستطي ؛ودائع جارية وقد تكون ،و قبول الودائع  من لستلف الجهاتتلقي أ
ستطيع أصحابها سحب منها ي وىي تلك الودائع التي لا ؛ودائع لأجل، أصحابها سحبها دون سابق إنذار

وفيها لؼطر الدودع  ؛ودائع بإخطار، و عليها مسبقا بتُ البنك والدودع نقضاء الفتًة المحددة والدتفقاإلا بعد 
السحب بعد مدة زمنية متفق ، أو لؼطر بنكو برغبتو في لتاريخ الذي يرغب فيو سحب وديعتوبنكو با

 ا. عليه
  قروض بدون ضمان بسنح ؛ ، وىي على نوعتُية تقدم قروضا لمحتاجيهاالبنوك التجار قروض: التقديم

، لأنو في الأصل البنك التجاري لا يقدم بنك كونو متأكد من مركزىم الدالرللمتعاملتُ الرئيسيتُ مع ال
 : ات  لستلفة لؽكن ذكر منها ما يليقروضا بدون ضمان، وقروضا بضمان

 ؛قروض بضمان سلع لستلفة -

 ؛قروض بضمان أوراق مالية -

 .قروض بضمان شخصي ...إلخ-

 بحيث بدوجبها يتم ا تسهيل عمليات التجارة الخارجيةيتم عن طريقهالتي  ،عتمادات الدستنديةالتعامل بالا ،
لك بتُ البنوك بتقدنً لداخل الذ حساب الدصدر في الخارج، ويتم ذلتزامات فيما بتُ الدستورد في اتسوية الا

 البضاعة ووثيقة ، فواتتَالرسوم الجمركية ضاعة موضوع الصفقة  كوثائق الشحن، التأمتُالوثائق الخاصة بالب
 .الدنشأ ....إلخ

 ابها قد تتدخل بائعة أو مشتًية للؤوراق الدالية في السوق الدالر سواء لحس، فالتعامل بالأوراق الدالية والتجارية
 ؛لتجارية وبرصيلها لصالح عملبئهاكما لؽكن أن تقوم بخصم الأوراق ا أو لحساب ولصالح متعامليها،

 وذلك بأسعار لزددة من قبل البنك الدركزي أو حسب التنظيم الساري العمل  شراء وبيع العملبت الأجنبية
 ؛، وكل ذلك مقابل عمولةلرال سوق الصرفبو في 

 ؛ردة إليها من عملبئها ولحسابهمبرصيل الشيكات الوا 
 ؛يدية للؤفراد مقابل عمولة لزددةتأجتَ خزائن حد 
  اع الخدمات للمتعاملتُ وطالبيهاتقدنً لستلف أنو.  
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 ثانيا : أىدافها الأساسية  

 :1الأساسية للبنوك التجارية ما يليمن بتُ الأىداف        

 ؛قتصاديةتصادي وبرقيق التنمية الاقستقرار النمو الاتسعى إلذ الا -  

 ؛نكجذب الددخرات وذلك من خلبل السياسة التسويقية للب -  

شغل وتقدنً قروض لدن بحاجة جتماعية كتوفتَ مناصب تجارية برقيق بصلة من الأىداف الاتهدف البنوك ال -  
 ؛إليها

يهدف النشاط الدالر في البنك إلذ تعظيم ثروة ملبك الدشروع أو بدعتٌ آخر تعظيم قيمة السهم في سوق الأوراق 
و بزفيض عن طريق تعظيم الإرادات أ الدالية بدا يؤدي لتعظيم ثروة أصحاب حق الدلكية وتعظيم الثروة ىذا يتأتى

 ؛2الدصروفات أو كلبلعا معا

قتصاد ولخدمة الاستثمار الدوارد الدالية الدتاحة لدى الأفراد بدا يعود بالنفع عليهم اعملية  مكما تسعى إلذ تنظي  - 
 .3الوطتٍ بشكل عام

 نواع البنوك التجاريةأ: المطلب الثالث

 طبقا للزاوية التي يتم من خلبلذا النظر إلذ البنوك وذلك لضو التالر: تعددتالبنوك التجارية إلذ أنواع  نقسمت    

 من حيث نشاطها ومدى تغطيتها للمناطق الجغرافية  أولا:

 :4مدى تغطيتها للمناطق الجغرافية، تنقسم إلذفمن حيث نشاطها و    

ويقصد بها تلك البنوك التي يقع مركزىا الرئيسي في العاصمة أو في إحدى الددن :البنوك التجارية العامة  -1
، وتقوم ىذه البنوك بكافة و خارجهاأالكبرى وتباشر نشاطها من خلبل فروع او مكاتب على مستوى الدولة 

 جارة الخارجية.التمويل التشر كافة المجلبت العرف الاجنبي و ، كذلك فهي تباعمال التقليدية البنوك التجاريةالأ
                                                             

 لزمد صالح الحناوي، المؤسسات المالية، بدون طبعة، الدار الجامعية، مصر، 2000،ص209.
1  

  2 لزمد الصتَفي، مرجع سبق ذكره، ص 14.
  3 زىتَ الحدرب، محاسبة البنوك، دار البداية  ناشرون و موزعون، عمان، 2012، ص 10.

 4 لزمد الصتَفي، مرجع سبق ذكره، ص21-ص 31.
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 ويقصد بذلك البنوك التي يقتصر نشاطها على منطقة جغرافية لزددة مثل لزافظة : البنوك التجارية المحلية -2
لمحددة وتتميز البنوك و اقليم لزدد ويقع الدركز الرئيسي للبنك والفروع في ىذه الدنطقة اأولاية  وأمدينة  وأمنطقة أو 

 .الخدمات الدصرفية التي تقوم بها ينعكس ذلك لرموعةة المحيطية بها و يئفهي كذلك ترتبط بالب ،كذلكبصغر الحجم

 من حيث حجم النشاط :ثانيا

 :1فمن حيث حجم النشاط لصد مايلي    

 .تتعامل مع كبار العملبء و الدنشآت الاخرىويقصد بها تلك البنوك التي :بنوك الجملة - 1

لصذاب نشأت الصغرى لكنها تسعى لاالدار و النوع السابق حيث تتعامل مع صغوىي عكس بنوك التجزئة:  -2
ات دوتتعامل بأصغر الوح تشرة جغرافيا،، فهي منبنوك بدا تتميز بو متاجر التجزئةد منهم وتتميز ىذه الدأكبر ع

لذ توزيع إئة تسعى ز التج فراد وبذلك فإنالتعامل للؤانية ومنفعة التملك و الدالية قيمة من خلبل الدنافع الزمنية والدك
 .البنكخدمات 

 لفروعمن حيث عدد اثالثا:  

 :2كن تقسيمها إلذلؽ   

لذا فروع متعددة  ،شركات الدسالعة كشكل قانوني كلالغالب ش في تتخذ وىي بنوك :البنوك ذات الفروع -1
فلب  حيث يتًك للفرع تدبتَ شؤنو،وتتبع اللبمركزية في تسيتَ أمورىا  ولاسيما الأماكن العامة، لضاءالأغلب أتغطي 

يرجع للمركز الرئيسي للبنك الا فيما يتعلق بالأمور الذامة التي ينص عليها في لائحة البنك وبطبيعة الأمور فإن 
 الدركز الرئيسي يضع السياسة العامة التي لظدي بها الفروع .

للقوانتُ العمة للدولة وليس لقوانتُ  ويتميز ىذا النوع من البنوك بانو يعمل على نطاق الأصلي، ولؼضع    
وتسهل ىذه البنوك إلذ تعامل في قروض قصتَة الأجل وذلك لتمويل  المحافظات التي يقع الفرع في نطاق الجغرافي،

رأس الدال العامل لضمان سرعة استًداد القرض ،وإن كانت تتعامل في القروض متوسطة الأجل وكذلك طويلة 
 .الأجل ولكن بدرجة لزدودة 

                                                             

  1لزمد الصتَفي، مرجع سبق ذكره، ص 32. 
.33ص  ،نفس الدرجع أعلبه

2
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وىي عبارة عن سلسلة من البنوك نشأة نتيجة لظو حجم البنوك التجارية وزيادة حجم : بنوك السلاسل -2
داريا ولكن يشرف عليها مركز سلة من عدة فروع فصلت عن بعضها انشاطها واتساع نطاق أعمالذا وتتكون السل

لسلة بها، وكذلك فهو ينسق بتُ رئيسي واحد يقوم برسم السياسات  العامة التي تلتزم لستلف الوحدات الس
 الوحدات وبعضها ولا يوجد ىذا النوع من البنوك التجارية إلا في الولايات الدتحدة الأمريكية.

نشاط الابعة إلذ تعمل في وىي تأخذ شكل شركة قابضة تدبر لرموعة من الشركات الت :بنوك المجموعات -3
يذ الشركات التابعة وتضع لذا سياسات عامة بينما تتًك لذا تنفشراف على الإحيث تقوم الشركة القابضة ب الدصرفي

الغربية  نتشرت ىذه البنوك في أوروبااذ ىذه البنوك طابع احتكاري ولقد خأىذه السياسات بشكل لامركزي وت
 مريكية.الولايات الدتحدة الأو 

لحال فإنها الدنشأة فردية تكون تقوم ىذه البنوك على ما يتمتع أصحابها من ثقة وبطبيعة ا :البنوك الفردية -4
يف الأموال في الأوراق الدالية لزدودة رأس الدال ولذلك فهي سوف تتعامل في المجالات قصتَة الأجل ثم توظ

الأوراق التجارية الدخصومة وغتَ ذلك من الأحوال عالية السيولة والتي لؽكن برويلها إلذ نقود بسرعة و بدون و 
 خسائر.

وىي بنوك تغطي منطقة جغرافية لزددة كمدينة أو ولاية وبزضع ىذه البنوك للقوانتُ الخاصة : البنوك المحلية -5
 .بالدنطقة التي تعمل كذلك فهي تتفاعل مع البيئة التي توجد بها و تعمل على تقدنً الخدمات الدصرفية التي تناسبها

 موال البنوك التجاريةأستخدامات امصادر و  :المطلب الرابع

 للبنوك التجارية مصادر واستخدامات أموال نذكرىا فيما يلي :       

 أموال البنوك التجارية  : مصادرأولا   

ختلبفها عن ىذه الأختَة من حيث اقتصادية الأخرى ، رغم الاك التجارية كغتَىا من الدؤسسات إن البنو     
طبيعة نشاطها إلا أن لذا نفس مصادر التمويل شأنها في ذلك شأن الدؤسسات الأخرى ، وفي ىذا الصدد لؽكن 

  :1بسييز بتُ مصدرين أساسيتُ لأموال البنوك التجارية ، وذلك على النحو التالر 

    
                                                             

  1  عبد الحق أبو عتًوس ، مرجع سبق ذكره، ص ص 09-07..
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 المصادر الداخلية -1

 شكل:       وىي التي تظهر على      

 :وىو لؽثل قيمة السهم التي دفعها الأفراد مسالعة منهم في رأس الدال البنك، وعادة لا  رأس المال مدفوع
 يشكل غلب نسبة ضئيلة من إبصالر موارد البنك.

 :حتياطات لعا : إلذ رأس الدال ولظيز نوعتُ من الاوىي نسبة من الأرباح تضاف  الاحتياطات 

نك : وىو نسبة من الأرباح السنوية تكون بشكل شكل إلزامي بنص قانوني من قبل البالاحتياطي القانوني -
 حتياطي النقدي والحد الأقصى.الدركزي ولػدد بدوجبو معدل الا

ساسي بغية ختياري تشكلو البنوك التجارية بدحص إرادتها وفقا للنظام الأاحتياطي اوىو  الاحتياطي الخاص: - 
 .تدعيم مركزىا الدالر

وقت  قدر من الأمان لأصحاب الودائع في إلا انها بسثل نسبة ضئيلة من موارد البنك وتعتبر بدثابة توفتَ     
 الأزمات .

 المصادر الخارجية  -2

 :ييل ورىا إلذ مادوتنقسم ىذه الدصادر ب     

 :ئع ثابتة الودائع برت الطلب أو ودا وبسثل الجزء الأكبر من مصادر الأموال لدى البنوك سواء كانت الودائع
 .أو ودائع صندوق التوفتَ

 لدواجهة حالات السحب الشديد  حيث تستطيع وقت الحاجة الداسة للنقود أو :قراض من البنك المركزيالا
 قتًاض من البنك الدركزي.خرى الاأو لأغراض خاصة أ

 لدالية الدختلة الدختصة بالتمويلسواء من البنوك الأخرى أو من الدؤسسات ا :قتراض من الغيرالا. 
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 أموال البنوك التجاريةستخدامات ا انيا:ث

فة، تقوم بتوزيعها على لستلف بعد أن برصل البنوك التجارية على مواردىا الدالية من مصادر لستل     
من العوامل طار ىناك بصلة ر ومن بنك إلذ آخر ، وفي ىذا الاستخدامات وىي بزتلف من نظام مصرفي إلذ آخالا

      :1ستخدامات لؽكن ذكر منهالف الاتوزيع البنك لدوارده على لسلؽكن أن تؤثر على كيفية ت

 ؛خدامات بالنسبة للبنوك التجارية ستبعض أوجو الا برديد -

 ...الخ؛جارية تكومية أو أسهم وسندات الشركات الثمارات البنك سواء على شكل سندات حتسإ -

 ؛التجارية الدخصومة وراقالأ -

 ؛.....الخأو أثاثسيارات  وألات آ وأصول الثابتة سواء كانت مباني الأ -

 ؛برديد أنواع ال ضمانات الدقبولة والتشدد في ذلك -

 .ئتمانية للبنوك صناعيةسقف الاوضع الأ -

البنوك عند توزيع مواردىا على من موارد البنك لذلك لصد أن  لشا سبق يتضح لنا أن الودائع تكون الأكبر        
 : عتبار عاملتُ أساسيتُ لعاعتُ الاالأوجو الدختلفة تأخذ ب

معينة قدرة البنك على الوفاء بأية مبالغ تطلب منو نقدا من أصحاب الودائع التجارية لذاذا لػتفظ البنك بنسبة  -
 ؛حتياطي قانونيامن ودائعو لدى البنك باسم 

لتكوين الاحتياطات الازمة لك الفوائد من الدبالغ الدودعة وكذ ق إيداع كأن يدفععامل الربح لؽكن من برقي -
ى لستلف أنواع الأصول بطريقة لك فإن سياسة البنك الناجحة تقوم على توزيع واستخدام موارده الدالية علوعلى ذ

 .مبدأ السيولة ومبدأ برقيق الربح توازن برق

 

 

                                                             

  1 أبو عتًوس عبد الحق، مرجع سبق ذكره ، ص 09
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 -للبنك التجاري النشاط الأساسي-(: 01- 01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

، 2005، الدار الجامعية، مصر، أسواق المال و تمويل المشروعات ،ينفالحعبد الغفار بالاعتماد على  تم اعداده المصدر:
 .201ص 

من خلبل الشكل السابق يتضح لنا أن النشاط الأساسي للبنك الخارجي يتمثل في قبول الودائع من لستلف 
أشكالذا لشا يؤدي إلذ توفر سيولة لدى البنك كما يقوم أيضا بدنح قروض وىي تعتبر أىم الدصادر للؤموال لدى 

أذنات الخزينة، سندات القروض الحكومية  البنك كما يقوم أيضا بنشاط الاستثمار )لزفظة الأوراق الدالية منهت
 وسندات الشركات( وفي حالة توفر الربحية يساعد في خدمة التنمية.

  

وجو النشاط الاساسي للبنك الخارجيأ  

 الاستثمار)لزفظة الأوراق الدالية(
قبول 

 الودائع

 خلق ودائع

 أذونات الخزينة منح قروض

 سندات القروض الحكومية سندات الشركات

أرصدة 

النظوم 

التجارية 

 الأخرى

ودائع 

صندوق 

 التوفير

تأمينات مقابل 

خطابات 

ضمان أو 

الاعتمادات 

 المستندية

اعتمادات 

ضمانات 

 أوراق مالية

اعتمادات 

 مقاولين

ملف 

بضمان 

مرتبات 

معولة 

 للبنوك

اعتمادات 

 مستندية

 خدمة التنمية

 الربحية السيولة
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 أساسيات القروض المبحث الثاني:

بها البنوك ىي منح القروض للؤفراد والدشروعات , ونظرا لألعية ىاذا تقوم  ائف الدالية التيظمن أىم الو       
صنافها ,مصدرىا وألعيتها ألك بالتطرق الذ كل من مفهومها و العريضة للقروض وذ الخطوطدراسة الدوضوع سنقوم ب

 قتًاضية والعوامل الدؤثرة فيها .لاوالاعتبارات الواجب مراعاتها عند منحها والسياسة ا

 مفهوم القروض وأىميتهاول : المطلب الأ

تقدنً   الؼتلف مفهوم القرض من باحث للآخر كل حسب بزصصو وحسب وجهة نظره ، لذا تعمدن     
 .تعاريف لستلف لتوضيح الرؤية أكثر

 أولا: تعريف القروض

 يتم بدقتضاىا تزويد الأفراد  قدمة للعملبء والتيئتمان والدقصود بو تلك الخدمات الدىو الا: القرض لغة
 .1شآت في المجتمع بالأموال اللبزمةوالدؤسسات والدن

واء كان القروض كلمة لسصصة للعمليات الدالية التي بذمع مباشرة ىيأة مالية س كما تعرف القروض على أنها  
 .2تًضقبنك أو مؤسسة مالية والد

 ولؽسىعلى أنو مبلغ من الدال يضعو الدقتًض ولؽسى بالدائن بتُ أيدي الدقتًض  كما لؽكن تعريف القرض    
قتًاضو، كما قد يكون الى أن يدفع الدقتًض فائدة مقابل لددة زمنية معينة ولغرض معتُ أو غتَ معتُ ع بالددين،

على عدة  تفاق إما دفعة واحدة بتاريخ معتُ أو مضمون ويسدد مبلغ القرض حسب الاالقرض مضمونا أو غتَ
 .3لزددة التواريخ دفعات

  وىو يقوم على عنصرين أساسيتُ لعاستهلبك الدال لتثمتَه في الإنتاج والاف القرض يعتٍ تسلي: قتصاديااأما: 
 .الددةو ة الثق

                                                             

  1 عبد الدطلب عبد الحميد، البنوك و عمليات إدارتها، بدون طبعة، دار الجامعية الاسكندرية، مصر 2000، ص 103.
  2 فريدة يعدل بخراز، تقنيات و سياسات التسيير المصرفي، الطبعة الثالثة، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر 2005، ص 108. 

  3 أبو عتًوس عبد الحق، مرجع سبق ذكره ، ص37.
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مؤقتا للطرف أي يتنازل أحد الطرفتُ  ،ر بوعد وفاء )تسديد أو دفع( مقبلوالقرض ىو مبادلة مال حاض    
 .1ستعادتو فيما بعدامل أالأخر عن الدال على 

  68الدتعلق بالنقد والقرض في مادتو  2003-08-26الدؤرخ في  11-3 رقم ويعرف الأمر

كل عمل بدقابل يقوم بدوجبو الشخص بوضع أموالو برت تصرف شخص آخر أو يعده "القرض على أنو     
 .2"تعهد لفائدتو بالإمضاء كالكفالةبوضعها برت تصرفو أو ي

: ىذا كما يلي  112في القتًة  10-90رقم ئري وحسب الجريدة الرسمية يعرف القرض حسب القانون الجزا  
خذ أو يأع اموال برت تصرف شخص اخر ، ، يضع بدوجبو شخص ما أو يعد بوضالقانون كل عمل لقاء عوض

 .3و ضمانأو كفالة أحتياطي او يأخذ بدوجبو شخص لآخر التزاما بالتوقيع كضمان أ، بدوجبو شخص آخر

 تشكل عمليات القرض تطبيق وبصفة عامة يعرف القرض على أنو:   

اللبزمة على أن نشآت بالأموال تلك الخدمات الدقدمة للعملبء والتي يتم بدقتضاىا تزويد الأفراد والدؤسسة والد    
  .يتعهد الددين بتسديد تلك الأموال وفوائدىا

 خصائص القرض  ثانيا:

تمان الدصرفي للمؤسسات الكبتَة والصغتَة وبرتاج الدؤسسات الكبتَة اكثر حاجة للبئئتمان الدصرفي لؽنح الا    
 :4عتباره النشاط الاكثر شيوعا فهو يتمتع بالخصائص التاليةالتمويل مشاريعها وب

وىي من أىم خصائص الائتمان فلب بد من البنك ان تكون لو ثقو في الزبون الذي سوف  بين الطرفين: ةالثق -
 .بتسديد في الوقت المحدديقوم 

 .لغب على تكون فجوة زمنية بتُ منح الأموال واستحقاقها ستحقاق:مدة الا تحديد -

                                                             

 شاكر القزويتٍ، محاضرات في اقتصاد البنوك، الطبعة الر ابعة، ديوان الدطبوعات الجامعية، 2000، ص 90.
1  

  2 الأمر الرئاسي، 11/03، الدؤوخ في 2003/08/26 و الدتعلقة بالنقد و القرض، الدادة 68.
.532،ص 1410رمضان  23الدوافق ل 16الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية ،العدد  3

 

جامعة  ورقلة، الجزائر،  ، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً في علوم التسيتَ،المالي في منح القروضدور التحليلي الؽان حابس،  4
 . 04، ص 2010-2011
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 .ط العقدختَ على شرو الأ ىذان بدنحو الائتمان بعد موافقة يعد البنك الزبو  أو المبادرة: التعهد -

 الاموال الدتمثلة في الفائدة.لغب على الزبون دفع بشن القيام باستخدام ىذه  الربح أو المبادرة: -

 ض و أىمية القر   ثالثا:

 ي:ألعية بالغة تتمثل فيما يل البنكيةللقروض     

و الإنتاج ستهلبك ألمجتمع سواء في لرال الايلعب الائتمان دورا كبتَا في زيادة الكفاءات التخصيص الدوارد في ا -
برقق لذما اقصى شباع لشكن إذا احسن الفرد فاقاتهم بالطريقة التي تائتمان بتوزيع ستهلبك يسمح الاالاففي لرال 

ستهلبكية  لشا يشجع على ثتَه في توسيع السلع الاأضلب عن تئتمانية فغلبل ما لػصل عليو من تسهيلبت الاستا
 ؛الإنتاج الكبتَ

 لجديرائتمان، و ر دون الالد يكن ليستم ئتمان في لرال الإنتاج فتصل إلذ حد ان الإنتاج الحديثما ألعية الاأ -
الذ أكفئ الدنتجتُ وأقدرىم على  قتصادية المجتمعئتمان لؽكن من برويل الدوارد الاستغلبل  الأمثل للبن الاأبالذكر 

 ؛تغلبلذا في عملية الإنتاج الكبتَسا

 ؛1تحديد مستوى الدخل القومي النقدييلعب الائتمان دورا فيما يتعلق ب -

العاطلة حيث يستفاد من الأموال  العاطلة في تشغيلها بصورة مؤقتة من خلبل التمويلبت قصتَة تشغيل الدوارد  -
لدقابل ستخدام ىذه الدوارد في نشاطات مؤقتو برقق لو دخل مربح ، وبااوبهذا فإن الدفتًض يستفيد من  جل،الأ

 ؛ستعمال لتلك الدوارد على الدخل الدناسبافإن الدقتًض سيحصل لقاء  

رباح إذ بسثل الجانب الأكبر في تعتبر القروض الدورد الاساسي الذي يعتمد عليو البنك في الحصول على الأ -
زم للقطاعات لباول في المجتمع وتوفر التمويل ال،كما تؤدي القروض إلذ زيادة الودائع والنقد الدتدستخداماتوا

 ؛2ةالإنتاجية والخدماتي

 

                                                             

  1 أسامة لزمد الغولر، زينب عوض الله ،أساسيات الاقتصاد النفدي والمصرفي، منشورات الجلي الحقوقية، مصر 2003، ص ص 83-82
  2 إيهاب الدسوقي، النقود و البنوك و البورصة، دار النهضة العربية، القاىرة، مصر، 2003، ص107. 
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قتصادية الدعاصرة وتزداد تلك الألعية كلما تطور الاقتصاد الاالدؤسسة   في ىاما ئتمان يلعب دوراكما أن الا-
 .1ئتمانبادل ومن ثم تزداد الحاجو الذ الازداد حجم التاو 

 راضيةقوالعوامل المؤثرة في السياسة الاب الثاني: أصناف القروض الصرفية المطل

القطاعات  لؼتلف تصنيفها حسب الغرض،سيتم في ىذا الدطلب التطرق إلذ القروض الدصرفية، التي     
 .اضيةسياسة الاقر والعوامل الدؤثرة في الالاقتصادية، الضمان، والدورة أو الددة 

 يةقروض المصرفالأولا : أصناف 

من حيث الغرض، من ك عدة تقسيمات للقروض الدصرفية تبعا للمعيار الدتخذ كأساس للتصنيف سواء ىنا    
 .من حيث الددة حيث القطاعات الاقتصادية،

  من حيث الغرض -1

 :2تصنف القروض من حيث غرضها إلذ    

ستهلبكي كشراء سيارة أو استخدامها ايكون الغرض من  تلك القروض التي وىي :ستهلاكيةالقروض الا -1-1
لك لأن لشراء مثل ىذه السلع الدعمرة وذ معدات أخرى ، إلا أن بعض البنوك لا بربذ إعطاء قروض للموظفتُ

ة سعر فائدة  أعلى لك فإن البنوك تطلب عادعلى الاستمرار في الوظيفة  ،ولذ قدرة الدوظف على الدفع تتوقف
 .ستهلبكية لأنها تتضمن درجة لساطرة أعلىعلى القروض الا

ستخدامها إنتاجي أي لغرض ايكون الغرض من  وض الدصرفية التيىي تلك القر : القروض الانتاجية - 1-2
أو زيادة الدبيعات كشراء مواد خام  أو شراء  ألات  لتدعيم الطاقة الإنتاجية للشركة ، وتشجيع زيادة الإنتاج 

 .قتصاد الوطتٍعطاء قروض للؤغراض إنتاجية لأن ذلك فيو دعم للبالبنوك الدركزية عادة البنوك التجارية على إ

 

 

                                                             
 . 362، ص 2006،  مركز يزيد للنشر، بدون بلد نشر، ، النقود و البنوك و المؤسسات المالية، الطبعة الثانيةفق علي خليلو عبد الله الطاىر، م1

  2 عبد الدعطي رضا أرشيد، لزفوظ أبضد جودة، إدارة الإئتمان، دار الطباعة و النشر، ، الأردن، 1999، ص 106.
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 قتصادية ت الامن حيث القطاعا  -2

 :1من حيث القطاعات الاقتصادية  إلذ تنقسم  القروض    

ون مدة حيث تقدم ىذه القروض للعملبء الدقتًضتُ بهدف شراء أرض او بناء وتك القروض العقارية: -2-1
 مونة بالعقار نفسو.ضتكون م جل ،وغالبا ماىذه القروض عادة طويلة الأ

للتجار لشراء  النشاط التجاريوىي قروض قصتَة الأجل وتستخدم بهدف بسويل : القروض التجارية -2-2
 .السلع للئبذار بها

لدورة لك حسب الؽنح للآجال متوسطة أو طويلة وذ ذا النوع من القروضوى: القروض الصناعية -2-3
 .الصناعية للحرفي أو الدصنع

 عية وتكونراوىي القروض الدقدمة للمزارعتُ لشراء البذور والسماد والدعدات الز : القروض الزراعية -2-4
 .ال قصتَة ومتوسطةللآج

 من حيث الضمان  -3

 بسنحها البنوك التجارية لعملبئها لتمويل عملياتهم التجارية القصتَة الأجل وىي : تعتبر أىم أنواع القروض التي   

 القروض غتَ الدكفولة بضمان والقروض الدكفولة بضمان .

 تحتاجاك ىذه القروض للمنشأة كلما ولؽنح البنويكتفي بها الدقتًضتُ بالدفع : القروض غير المضمونة 3-1
 :2الدال وىناك شرطان يعتمد البنك إلذ وضعهما لعا

 لرصيد الدعوض أي قيام ، ويسمى بافي حساب الدقتًض لدى البنك الإبقاء على جزء من القروض
الفوائد الدرتبة  تفعوبالتالر تر  ،نو مضطر لإبقاء الزيادة في البنكقتًاض مبلغ يزيد عن حاجتو لأاالدقتًض ب

 .على الدقتًض
 مرة واحدة على الأقل خلبل السنة وجوب قيام الدقتًض بسداد قيمة قروضو. 

                                                             

  1 سوزان سمتَ ذيب و آخرون، إدارة الإئتمان، دار الفكر للنشر و التوزيع، بدون بلد نشر، 2012، ص 63.

  .135، ص 2012الدستقبل للنشر والتوزيع، الأردن،  ،أساسيات الإدارة المالية في القطاع الخاص وآخرون، حستُ طيب، 2
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 وتنقسم ىذه القروض إلذ: القروض المكفولة بضمان : -3-2

لك بقيام شخص خلبف الدقتًض بكفالة الدقتًض والتعهد تم ذيو  قروض مكفولة بضمان شخصي: -3-2-1
 .1ن شخصا يتمتع بثقة البنك الدقرضتوقف الدقتًض عن الدفع وعادة يكو بسداد القرض في حالة 

 :2وتنقسم ىذه القروض إلذ قروض مكفولة بضمان عيني: -3-2-2

 :ح حيث تكون العتُ ضامنة للقروض من البضائع يودعها الددين لدى البنك مان قروض بضمان بضائع
 .والتأمتُ عليهاع قابلة للتخزين ئضائتمان ،ويشتًط أن تكون البالا

 :اق مالية لدى البنك كضمان للمدينوىنا يودع الزبون أور  القروض بضمان الأوراق المالية. 
 :وىنا يقدم الددين كمبيالات مسحوبة لأمر من  ؛وىنا يقدم الددين كمبيالات القروض بتأمين الكمبيالات

 .لبنك وتكون كمبيالات مظهرة للبنكأشخاص آخرين معروفتُ ل
  وىنالك أنواع لستلفة من القروض تندرج برت ىذا النوع ،مثل السلف بضمان  بضمانات متنوعة:القروض

سلفة الدرتبات حيث لؽكن للعامل في القطاع العام أو الحكومة أن لػول مرتبو على أحد البنوك ولػصل على 
التصدير  عتماداتالدقاولتُ و عتمادات اافي حدود مرتب ثلبث أشهر وكذلك من أنواع ىذه القروض 

 .ستتَادوالا

 المدة  من حيث الدورة أو -4

 :3حسب ىذا النوع لؽكن أن لظيز نوعتُ أساسيتُ للقروض لعا

ستثماراتها اول الثابتة في الدؤسسة أو بسويل وىي تلك القروض الدوجهة لتمويل الأص :ستثمارقروض الا -4-1
وطبيعة الأصول الشيء الذي يتطلب تواجد ىذه الأموال لددة قد تكون طويلة برت تصرف الدؤسسة لكي تنسجم 

 .الدمولة

                                                             

  1 حسن طيب، لزمد وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 136. 
ار الجامعة د ، دراسة للمبادئ الحاكمة لاقتصاديات النقود والبنوك والائتمان،أساسيات الاقتصاد النقدي والمصرفيعادل أبضد حشيشي،  2

  .143، ص 2004، الجديدة للنشر، مصر
  3 أبو عتًوس عبد الحق، مرجع سبق ذكره ص ص44-43.
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ستغلبلر ويل الجانب الا: وىي تلك القروض الدوجهة لتمستغلال أو القروض القصيرة الأجلقروض الا -4-2
لأحرى تتًاوح بتُ الشهر والسنتتُ كحد اأو بتكون لددة قصتَة لا تتجاوز السنتتُ  في الدؤسسة والتي عادة ما

 :نهاية العملية الدستهدف بسويلها، وىذا النوع من القروض منها أقصى وعادة ما يتم الوفاء في

وىي تتمثل في تلك العملية التي يتم بدوجبها دفع مبلغ الورقة التجارية  :خصم الأوراق التجارية -4-2-1
ئتمان باعتبارىا ائتمان وخصم ، و اذه العملية تتضمن في الوقت ذاتو ا بأن ىلحاملها بعد خصم عمولة ، ويتضح لن

أصلب في ورقة الدين ، وىي خصم  ار الوفاء بو بالدبيعات المحددظدنً مال على أساس القرض وانتتشمل تق
بالأخذ  لبا معدل الخصم ىذامعدل الخصم وغا عتبارىا أن الوفاء معجل للدين لابد لو من بشن وىذا الثمن ىواب

 :عتبار العوامل التاليةفي الا

 ؛عر الفائدة بتُ تاريخ الاستحقاقس -

 ؛يمة الورقة التجارية في ميعادىاعمولة التحصيل لأن البنك سيبذل جهدا ومالا في سبيل برصيل ق -

 .ء برويلو قيمة آجلة بقيمة عاجلةعمولة الخصم أي أجرة البنك لقا -

حتياجاتو الآتية امنها تزويد صندوق العميل وتلبية وتسمى ىكذا لان الذدف  :عتمادات الصندوقا -4-2-2
يقدم البنك بدوجبها أو يتعهد بتقدنً الأموال لدتعامليو مقابل الوعد بالوفاء في الوعد المحدد  لك التيبالسيولة وىي ت

 :ا النوع من القروض عدة صور ألعهامع دفع فائدة ولذذ

 بسنحها البنوك لدتعامليها بغية إعطائهم مرونة أكبر  التسهيلبت الدصرفية التيوىي تلك  :تسهيلات الصندوق
 :م وأىم ىذه التسهيلبتفي نشاطاته

 حساب لغري منو وفيو تسديد قيمتهاسم بنك ورقم اتعتٍ برديد   ورقة بذارية والتيأي توطتُ :التوطين. 
 سابو بسحبو بدا يزيد عن رصيد حالدبلغ الذي يسمح للبنك لعميلو والذي يعتٍ  :السحب على المكشوف

لذا سحب تم خلبيلعميل فائدة تتناسب والفتًة التن يفرض البنك على ىذا اأ( على )رصيد الدائن الجاري
 .عودة الحساب إلذ حالتو الطبيعية ، ويوقف البنك حساب الفائدة بدجردمبالغ تفوق رصيد الدائن

 ا يستخدم عندما تكون أشهر وعادة م 9لذ إسليف على الحساب الجاري قد لؽتد وىو ت :عتماد الموسما
 .( موسميةدورة نشاط )انتاج، بيع
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 وىي بطاقات شخصية تصدرىا البنوك أو منشآت بسويل دولية وبسنحها لأشخاص لديهم  :ئتمانبطاقات الا
 حسابات جارية مصرفية ، ىذه البطاقات برمل اسم وعنوان صاحبها والذي يستعملها في تسوية مدفوعاتو

 .لك ضمن مبلغ معتُ( بدلا من النقود وذ)مشتًياتو
 ا زبونو بتوقيعو على يتعامل معه  من النقود للجهة التيع مبلغ معتُيلتزم فيها البنك بدف :عقروض بالتوزي

، وبهذا يكون قدم خدمة  لزبونو بأن جنبو بذميد جزء من أموالو كضمان لأعمالو الدقدمة وثيقة معينة
للمتعاملتُ معو في حالة عدم الدطابقة للمواصفات أو تقصتَ ،وفي حالة برقق ىذه الاختَة البنك يلتزم بتنفيذ 

 .نفسها أو عن طريق متعاملتُ آخرينالدوقع عليو لتمكينها من إبسام أعمالذا بتعهده 
 وىي مرتبطة بعمليات التجارة الخارجية ) تصدير واستتَاد ( حيث يتوسط البنك أو  :عتمادات المستنديةالا

ة بعمليات رتبطأكثر تسديد قيم السلع الدستوردة وبرصيل قيم السلع الدصدرة أي تقوم بتسوية الدعاملبت الد
 .التجارة الخارجية

 ية للبنوكراضسياسة الاقالعوامل المؤثرة في ال: ثانيا

  .راضيةالاق السياسة مفهوم إلذ التطرف من لابد راضية،قالا السياسة في الدؤثرة العوامل إلذ التعرف قبل     

 ومواصفات حجم بتحديد الدتعلقة والتدابتَ والإجراءات القواعد لرموعة أنها على راضيةالاق السياسة تعرف
 .وبرصيلها اومتابعته القروض

 والابذاىات والأسس الدعايتَ من لرموعة يتضمن الذي العام الإطار أنها على الاقتًاض سياسة تعرف كما    
  .1خاص بشكل ئتمانالا وإدارة عام بشكل الدصرفية الإدارة تعتمدىا التي الإرشادية

 الاقراض عمليات بركم التي القواعد تشمل أن لغب التجاري البنك في قتًاضالا سياسة فإن ذلك على ءوبنا
 .2الإقراض بنشاط الدعنية الإدارية الدستويات بصيع إلذ ومبلغة مرنة القواعد ىذه تكون وأن الدختلفة بدراحلها

 :3يلي فيما راضيةالاق السياسة في الدؤثرة العوامل أىم ذكرولؽكن 

                                                             
دار وائل للنشر والتوزيع، ، الطبعة  الثانية ، إدارة البنوك مدخل كمي واستراتيجي ىام، مؤيد عبد الربضان الدوري، فلبححسن حسيتٍ 1

  .12،ص2003
  2 عبد الدطلب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص ص 119-118.

.127ص  نفس الدرجع أعلبه،   3  
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 مباشر بشكل القروض أنواع على الطلب أنواع على الطلب يتأثر حيث: الاقتصادية والأوضاع الظروف -1
 النشاط دورة قبل عادة تبدأ البنك نشاط دورة أن عتبارالا في الأخذ مع المجتمع، في اقتصادي نشاط بدون

 أو بشهر الدوسم بعد الدورة تنتهي كما الاقتًاض موسم قبل للقروض الإعداد إجراءات تبدأ إذ الاقتصادي،
 والاقراض الايداع لرالات في الدصرفي النشاط حجم على مباشر بشكل والكساد الرواج حالة تؤثر كما شهرين.

 .سواء على

 .الدمنوحة القروض على الطلب وحجم نوعية كبتَة لدرجة البنك موقع لػدد حيث :البنك موقع -2

 على البنك لقدرة دلالة البنوك من الدمنوح الاقراض حجم يعتبر: ئتمانالا لعملية والمخاطر التكلفة تحليل -3
 مع تتوازى مودع آخر تكلفة فيو تكون الذي الحد إلذ الدوارد ىذه بتوفتَ يقوم أن البنك وعلى اللبزمة، الدوارد توفتَ
 توظيف في أكبر مرونة الإدارة لدى زادت كلما البنك حجم كبر وكلما مستثمر، دينار آخر من الحدي العائد
 أنواع من نوع لكل الدخاطر معدل بتحديد البنك يقوم ذلك إلذ بالإضافة الصغتَة، البنوك من أفضل بصورة موارد

 .القروض بدنح الدتعلق الأساسي الإطار وضع بغرض وذلك الدنتظرة بالدخاطر مقارنة فائدة نسبة عتمادوا القروض

 الواجب مراعاتها عند منح قرضت عتبارا: الامطلب الثالثال

عتبارىم عناصر متعددة لذا علبقة مباشرة افي البنك طلبات القروض يدخل في  الدختصون عندما يفحص    
 قتًاض يصدر بعد كن النظر إليها كمبادئ أساسية للبعتبارات لؽت قيد البحث وعلى أساس أن ىذه الابالطلبا

 :1عتبارات على النحو التالرتناول أىم الاات الدقدمة ، ولؽكن أخذىا في الحسبان قرار بالدوافقة أو الرفض للطلب

 أولا: سلامة المقترض

ينشأ أي قرض مصرفي نتيجة تقدنً الأموال أو قيدىا في حساب الدقتًض نظتَ وعد كتابي بالسداد طبقا     
السداد طبقا  ، ولا لؽنح القرض إلا عندما يثق من سلبمة ومقدرة العميل علىلشروط يتفق عليها في عقد الدقتًض

، حيث قد تنشأ نع وجود عنصر الدخاطرة في كل قرض، فالحرص مهما بلغت درجتو لن لؽللشروط الدتفق عليو
، وىذا لا لؽنع البنك من قلل من قدرة العميل على وفاء وبذلك يتحمل البنك بعض الخسائربعض الظروف التي ت

 .لتي لا مبرر لذاأن لػتاط في منحو القرض من الدخاطرة ا

                                                             

  1 عبد الدطلب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص ص 110-105.
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 : سيولة القروض ثانيا

فتًة من تاريخ ستحقاق القروض  وصغر الا، ويتًتب على قصر آجال يقصد بسيولة القروض سرعة دورانها    
 : حالات 3و فسيولة القروض تنشأ في ستحقاقو ومن ثم سرعة دوراناعقد القرض وتاريخ 

 ؛وض قصتَة الأجل ذات سيولة ذاتيةالقر  -

 ؛القروض مقابل الأوراق التجارية -

  .القروض الدضمونة بأوراق مالية -

ث أن كانت إنتاجية أو مبيعة مولت بأموال مقتًضة يعتبر ذا سيولة ذاتية حي  فالقروض التي سدادىا سواءً     
ت رية مثل الكمبيالااتهاء فتًة الانتاج وبيع السلع الدنتجة ، أما القروض مقابل أوراق بذانالقرض يتم الوفاء بو لررد 

طابقتها للشروط التي مالأوراق لدى البنك الدركزي بشرط فتتمتع بالسيولة لأن البنك لؽكنو اعادة خصم ىذه 
يضمن لك ا ما تعسر الدقتًض عن السداد وبذوبخصوص القروض الدعينة بالأوراق الدالية فيمكن بيعها إذ ،لػددىا

 .البنك حصولو على قيمة قروضو

 ثالثا : التنويع  

، كما يتضمن التنويع ملبءحيث يتم تنويع القروض عندما يوزع البنك قروضو على أكبر عدد لشكن من الع    
، بل توزيع القروض على الصناعات الدختلفة قتصادي لشاثلانوع معتُ من الدقتًضتُ في نشاط  قتصاد علىعدم الا

 والأنشطة التجارية الدتباينة .

يضا ، ويقصد بالتنويع أأو بذارة أو صناعة معينةحتمال الخسارة نتيجة كساد زراعة التنويع قلة ىذا ا ويرتب على   
، ويتميز وض على نطاق جغرافي واسع إن أمكنقتًاض على مناطق معينة إذ يستحسن توزيع القر عدم تركيز الا

 .دار السنةستعمال الأموال على مابتقليل الدخاطر وبسكتُ البنك من التنويع الشامل 

 : طبيعة الودائعرابعا

، وكبر عدد حسابات الودائع وصغر مودعيو، والبنك الدسؤول عن بث الثقة في نفوس تتعدد أنواع الودائع    
صغرت عدد الحسابات وكبرت  قتًاض عما لؽكن أن يكون الوضع عليو لوتها لؽكن البنك من التوسيع في الاقيم
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تزيد على الحد الذي  ناحية أخرى يراعي البنك على دوام العلبقة بتُ الودائع والقروض حتى لا . ومنقيمتها
 .و على ضوء الدراسة لطبيعة ودائعويتضمنو لنفس

 : القيود القانونية وتوجيهات البنك المركزي خامسا

القيود الحدود القصوى توضع قيود قانونية بردد من نشاط البنوك في منح القروض قد تشمل ىذه  كثتَا ما    
ل البنك للقروض الدمكن منحها بدون ضمان للعميل الواحد وبردد على أساس نسبة مئوية من رأس ما

 .واحتياطاتها

لتمويل شراء الدستهلكتُ للسلع وقد يعطي البنك الدركزي سلطة برديد بعض أنواع القروض مثل تلك الدمنوحة   
 .قتًاضالا برد من نشاط البنوك فيد الدوضوعة ستهلبكية وكل ىذه الحدو الا

 : سياسة مجلس الإدارة سادسا

، أنواع القروض التي لؽنحها البنك قتًاض ويوضحالسياسة العامة للب حيث لػدد لرلس الإدارة البنك التجاري   
لس ىذه  ب المج، وسلطة الدديرين في منح القروض ويراقبولو ،والقيمة التسليفية  للضمانوآجالذا والضمان الدمكن ق

 .قيمتها عن مبلغ معتُ عليو، كما يشتًط عرض القروض التي تزيد السياسة الدوضوعية

 : الدورات التجارية سابعا

البنوك  ، وبالتالر تغتَتعاش إلذ فتًة كسادانقتصادي من فتًة نتقال النشاط الااتشتَ الدورة التجارية إلذ      
ئتمان لوجود الحاجة إليو من نتعاش لصدىا تتوسع في منح الاالا ففي فتًةئتمانية خلبل الدورة التجارية سياستها الا

ن ىناك حد لذذا رتفاع أكبر وأرباح أكثر لعدم وجود أدنى شك لديهم  بأافي قتًضتُ ولتفاؤل الجميع جهة الد
رتفاع اولدقابلة ويل النشاط الدتزايد، ئتمان الدصرفي لتمزدادت تبعا لو الحاجة للبازداد النشاط االتوسيع، فكلما 

ئتمان رغم أن الحذر البنوك في ىذا المجال على منح الاالأسعار الدتواصلة الذي يظهر بشكل واضح وتتنافس 
لك عدم بسكتُ الدقتًضتُ من ينتهي بها الحال للئفلبس ومعتٌ ذواجب حيث أن كثتَ من الأعمال غتَ مدعمة 

بتَة غتَ مستخدمة غتَ مستخدمة ولا برقق منها أي ربح سداد ديونهم كاملة، ولصد لدى البنوك موارد مالية ك
تمان تدرلغيا فتتهاون البنوك في إتباع السياسة الدصرفية السليمة ئالفتًة، ثم يزداد الطلب على الاخلبل ىذه 

 .الدورة من جديد ررتكة التوسع إلذ نهايتها الدفاجئة و وتتناسى خبرتها السالفة حتى تصل إلذ فتً 
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 الوفاء بالقروض  : مصادرثامنا

لؽكن الدقتًض من خلبلذا الوفاء بالدين في ميعاد الاستحقاق،  دائما بدعرفة مصادر الأموال التي يهتم الدقتًض    
ويستعمل الضمان في الوفاء إذ أن الدقتًض لا يرجع إليو إلا في حالة العجز عن سداد، وفيما يتعلق بالقرض غي 
الدضمون فعلى الرغم من كون الدركز النقدي ىو الضمان الحقيقي للقرض، قد يتم الوفاء من مصادر أخرى غتَ 

 :الدضمونة الدقتًض في الآتي مكونات الدركز النقدي ، وتتخلص مصادر الوفاء بالقروض

برويل الأصول إلذ نقد من خلبل بيع الأوراق الدالية أو أراضي لؽتلكها لسداد قيمة القروض أو بيع إنتاج قام  -
 ؛برصيل  أوراق القبض وديون لو قبل من الغتَ بإنتاجو أو

دخار جزء من الدخل أو الأرباح أو إصدار أسهم جديدة وبيعها اال ويتم من خلبل وزيادة رأس الد الدخل -
 ؛للمسالعتُ

ستكمال دورة قتًاض على الدوام لاالناجحة المحققة للؤرباح إلذ الا قتًاض وينشأ عن حاجة بعض الدشروعاتالا -
 .عرف ىذا النوع بقرض مشاركة البنكالإنتاج وتوليد الدخل وي

 خطوات منح القرض: المطلب الرابع

الدؤسسات )عمومية كان أو ائف التي تضطلع بها الوساطة الدالية بنوعيها ىي منح القروض سواء ظمن أىم الو      
، وتعتمد في أداء ىذه الوظيفة بصفة أساسية لبت وكذلك القطاع العالد الخارجي، أو الحكومة أو العائخاصة(
  .ودائع التي برصل عليها من الغتَعلى ال

 رارنتهاء بإبلبغ العميل بالقامنحو بداية من دراسة ملف الطلب  وبالتالر لؽر القرض بعدة خطوات قبل    
قرض في الخطوات التي لؽر بها منح الل و ، وسنعالج في ىذا الدطلب بعض من التفاصي( والتعاقدالقبول أو الرفض)

 :1، وتتلخص فيما يليبنك ما

سة اد مدى صلبحيتو الدبدئية وفقا لسيمعناه دراسة طلب العميل لتحدي :الفحص الأولي لطلب القرض -1
ستمرار في دراسة ، ولؽكن للبنك الاادستحقاق وأسلوب السداراض خاصة من حيث غرض القرض وأجل الإق

 .ر عن قبولو مع توضيح أسباب الرفضعتذاطلب القرض أو الا
                                                             

 لزمد صالح الحناوي، الإدارة المالية والتمويل، الدار الجامعية،مصر،2002،ص ص 282-279.
1  
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لدصادر الدختلفة لدعرفة التي لؽكن الحصول عليها من ايتضمن بذميع الدعلومات : ئتماني للقرضلاالتحليل ا -2
و مع البنك ومدى ملبئمة على تعاملبت عتو وقدرتو على سداد القرض بناءئتماني من حيث شخصيتو وسمالعمل الا
 .رأس مالو

يتم برديد قيمة القرض وغرضو وكيفية صرفو وسداده ومصادر السداد وكذا : ترضالتفاوض مع المق -3
 .تفاق بالتفاوضمع التحديد سعر الفائدة ويتم الا لدطلوبةالضمانات ا

قتًاح الدوافقة على طلب منح القرض التي ما تتضمن لافي حالة قبول التعاقد يتم إعداد مذكرة : اتخاذ القرار -4
ن السنوات ، ملخص للميزانية عالغرض منو : الضماناتبة للقرض )بيانات أساسية  عن الطرف الدنشأة الطال

 .، الدردودية....... الخ (الأختَة، الربحية

لك تقدلؽو للضمانات تفاقية القرض وكذاستخدام القرض توقيع الدقتًض على لاا ءيشتًط لبد: صرف القرض -5
 .تفاق القرضالتزامات التي ينص عليها دات والاستيفاء وتعها، الدطلوبة

ستَ الدنشأة وعدم حدوث أي تغتَات في على حسن  طمئنانىذا بهدف الا: عة القرض والمقترضمتاب -6
لى إجراءات قانونية للحفاظ ع بزاذات الدقتًض التي تستدعي من البنك مواعيد السداد المحددة ومعرفة تصرفا

 .لفتًة أخرىحقوقو أو تأجيل السداد أو بذديد القرض 

يقوم البنك بتحصيل مستحقاتو حسب النظام الدتفق عليو والشكل التالر يوضح باختصار  :تحصيل القرض -7
 .نح القرض التي تتبع لدنح القرضخطوات م
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 الفحص الأولر للطلب

 التحليل الائتماني

 التفاوض مع الدقتًض

 ابزاذ القرار

 

 صرف القرض

 

 متابعة القرض والدقتًض

برصيل القرض   

الاستعلبم عن 
 الدقتًضتُ

 القوائم الدالية

الدقابلة مع عميل 
 وزارة الدنشأ

الدعاملبت 
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 توقيع الدقتًض

 إقتًاح الدوافقة

 تقدنً الضمانات

 المطلوبة

 ابزاذ القرار

 النهائي

 الضمانات

سعر  برنامج الرد

 الفائدة

 مبلغ القرض

 إجراءات قانونية

برديد القرض مرة 
 أخرى
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الشكل السابق يتضح لنا أن منح القرض يتم على خطوات لداية من الفصل الأولر للطلب قم يليو من خلبل    
التحليل الائتماني وذلك من ناحية العميل بالاستعلبم عنو وإجراء مقابلة معو وكذلك  قوائمو الدالية ثم تليها 

ا حتى يتمكن من ابزاذ القرار ع الدقتًض حول مبلغ القرض وسعر الفائدة والضمانات وغتَىوات التفاوض مخط
بالدوافقة أو الرفض ثم صرف القرض مع متابعة كلب من حسن ستَ القرض و الدقتًض، وكخطوة أختَة نسلك إلذ 

 برصيل القرض. 

 مخاطر القروض البنكية ماىية حث الثالث:المب

الدعاملبت الدالية أكثر تعرضا وتأثتَا بها الانشطة الاقتصادية بشكل عام عرضة لشتى أنواع الدخاطر، ولعل  تعتبر    
القروض من أىم  اطرلسوصيات ينفرد بها، باعتبار أن تهتم البنوك بدراسة موضوع الدخاطر القروض الذي لو خص

ئتمان والسيولة الانوك التجارية خاصة فيما يتعلق بوأبرز الدشكلبت التي تواجو الدؤسسات عموما، ومن بينها الب
 .وغتَىا

 تعريف مخاطر القرض :الأول المطلب

لك سنقوم بذكر عددت التعاريف الخاصة بالخطر ولذقبل أن نتطرق الذ تعريف لساطر القرض اختلفت وت     
 البعض منها : 

  .1مرئية و غتَ مرغوبة في الدستقبل أحداث غتَ :ى أنهالتعرف الدخاطر ع -

  .2م التأكد الذي ينطوي في الدستقبلنعكاس أو تغيتَ عن عداىو  :الخطر -

 .3خسارةذى أو تلف أو أويستَ الدخاطر بأنها فرصة تكبد  كما يعرف  -

حتمالات الات التي تتفاوت فيما بينها بتُ حتماانو الضرر الدتوقع حدوث مبتٍ على كما يعرف الخطر على أ  -
 .4حتمالات متعلقة بالدمتلكاتامتعلقة بالأشخاص أو 

 
                                                             

  1 خالد وىيب الراوي، إدارة المخاطر المالية، دار الديسرة للنشر والتوزيع والطباعة، الأردن، 2009، ص 08.
  2 عبد الغفار الحنفي، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوى، الدار الجامعية، مصر، 2009، ص 277.

 .69، ص2007، نظرة حالية ومستقبلية، الدار الجامعية، مصر، تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار ومنح الائتمانطارق عبد العال بضاد،  3
  4 لزمد رفيق الدصري، التأمين وإدارة الخطر، تطبيقات على التأمينات العامة، دار زىران، الأردن، 2008، ص 11.
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 .1الدخطط والدطلوب والدتوقع حدوثود بتُ قختلبفات في العاصاديا فيعرف الخطر على أنو توقع قتاأما 

وط التنافسية لشا أدى إلذ تشجيع الديل إلذ الدخاطر لتحقيق ضغزيادة لساطر الدصرفية زيادة ال ومن بتُ أسباب    
لتغتَات الذيكلية التي شهدتها او و كسب أكبر حصة لشكنة في السوق أقصى عائد على رأس الدال الدستثمر 

موال و انفتاح الأسواق نتيجة التحرر من القيود مع حركة رؤوس الأ الأسواق الدصرفية والدالية في السنوات الأختَة،
 .2المحلية

 وبالتالر لؽكن تعريف لساطر القروض كما يلي:    

 .3أو يشأ ىذا بعدة أسبابو كليهما ىي عدم استعادة البنك للفائدة أو أصل الدبلغ الدقتًض أ -

كما تعرف لساطر القرض على أنها الدخاطر التي تتحدد من خلبل الخسائر في حالة عجز الدقتًض ما على   -
 .تمانيةئلدين أو في حالة تدىور الجودة الاسداد ا

وكذلك يعرف بالخطر الذي لؽكن التعرض لو في حالة عجز الطرف الدقابل او الاطراف الدقابلة تعتبر كنفس   -
 .4الدستفيد 

عن الدفع أي يعجزون عن الوفاء  وبصفة عامة لؽكن تعريف خطر القرض على أنو خطر أن لؼتلف العملبء -
 .ئية لأي مبلغ مقرض للطرق الأخرأو جز  لتزامهم بخدمة الدين ويولد العجز من السداد خسارة كليةاب

 مصرفيةمخاطر الال: أسباب الثانيالمطلب  

 يلي: والتي ترتبط بعدة عوامل والتي لؽكن تقسيمها كما    

 ؛نئتماأسباب متعلقة بالعميل طالب الا -

 ؛أسباب متعلقة بالبنك -
                                                             

، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ، كلية العلوم الاقتصادية دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصاديةلطيفة عبدلر،  1
  .03، ص2012-2011والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة أبي بكر بالقايد، تلمسان، الجزائر، 

، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ، كلية العلوم ، تحليل الضمانات في تقييم جدوى تقديم القروض في البنكآسيا قاسيمي  2
  .24 23، ص ص 2009-2008الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ، جامعة لزمد بوقرة الجزائر، 

  .136، ص مرجع سبق ذكرهسامر جلدة، ،  3
  4 الدادة 2 من نظام 11-08 الدؤرخ في 28-11-2011،الدتغلق بالرقابة الداخلية غلى البنوك والدؤسسات الدالية.
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 .بالظروف العامة و الظروف الفنيةأسباب متعلقة  -

 ئتمان: أسباب متعلقة بالعميل طالب الاأولا

تفاق روط الالتزاماتو وبسكسو بشايعتٍ مدى حرص العميل على السداد  :ئتمانسمعة العميل طالب الا -1
 :1يلي ،وذلك ما يؤدي إلذ لساطر عدم السداد وأىم معلومات الدتعلقة بسمعة العميل ما

 ؛على الدفع ،وطبيعة تعاملو مع الدصرف سابقا ومعلومات عن قدرت -

 ؛جتماعيةقيات الدقتًض و مكانتو وسمعتو الامعلومات عن أخلب -

 ؛ختصاصو الذي يقوم بو ومدى كفاءتو في العمل الإدارياخبرتو في لرال  -

عيار خصية ىي الدستقرار العائلي ، العمل، الثقافة التي لؽتلكها و الدعلومات الشمعلومات شخصية تتمثل في الا -
ئتماني وكلما كان العمل يتمتع بشخصية نزيهة وسمعة جيدة في الأوساط الدالية وملتزما الأساسي الأول في القرار الا

 .2ئتمان الدطلوبقتناع البنك لؽنح الااعلى بكافة تعهداتو كان قادر 

 ئتمان قترض وتجاوزه صلاحياتو في طلب الاعدم الأىلية للم -2

تمتع الأىلية التعاقدية ولو الحق في بسثيل الدنشأة يلبنك إلذ أن الدتعاقد على القرض من اطيت الطبيعي أنمن     
،كما لغب على البنك ضماناتوعلى القرض الدطلوب بكافة شروطو و التعاقد قتًاض و ة وأنو لؽلك سلطة الاالدقتًض

 .ود الدفوض فيهاطمئنان إلذ عدم بذاوزه الحدلشثل الدنشأة الدقتًضة من يتم الاالوقوف على حدود صلبحية 

 ستنتاجية الائتمان وعدم كفاءة مقدرتو أو إضراب المركز المالي لطالب الاضعف  -3

 إذا يعاون الدركز الدالر في الوصول إلذ دراسة القوائم الدالية واستخراج الدؤشرات الدالية الدختلفة التي توضح مدى -
 ؛3توازن الذيكل التمويلي للمنشأة

                                                             

  1زكرياء الدوري، يسرى سمرائي، البنوك المركزية والسياسات النقدية، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، الأردن، 2006، ص 89 . 
" الدلتقى الوطتٍ   استخدام الأساليب الكمية في ترشيد اتخاذ قرارات منح الائتمان في البنوك التجاريةرحيم حستُ، سليم بضود، مداخلة بعنوان"  2

  .05،ص 2008نوفمبر  24-23حول " الأساليب الكمية ودورىا في ابزاذ القرارات الادارية"، جامعة برج بوعريريج، 
، ورقة عمل مقدمة إلذ الدؤبسر العلمي الأول حول الاستثمار والتمويل، فلسطتُ بيم  آفاق إدارة مخاطر الائتمان المصرفيش، شريف مصباح أبو كر  3

 .  07، ص 2005مايو،  -9-8فلسطتُ،  -التنمية والتحديات الدعاصرة، كلية التجارة، الجامعة الاسلبمية
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عدمة أو نستنتاجية مشارت ضعف أو كانت الاالر للمقتًض مضطربا أو ظهرت عليو وإذا كان التمركز الدا   
 .1ئتمان الدطلوبالانية لا لزال إذا أقدم على منحو ضعيفة فهذا يعتٍ أن البنك سيتعرض لدخاطر ائتما

 ثانيا : أسباب متعلقة بالبنك  -

  :2يلي نذكرىا فيما    

 .ئتماني وعدم توقفوغموض الخطر الا -

 ئتمانية ويتخذ أشكالا ألعها:و التعاون في إعداد الدراسات الا الإلعال -

 ئتمانية وعدم التقيد بالنظم الدنظمة  لذلك وىذا بسبب الدنافسة بنك سة امكانيات البنك الاالقصور في درا
ئتمان لأمر الذي علقت ئتمان بشكل يفوق حدود الاالتي تؤدي إلذ التوسع في منع الا الطبيعية بتُ البنوك

 ؛معو تلك البنوك الدتنافسة القواعد والأصول لدنح القواعد
   عدم التعمق و التحقيق في دراسات جدوى الدشروعات ،وفي ىذا الشأن لصد البنوك إما أنها لد تقم

ئتمان من أجلها، أو أن بعض الدسؤولتُ في البنوك يطلبون من نح الاالكافية للمشروعات التي بس بالدراسات
العملبء إجراء دراسات الجدوى في مكاتبهم مقابل أتباع غالية جدا ىي الأصل رشاوي للموافقة على منح 

 ؛الائتمان
 ؛وائم الدالية الدقدمة من العملبءعدم الدقة في إدارة الق 
  ؛ئتمانىتمام بدراسة القرض من طلب الاعدم الا 
   صحة الدستندات الدقدمة من العميلالتهاون في برقيق من. 

دت على موظفتُ في ي في البنوك ،فالكثتَ من البنوك اعتمئتمانستعلبم الالخبرة لدى بعض رجال الاقلة ا -
 ؛ئتمانيةالأمر الذي يعرض البنك إلذ لساطر ستعمالات والتحري ليس لديهم الخبرة الكافية ىذا االا

ئتمان الدركز الدالر الدضطرب لطالب الا : وىذا كالتقاضي عنتُ في البنوك مع طالبتُ الائتمانبعض العامل تواطؤ -
ستعانة بنك آخر بتقدنً بعض ان وىذا يكون بصورة مباشرة أو بصورة غتَ مباشرة كعدم الدصداقة بشأ

 ؛ئتمانن أحد العملبء الذي تقدم بطلب الاستفسارات عالا
                                                             

  1 راشد نعمان شايع العامري، الخدمات المصرفية الائتمانية في البنوك الإسلامية، دار الفكر الجامعي، مصر، 2013، ص 566.
. 565-561، ص نفس الدرجع أعلبهراشد النعمان شايع العامري،   2  
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 ؛ئتمانالاالازمة أو عدم كفايتها كعملبء  تعدم أخذ الضمانا -

 .ة قد يصعب بذاوزىا أو مواجهتهائتمانيائتماني يعتٍ الوقوع في لساطر لااعدم سلبمة القرار  -

 بالظروف العامة و الظروف الفنية ثالثا: أسباب متعلقة  

:وىي الأسباب التي تؤدي إلذ عدم قدرة الدقتًض عن تسديد و النابصة عن عوامل خارجية ،  الظروف العامة -1
شاطو إضافة إلذ قتصادية للبلد الذي لؽارس فيو الدقتًض نالسياسية و الأمنية و الوضعية الاوالتي تتمثل في الوضعية 

 .العوامل الطبيعية

 :1غتَات لا لؽكن التحكم فيها منهاوىي مت: قتصاديةما يتعلق بالوضعية الا -1-1

نهيار غتَ متوقع في اقتصادي لضو الركود أو الكساد أو حدوث قتصادية كالتجاه الاتغتَات في الأوضاع الا -
 ؛أسواق الدال

 .كة السوق تتًتب عليها آثار سلبيةتغتَات في حر  -

القانونية تأتي في مقدمتها القوانتُ التي نستطيع التوقع عدد من الدخاطر  :فيما يتعلق بالجانب القانوني -1-2
، كما أن مان الدسموح بوئتبسبب الا ،حتياطي القانونيالاة و تفرضها الدصارف الدركزية الدتعلقة بسبب السيول
، ومنها أيضا الدخاطر النابصة عن لتزام بالعقود و الصفقاتم الاالدخاطر القانونية ترتبط بالأوامر الرقابية التي برك

 .الفة قوانتُ مكافحة غسيل الأموالفعالية النظام القضائي كمخعدم 

ت الدولية وذلك كنشوب الحروب سواء كانت داخلية وتدىور العلبقا: الأمنيةالتغيرات السياسية و  -1-3
إجراء سواء بتُ القوانتُ أو  ،قتصاديلبا ما يصاحبها تدخل في نشاط الاوالتي غاأزمات سياسية داخلية وخارجية 

ستحداث سياسات نقدية جديدة كالسياسات اضرائب جديدة أو رسوم إضافية أو  دية كفرضاصقتاحات إصلب
 .2يانا في شكل الدصادرة و التأميمالتمويلية وسياسة سعر الصرف إضافة إلذ تدخل الدولة قد يكون أح

                                                             

  1 سمتَ الخطيب، قياس وإدارة المخاطر بالبنوك، منهج علمي وتطبيق عملي، منشأة الدعارف، مصر، 2005، ص127.
  2  راشد النعمان شايع العامري، مرجع سبق ذكره، ص 568.
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وجودىا ولا لؽكن  وىي لساطر التي بردث نتيجة ظواىر طبيعية ليس لإنسان دخل في :المخاطر الطبيعية -1-4
بذنبها أي ليس لو القدرة أن لؽنع برقيقها و الأسباب الأساسية لذذه الظواىر برقق عامل طبيعي مثل تقلبات الجو  

 .1ضانات أو العواصف و الزلازلأو زيادتها و الأمطار الغزيرة والفي كجفاف و قلة الرطوبة

 الأسباب المتعلقة بالجوانب الفنية والتقنية -2

  :2وألعها   

وبالأخص تزوير الشيكات والدستندات والوثائق الدختلفة واستخدامها وكذلك تزييف  التزييف:و التزوير  -2-1
 .ائر معظم البنوك التي تعرضت لذلكالعملبت والتعامل بها ويعد ذلك من أبرز أسباب خس

ختًاق اف :الجرائم الإلكترونيةناتجة عن سباب الناشئة عن استخدام أجهزة الصرف الآلي وكذا الالأ -2-2
 .السحبضطرابا كبتَا بالذات في عمليات الإيداع و الر لإجراء عمليات لزددة ولػدث وتطوير أجهزة الصراف الآ

ستخدام ائتمانية وخاصة بعد التوسع في ر الاكما ان الجرائم الإلكتًونية تعد سببا بارزا من أسباب الدخاط  
 .ة عن تبادل الدعلومات إلكتًونيائتمان وكذلك الدخاطر النابصالدعاملبت الدصرفية كبطاقات الا التقنيات الدختلفة في

 : أنواع مخاطر المصرفية  ومصادرىاالمطلب الثالث

 من بتُ أنواع الدخاطر الدصرفية و الدصادر نذكر منها:    

 ولا: المخاطر التي تتعرض لها البنوك أ

 3يلي: تتمثل فيما

يرادات ىي تلك الدخاطر الدالية و الدستقبلية التي لؽكن أن يكون لذا تأثتَ على إ ستراتيجية:لمخاطر الاا -1
رارات ، وعدم التجاوب الدناسب مع التغتَات ات خاطئة  أو التغيتَ الخاطئ للقبزاذ قرار البنك ورأس مالو ،نتيجة لا

ستًاتيجية وكذلك إدارة البنك لى الدخاطر الاالكاملة ع ويتحمل لرلس إدارة البنك الدسؤولية في القطاع الدصرفي،
 .ستًاتيجية للبنكاليتها في ضمان وجود إدارة لساطر العليا التي تتمثل مسؤو 

                                                             

  1 عبد الدنعم عاصف ، تقييم وإدارة المخاطر، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث، مصر 2008، ص 34. 

.589، ص نفس الدرجع أعلبهراشد النعمان شايع العامري،   2  
  3 موسى شقتَي نوري وآخرون، إدارة المخاطر، دار النشر والتوزيع والطباعة، الأردن، 2012، ص 298.



طار اننظري نهبنوك انتجارية ومخاطر انقروض انبنكيةانفصم الأول ..................الإ  
 

 
34 

بها إرادات البنك أو رأس مالو  ىي الدخاطر الحالية أو الدستقبلية التي لؽكن أن تتأخر :قتراضمخاطر الا -2
بذاه البنك في الوقت الدناسب ،تغتَ القروض ىي أىم مصادر لساطر التزاماتو بااء نابصة من عدم قيام العميل بالوفو 

 . نت داخل الديزانية أو خارجهاالإقراض أو يذكر أن لساطر الإقراض موجودة في نشاطات البنك سواء كا

 .1كنفس الدستفيد تعتبر مقابلة أطراف أو مقابل طرف عجز حالة في لو التعرض لؽكن الذي الخطروكذلك ىو 

 :2م الدخاطر الائتمانية كما يليعلى ماسبق لؽكن تقيي بناءو 

سمعة  السمعة الائتمانية للعميل، مدى ملبءة الدالية، :مخاطر المتعلقة بالعميل )الطرف المقابل( -2-1
 .ة ،سبب حاجة للبئتمان والغرض منوالاجتماعي

النشاط الذي يعمل فيو العميل ، ولكل طبيعة  :المخاطر المرتبطة بالقطاع الذي ينتمي اليو العميل -2-2
باختلبف الظروف التشغيلية والانتاجية والتنافسية لاختلبف ىذا  قطاع اقتصادي درجة من الدخاطر بزتلف

   القطاع.

ف عنو مثل لساطر الائتمان بضمان اوراق مالية لؼتل :المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويلو -2-3
 قارية.بضمانات ع

ىذه الدخاطر مرتبطة بالظروف الاقتصادية والتطورات السياسية  :المخاطر المتعلقة بالظروف العامة -2-4
 والاجتماعية وغتَىا.

ن متابعة الائتمان الدقدم للعميل مرتبطة بددى قدرة إدارة البنك م مخاطر مرتبطة باخطاء البنك: -2-5
 .والتحقق من قيم العميل بالدتطلبات الدتعلقة بو

يار في إجراءات الرقابة الداخلية وفي  طر التشغيلية على أمكانية حدوث انهتنطوي أىم الدخا مخاطر التشغيل: -3
التقصتَ في الإجراء نهيار إلذ خسائر مالية الأخطاء والغش و ؤسسة، فمن الدمكن أن يؤدي ىذا الاكفاءة أدارة الد

بشكل آخر، كان يكون مثلب ذلك عن طريق عملبئو  اللبزم وفي الوقت الدناسب، أو إلحاق الضرر بدصالح الدصرف
صلة أو الدوظفتُ أو الدسؤولتُ عن القرض، أو موظفتُ آخرين يتجاوزون صلبحياتهم، و ىذه تتعلق بالدخاطر الدت

                                                             

 الدتعلق بالرقابة الداخلية على البنوك والدؤسسات الدالية. 2011-11-28الدؤرخ في  08-11، من النظام 2الدادة  1 
  2 مصطفى بوبكر وآخرون، العمليات المصرفية وإدارة المخاطر)الإشارة إلى حالة الجزائر(، نواصري للطباعة النشر،2019، ص 94. 
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في عمليات لأن ىذه الأختَة ليست كالدصانع فإن الدخاطر التشغيلية فيها تتًكز بالعمل اليومي في الدصارف، و 
 .1ين غتَ الآمنة، ىذه الدخاطر أيضا أخطاء الدراقبتُ والقيودات الخاطئةالسطو والدبا

 والدستخدمتُ بالاجراءات متعلقة اختلبلات أو نقائص عن النابصة الخسارة خطر العملياتي بالخطر يقصد -
 الاستًاتيجي لخطرا التعريف ىذا ويستثتٍ خارجية أحداثب متعلقة أو الدالية والدؤسسات للبنوك الداخلية والأنظمة

 .2القانوني الخطر يشمل بينما السمعة طروخ

ن يشمل ذلك الدخاطر القانونية، ومن الدمكن أ ننعرض الدصارف لأشكال لستلفة من المخاطر القانونية: -4
بسبب نقص أو خطأ الدشورة القانونية، أو  كبر من الدتوقع،مة الدوجودات أو كون الالتزامات ألساطر انعدام قي

الوثائق ذات الصلة. وفضلب عن ذلك قد تفشل القوانتُ السارية في حل قضايا قانونية تتعلق بدصرف من 
أن تكون لذا نتائج  عروضة على المحكمة بشأن مصرف معتُالدصارف، ومن جهة أخرى من الدمكن للقضية الد

تنطوي على تكاليف يتحملها الدصرف، أو غتَىا من صرفي، كما لؽكنها أن أوسع نطاقا فيما يتعلق بالقطاع الد
الدصارف الأخرى، كذلك فإن القوانتُ الدتعلقة بالدصارف و الدنشآت التجارية ىي القوانتُ عرضة للتعديل، فإن 

 الدصارف تتعرض بشكل خاص من الدخاطر القانونية عندما تدخل في أنواع جديدة من الدعاملبت.

الدخاطر  ىي أن ىذه الدخاطرو رشادات التنظيمية، ىذه الدخاطر عن عدم الالتزام بالإتنشأ  اطر تنظيمية:مخ -5
رأسمالو نتيجة لعدم تقيده بالأنظمة والقوانتُ والدعايتَ الصادرة عن ستقبلية التي تؤدي أرباح البنك و الحالية و الد

، و الدخاطر يعرض البنك لغرامات مالية وربدا لساطر السمعةالسلطات الرقابية من وقت لآخر، و ان ىذا النوع من 
 بالتالر التأثتَ على نشاطو بشكل عام.

ق يتمثل خطر السوق في الالضرافات غتَ ملبئمة لقيم السوقية حيث تقاس لساطر السو  المخاطر السوقية: -6
أخطار فإن  عموماسعر الصرف، و سعر الفائدة ومؤشرات البورصة و  الدتمثلة فيمن خلبل تقلبات معايتَ السوق و 

، قيم لستلف الأصولبصة عن تذبذب العوائد ومعدلات أسعار الفائدة و السوق التي تتعرض لذا البنوك ىي تلك النا
 :والتي تنقسم بدورىا إلذ

                                                             

  1 لزمد الصتَفي، مرجع سبق ذكره، ص 22.

  2 الدادة 20 من النظام رقم 14- 01- الدؤرخ في  2014/02/16، يتضمن نسبة الدلبئة الدطبقة على البنوك و الدؤسسات الدالية.
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لتزامات أو على ة الدصرف على مواجهة النقض في الاتنشأ لساطر السيولة من عدم قدر مخاطر السيولة:  -6-1
 كافية ،  يتعتُ عليو الحصول على أموال ،السيولة الدصرف الدعتٍ غتَ كافيةبسويل زيادة في الدوجودات ،وعندما تكون 

في  ،داتو إلذ موجودات سائلة لشا يؤثرلتزاماتو أو القيام بتكلفة معقولة لتحويل موجو اوذلك إما عن طريق زيادة 
 .1نعدام ملبءة الدصرف الدالراعدم كفاية السيولة إلذ  ن أن يؤديربحية وفي حالة القصوى من الدمك

 :أي%  100 من أقل النسبة ىذه تكون بأن الأختَة ىذه وتلتزم للسيولة الأدنى الدعامل برديد تم وقد  

 

    
الأصول السائلة على الددى القصتَ الالتزامات التمويل الدستلمة من البنوك 

الالتزامات الدقدمة استحقاقات برت الطلب في الأجال القصتَ
 نسبة الدعامل الأدنى للسيولة 

 

الدستقبلية التي قد تتأثر بها إيرادات البنك و رأسمالو نتيجة الية و ىي الدخاطر الحمخاطر سعر الصرف:  -6-2
لمحلية تقييم مركز مأخوذ بالعملة احتمالية الخسارة من إعادة تتمثل ايرة في حركة سعر الصرف، و للتغتَات الدغا

كتشاف البنك لدثل ىذه الدخاطر وبالتالر لغب البنك ىو الدسؤول عن ا إن لرلس إدارة مقابل العملة الأجنبية، و 
توفر سياسات واضحة في البنك بركم مثل ىذه النشاطات، كذلك لغب أن تتضمن سياسات الحدود الذي 

 النوع من الدخاطر.يتقبلها لرلس إدارة البنك بخصوص ىذا 

 أموالذا مبلغ مع أجنبية عملة لكل والقصتَة الطويلة الصرف صيغة بتُ% 10 ب لزددة قصوىال نسبةو ال
 .2الخاصة

 

لرموع صافي وضعيات الصرف بالعملة الصعبة
صافي الأموال الخاصة                   =  10 % 

                                                             

  1 سمتَ الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص 68.
-شهادة الداجيستً، بزصص بنوك وتأمينات، الجزائر، أطروحة مقدمة لنيل الاستقرار المالي في إطار مقاربة الاحتراز الكليمصطفى بوبكر،   2

2005 . 
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تقلبات و  وىي الدخاطر التي تنشأ نتيجة برركات غتَ الدواتية لأسعار الفائدة مخاطر سعر الفائدة: -6-3
تؤدي ىذه التقلبات إلذ برقيق خسائر المحلية أو العملبت الأجنبية، و  الدعاملبت بالعملةمعدلات العوائد، سواء 

 .1ستحقاقاتفي حالة عدم آجال الدوارد مع الا ملموسة للبنوك

 الديزانية عمليات لرموع إلذ والناتج الفائدة معدلات في تغيتَ حدوث حالة في لو التعرض لؽكن الذي الخطر ىوو 
 .2السوق لدخاطر الخاضعة العمليات ناءباستث الديزانية وخارج

إن تقلب أسعار الفائدة صعودا أو ىبوطا يدل دلالة واضحة على تغتَ فوائد و موجودات و مطلوبات الدصرف،   
 .3جهة ىذه الخسائر عن طريق التغطيةأسعار الفائدة لا لؽكن بذنبها بالتنويع، و لكن لؽكن موامع العلم أن لساطر 

 في الدعاكسة للتغتَات نتيجة لخسائر البنك تكبد إمكانية في تتثمل التي الدخاطرات ىي :السعر مخاطر -6-4
 وقياس البضائع، العملبت، الأسهم، السندات، أسواق في الدأخوذة الدراكز في ذبذبات من وتنشأ الدالية، الأسواق

 التغتَات عن المحتملة الخسائر بأن الإدارة تطمتُ وبالتالر المحتملة، الخسائر فهم أجل من مهمة ىي الدخاطر ىذه
 الالتزام ولضمان السعر لساطر إدارة أنظمة توفتَ يتطلب وىذا البنك، مال رأس نفاذ إلذ تؤدي لن سوف الدعاكسة

 .الدوصوفة الحدود مع

: ان تتعرض البلبد للتضخم بعد ان تم الاتفاق بتُ العميل و البنك على القرض سوف مخاطر التضخم -6-5
 يتًتب على ذلك الطفاض القدرة الشرائية لأصل القرض و الفوائد و ىذا ينعكس سلبا على البنك.

شاعات سلبية عن البنك لتًويج إو فائدتو نتيجة إيرادات البنك أاحتمالية الطفاض  مخاطر السمعة: -7
و كل أنواع الدخاطر التي تم ذكرىا، وعلى لرلس نتيجة لفشل البنك في إدارة أحد ا ه الدخاطر ىيونشاطاتو، ىذ
متانة ان ىذا النوع ىو برت السيطرة من اجل الحفاظ على سلبمة و لساطر السمعة ويظهر  امل معالإدارة أن يتع

 البنك.

                                                             
  -،الدار الجامعية للنشر إنعكاس المتغيرات المعاصرة على القطاع المصرفي ودور البنوك المركزيةأبضد شعبان لزمد علي،  1

 .243ص،2007مصر،
  2 الدادة 2، من نظام 08-11.

للنشر والتوزيع،  ي العلمير و ياز ، دار الإدارة المخاطر المصرفية وأثرىا في الأداء المالي للمصارف التجارية ، إستراتيجيةصادق راشد الشمري 3
  .71،ص 2013الأردن، 
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ن الصناعة الدصرفية تتميز بالتطور والابداع الدستمر واستخدام التكنولوجيا ا أطالدالمخاطر التكنولوجية:  -8
الدتطورة لذلك، فإن تقدنً الخدمات والأنشطة الدصرفية الالكتًونية أصبح يستحوذ على فكر الدصرفتُ للتمكن من 

 برقيق ميزة تنافسية بأنشطة مصارفهم الدختلفة.

 :ص ىذه الدخاطر في الشكل التالرخيولؽكن تل

 -أنواع المخاطر المصرفية-(: 03-01الشكل رقم )

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 تماد على الدعلومات السابقة.الاعتم اعداده ب  المصدر:

الشكل التالر الدخاطر الحالية والدستقبلية التي لؽكن أن يتعرض لذا البنك، والتي تؤثر على ايراداتو ورأس  يوضح    
 ئتمانية، القانونية وغتَىا.تنوع بتُ الدخاطر التشغيلية، الامالو وكذا النتيجة المحققة من قبل ىذا الأختَ، والتي ت

 

  تشغيلية لساطر

  الائتمانية لساطر

  قانونية لساطر

  تشغيلية لساطر

  التضخم لساطر

  السوق لساطر

  السمعة لساطر

  تكنولوجية لساطر

  السيولة لساطر

  سعر الصرف لساطر

  سعر الفائدة لساطر

  السعر لساطر

 أنواع
الدخاطر 
 الدصرفية
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 ثانيا: مصادر مخاطر القروض

  :1لتي تتعرض لذا القروض إلذ ما يليمصادر الدخاطر الؽكن تقسيم     

كة أو صناعة ما في ىي تلك الدخاطر الداخلية التي تنفرد بها شر و الدخاطر غتَ النظامية المخاطر الخاصة:  -1
 تنقسم إلذ الخطر الدالر، الخطر القانوني، الدخاطر الإدارية، ولساطر البلد.ظروف معينة، و 

أي الدخاطر النظامية، و يقصد بها بصيع الدخاطر التي تصيب كافة القروض بغض النظر عن  المخاطر العامة: -2
 ظروف البنك، بفعل عوامل اقتصادية، سياسية، و اجتماعية يصعب التحكم فيها.

وىي الدخاطر الدرتبطة بالتطورات الحاصلة والتي لؽكن أن اؤثر في نشاط القطاع  المخاطر المهنية: -3
 التطورات التكنولوجية ومدى تأثتَىا على شروط ونوعية تكاليف الإنتاج.الاقتصادي، ك

 ات الحد من مخاطر القروض البنكيةئتمانية و إجراءطر الاالرابع: مؤشرات قياس المخا المطلب

لدساعدة في إدارة إن برديد لساطر القرض بدقة ووضع مؤشرات وبيانات تساعد على قياسها ىي من الأمور ا    
 التحكم فيها ومن ثم تقليل الدخاطر إلذ أدنى مستوياتها.خاطر و تسلك الد

 ئتمانيةأولا: مؤشرات قياس المخاطر الا

 :2ة فيما يليئتمانيتمثل أىم مؤشرات قياس الدخاطر الاوت

 .بيانات عن توزيع لزفظة القروض على قطاعات النشاط الاقتصادي بصورة ربع سنوية 
 عن توزيع المحفظة إلذ تسهيلبت بضمان عيتٍ مع برديد قيمة الضمان عند آخر تقييم بصورة ربع  بيانات

 سنوية.
 ي يتم حسابو بصفة شهرية على النحومؤشرات جودة الأصول الدعتمدة داخل المحفظة و نظام الإنذار الذ 

 التالر:

                                                             
 1

 sylvie de le conssergues, la banque, marché, édition Dalluz. Paris, 1999, p 98. 

 . 49ص  ،مرجع سبق ذكره ،عبد الحق أبو عتًوس   2 
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غتَ الدضمونة إلذ إبصالر نسبة القروض طاعات و ها على عدة قتوزيعئتمانية إلذ إبصالر الودائع و نسبة المحفظة الا -
 ؛المحفظة

كانت في صورة توضيحات البنك بنك سواء  فأكثر من قاعدة رأسمال ال %25بيان عن التًكيزات التي تصل إلذ  -
 ئتمانية؛على شكل أسهم رأسمال و تسهيلبت ا لدى العميل

 ة للبنك ) مع برديد الحد الأقصى(؛من القاعدة الرأسمالي %10التي تزيد عن بيانات إبصالية عن التًكيزات  -

 و التسهيلبت الدستحقة؛ئتمانية، القروض بصالر التسهيلبت غتَ الدنتظمة الانسبة الدخصصات إلذ إ -

 ئتمانية؛ الدنتظمة إلذ إبصالر المحفظة الانسبة التسهيلبت غتَ -

 ئتمانية؛برصيلها إلذ إبصالر المحفظة الا نسبة لسصصات الديون الدشكوك في -

 نسبة العائد الدتوقع على إبصالر القروض و إبصالر صافي العائد على إبصالر القروض. -

 يتم منوحة لتحديد مقدار الدخصصات، و بيانات عن مدى توافق الضمانات القائمة مع التسهيلبت الد
 تسهيلبت الدمنوحة.بصالر اللقيمة الحالية للضمانات على احسابها بقسمة ا

 برديد أسباب تعثر و سدادىا  ئتمانية التي تستلزم برديد وضعيتها لضمان انتظامتقارير عن بعض الحالات الا
 .1غتَ الدنتظمة الديون

 ثانيا: إجراءات ووسائل الحد من مخاطر القروض البنكية

التي من شأنها أن برد من الأخطار الدرتبطة  الوسائل وضعالأساسية العمل على  إن من وظائف البنكي    
دة الدالية للمؤسسة حرصو الدائم على الرشائتمان، فخوف البنكي و اطو، خاصة فيما يتعلق بعمليات الابنش

اءات على مواجهة الأخطار التي من الدمكن أن تقع وذلك باستعمال لرموعة من الوسائل والاجر  الدصرفية القدرة
 :2روض والتي تتمثل أساسا فيما يليالدخاطر فيما يتعلق بدنح القرة التي تعبر عن إدا

ئتمان كبتَة جدا ومدتو طويلة نسبيا، فهذا يعتٍ بذميد لجزء من أموال ذا كانت قيمة الاإ: توزيع خطر القرض -1
 .البنك وفي نفس الوقت الحصول على عائد أكبر

                                                             

  1حستُ بلعجوز رابح بوقرة، إدارة المخاطر المصرفية في حالة الجزائر، الدؤبسر العلمي 07، الأردن، 2007، ص ص 13-11.
  2الطيب داودي وآخرون، إدارة المخاطر على القروض المصرفية، إشارة لحالة البنوك الجزائرية، مؤبسر الأردن، 2007،ص ص 12-8.

أنواع الدخاطر 
 الدصرفية
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البنك إلذ توزيع عملياتو على عدد غتَ لزدود من الدتعاملتُ الاقتصاديتُ  يلجأ :التعامل مع عدة متعاملين -2
تتعلق بتًكز نشاطات البنك على عدد لزدود من الدتعاملتُ، جنب الأخطار التي لؽكن أن بردث و وذلك حتً يت

 فإن وقع عدم التسديد إلذ إفلبس أحد الدتعاملتُ فإن الدصرف لؽكن لو أن ذلك دون مشاكل كبتَة. 

بذنبا لدا لؽكن أن لػدث من أزمات أو ركود في إحدى القطاعات دون : تمويل أنشطة و قطاعات مختلفة  -3
القطاعات حتي لؽكن لو أن يعوض الخسائر النابصة عن و غتَىا فالبنك يلجأ إلذ توزيع أموالو على لستلف الأنشطة 

 أزمات نشاط أو قطاع معتُ بأرباحو من نشاط أو قطاع معتُ.

لعل من إحدى الوسائل الذامة لتجنب الخطر ىو التامتُ على القروض الدمنوحة  :التأمين على القروض -4
ىا ما أمكن في حالة على التأمتُ حتى يتمكن من استتَادو الاقتصاديتُ ليللمتعاملتُ، حيث يلزم الدصرف متعام

 برقق الخطر.

اطلبع دائم ومتصل لقدراتو ك يعمل على علم و بحيث أن البن على تحديد قدرات البنك التمويلية:العمل  -5
عتبار ان يقدمها كقروض مع أخذه بعتُ الاالتمويلية، حتى يتمكن من برديد الدبالغ الإبصالية التي لؽكن لو 

 اسية والطبيعية ما أمكن ذلك عند تقدلؽو لأي قرض.يللؤحوال الاقتصادية، الاجتماعية، الس

منها بالجاني  وذلك من أجل بذنب الكثتَ من الأخطار خاصة ما يتعلق: تطوير أنشطة الرقابة الداخلية -6
 .1الإداري والمحاسبي

ئتمان، يقوم البنك باتباعها عند منح الا تعبر الضمانات عن السياسة العامة التي: دراسة وتقييم الضمانات -7
حق أوضاع العميل، فهي بذلك بضاية و  التي تعتبر كضمان للؤمان ضد الدخاطر التي قد يتعرض لذا نتيجة لتغتَو 

 بسرعة والمحافظة عليها. قيمتها مرتبة لنقل، ولذا يشتًط أن تكون للبنك، ويتم الرجوع إليها في حالة عجز الدقتًض

 نكد مالتألؽتد ليشمل متابعة ىذه القروض و  ئتمان، بللا يتوقف دور البنك عند منح الا :ئتمانمتابعة الا -8
ففي حالة عدم التسديد يقوم البنك بابزاذ لرموعة من الإجراءات الدناسبة في  تسديدىا في الأوقات المحددة،

 الوقت الدناسب وىنا يكون أمام نوعتُ من القروض.

                                                             

  1 عبد الحق أبو عتًوس، مرجع سبق ذكره، ص 58.  
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 حسب بتسديدىا الدقتًض يقوم لا التي القروض تلك وىي الدتعثرة، القروض في يتمثل: ولالأ النوع 8-1 
 يقوم الحالة ىذه وفي الدطلوبة، والدستندات بالبيانات الدصرف تزويد في الدماطلة مع عليو، النتف السداد جدول

 وإما القروض، أو السداد جدولة أو إعادة أو السداد كتأجيل العميل مع عليها متفق ترتيبات عمل إما الدصرف
 على الدقتًض ملف وبرويل العميل حساب قفالكإ قانونيا، العميل وملبحقة القانونية ءاتبالإجرا الستَ إلذ يلجأ

 . العدالة

 امكانية عدم وثبت لتحصيلها، الدمكنة الطرق كامل استنفذت التي وىي الذالكة القروض :الثاني النوع -8-2
 إلذ الدقتًض ىروب الذالكة القروض مؤشرات أىم ومن الدصرف تكاليف ضمن تعتبر فهي ىذا وعلى برصيلها

 يقوم أن البنك على لغب الحالة ىذه وفي البنك، مع تعاملو في التزوير أساليب إلذ الدقتًض لجوء أو البلد خارج
 لدنح البنك قدرة على يؤثر القروض ابصالر ضمن الائتمان ىذا قيمة استمرار لأن وذلك القرض، قيمة بإعدام

 .جديدة تسهيلبت

الدساعدة على ابزاذ القرارات الدناسبة جدا و  ن الوسائل التقنية الحديثةتعتبر أنظمة الخبرة م: تبني أنظمة الخبرة -9
في كل مستوى من مستويات التسيتَ في الدنظمة. ويقصد بنظام الخبرة؛ التعبتَ عم دور الحاسوب في لزاكاة 

 خلبل مساعدتو في ابزاذ القرارات.ة بديلب في لرال التسيتَ  وذلك من السلوك البشري وجعل

لة لدعالجة الدشاكل التي تطرح على مستوى القروض الدصرفية لكن عملية ونظام الخبرة لؽكن أن يتخذ كوسي    
 تطبيقها تبقى بحاجة إلذ لرموعة من الشروط الواجب توفرىا و التي تتمثل في:

 خلبل بزفيض التكلفة.فعالية تطبيق نظام الخبرة وذلك من فاعلية و  -

قت الدناسب وذلك من الدطلوبة للمصرف في الو ضرورة توفر أنظمة معلوماتية مساعدة تسمح بتوفتَ الدعلومة  -
 الدرونة مع متطلبات الحلول للمشاكل الدطروحة.أجل التكيف و 

فالدتعارف عليو في الاقتصاديات النامية بشكل عام : غير الرسمية الاقتصاديةالإلغاء التام للتعاملات  -10
غتَ الرسمية ومن بينها تلك الدتعلقة بالتعاملبت الدالية،  الاقتصاديةوالجزائر بشكل خاص انتشار ظاىرة التعاملبت 

 وىذا في لرال منح القروض.
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لعية إدراج الدعايتَ الدالية، ينبثق بالأساس من الواقع الدعاش في إن أ المعايير المالية في اتخاذ القرار:تبني  -11
دة تقريبا، فالدراسة التٍ أجريت على الاقتصاديات النامية، أين تعرف فيها اختلبلات واضحة وعلى بصيع الأصع

كأساس في برديد الوضعية الدنشأة  مثلب أثبتت ضرورة مراجعة الدعايتَ الدالية  مستوى الدصارف في الدول الإفريقية
الدالية للمؤسسة، واستخدامها كأساس في طلب القروض الدصرفية، فإذا كانت الدعايتَ الدالية الكلبسيكية الدعتمدة 

 لد تطبق في كثتَ من الدول الافريقية ومنها الجزائر.فمنها ماقتصاديات الدتطورة تعرف انتقادات حادة، حاليا في الا

ىي التنويع على  الائتمانمن بتُ الوسائل و الأساليب الذامة الدستخدمة في الحد من لساطر : التنويع -12
 .الاستثمار مستوى القروض وعلى مستوى لزفظة
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 الفصل خلاصة

قتصادي فهي الحافظ الأمتُ للؤموال بنوك ىي الدافع الرئيسي للنمو الامن خلبل ىذه الدراسة نستنتج أن ال      
تقدمو من  ، وكذلك حياة الأفراد عن طريق ماالإنتاجية والصناعية والفلبحية والمحرك الأساسي لحياة الدؤسسات

قتصادية فإنو و عملية منح القروض في الحياة الاذي تلعبقروض تتناسب مع ظروفهم ورغباتهم ونظرا للدور ال
 .تي ترتكز عليها عملية منح القروضحتًام الشروط الاإعطاء ألعية بالغة لذا عن طريق  يتوجب على الدقتًضتُ

كما لصد أن البنك ملزم بإتباع سياسة إقراض معينة تتلبءم مع ىيطلها التنظيمي وحجم رأس مالو و أىدافو       
رتأينا ارتباط الوثيق بتُ القرض والخطر منح القروض لساطر عديدة ونظرا للبتعتبر بدثابة مرشد وينتج عن عملية  التي

 .أكثر الدخاطر ألعية وطرق تقييمهاأن تكون الوجهة القادمة لضو 

كية والإجراءات رتباط الوثيق بتُ القرض والخطر ارتأينا أن تكون الوجهة القادمة لضو إدارة الدخاطر البنونظرا للب
 .كذلك من أجل ضمان استًجاع أموالوبزاذ قراره و الوقائية التي يعتمدىا البنك عند ا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

:ثانيالفصل ال  
.إدارة مخاطر القروض وفق متطلبات لجنة بازل   
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  مهيدت

 ىذا ولكن للربح الأوؿ واتظصدر البنوؾ تقدمها التي الأساسية اتطدمة للعملاء القرض منح عملية تعتبر      
 صميم تعتبر والتي تؼاطر بعدة مرتبطة تكوف الاقراض عملية لأف وذلك مهدد الأحياف معظم في يكوف الأختَ
 البنك استمرارية على خطورة أكثر يعد إذ القرض خطرانتشارا  وأكثرىا اتظخاطر ىذه أىم ولعل البنكي النشاط
 أدنى ضعفت كلما التي للبنك اتظالية اتظلاءة على تأثتَىا وخاصة البنك نشاطات على التأشتَة خلاؿ من وذلك
 .للدولة البنكي القطاع كل إلذ العدوى وانتقاؿ البنك ىلاؾ إلذ ذلك

 بمختلف نلم ولكي اتظصرفية، القروض تؼاطر إدارة لدراسة الفصل ىذا خصصنا اتظوضوع ىذا لأتقية ونظرا    
  مباحث ثلاث إلذ الفصل قسمنا اتظوضوع ىذا جوانب

 ؛القروض مخاطر إدارة:  الأول المبحث-

 المخاطر؛ إدارة تسيير في بازل لجنة دور : الثاني المبحث-

 طرق تقدير وتقييم مخاطر القروض ومتابعة الالتزامات وأخذ ضمانات. : الثالث المبحث-
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 القروض مخاطرلمبحث الأول: إدارة ا

تكعل نسبتها  شكلعايش مع اتظخاطر و التعامل معها يساسية ىي التنوؾ الأمهمة الب إففي الوضع اتضالر       
 ااية تابعة إلذاتظئتمانية و صنع القرارات الا ليةعمبداية من النسبة، وذلك لك مع تدارؾ الأمر عند تدارؾ ت

 تعطى كل ىذه الإجراءات من خلاؿ ما يسمى بإدارة تؼاطر القرض.و ئتماني الا الاستًجاع التاـ للمبلغ

 القروضمخاطر لب الأول: مفهوم إدارة المط

  :نذكر منها مايليتعددت التعاريف وتنوعت       

 اتظرتبطة بإدارة اتظخاطر نظرا لاختلاؼ الوجهات التي تنظر إليها، نذكر منها: لقد اختلفت وتعددت اتظفاىيم    

  يعرؼPenny  إدارة اتظخاطر على أنها استخداـ أساليب التحليل اتظالر، وكذلك الادوات اتظالية اتظختلفة من
ه العملية تدكن اجل السيطرة على تؼاطر معينة، وتدنية آثارىا اتَ اتظراوب فيها على اتظؤسسة، ويرى أف ىذ

 .1من إدارة اتطسائر اتظختلفة
  وتعرؼ كذلك على انها تغموعة من الواجبات والانشطة الوظيفية التي يبديها اتظسؤولتُ عن مشروع للتحكم

في الاخطار التي يتعرض تعا و التي من شأنها خلق ظروؼ آمنة معقولة قبل حدوث اتضادث وبالتالر إرساء 
من أي خسارة  تزاية اتظشروع خطة للتخفيف من الآثار اتظادية اتظتًتبة أثناء وقوع اتطسارة، ويهدؼ إلذ

 .2تيجة لأي ظروؼ تتعرض تعا اتظنشأةمفاجئة ن
 إلذ أدنى حد  ئتماف وتقليلهاتؼاطر الاحصر اءات التي تهدؼ إلذ ئتماف في تغموعة الإجر تتمثل إدارة تؼاطر الا

العملية  بتُ ما ىو متوقع في تؿراؼ الكمي والزمتٍلإجراءات التي تهدؼ إلذ تقليص الاتؽكن، أي ىي ا
 .3ئتمانية وما سيحدث مستقبلاالا

 

                                                             

  1 تػمد علي، إدارة المخاطر المالية، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه تخصص إدارة الأعماؿ، جامعة القاىرة، مصر، 2005، ص 03.
  2 طيب داودي و آخروف ،مرجع سبق ذكره ،ص 38.

، 2012ملتقى اتطرطوـ للمنتجات اتظالية الإسلامية، مداخلة  في  ، و إدارة المخاطر في المؤسسات المالية الإسلامية التحوط، كماؿ رزيق  3
 .10ص
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  و مشروع في جسم الأخطار التنفيذية الرئاسية لإدارة شركة أكما تعرؼ إدارة اتظخاطر على أنها تلك الوظيفة
 .1اتظتًتبة على تؽارسة العمل

نظامي ومستمر نها الإدارة التي تعتٌ بشكل من خلاؿ التعاريف السابقة تنكن أف نعرؼ إدارة اتظخاطر على أ    
تقسيم العوامل التي تهدد أصوؿ وقدرات واىداؼ اتظنظمة وتشعتها وتػاولة السيطرة عليها بادراؾ وتحديد وتقدنً و 

 لتجنب الأزمات مستقبلا.

 أهداف إدارة المخاطر المطلب الثاني:

تتناسب ىذه اتظخاطر مع طاقة ئتمانية وتكب أف اتعدؼ الرئيسي لإدارة تؼاطر الائتماف ىو تقليل اتظخاطر الا     
 ولإدارة اتظخاطر أىداؼ فرعية تتمثل في: البنك وقدرتو على تحقيق الأرباح.

 ؛ئتمانية واتضد منهاة اتظخاطر الاف يهدؼ البنك إلذ إدارة كافيتعتُ أ -

 ؛حواؿة القوانتُ و التعليمات في كل الأتكب التقيد بكاف -

ئتماف و اتظخاطر تكب أف تتناسب عوائد الا -شكل جيدفظة الإقراض بيتعتُ أف تلاوؿ البنك جاىدا تنويع تػ -
 ؛2الناترة عنو على اتظدى الطويل

 ؛مراقبتهاوتقليلها و إلغاء اتظخاطر  - 

 ؛3فائدة معززة من اتظخاطر التأمينيةكسب منفعة أو   -

 ؛يواجهها البنكإعطاء تغلس الإدارة و اتظديرين التنفيذيتُ فكرة إترالية عم كل اتظخاطر التي  -

 .4ستخداـ إدارة اتظخاطر بالبنوؾإ -

 

                                                             

1تػمد رفيق اتظصري، التأمين و المخاطر، دار كنوز اتظعرفة للنشر و التوزيع، عماف، 2006، ص 26. 
 

  2 تشتَ خطيب مرجع سبق ذكره، ص 129.
، دار اتظريخ للنشر،  اتظملكة العربية السعودية، 12الأمور الحرجة للنجاح والبقاء على قيد الحياة في القرن -إدارة المخاطرإرنج، ،آلاف  3 

  .46، ص  2007
  4 تػمد أتزد عبد اللي، الرقابة المصرفية،  الطبعة الأولذ، زمزـ ناشروف و موزعوف، الأدف ، 2010، ص57.
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 : خطوات إدارة المخاطرلثالمطلب الثا

خص تتلخطوات تسمح بالتخفيف من حدتها والتقليل من خسائر البنك، و  تدر عملية إدارة اتظخاطر بعدة    
 :1خطوات إدارة اتظخاطر فيما يلي

لكي يتمكن البنكي من إدارة اتظخاطر لابد أولا أف تلددىا، فكل منتج أو خدمة   :تحديد المخاطر -2
 يقدمها البنك تتضمن عدة تؼاطر.

ب أف إف العملية الثانية بعد تحديد اتظخاطر ىي قياسها، حيث أف كل نوع من اتظخاطر تك :المخاطر قياس -1
يعتبر الوقت اتظناسب الذي يتم فيو تعذه اتظخاطر، و  احتمالية اتضدوثينظر إليو بأبعاده الثلاثة، حجمو ومدتو و 

 القياس ذو أتقية بالنسبة لإدارة اتظخاطر.

تقليل اتظخاطر أو إلغاء  ،ىناؾ ثلاثة أساليب لضبط اتظخاطر وىي تجنب بعض النشاطات :ضبط المخاطر -3
 أثر ىذه اتظخاطر.

تكب على البنوؾ وضع أنظمة مراقبة و تحكم في تؼاطر القروض، كما تكب أف تخصص  :مراقبة المخاطر -4
 لنفسها وسائل متوافقة مع التحكم في اتظخاطر العملياتية واتظخاطر القانونية.

 المطلب الرابع: الرقابة على إدارة المخاطر

 ما وىذا البنك، داخل الأنشطة تؼتلف على الفعالة الرقابة تطبيق مدى على للبنوؾ اتظالية السلامة تعتمد    
 .اتظطلب ىذا خلاؿ من عرضو سنحاوؿ

 المخاطر إدارة على الرقابة مفهوم: أولا

 كانت إذا ما لتقرير مصممة اتظخاطر، إدارة لبرنامج ومنظمة تفصيلية عملية اتظخاطر إدارة على الرقابة تعتبر     
 .2سليم بشكل ذةومنف مصممة التدابتَ كانت إذا وما البنك، لاحتياجات ملائمة البرنامج أىداؼ

 

                                                             

  1 موسى نوري شقتَي، مرجع سبق ذكره، ص ص 304-303. 

  2 طارؽ عبد العاؿ تزاد، إدارة المخاطر، أفراد، إدار ة، شركات، بنوك، الدار اتصامعة، مصر، 2007، ص 22.
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 :1يلي ما يتضمن أنو إلا لأخرى، مالية مؤسسة من اتظراجع دور اختلاؼ ورام

 اتظخاطر إدارة عمليات ومراجعة البنوؾ إدارة طرؼ من حددت التي اتعامة الأخطار على اتظراجع عمل تركيز -
 البنوؾ؛ داخل

 اتظخاطر؛ تحديد أنشطة وتسهيل اتظخاطر إدارة في الثقة منح -

 اتظخاطر؛ إدارة عمليات في واتظشاركة الفعاؿ الدعم تقدنً -

 ستقلاليةالا تحقيق أجل من اتظخاطر إدارة مراجعة تغاؿ في واتطارجي الداخلي اتظراجع عمل بتُ التنسيق -
 .للمخاطر اتظراجعة عملية في واتظوضوعية

 المخاطر مراجعة مراحل: ثانيا

 2:التالية اتططوات تشمل خارجي أو داخلي مراجع طرؼ من كانت سواء اتظخاطر إدارة مراجعة عملية إف    

 المخاطر إدارة وأهداف سياسات ةمراجع -2

 اتظخاطر اتجاه وستَىا منهجها مراجعة خلاؿ من بالبنوؾ اتظخاطر إدارة سياسة مراجعة اتظراجع على تكب    
 ومراجعة للنشاط، اتظختلفة اتظراحل في اتظخاطر إدارة طرؼ من اتظستخدمة التقنيات ةمراجع وكذلك إدارتها، وكيفية
 إدارة سياسات مراجعة في اتظراجع عمل خلاؿ فمن واىدافها، تعا اتظعرضة اتطسائر تحمل على البنوؾ قدرة

 .اعدادىا وكيفية السياسات تلك تطبيق بتُ التوافق يراعي أف عليو تكب اتظخاطر،

 للخسارة التعرضات وتقسيم التعريف -1

 تعرض على بالتعرؼ أخرى مرحلة في اتظراجع يقوـ وتقييمها، تحديدىا حيث من الأىداؼ مراجعة بعد    
 تعمل وىي اتظخاطر إدارة عملية من اتظخاطر على التعرؼ مرحلة في اتظستخدمة فالتقنيات للمخاطر، اتظؤسسة

 استخدامها اتظمكن اتظقاييس على التعرؼ اتظراجع فعلى مسبقا، اتظطبقة التعرؼ لإجراءات مراجعة عملية بمثابة

                                                             
 ، اتظؤتدر انعكاسات مراجعة إدارة المخاطر على تعزيز السلامة المالية و المصرفية في ظل الأزمات المالية سعاد شدري معمر،، تزيدة أوكيل  1
  .14، ص 2013فيفري  28-27انعكاساتها على اقتصاديات دوؿ العالد، جامعة البويرة، ولر حوؿ إدارة اتظخاطر اتظالية و الد

.06-05ص  ص، أعلاهنفس اتظرجع  سعاد شدري معمر،، تزيدة أوكيل  2  
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 اتظختلفة اتظداخل بدراسة يقوـ اتظخاطر على بالتعرؼ اتظراجع يقوـ أف فبعد البدائل، بأنسب للمخاطر للتصدي
 .حدى على كل اتظخاطر مع للتعامل استخدامها اتظمكن

 المختارة المخاطر معالجة تقنيات تنفيذ تقسيم -3

 على نصت قد للمراجعة الدولية فاتظعايتَ اتطسارة، في التحكم تدابتَ بمراجعة يقوـ اتظرحلة ىذه في فاتظراجع    
 .اتظخاطر إدارة إجراءات تطوير في واتظساتقة اتظخاطر إدارة فعالية بتقييم اتظراجع قياـ خلاؿ من اتظخاطر إدارة

 إدارة حوؿ اكتسبها التي للمعارؼ وادراجو اتظهمة، أىداؼ مع يتفق بما اتظخاطر عن الإبلاغ على تغبر اتظراجعف    
 من اتظراجع أف كما بالبنوؾ، اتطاصة اتظخاطر إدارة إجراءات تقييم في الاستثمارية بالعملية قياسو خلاؿ اتظخاطر
 خلاؿ من اتظخاطر تعذه البنوؾ إدارة وكيفية والغش الاحتياؿ حدوث احتمالات تقييم على تغبر عملو خلاؿ
 :تقييم

 والتشغيلية؛ اتظالية اتظعلومات وسلامة موثوقية -

 العمليات؛ وكفاءة فعالية -

 الأصوؿ؛ تزاية -

 والعقود؛ والأنظمة للقوانتُ متثاؿالا -

 البرنامج لتعيين تغييرات بإدخال والتوصية التقرير -4

 التحليل نتائج بالتفصيل يبتُ تقرير اتظخاطر لإدارة مراجعتو نهاية في اتظراجع يقدـ أف لابد مراجعة عملية ككل   
 العليا، الإدارة إلذ التقرير ىذا ويرسل اتظخاطر، إدارة برنامج لتحستُ وتعديلات تغيتَات بإجراء توصيات ويطرح
 .الأمر اقتضى إذا اتظصالح وأصحاب الإدارة، تغلس
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 ل في تسيير المخاطر البنكيةة باز المبحث الثاني : دور لجن

إف تطور النظاـ البنكي في العالد و اشتداد اتظنافسة بتُ البنوؾ سواء تػلية أو عاتظية أدى إلذ تزايد درجة      
 اتظخاطر التي تهدد سلامة ىاتو البنوؾ، الأمر الذي تولد عنو تشكيل تصنة للرقابة اتظصرفية تشيت بلجنة بازؿ. 

 وأهدافها وأهميتها بازل لجنة مفهوم: الأول المطلب

صرفية ىي اللجنة التي تأسست و تكونت من تغموعة الدوؿ الصناعية، و ىذا مع تنكن القوؿ أف تصنة بازؿ اتظ    
 تحت اشراؼ بنك التسوية الدولية بمدينة بازؿ السويسرية. 1974نهاية سنة 

 بازل لجنة مفهوم : أولا

 نشأة لجنة بازل  -2

ببداية الاىتماـ اتظتزايد بمعيار رأس ماؿ البنك، وليس بظهور اتظعيار نفسو، فلقد بدأ  ارتبط ظهور تصنة بازؿ      
ـ، فعملت اللجنة على الاىتماـ بو ورعايتو بالعمل على تحديث  معايتَه، 19الاىتماـ بو من قبل منتصف القرف 

تلك اء في الاتفاقية عبر مراحل تؼتلفة على تعديلها وتنقيحها، وكرست عضلتي عمل خبراء المجاؿ اتظصرفي الأا
 الدولية البنوؾ في اتظاؿ رأس أف اللجنة جهودىا لدراسة  ذلك، وكانت قد لاحظت بداية تذانينات القرف العشرين

 السعي إلذ بها دفع ما للدولية، اتظصرفية اتظخاطر حدة فيو تزايدت الذي الوقت في ةكبتَ  بنسبة تضاءؿ قد الكبرى
 اتظاؿ، رأس كفاية لقياس النظم في التقارب من نوع واتكاد البنوؾ تلك أمواؿ رؤوس مستويات تآكل إيقاؼ إلذ

 فهما اتظتحدة واتظملكة الأمريكية اتظتحدة للولايات اتظصرفيتُ النظامتُ على بناء بانتظامها بازؿ تصنة إلذ ويشار
 التي الأصوؿ تظخاطر اتظختلفة التًجيحية بالأوزاف اتظرتبطة اتظاؿ رأس كفاية وسبة حساب في وكذا ذلك في الأساس
 .منو انطلقت

 أضعفتها التي التعثرات مواجهة من البنوؾ بتمكتُ الكفيلة السبل عن البحث بدأ ذلك ظل في أنو حيث    
 تلك آثار من اتضد شأنو من مشتًؾ فكر اتكاد لأجل بينها فيما للتنسيق تسعى العالد دوؿ في اتظركزية البنوؾ وجعل

 لمجموعة شرافيةالإ تالسلطا خلاؿ من واقعيا تجسد ما وىو الائتماف تؼاطر وبالأخص. اتظصارؼ على اتظخاطر
 اتظتحدة، اتظملكة السويد، الياباف، إيطاليا، فرنسا، كندا، سويسرا، وىي ،(G10)الكبرى العشر الصناعية الدوؿ

 وتػافظي النقدية سلطاتها خبراء من تصنة تشكيل إلذ لوكسمبورغ، ىولندا، بلجيكا، الأمريكية، اتظتحدة الولايات
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 كوؾ سةبرئا اجتماعاتها تعقد اللجنة كانت أين ـ،1974 نهاية السويسرية بازؿ بمدينة اتظركزية مصارفها
(cooke )مقتًحاتو على توصياتها وبنيت بعد، فيما تعا رئيسا أصبح والذي ذاؾ، آف اتظركزي إتؾلتًا بنك مدير 

 تصنة بمقررات توصياتها وعرفت اتظدينة، تلك اسم عليها وأطلق اتظصرفي، للاشراؼ بازؿ تصنة تشيت تعا، تقدـ التي
 .1الدولية التسويات بنك إشراؼ تحت ذلك ويتم بازؿ

 بازل بلجنة التعريف -2

 ـ1947 سنة نهاية مع العشرة الصناعية الدوؿ من تغموعة من وتكونت تأسست اتظصرفية للرقابة بازؿ تصنة   
 اتظتحدة، اتظملكة سويسرا، السويد،  ىولندا، الياباف، أتظانيا، ايطاليا، فرنسا، كندا، بلجيكا، :في واتظتمثلة

 البنوؾ تػافظي من قرار بمقتضى انشئت فنية استشارية تصنة وىي. الأمريكية للمتحدة الولايات لوكسومبورغ،
 .2الصناعية للدوؿ اتظركزية

 إصدار في تدثلت والتي أعضائها من المجمعة شرافيةالا اتطبرة على للحصوؿ البنكي شراؼللإ بازؿ تصنة نشطت     
 .3معقولة و آمنة بنكية تؽارسات تسريع من إشرافي توجيو

 اتظصرفية البنوؾ تػافظي قبل من أنشأت إتفا و دولية فاقيةات أي إلذ تستند لا فنية استشارية تصنة ىي بازؿ تصنة    
 تؼتلف لدراسة فئتتُ من مكونة عمل فرؽ أربع تساعدىا و سنويا مرات أربع اللجنة تجتمع الصناعية، للدوؿ

 للرقابة دولر إطار إعطاء في كبتَ بقدر تساىم أف اللجنة ىذه استطاعت حيث البنوؾ، على الرقابية اتصوانب
 تؼتلف بتُ التنسيق على يقوـ العالد دوؿ تؼتلف في تؼتلف في اتظركزية البنوؾ في مشتًؾ فكر إتكاد و اتظصرفية

 وخطورة بأتقية منها إدراكا البنوؾ تعا تتعرض التي اتظخاطر تظواجهة آليات إتكاد في والتفكتَ الرقابية السلطات

                                                             

، مذكرة تدخل ضمن الرقابة المصرفية على كفاية رأس المال وفق معايير بازل الدولية و دورها في تخفيف الاستفرار المصرفيكماؿ النوري،  1 
 . 76.77، ص ص 2013-2012متطلبات نيل شهادة اتظاستً في العلوـ الاقتصادية ، جامعة بومرداس، اتصزائر، 

، أطروحة مقدمة تطورات القواعد الاحترازية للبنوك في ظل معايير لجنة بازل ومدى تطبيقها من طرف البنوك الجزائريةعكاش،  تشتَ آيت2 
  .05، ص 2013-2012، اتصزائر، 03للحصوؿ على شهادة الدكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة اتصزائر 

، 07، تغلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العدد لارساء الحوكمة في القطاع المصرفي العربيالالتزام بمتطلبات لجنة بازل كمدخل بار، حعبد الرزاؽ  3
 84ص 
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 بذلك و اتظصرفي الرقابة تغاؿ في الدولر للتعاوف الأساس حجر تدثل اللجنة ىذه أصبحت وبذلك اتظصرفي، القطاع
 .1اتظصرفية الرقابة تغاؿ في الدولر للتعاوف الأساس حجر تدثل اللجنة ىذه أصبحت

 :2وىي جوانب ثلاث في وذلك البنوؾ بتُ اتظصرفية الرقابة مستوى تحستُ في الاساسي ارضها يتمثل    

 ؛اتظصرفية الرقابة مشكلات مع للتعامل اتظركزية البنوؾ بتُ اتضوار تغاؿ فتح -

 مع تعاملاتها وتنظيم ومراقبة مسؤولية السلطات تلك ومشاركة اتظختلفة الرقابية السلطات بتُ التنسيق -
 ؛اتظصرفية الرقابة وفعالية كفاءة تلقق بما الأجنبية اتظالية اتظؤسسات

 في الاستقرار تلقق كما اتظصرفي واتصهاز واتظستثمرين للمودعتُ الأماف تلقق معياري رقابي نظاـ ومساعدة تحفيز -
ة بازؿ الأولذ ثم جاءت الثانية والثالثة التي ىي في طور اتفاقي كانت ذلك أجل ومن العاتظية، اتظالية الأسواؽ
 الإعداد.

 بازؿ تصنة نشطت. الصناعية للدوؿ اتظركزية البنوؾ تػافظي من قرار بمقتضى انشئت فنية استشارية تصنة ىي
 من إشرافي توجيو إصدار في تدثلت والتي أعضائها من المجمعة شرافيةالا اتطبرة على للحصوؿ البنكي شراؼللإ

 . ومعقولة آمنة بنكية تؽارسات تسريع

 :وىي جوانب ثلاث في وذلك البنوؾ بتُ اتظصرفية الرقابة مستوى تحستُ في الاساسي ارضها يتمثل    

 ؛اتظصرفية الرقابة مشكلات مع للتعامل اتظركزية البنوؾ بتُ اتضوار تغاؿ فتح -

 مع تعاملاتها وتنظيم ومراقبة مسؤولية السلطات تلك ومشاركة اتظختلفة الرقابية السلطات بتُ التنسيق -
 ؛اتظصرفية الرقابة فعالية و كفاءة تلقق بما الأجنبية اتظالية اتظؤسسات

                                                             
رحات عباس، اتصزائر، فاه في العلوـ الاقتصادية، جامعة ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتور إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقية بازلحياة تؾار،   1

 .94،ص 2013-2014
، اتظؤتدر الدولر مداخلة بعنوان دراسة تحليلية لمقررات لجنة بازل في تسيير مخاطر الائتمان الدولي قريشي، يعمو اتص دتػم، فاطمة بن شنة 2

البويرة، كلية العلوـ الاقتصادية -جامعة العقيد آكلي تػند أوتضاج، "إدارة المخاطر المالية وانعكساتها على اقتصاديات دول العالمالأوؿ حوؿ "
  .02، ص2012ديسمبر  13- 12وعلوـ التسيتَ، اتصزائر،والتجارية 
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 الاستقرار تلقق كما اتظصرفي واتصهاز واتظستثمرين للمودعتُ الأماف تلقق معياري رقابي نظاـ مساعدة و تحفيز -
 طور في ىي التي  والثالثة الثانية جاءت ثم الأولذ بازؿ اتفاقية كانت ذلك أجل ومن العاتظية، اتظالية الأسواؽ في

 .الإعداد

 ثانيا: أهداف لجنة بازل

 :1تنكن القوؿ أف تصنة بازؿ استهدفت من التقرير الذي أصدرتو تحقيق ما يلي     

نوؾ الدولية وخاصة الأمريكية صرفي العاتظي، وخاصة بعد توسع الباتظساتقة في اتضفاظ على استقرار النظاـ اتظ -
منها في القروض اتطارجية للدوؿ النامية )أمريكا اللاتينية، إفريقيا، وآسيا(، والتي اضطرتها فينا بعد إلذ اتخاذ 

 ؛إجراءات عديدة كإسقاط ىذه الديوف أو توزيعها

وضع البنوؾ الدولية في أوضاع تنافسية، وبالتالر إزالة الفروؽ في اتظتطلبات الرقابية بشأف رأس اتظاؿ اتظصرفي،  -
حيث تدثل تلك الفروؽ مصدر رئيسي للمنافسة اتَ العادلة بتُ البنوؾ، حيث يرى الباحث أنو زحف البنوؾ 

لاقراض بهوامش متدنية جدا نتيجة الاتـفاض الكبتَ في ستطاعتها اسواؽ التقليدية للبنوؾ الغربية واالسياسية في الأ
 ؛رؤوس أمواتعا نسب للأصوؿ؛ وىو ما جعل تصنة بازؿ تركز على قضية الأمواؿ اتطاصة للبنوؾ

تحستُ الأساليب التقنية للرقابة على أعماؿ البنوؾ، لتسهيل عملية تداوؿ اتظعلومات حوؿ تلك الأساليب بتُ  -
 فة، وخصوصا بعد التطورات التي شهدتها عمليات اتظصرفية الدولية وتحررىا من القيود.السلطات النقدية اتظختل

 2المطلب الثاني: إتفاقية بازل 

 عقد وقد 1988 جويلية في النهائي تقريرىا نشرىا قبل سنوات لعدة اتظصرفية للرقابة بازؿ تصنة عملت     
 الذي الأوؿ التقرير في للنظر بازؿ مدينة في 1987/12/07 في جتماعهما العشرة لمجموعة اتظركزية البنوؾ تػافظو
 رأس بكفاية يتعلق فيما خاصة الرقابية واتظمارسات الأنظمة في التوافق تحقيق استهدؼ والذي تعم اللجنة رفعتو
 مقتًحات على مبنية التوصيات ىذه وكانت الصناعية، الدوؿ خارج الدوؿ تؼتلف بها أخذت التي ومعايتَىا اتظاؿ
 لكفاية السابقة النسبة تلك تشيت لذلك اللجنة، تعذه رئيسا ذلك بعد أصبح والذي cooke كوؾ تعا تقدـ

                                                             

  1 تشتَ آيت عكاش، مرجع سبق ذكره، ص 23.
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 اتفاقية أف القوؿ وتنكن ،1الأوروبي اتظلاءة معدؿ أيضا الفرنسيوف وتشاىا كوؾ، نسبة أو بازؿ بنسبة اتظاؿ رأس
 :2تشمل أساسية جوانب تسسة على 1بازؿ

 الائتمانية المخاطر على التركيز -2

 اتظخاطر الاعتبار في أخذت حيث اتظاؿ، لرأس الدنيا اتضدود حساب إلذ 1988 بازؿ تصنة تفاقيةا تهدؼ    
 .الفائدة سعر تؼاطر مثل الأخرى اتظخاطر مواجهة تشمل ولد البلد تؼاطر إلذ بالإضافة أساسا الائتمانية

 العالم دول تصنيف -1

 الائتمانية اتظخاطر أوزاف حيث من تغموعتتُ إلذ العالد دوؿ تفاقيةالا تصنف    

 زادت اذا العالد دوؿ من تغموعة أف اللجنة ترى إذ OCDE دوؿ عليها ويطلق :الأولى المجموعة -1-2
 اللجنة قامت وقد العالد، دوؿ لباقي اتظخصص الوزف عن يقل اتظخاطر وزف فإف لديها السنة عن الإيداعات

 إذا سنوات تسس ضمن تظدة المجموعة ىذه من دولة أي بعادتباس وذلك 1994 جويلية في اتظفهوـ ذلك بتعديل
 .اتطارجي العالدجدولة  قامت ما

 من أعلى تؼاطر ذات أنها على الدوؿ ىذه إلذ وبالنظر العالد، دوؿ باقي تضم وىي: الثانية المجموعة -1-1
 اتظقررة الاوزاف تؼاطر في بتخفيضات فيها العاملة والبنوؾ الدوؿ ىذه تتمتع لا وبالتالر الأخرى المجموعة تؼاطر

 .الدولر النقد صندوؽ مع اتطاصة الإقراضية التًتيبات ذات والدوؿ OCDE المجموعة

  الأصول مخاطر لدرجة مختلفة ترجيحية أوزان وضع -3

 الأصوؿ وتدرج أخرى جهة من( اتظدين) بالأصل اتظلتزـ واختلاؼ جهة من الأصل باختلاؼ الوزف تمتلف     
 اتظرجح وزنها النقدية ذلك ومن ،%(100 ،%50 ،%20 ،%10 ،%0)  بالأوزاف الأصوؿ معدؿ حسب

 التطبيق تغاؿ في اتظرونة من قدر ولإتاحة% 100 اتظرجح وزنها اتطاص أو العاـ للقطاع اتظمنوحة والقروض  ،0%
 وللإشارة اتظخاطر، أوزاف بعض تحديد اختيار في المحلية الرقابية  للسلطات اتضرية أعطيت اتظختلفة، للدوؿ بالنسبة

                                                             

طروحة مقدمة لنيل شهادة أ أثر العولمة المالية على تطوير الخدمات المصرفية و تحسين القدرة التنافسية للبنوك الجزائريةـسيا قاسيمي، آ 1 
  .125-122،ص ص2015-2014بنوؾ، جامعة أتزد بوقرة، اتصزائر، الدكتوراه، تخصص اقتصاديات اتظالية و 

  2 تشتَ آيت عكاش، مرجع سبق ذكره .ص 18. 
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 درجة حيث من آخر أصل وبتُ بينو للتفرقة ترجيحي أسلوب إلا ىو ما ما؛ لأصل تؼاطر وزف إعطاء عملية فإف
 .1اللازمة اتظخصصات تكوين بعد اتظخاطر

  التزامات تحويل معاملات -4

 أي الغتَ إلذ البنك من الأمواؿ انتقاؿ عليو يتًتب لا مباشر اتَ ئتمافا أنها على العرضية تزاماتالال إلذ ينظر    
 :2يلي ما الاطار ىذا وفي اتظباشر ئتمافالا من خطر أقل أنو

 لوضعية وفقا اتظخاطرة درجة تحدده الذي التحويل معامل باستخداـ مباشر تمافائ إلذ اتظعرفي الالتزاـ تحويل -
 .ذاتو الالتزاـ

 التًجيحي الوزف باستخداـ مرجحا خطر أصل إلذ السابقة، اتططوة عن الناتج اتظباشر ئتمافالا تحويل يتم -
(  العرضي لتزاـالا قيمة% 4 -الأصلي للملتزـ ترجيحي وزف% 20×  التحويل معامل% 20 مثلا) للمدين
 .اؿاتظ رأس كفاية معدؿ بمقاـ تدرج الناتجة والقيمة

 -2ة بازلالمخاطرة المرجحة للأصول حسب نسب أوزان -(22-21) -الجدول رقم:

 نوعية الأصول درجة المخاطرة
النقدية + اتظطلوبات من اتضكومات والبنوؾ اتظركزية واتظطلوبات بضمانات نقدية وبضماف أوراؽ  % 0

 .OCDEمالية صادرة من اتضكومات والبنوؾ اتظركزية 
 حسب ما يتقرر دوليا(.اتظطلوبات من ىيئات القطاع العاـ )  % 52إلى  % 10

 + النقدية رىن التحصيل. OCDEاتظطلوبات من بنوؾ التنمية الدولية وبنوؾ دوؿ منظمة  % 20

 قروض مضمونة برىونات عقارية، ويشغلها ملاكها. % 50

الأصوؿ الأخرى بما فيها القروض التجارية + مطلوبات من القطاع اتطاص + مطلوبات من  تريع % 100
ويتبقى على استحقاقها ما يزيد عن عاـ + مطلوبات من شركات  OCDEخارج دوؿ منظمة 

 قطاع عاـ اقتصادية+ مساتقات في شركات أخرى + تريع اتظوجودات الأخرى.

، الدار اتصامعية، العولمة و اقتصاديات البنوكعبد اتضميد عبد اتظطلب،  بالاعتماد علىتم إعداده  : المصدر
 .87،ص2000الاسكندرية، مصر،

                                                             

  1 تشتَ آيت عكاش، مرجع سبق ذكره، ص 23. 
.24لاه، ص عنفس اتظرجع أ  2  
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 اطرة بالنسبة للالتزامات العرضية ) التعهدات خارج اتظيزانية( كما يلي :تحسب أوزاف اتظخ    

)حسب اتصدوؿ التالر( ثم يتم ضرب الناتج في معامل ترجيح الالتزاـ يتم ضرب الالتزاـ في معامل ترجيح اتططر    
 للتعهدات خارج اتظيزانية كالآتي:الأصلي )اتظدين( أو اتظقابل لو في أصوؿ اتظيزانية، ومعاملات التًجيح 

 -أوزان المخاطرة المرجعة لعناصر خارج الميزانية -:(21-21الجدول رقم )

 البنود  أوزان المخاطر 
 بنود مثيلة للقروض )مثل الضمانات العامة للقروض( % 222

بنود مرتبطة بمعاملات حسن الأداء )خطابات الضماف، تنفيذ عمليات مقاولات أو  % 50
 توريدات(

 بنود مرتبطة بمخاطر قصتَة الأجل تتم بالتصفية الذاتية )الاعتمادات اتظستندية( % 12
، الطبعة الأولذ، عالد الكتب اتضديثة، المصارف الإسلاميةة، أتزد سليماف خضناو  من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على : المصدر
 .115، ص2008الأردف،

 :1ؿ حسب مقررات تصنة بازؿ كما يلييصبح معدؿ كفاية رأس اتظا

 

 

 

 2 بازل اتفاقية على أدخلت التي التعديلات  

 سنة للتطبيق جاىزة وأصبحت ـ1996 سنة 1 بازؿ اتفاؽ على التعديلات بعض بإدخاؿ بازؿ تصنة قامت  
 : أتقها من التعديلات ىذه وراء الأساليب من تغموعة ىناؾ وكانت ـ1998

 عليها الاعتماد وتنكن اتظخاطر، تؼتلف وإدارة لقياس بها خاصة داخلية تفاذج وضع عل قادرة البنوؾ أصبحت -
 .تعا اتظناسب اتظاؿ رأس مقدار لتحديد

                                                             

  1 أتزد سليماف خضناوة، مرجع سبق ذكره، ص 117.  

% 8 ≤
الشرتلة 2  + سأر  اتظاؿ الشرتلة1

تغموع التعهدات والالتزامات مرجحة اتططر
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 السيولة وتؼاطر التشغيل وتؼاطر الصرؼ أسعار و الفائدة أسعار كمخاطر البنوؾ تواجهها التي اتظخاطر نوعتت -
 . 1 تظواجهتها إضافي رأتشاؿ توفتَ يتطلب تؽا واتَىا القانونية واتظخاطر

 الداخلية والنماذج بازؿ تصنة وضعتها التي التنظيمية الصيغة بتُ للاختيار فرصة للبنوؾ أعطت التعديلات ىذه
 الأولذ الاتفاقية في كما% 8 عند الإترالر اتظلاءة معدؿ على التعديلات ىذه حافظت وقد بنك، بكل اتطاصة

الأساسي كاف في مكونات النسبة حيث تم إضافة شرتلة ثالثة لرأس اتظاؿ تظواجهة جزء من تؼاطرىا  التعديل أف إلا
 السوقية، وىي تتمثل في القروض اتظساندة لأجل سنتتُ، وىناؾ أربعة شروط تكب توافرىا في الشرتلة الثالثة وىي :

من رأس اتظاؿ من   % 250ؽ نسبة أف تكوف في شكل قروض مساندة مدتها تتجاوز السنتتُ على أف لا تفو  -
 الشرتلة الأولذ كحد أقصى؛

 السوقية فقط بما في ذلك تؼاطر الصرؼ الأجنبي؛ اتظخاطر أف تكوف صاتضة لتغطية -

ئتماف، ة بتُ اتظخاطر السوقية وتؼاطر الاوعندما يقوـ البنك باحتساب رأس اتظاؿ الإترالر لو تكد صلة رقمي    
    8على  100وىي القيمة التي نتحصل عليها من قسمة  12.5وذلك عند ضرب مقياس اتظخاطرة السوقية في 

 .2الأوزاف اتظرجحة لأصوؿ اتظخاطرة ) اتضد الأدنى من رأس اتظاؿ(، والنتيجة اتظتحصل عليها تضاؼ إلذ

طر السوقية نذكر منها؛ القيمة اتظقدرة كما اقتًحت اللجنة تغموعة من الأساليب الإحصائية لقياس اتظخا     
للمخاطرة وكذلك عدة مقاييس كمية ونوعية أخرى، ذلك اف اتظخاطر السوقية تنكن أف تختلف بنك إلذ آخر،  
كما أوصت كذلك بأف يتوجب على البنوؾ التي تعتمد على النماذج الداخلية اتطاصة بها أف تدتلك أنظمة 

عتماد كل اتظخاطر السوقية التي تنكن أف تتعرض لو، وبالتالر على البنك ا  متكاملة لقياس اتظخاطر، بحيث يشمل
 ما النماذج الداخلية أو النموذج الذي أصدرتو اللجنة.منهج واحد لقياس اتظخاطر؛ أ

 

 

 

                                                             

  1 أتزد سليماف خضناوة، مرجع سبق ذكره، ص ص 118-117.
  2 ناصر سليماف ، مرجع سبق ذكره، ص 65.
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  :1من كل ما سبق تجد اف الصيغة اتظعدلة تضساب كفاية رأس اتظاؿ أصبحت كالآتي    

 

 

 

 حيث أف إترالر رأس اتظاؿ = رأس اتظاؿ الأساسي + رأس اتظاؿ التكميلي+ القروض اتظساندة لأجل سنتتُ. 

 الثاني بازل تفاقيةا: الثالث المطلب

خلاؿ السنوات السابقة  الاولذ والانتقادات اتظوجهة إليها، قامت الرقابة اتظصرفية سلبيات الاتفاقية في ظل         
 انية والتي سيتم ذكرىا في ما يلي:ـ بعمل جاد لاصدار اتفاقية بازؿ الث1999لعاـ 

 الثانية بازل تفاقيةالا الأساسية الدعائم: أولا

 المال رأس لمتطلبات الأدنى الحد -2

 و القواعد و للمخاطر التعرض وقياس  الرقابي، اتظاؿ رأس من تتكوف اتظاؿ لرأس الأدنى اتضد متطلبات إف       
 إلذ تصنيفها تنكن عملها في اتظصارؼ تواجو التي اتظخاطر أف كما  اتظخاطر، لتلك بالنسبة اتظاؿ لرأس اتظنظمة
 :2أساسية فئات ثلاث

 ؛(CRIDIT RISKS ) ئتمافالا تؼاطر -

 ؛(MARKAT RESKS )السوؽ تؼاطر -

 .(OPERATIONAL RESLES )التشغيلية اتظخاطر  -

 :وىي اتظاؿ رأس تظتطلبات الدقيق للتحديد مداخل أو بدائل اللجنة درست حيث    

 ؛ئتمانيةالا اتظخاطر بتقييم اتطارجية التقييم لوكالات السماح  -
                                                             

  1ناصر سليماف، مرجع سبق ذكره، ص06. 

  .84-83ص  ص ،2009، الطبعة الأولذ، دار صفاء للنشر والتوزيع، الأردفالواقع والتطبيقات العلمية دارة المصارف،إمري، صادؽ راشد الش  2

 %8 ≤
شرتلة3  + شرتلة 2 + إترالر رأس اتظاؿ شرتلة1

12.5 × مقياس اتظخاطرة السوقية + الأصوؿ اتظرجحة بأوزاف اتظخاطرة
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 ؛اتظصارؼ في الداخلي التقييم نظاـ ستخداـإ -

 .ئتمانيةالا اتظخاطر تػافظ تقييم تفاذج ستخداـإ -

 الرقابية المراجعة -1

 تظواجهة البنوؾ لدى اتظاؿ رأس كفاية ضماف فقط ليس اتصديدة الصيغة ضمن الرقابية اتظراجعة عملية صخم في    
 وىناؾ للمخاطر، لإدارة الأساليب أفضل استخداـ على اتظصارؼ ىذه  تشجع ولكن أعماتعا، في اتظخاطر
 :منها بها القياـ البنوؾ على واجبات

 ؛اتظاؿ لرأس داخلية تقييم عمليات تقييم -

 ؛اتظخاطر منظومة مع تتناسب رأتشالية أىداؼ وضع -

 .اتظاؿ رأس كفاية تظتطلبات الدنيا اتضدود تجاوز ضرورة على اتظلح التأكيد -

 :1وىي اتظراقبة عملية على للسيطرة مبادئ أربع اللجنة حددت فقد ولذلك     

 اتطمسة اتظلامح ونورد اتظاؿ رأس وكفاية لشموليتها تقييم عملية البنوؾ لدى تكوف أف تكب: الأول المبدأ 
 :يلي كما للعملية الرئيسية

 ؛العليا الإدارة و الإدارة تغلس إشراؼ -

 ؛اتظاؿ لرأس السليم التقييم  -

 ؛للمخاطر الشامل التقييم-

 الرقابة والتقارير؛  -

 .الداخلية الرقابة جانب من اتظراجعة -

                                                             

  1 آسيا قاسيمي، مرجع سبق ذكره، ص ص129-135 .
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 لكل الداخلية الأسس مراجعة و بتقييم الرقابية السلطات قياـ ضرورة ىعل اتظبدأ ىذا يشدد: الثاني المبدأ 
 من الكافية اتظستويات على الإبقاء في ستًاتيجيةا وكذلك البنك، لدى اتظاؿ رأس بتقييم يتعلق فيما عامل بنك
 التقيد ضماف و مراقبة على العاملة البنوؾ مقدرة بتقييم الرقابية السلطات قياـ إلذ بالإضافة اتظاؿ، رأس

 .الرقابية السلطات من اتظفروضة بالنسب
 رأس كفاية لنسبة الأدنى اتضد من أعلى بمستوى ستعمل البنوؾ أف التوقع اتظركزي البنك على :الثالث المبدأ 

 يقوـ أف تكب ىنا  الأدنى، اتضد من أكثر اتظاؿ برأس حتفاظالا البنوؾ من الطلب على القدرة لديو أف و اتظاؿ
 .للمصارؼ اتظاؿ رأس بكفاية لتزاـالا اتطيارات من عدد بإتاحة اتظراقبوف

 تظواجهة اتظقرر الأدنى اتضد عند اتظاؿ، رأس اتـفاض تظنع مبكر وقت في الرقابية السلطات تدخل :الرابع المبدأ 
 تظواجهة الكافي اتظاؿ برأس احتفاظ عدـ حالة في فورية تصحيحية بإجراءات البنك مطالبة و البنك تؼاطر

 .لديو اتظخاطر
 بصفة اتظصرفي اتظاؿ رأس كفاية كذلك و البنوؾ تعا تتعرض التي اتظخاطر على اتضكم أف الأربعة اتظبادئ تؤكد 

 في  خاصة اتظاؿ، رأس تظتطلبات البنك استيفاء مدى تقييم تغرد من أكثر متطلبات تتضمن أف لابد دقيقة،
 بمخاطر تيتأ ما  االبا التي الأدوات و الأساليب في مستمر تطور من اتظصرفية الصناعة بو تتميز ما ضوء

 من وذلك اتظخاطر تلك تقييمب جديدة دراية على تكوف أف تتحسب أف  الرقابية اتصهات فإف تذة ومن جديدة
 .تظخاطرىا البنوؾ لتقييمات الاطلاع خلاؿ

 السوق نضباطإ -3

 :1خلاؿ من اتظصرفي للعمل وسليمة آمنة بيئة إتكاد على السوؽ انضباط نظاـ عمل    

 ؛مباشرة عقوبات فرض منها الإفصاح بهذا اتظصارؼ لإلزاـ متعددة إجراءات تستخدـ التي و اتظركزية البنوؾ -

 الاستثمار تمص فيما السليم القرار اتخاذ من تنكنهم تؽا  اتظصارؼ، مع للمتعاملتُ اتظعلومات و البيانات توفتَ -
 .الإيداع أو

                                                             

  1آسيا قاسيمي، مرجع سبق ذكره، ص ص 136-135. 
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 توجيهات تبتُ والتي الإدارة تغلس عليها يوافق رتشية إفصاح سياسة لديها يكوف أف اتظصارؼ على تكب   
 ما ملائمة مدى اتظصارؼ تقييم إلذ بالإضافة الإفصاح عملية على الداخلية والضوابط اتظصرؼ لدى الإفصاح

  .بو تقوـ

 :الثانية بازل تفاقيةا تقييم: ثالثا

 ونذكر الثانية بازؿ تفاقيةا بها جاءت التي والسلبية الإتكابية اتظميزات أىم على الفرع ىذا في الضوء سنسلط 
 1:منها

 بازل تفاقيةا إيجابيات -2

 :يلي فيما الإتكابيات أىم تتمثل    

 الثقة يعزز ما وىو  معا، اتظصرفي و اتظالر القطاع يواجهها التي اتظتعددة اتظخاطر أنواع من تؽكن عدد بأكبر الإتظاـ -
 على يقتصر التي اتظخاطر مع التعامل أف فيما واعتمادىا تبنيها تؿو الدوؿ توجو يزيد و بازؿ تصنة متطلبات في

 ؛بها الوفاءمن  والتحقق السليمة الإدارة مبادئ من كاملة منظومة مراعاة يتطلب بل اتظاؿ رأس من أدنى حد توفتَ

 يتطلب اتظالر ستقرارالا أف منطلق ومن الرقابية، اتظراجعة بعمليات اتظتعلقة الثانية الدعامة تفاقيةالا ضافتأ -
 ؛الثالثة الدعامة وضعت البنوؾ تصدرىا التي اتظعلومات في كاملة وشفافية السوؽ في انضباطا

 من (OCDE)الدوؿ  إلذ تنتمي التي الدوؿ بتُ التمييز تفاقيةالا ألغت حيث اتظرونة، زيادة مع التمييز إلغاء -
 اتظاؿ رأس كفاية معيار تطبيق في اتظرونة من اتظزيد فرضت كما  اتظاؿ، رأس ملتزمات ناحية من تنتمي لا التي اتَىا

 والسماح التشغيلية، واتظخاطر والسوؽ ئتمافالا تؼاطر من كل لقياس البدائل من لعدد وضعها حيث من اتصديد
 اتظخاطر لإدارة واحدا أسلوبا وضعت التي الأولذ تفاقيةالا في جاء ما عكس على وىذا بينها، ختياربالا للبنوؾ
 ؛البنوؾ كل على يطبق

فتح المجاؿ أماـ البنوؾ الصغتَة و اتظتوسطة و الغتَ قادرة على تطوير تفاذجها الداخلية لقياس اتظخاطر التي   -
 تتعرض تعا بالاعتماد على وكالات التصنيف اتطارجية.

                                                             
1
 ،ص2005اتصزائر صص بنوؾ وتأمينات،تخ دة اتظاجيستتَ،امذكرة تخرج لنيل شه ،آليات وغاية البنك المركزي على البنوك التجاريةحورية تزي،  

  .152-151ص 
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  سلبيات الاتفاقية -1

 وتتمثل فيما يلي:      

ة من طرفها تعتمد على تقلبات التطبيق و تحتاج إلذ إف اتفاقية بازؿ الثانية معقدة نسبيا، كوف اتظقاربات اتظقتًح -
 ؛خبرات متخصصة و نظم معلومات مناسبة، و ما ينجم عن ذلك من تكاليف مالية

ط(، التي لا يية تربط مصتَ القطاع اتظصرفي بمجموعة تػدودة من وكالات التصنيف ) التنقتفاقكما أف ىذه الا  -
 ؛بمصداقيتهاتخضع لأية جهة رقابية ولا تنكن اتصزـ 

قد لا تتكمن وكالات التصنيف ىذه من تقدير تؼاطر الائتماف اتظمنوح للقطاع اتطاص في الدوؿ النامية على   -
تؿو دقيق، لذلك بفضل اعتماد تصنيف ىذه الدوؿ في وكالات تػلية وىذا ما تملق مشكلةػ نظرا لافتقارىا تعذا 

 .النوع من الوكالات

 اتفاقية بازؿ الثانية يتعتُ القياـ ببعض التغتَات الرقابية و القانونية.حتى يتم تطبيق مع كل ىذا و  

 3 لبازل الجديد حترازيالا التنظيم: الرابع المطلب

 تحقيق في بازؿ تفاقيةا قصور واتضح البنوؾ، من العديد إفلاس في ـ2007 العاتظية اتظالية الأزمة تسببت    
 توجو أف(  G20) العشرين تغموعة دوؿ أجبر الذي الأمر اتظالر، النظاـ وصلاحية للبنوؾ اتظالية السلامة
 كهدؼ العاتظي اتظالر الاستقرار تحقيق على تساعد جديدة مقررات لطرح بازؿ للجنة 2009 سنة تعليمات
 سنة منتصف في النهائية 2010 جانفي وفي مستقبلا، مالية أزمات وتجنب اتظالية الأزمة حدة لتخفيف أساسي
وعليو خصصنا في ىذا اتظطلب على ما  2013 سنة منبتداء ا إلا إلزامي يكوف لن تطبيقها أف إلا ،2010

 .1تدحورت عليو ىذه اللجنة وآفاؽ تبنيها

 23أولا: محاور بازل 

 : وىي أساسية تػاور تسسة على 03 بازؿ تشمل  

 

                                                             
 . 154 -151، ص ص مرجع سبق ذكرهمصطفى بوبكر،  1
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 المال لرأس أفضل نوعية و أعلى متطلبات: الأول المحور

 وتجعل: البنوؾ رساميل قاعدة وشفافية بنية و نوعية تحستُ على اتصديدة الاتفاقية تظشروع الأوؿ المحور ينص   
 رأس أدوات إليها مضافا جهة من موزعة اتَ أرباح بو اتظكتتب اتظاؿ رأس على مقتصرا  الأساسي اتظاؿ رأس مفهوـ
 اتطسائر. استيعاب على القادرة الأدوات أي استحقاؽ، بتاريخ اتظقيدة اتَ و مشروطة اتَ  بعوائد اتظشروطة اتظاؿ

فقد يقتصر بدوره على أدوات رأس اتظاؿ اتظقيد تطمس سنوات على الأقل و القابلة  اتظساعد اتظاؿ رأس أما    
اتظاؿ التي  كل ماعدا ذلك من مكونات رأس   3لتحمل اتطسائر أي مطلوبات للغتَ على البنك، وأسقطت بازؿ 

 تفاقيات السابقة.كانت مقبولة عملا بالا

 نسبة متطلبات رأس اتظاؿ: رأس اتظاؿ بتعريفو اتصديد/ الأصوؿ اتظرجعة بمخاطرىا + تؼاطر السوؽ+ تؼاطر التشغيل

 -23حسب بازل  رأس مال الحمايةمتطلبات رأس المال و  -: (23-21الجدول رقم )

حقوؽ اتظساتقتُ) بعض  
 اتطصومات

 رأس اتظاؿ إترالر رأس ماؿ الشرتلة الأولذ

 %8 %6 %4.5 اتضد الأدنى
   %2.5 رأس ماؿ اتضماية

حدود رأس ماؿ نظامي ضد تقلبات 
 الدورية

2.5%-0%   

: اتضد الأدنى لراس اتظاؿ+ 03بازؿ 
 ر ـ اتضماية

7% 8.5% 10.5% 

 %8 %4 %2 : اتضد الأدنى لرأس اتظاؿ 02بازؿ 
وراه، في العلوـ ت، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكاطار مقاربة الاحتراز الكليالاستقرار المالي في مصطفى بوبكر،  المصدر : 

 .165-151ص ، ص2015-2014، 03تصزائر الاقتصادية، جامعة ا

        ئتمان المرتبطة بالمشتقات المالية وعمليات إعادة شراء سندات الخزينة المحور الثاني: مخاطر الا

 و الأوراق المالية

والناشئة عن عمليات  (CCR)تشدد تصنة بازؿ من خلاؿ ىذا المحور تؼاطر اتصهات اتظقتًضة اتظقابلة     
كذلك لتغطية اتطسائر الناتجة عن إعادة تقييم الأصوؿ اتظالية  على ضوء تقلبات اتظشتقات وتدويل سندات الدين و 
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عليو تؽا كاف عليو في مقررات بازؿ  أسعارىا في السوؽ خلاؿ تدعيم متطلبات رأس اتظاؿ بنحو أكبر تؽا كاف
الفعلية  (Hedging)الثانية، إلا أف البنوؾ تتعرض على ىذه اتظقاربة التي لا تأخذ في اتضسباف تقنيات اتضماية 

ـ التمييز بتُ اتظخاطر المحمية للمخاطر الاقتصادية، وما تستوجبو من تخفيض كمية رأس اتظاؿ اتظطلوب، وتمشى بعد
 .1تشجع البنوؾ على عدـ اعتماد تفاذج ديناميكية لإدارة اتظخاطر فة  أ المحميواتَ

 المحور الثالث: مؤشر الرافعة المالية

نسبة ىي تصف لوضع اتضد الأقصى لتزايد بة جديدة ىي نسبة الرفع اتظالر و نس 3تدخل تصنة بازؿ في المحور     
 نسبة الرفع اتظالر تستكمل إلذ التي لا تستندة، كما أف اتظخاطر ىي نسبة بسيطالديوف في النظاـ اتظصرفي و 

متطلبات رأس اتظاؿ على أساس اتظخاطر، وىي تقدـ ضمانات إضافية في وجو تفاذج اتظخاطر ومعايتَ اتططػأ، 
 .2لبات اتظخاطر الأساسيةعمل كمعيار إضافي موثوؽ تظخاطر متطوت

والذي تنثل نسبة الأصوؿ )داخل وخارج   [leveragaration]في اتظعيار اتصديد وىو الرافعة اتظالية  3شرط بازؿ    
  وىذه النسبة ىي كالتالر:3 %  اتظيزانية( إلذ رأس اتظاؿ من الشرتلة الأولذ، وىذه النسبة تكب أف لا تقل عن 

 FR   =  رأس اتظاؿ الشرتلة الأولذ(tior)  /  ؿ اتظغرضة داخل وخارج اتظيزانية.تغموع الأصو 

                             
  

  
 3%  

                     Avec = DF = Dette de l’entreprise .                            

FP= capitaux propes de l’entreprise . 

 

 

 

 
                                                             

  1مصطفى بوبكر،  مرجع سبق ذكره، ص 254  .
.  155 -154نفس اتظرجع أعلاه  ص ص   2  
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 المحور الرابع: محدد الحماية النظامي  

إقراض مواكبة أكثر تؽا تكب فتزيد التمويل اتظفرط  يهدؼ المحور الرابع إلذ تجنيب البنوؾ إتباع سياسات    
زدىار، وتدتنع أياـ الركود عن الاقتًاض فتعمق الركود الاقتصادي وتطيل  شطة الاقتصادية في مرحلة النمو والاللأن

 . 1[  %25-0مداه الزمتٍ. ونسبة تػدد اتضماية النظامي ىي بتُ ]

 السيولة  :المحور الخامس

 .تراب في بلورة معيار عاتظي للسيولةإف تصنة بازؿ     

    (NSFR)، أما النسبة الثانية  LCRالأولذ ىي نسبة تغطية السيولة  ،وتقتًح اعتماد نسبتتُ    

تلتسب ترجيح الأصوؿ ذات السيولة و  LCRتعرؼ بنسبة تغطية السيولة ة للمدى القصتَ و النسبة اتظقتًح *
يوـ من التدفقات النقدية لديو وتهدؼ ىذه النسبة إلذ جعل البنك  30 اتظرتفعة التي تلتفظ بها البنك إلذ حجم 

 وىذه النسبة ىي كالتالر : %100يلبي ذاتيا احتياجات السيولة في حاؿ طرأت أزمة وتكب أف لا يقل عن 
LCR  100 ≥يوـ 30= الأصوؿ ذات السيولة / تغموع صافي تدفقات السيولة ؿ% . 

وباختصار  [Net stable Funding Ration]أما النسبة الثانية ىي نسبة صافي التحويل اتظستقر * 
[NSFR]   وىي تقيس السيولة البنيوية في اتظدف اتظتوسط والطويل، واتعدؼ منها توفتَ موارد سيولة مستقرة
 لأنشطة البنك

                NSFRà  100 ≥= موجودات تدويل مستقرة / مطلوبات تدويل مستقرة. 

لقد جاءت اتفاقية بازؿ اتصديدة لسد الثغرات اتظالية في حالة حدوث أزمة أو شح في السيولة حيث تضمنت     
تسسة تػاور إصلاح الأساسية شملت أالب القضايا التي أدت إلذ عدـ الاستقرار اتظالر في تغاؿ  5اتفاقية بازؿ 

 .2مل النظاـ اتظالرتػ

 

                                                             

  1 مصطفى بوبكر،  مرجع سبق ذكره ،ص 156. 

  2 .157ص ،نفس اتظرجع أعلاه 
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  بازل مقررات تبني آفاقيا :ثان

 عن ضلاف اتظاؿ لرأس الدنيا اتظكونات في دلالة الأكثر الزيادة خلاؿ من جيد بشكل اتظاؿ رأس تحديد تم    
 3 بازؿ صلاحاتلإ التنظيمية القواعد وىذه .1اتظصرفية للقاعد تارتمي إصلاح يعتبر كلي، احتًازي بعد إضافة
 من ،2010 نوفمبر في والصادرة اتظتقدمة للاقتصاديات 20 تغموعة قادة اعتمدىا التي جديدة قواعد تقتفي

 :2يلي ما الأخرى الأشياء بتُ

 ؛اتصديدة القواعد زيادة -

  ؛جودتها تحستُ و البنوؾ أمواؿ رؤوس في زيادة -

 . الخ... اتظقابل الطرؼ تؼاطر و اتظصرفي السوؽ بمخاطر الإقرار زيادة -

 عاـ نهاية لغاية و 2013 عاـ منابتداء  اتظاؿ، رأس كفاية نسبة حدود بتعديل 3 بازؿ اتفاقية قامت     
 :3التالر النحو على( 3)بازؿ تصنة لوائح أبرز تنفيذ وتوقيت 2019

% 4.5 إلذ% 2 من العادية للأسهم الأولذ الشرتلة إلذ( RWA) باتظخاطراتظرجحة  الأصوؿ نسبة رفع -
( الاضافية و العادية) للأسهم الأولذ الشرتلة إلذ باتظخاطر اتظوزونة الأصوؿ نسبة رفع إلذ يؤدي ىذا و

 ؛6 إلذ 4.5من

%  4.5 ؿ اتظطلوب الأدنى اتضد إلذ يضاؼ سوؼ والذي ،% 2.5 ؿ اتظساوي اتضماية اتظاؿ رأس حدد  -
  ؛2019 جانفي1و 2016 -جانفي -1 بتُ فيما يطبق و الأرباح توزيع حساب على يستخدـ سوؼ

 ؛2019 سنة( 10.5) اتضماية ماؿ رأس إلذ بالإضافة اتظاؿ رأس كفاية لنسبة الأدنى اتضد يصبح -

 ؛%25 إلذ% 0 من الدورية التقلبات تظواجهة نظامي اتظاؿ رأس مصدر -

                                                             

.157نفس اتظرجع أعلاه، ص   1  
  .157-156،ص ص مرجع سبق ذكره، حورية تزي،  2

  3 مصطفى بوبكر، مرجع سبق ذكره، ص 158.



بازل لجنة متطلبات وفق القروض مخاطر الفصل الثاني....................................... إدارة  

 

 
69 

 التقييم فتًة أثناء عليو بالاختيار القياـ وسيتم تدرتكيا أيضا اعتماده سيتم اتظالية، الرافعة مؤشر فإف وأختَا -
 وترجيحها اختيارىا بعد 2018 جانفي 1 من ابتداء الأولذ الساعة في إدراجو أمل على( 2013-2017)

 .أدناه اتصدوؿ في موضح ىو كما التحوؿ مراحل تلخيص وتنكن مناسب، بشكل

 -الجديد 3إلى نظام بازل  مراحل التحول -(:24-21رقم )  لجدول ا                    

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 السنوات 
الحد الأدنى لنسبة رأس 

 المال من حقوق المساهمين
 
 

4% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5% 4.5 % 

 %2.5 %1.275 %1.25 %0.625    رأس المال الحماية
لحقوق  الحد الأدنى

المساهمين + رأس المال 
 الحماية

3.5% 4% 4.5% 5.125% 5.75% 6.375% 7% 

 الحد الأدنى لرأس المال 
 2الفئة 

4.5% 5.5% 6% 6% 6% 6% 6% 

الحد الأدنى من إجمالي 
 لرأس المال 

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 

الحد الأدنى من إجمالي 
لرأس المال+ رأس المال 

 الحماية

8% 8% 8% 8.675% 9.25% 9.275% 10.5
% 

أطروحة مقدمة لنيل شهادة  ،الاستقرار المالي في اطار مقاربة الاحتراز الكليمصطفى بوبكر،  المصدر:     
  .159،ص 2015-2014،  3الدكتوراه بالعلوـ الاقتصادية ،جامعة اتصزائر 

 تدرتكية بطريقة سنوات 8 وخلاؿ اتصديدة اتظتطلبات تظرحلة نتقاؿالا يتم سوؼ أنو نلاحظ أعلاه اتصدوؿ ومن    
 .اتظاؿ رأس وترع الأرباح إبقاء طريق عن أمواتعا رؤوس لزيادة للبنوؾ كافيا وقتا يعطي تؽا

 3 بازل في الكلي الاحتراز و الجزئي الاحتراز مضمونثانيا: 

 :1يتضمن ما يلي    

                                                             

  1مصطفى بوبكر،  مرجع سبق ذكره، ص ص  163 -165. 
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( dimendion)وأبعاد اتصزئي حتًازالا تتضمن التي اتظقرارات من مزيج على 3 بازؿ تصنة مقررات تحتوي      
 عدـ من اتضد في وحده اتصزئي حتًازالا فشل بعد حتمية، ضرورة أصبح اتظزيج فهذا الكلي، حتًازالا في جديدة

 .اتظالية للأنظمة اتظالر ستقرارالا

  الجزئي الاحتراز مضمون -2

 وشفافية اتظخاطر كإدارة اتصزئي اتظستوى على اتظخاطر من اتضد في تساعد التي العناصر تغمل يتضمن     
 السوؽ وانضباط اتظخاطر ومراقبة إدارة وفق وذلك .نتمائيةوالا اتظالية اتظؤسسات مستوى على واتضكومة اتظعلومات
 .والعقوبات ئتمافالا مؤسساتوحوكمة 

 3 بازل مقررات في الكلي الاحتراز مضمون -1

 صلاحية وتحستُ للبنوؾ الفردي اتظستوى على اتظخاطر بإدارة تهتم التي اتصزئي حتًازالا مقاربة على علاوة   
 ذات بتدابتَ الأخذ يتطلب ككل، اتظصرفي النظاـ مقاومة من والرفع اتظالية الدورات تقلبات من اتضد فإف البنوؾ،

 والتحديات النظامية الأتقية ذات البنوؾ بتُ البيتٍ التًابط عن الناترة اتظخاطر تستهدؼ كلي احتًازي بعد
 .اتظعنوي واتططر البنوؾفشل  لعلاج ىي معنا   اتظطروحة

 .البيتٍ والتًابط اتظالية والعدوى اتظالية الدورة تقلبات في الكلي الاحتًاز ويتمثل

  3 بازل لتطبيق المتوقعة الأثار -3

 :1يلي فيما إتراتعا وتنكن للبنوؾ التحديات من العديد الاتفاقية ىذه تتحمل  

 من بالاقتطاع اتظاؿ، لرأس جديدة تؼاطر وإدراج اتظخاطر أنواع بعض ترجيح ورفع اتظاؿ لرأس اتصديد التعريف -
 الأسواؽ في البنك أسهم قيمة على سلبا ينعكس تؽا السهم ربحية تنخفض وبالتالر أصلا، توزيعها عدـ أو الأرباح،

 تلقق لا البنك كاف إذ ثمرينتاتظس قبل من فيو مراوبا مصدرا السهم يكوف لا قد أخرى جهة ومن جهة من اتظالية
 ؛اتظاؿ رأس تدبر في صعوبات البنوؾ ستجد وبالتالر يوزعها لا أو أرباحا

 ؛اتصديدة السيولة بمعايتَ لتزاـالا -

                                                             

  1 حورية تزي، مرجع سبق ذكره، ص ص 158-157.
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 ؛تظرفوعة اتظالية بالرافعة لتزاـالا -

 .الأزمات انتقاؿ من للتقليب بينها فيما البنوؾ تعاملات من اتضد -

 أخذ الضماناتالالتزامات و مخاطر القروض ومتابعة تقدير و تقييم  طرق: المبحث الثالث

عند تقدنً القروض للزبائن، يتوقع دائما اتضصوؿ على مداخيل مستقبلية، مع احتماؿ عدـ تحصيل تلك     
مسبقا وذلك  بتقدير و تقييم خطر عدـ الدفع اتظداخيل، أي مبلغ القرض و الفوائد اتظتًتبة عليو لذلك، فهو يقوـ

النسب اتظالية وطريقة التنقيط  باستعماؿ طرؽ متعددة، إلا اننا سوؼ نتطرؽ إلذ أىم الطرؽ اتظستعملة وىي طريقة
موقعهم تؼاطر عدـ سداد اتظقتًضتُ لديونهم  بسبب ظهور نتيجة ب زيادة القروض اتظوجهة للدوؿ النامية بسوب

 بيعة خاصة وىذا لتقدير وتقييم اتططر.اتصغرافي، قامت البنوؾ بوضع وتطوير طرؽ ذات ط

 : الطريقة الكلاسيكيةالمطلب الأول

 لتقييم تؼاطر القرض تؾد التحليل اتظالر الذي يعتمد عليو البنوؾ.من أبرز الطرؽ اتظستعملة     

 أولا: التحليل المالي كأداة للتقييم

 مفهوم التحليل المالي -2

ة او اتضالة اتظالية للمؤسسة خلاؿ فتًة زمنية معينة خلاؿ فتًة دراسة الوضعيتحليل اتظالر على أنو تنكن تعريف ال    
ة التجارية في أداء اتظؤسسات الصناعي اتخاذ القرارات تقييم  ذلك للحصوؿ على معلومات تستعمل فيزمنية معينة و 

 اتظاضي واتضاضر.

ريق تحليل اتظعطيات كما يعرؼ التحليل اتظالر على انو مرحلة دراسة و تشخيص حالة اتظؤسسة وذلك عن ط      
دراسة تفصيلية للبيانات اتظالية و القياـ بتقديرات تخص مستقبل اتظؤسسة وعلى أساسها يتم اقتًاح  التارتمية، أي

 .1اجراءات لتحستُ ىذه الوضعية

 

 
                                                             

  1 تػمد قاسم خصاونة، أساسيات الإدارة المالية، الطبعة الأولذ- دار الفكر، عماف 2011-ص 37.
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 أهمية التحليل المالي -1

يعد التحليل اتظالر أداة لتفستَ القوائم اتظالية وبياف العلاقات بتُ مضمونها ومدلولات الأرقاـ فيها، و يساعد      
 التحليل اتظالر في:

 ؛مدى فعالية أنشطتواتظصرؼ، مركزه اتظالر و  توفتَ اتظعلومات اللازمة لتقييم  -

دى كفاءتها في تحقيق عائد ملائم من الامواؿ اتظتاحة يساعد في تقييم أداء الإدارات اتظختلفة في اتظصرؼ وم -
 ؛لديها

في اتظصرؼ، ومن ثم يستطيع اتظصرؼ بناء خططو اتظستقبلية، وتحديد نقاط يساعد في تحديد نقاط القوة  -
 .الضعف يساعد اتظصرؼ في ترشيد قراراتو الإدارية

 ثانيا: التحليل المالي بواسطة النسب المالية

 النسب المالية مفهوم -2

دمة في دراسة اتظركز اتظالر و التحليل اتظالر بواسطة النسب اتظالية من أقدـ وأىم وسائل التحليل اتظستختنيز      
 .1ئتماف للمشروعات و اتضكم على نتائج أعماتعاالا

بأنها العلاقة الثابتة بتُ رقمتُ، أما في المجاؿ اتظالر، فهي تعبتَ عن العلاقة الكسرية  تعرؼ النسب اتظالية رياضيا     
 .2بتُ عنصرين من عناصر اتظيزانية أو عنصرين من عناصر جدوؿ حسابات النتائج أو واحد ـ كلاتقا

خدمها المحللوف اتظاليوف وقد اكتست النسب اتظالية أتقية متزايدة بعد اف أصبحت من اتظؤشرات اتعامة التي يست     
 في التنبؤ بحالات الفشل اتظالر للشركات.

 .أو أكثر من بنود القوائم اتظاليةكما تعرؼ النسب اتظالية بأنها علاقة تربط بتُ بندين 

 

 
                                                             

  1 تريل أتزد توفيق، أساسيات الإدارة المالية، دار النهضة العربية للطباعة و النشر ، لبناف ص 107.
2
 Jaque teulie , Analyse Financier de léntreprise, edition chortard  et assoucies éditers 1989, p92. 
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 أنواع النسب المالية -1

رتباطات و التأثتَات فيما بتُ عناصر تظصارؼ التجارية من اجل إتكاد الاتستخدـ النسب اتظالية لدى ا   
استخدامات و مصادر أمواؿ ىذه اتظصارؼ، وكذلك إبراز التغتَات التي تحصل على نسب نشاط اتظصارؼ 

 .1 التجارية خلاؿ الفتًات الزمنية

نسب السيولة ىي النسب التي تقيس العناصر السائلة و العناصر الأقرب إلذ السيولة من : نسب السيولة -1-2
أجل معرفة أف اتظشروع من عسر مالر في تغاؿ التزاماتو، و نهدؼ ىذه النسب إلذ تقييم القدرة اتظالية للمؤسسة 
على الندى القصتَ، و يتم ذلك من خلاؿ قدرة اتظؤسسة على مقابلة التزاماتها قصتَة الاجل عند استحقاقها 

 وتحصيل الذمم.

 ومن نسب السيولة تؾد: 

توضح ىذه النسبة درجة تغطية الأصوؿ اتظتداولة للديوف قصتَة الأجل، ومن : لعامةنسبة السيولة ا -1-2-2
 يلي: وتحسب كما ،اتظفروض أف تكوف سيولة اتظؤسسة كبتَة كلما ارتفعت ىذه النسبة

 الأصوؿ اتظتداولة/ الديوف قصتَة الأجل. نسبة السيولة العامة =                

تستخدـ ىذه النسبة لتفادي النقص اتظرتبط بالسيولة العامة مع استبعاد  :نسبة السيولة المنخفضة -1-2-1
باعتباره العنصر الأقل سيولة بالإضافة إلذ كونو تنثل أكبر حصة من الأصوؿ اتظتداولة، اتظخزوف من ىذه النسبة 

 وتحسب كما يلي:

 اتظخزوف/ الديوف قصتَة الأجل. –نسبة السيولة اتظنخفضة = الأصوؿ اتظتداولة                   

توضح ىذه النسبة مقدار النقدية اتظتاحة لدى اتظؤسسة في وقت معتُ  : نسبة السيولة الجاهزة -1-2-3
تظقابلة الالتزامات قصتَة الأجل، وتقيس السيولة دوف اعتبار الذمم و اتظخزوف، و عليها أف تحصل جزءا من الذمم 

 تتمكن من مواجهة الديوف قصتَة الأجل، وتحسب كما يلي:أو بيع البعض من تؼزوناتها حيث 

 نسبة السيولة اتصاىزة = النقدية/ على الديوف قصتَة الأجل.                   

                                                             

  1مليكة زايب ، ميلود بوشنقتَ، التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديد، ديواف اتظطبوعات اتصامعية بدوف بلد نشر،2006، ص13. 
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 : 1وىي النسب التي تقيس مدى كفاءة اتظنشأة في استخداـ مواردىا وتشمل ما يلي :نسب النشاط -1-1

ستفادة اتظثلى من مدى قدرة اتظنشاة على تحقيق الا ةىذه النسبتوضح : معدل دوران الأصول الثابتة -1-1-2
 في تحقيق أرباح اتظنشأة، وتحسب كما يلي: الأصوؿ الثابتة 

 الأصوؿ الثابتة. معدؿ دوراف الأصوؿ الثابتة = اتظبيعات/              

الشركة، وكلما زادت ىذه تشتَ ىذه النسبة إلذ عدد تصريف اتظخزوف لدى  :معدل دوران المخزون -1-1-1
 النسبة كلما كاف ذلك في صالح الشركة، وتحسب كما يلي:

 معدؿ دوراف اتظخزوف = تكلفة اتظبيعات/ متوسط اتظخزوف.              

توضح ىذه النسبة مدى تؾاح الأصوؿ ومقدرتها على توليد  :معدل دوران إجمالي الأصول -1-1-3
 وتحسب كما يلي: ، أصوؿ الشركةاتظبيعات من خلاؿ استخداـ إترالر 

 معدؿ دوراف إترالر الأصوؿ = اتظبيعات/ متوسط إترالر الأصوؿ              

مدى كفاءة عملية التحصيل و متابعة ديوف العملاء في  توضح ىذه النسبة :معدل دوران المدينين -1-1-4
 كما يلي:وتحسب   اتظنشأة، و كلما زادت ىده النسبة كاف ذلك في صالح اتظنشأة،

 معدؿ دوراف اتظدينتُ = اتظبيعات الآجلة/ متوسط حسابات اتظدينتُ.               

تكب أف يكوف ىذا اتظعدؿ قريبا من معدؿ دوراف اتظدينتُ، مع الأخذ في   :معدل دوران الدائنين -1-1-5
اتضسباف اختلاؼ قيمة اتظبيعات إلذ قيمة اتظشتًيات، ويكوف في صالح الشركة زيادة معدؿ دوراف اتظدينتُ عن 

 الدائنتُ، وتحسب كما يلي:

 ات الدائنتُ.معدؿ دوراف الدائنتُ = اتظشتًيات الآجلة/ متوسط حساب               

                                                             

1تػمد عبد اتطالق، الادارة المالية والمصرفية، دار أسامة للنشر والتوزيع، عماف- الأردف، 2010،ص ص 177-175.
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تدثل الفتًة التي يستغرقها تحصيل ديوف اتظدينتُ وطوؿ ىذه الفتًة مؤشر اتَ  :متوسط فترة التحصيل -1-1-6
جيد، قد يدؿ ضعف إدارة التحصيل لدى الشركة، كما أف ىذه الفتًة يضيع على الشركة فرص استفادة من 

 استثمار ىذه الأمواؿ المجمدة، وتحسب كما يلي: 

 (365متوسط فتًة التحصيل = حسابات اتظدينتُ/ متوسط اتظبيعات اليومية) صافي اتظبيعات السنوية/           

 تدثل الفتًة التي يستغرقها سداد ديوف اتظوردين، وتحسب كما يلي: : متوسط فترة السداد -1-1-7

 (365حسابات الدائنتُ/ متوسط اتظشتًيات اليومية) صافي اتظشتًيات السنوية/ متوسط فتًة السداد =  إترالر    

يوضح ىذا اتظعدؿ الفتًة التي يقضيها اتظخزوف في اتظخازف قبل تصريفو، وتلسب   :فترة التخزين -1-1-8
  لر:التاك

 .365معدؿ دوراف اتظخزوف = فتًة التخزين/              

 :1النسب على تحقيق ما يلي تساعد ىذه: نسب المديونية -1-3

 ؛تعتبر مقياسا تظدى اعتماد اتظؤسسة على أمواؿ العملاء في تدويل احتياجاتها -

 .تعتبر مؤشر للمخاطر اتظالية -

 ومن نسب اتظديونية تؾد:     

 وتحسب بالعلاقة التالية:: نسب التمويل الدائم -1-3-2

 الدائمة/ الأصوؿ الثابتة الصافية.نسبة التمويل الدائم = الأمواؿ                  

  وتحسب بالعلاقة التالية: :نسبة التمويل الذاتي -1-3-1

 نسبة التمويل الذاتي =  الأمواؿ اتطاصة/ الأصوؿ الثابتة الصافية.                 

 وتحسب بالعلاقة التالية:: نسبة الاستقلالية المالية -1-3-3

                                                             

  1 آسيا قاسيمي، مرجع سبق ذكره، ص ص 78-77.
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 الية =  الأمواؿ اتطاصة/ القروض.نسبة الاستقلالية اتظ           

تدثل اتظردودية قدرة اتظؤسسة على تحقيق الأرباح في إطار نشاطاتها، و ينبغي أف تكوف  :نسب المردودية -1-4
 :1متتالية، ومن بتُ نسب اتظردودية ما يليأرباح تحقيق ىذه اتظردودية دائمة ل

 مردودية الأمواؿ اتطاصة، وتحسب كما يلي:تعبر ىذه النسبة عن : نسبة المردودية المالية -1-4-2

 .100×نسب اتظردودية اتظالية = ) نتيجة الدورة الصافية/ الأمواؿ اتطاصة(                 

 تعتبر ىذه النسبة أفضل لقياس ربحية العمليات، وتحسب كما يلي:: نسبة المردودية الاقتصادية -1-4-1

 .100×ة = ) نتيجة الدورة الإقتصادية/ الأصوؿ( نسب اتظردودية الاقتصادي               

تقيس ىذه النسبة مدى كفاءة الأصوؿ : :نسبة المردودية التجارية )معدل دوران الأصول الثابتة( -1-4-3
 اتظالية، وتحسب كما يلي:

 .100×نسبة اتظردودية التجارية = ) نتيجة الدورة الصافية/ الأصوؿ(                

 بواسطة التوازنات المالية ثالثا: التحليل

 :2تنكن حساب رأس اتظاؿ العامل من منظورين  :FRرأس المال العامل -2

 من منظور أعلى الميزانية 

 الأصوؿ الثابتة. –رأس اتظاؿ العامل = الأمواؿ الدائمة 

 :و تنكن أف تفيز ثلاث حالات لرأس اتظاؿ العامل من منظور أعلى اتظيزانية

: ففي ىذه اتضالة يعبر رأس اتظاؿ العامل عن فائض الأمواؿ الدائمة اتظتبقي بعد المال العامل الموجب رأس -
 تدويل كل الأصوؿ الثابتة.

                                                             

  1 إلياس بن ساسي، قريشي يوسف، التسيير المالي )الإدارة المالية( دروس وتطبيقات، دار وائل للنشر، عماف -الأردف، ص ص 70-67.
  2 إلياس بن ساسي، قريشي يوسف،  مرجع سبق ذكره، ص 83.
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: في ىذه اتضالة الأمواؿ الدائمة اتَ كافية لتمويل تريع الاحتياجات اتظالية الثابتة، رأس المال العامل السالب  -
 ويل.ملية أخرى لتغطية العجز في التتؽا يستدعي البحث عن موارد ما

ىي حالة نادرة اتضدوث، أي تدثل حالة التوافق التاـ في ىيكل اتظوارد  رأس المال العامل المعدوم: -
 والاستخدامات وتدثل الوضع الأمثل لتيستَ عملية تدويل الاحتياجات اتظالية للمؤسسة.

 من منظور أسفل الميزانية 

 الديوف قصتَة الأجل. –رأس اتظاؿ العامل = الأصوؿ اتظتداولة 

  التالية: الاتاتضو تنكن أف تفيز 

أي أف اتظؤسسة تستطيع مواجهة القروض قصتَة الأجل باستخداـ الأصوؿ رأس المال العامل الموجب:  -
 اتظتداولة، ويبقى ىامش الأماف الذي ىو رأس اتظاؿ العامل.

في ىذه الوضعية تكوف الأصوؿ اتظتداولة اتَ كافية لتغطية الاستحقاقات التي المال العامل السالب:  رأس -
 ستسدد في الآجاؿ القصتَة.

 BFRاحتياجات رأس المال العامل  -1

ب التفاعل مع تغموعة من العناصر تغموعة من الاحتياجات اتظالية بسبينتج عن الأنشطة اتظباشرة للمؤسسة     
 اتظخزونات، وحقوؽ اتظوردين. أتقها

يتولد احتياج رأس اتظاؿ العامل عندما لا تستطيع اتظؤسسة مواجهة ديونها اتظتًتبة عن النشاط بواسطة حقوقها      
لدى اتظتعاملتُ، ومنو فعلى اتظؤسسة البحث عن مصادر أخرى لتمويل ىذا العجز، وىو ما يصطلح عليو باحتياج 

 يلي: كمارأس اتظاؿ العامل، وتلسب  

السلفات  -) تغموع الديوف قصتَة الأجل –احتياج رأس اتظاؿ العامل = ) قيم الاستغلاؿ + القيم اتَ اتصاىزة( 
 اتظصرفية(.
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 الخزينة -3

تشكل اتطزينة الصافية الاترالية عندما رأس اتظاؿ العامل الصافي في تدويل العجز في احتياجات دورة      
قصدنا بو في رأس اتظاؿ العامل الاترالر، وعليو فإذا تدكنت اتظؤسسة من تغطية ىذا الاستغلاؿ واتَىا، وىو ما 

وىي حالة  الاحتياج تكوف اتطزينة موجبة، وىي حالة الفائض في التمويل، وفي اتضالة العكسية تكوف اتطزينة سالبة
فاتظؤسسة قد حققت لتسيتَ الأمثل العجز في التمويل، أما اتطزينة الصفرية ليس فيها افراط ولا تبذير في الأمواؿ، 

 .1تظواردىا

 المطلب الثاني: طريقة التنقيط

 إلذ جانب الطريقة الكلاسيكية، تعتبر طريقة التنقيط من أىم الطرؽ اتظستعلمة في تقييم أخطار عدـ الدفع.    

 أولا: تعريف طريقة التنقيط

ىي آلية للتنقيط تعتمد على التحليل الإحصائي والتي تسمح بإعطاء وزف لكل طالب قرض، ليتحدد اتططر      
بالنسبة للبنك، والتي يستعملها لكي يتمكن من تقدير اتظلاءة اتظالية لزبائنو قبل منحهم القرض، أو التنبؤ اتظسبق 

ل معها، وتسعى طريقة التنقيط إلذ الاستجابة لثلاث اتظنظمات التي يتعام تصيب  عجز التي تنكن أف تضالات ال
 :أىداؼ ىي

 ؛تخفيض خطر اتطسارة اتظمنوحة بما يضمن اختيار أفضل للمؤسسات طالبة القرض -

تسريع عملية اتخاذ القرار في ميداف الاقراض الذي ىو أحد الوظائف الأساسية للبنوؾ تؽا تلسن من اتطدمات  -
 ؛اتظقدمة للزبائن

 من الأعباء ودراسة ملفات طالبي القروض وستَىا، خاصة في مواجهة العدد اتعائل من الطلبات. التخفيض -

                                                             

  1 قاسيمي آسيا، مرجع سبق ذكره، ص 82.
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القروض الاستهلاكية( أو القروض اتظوجهة للمؤسسات  وتستعمل ىذه الطريقة في حالة القروض اتظوجهة للأفراد ) 
 :1كما يلي

 حالة القروض الموجهة للأفراد -2

نطلاقا من تغموعة من والذي يعتبر كمنهج إحصائي يسمح ا عامة على التحليل يعتمد القرض التنقيطي بصفة    
اتظعلومات اتطاصة لكل فرد من الأفراد، للتمييز بتُ تغموعة من الفئات اتظتجانسة وفق معيار ثم وضعو سابقا، 

بكل فئة وكذا  ووضع كل عنصر جديد ضمن الفئة التي ينتمي إليها، بحيث يتم تحديد الفئات و اتظعلومات اتطاصة
 استعماؿ نتائج التحليل على كل طالب قرض جديد.

 حالة القروض الموجهة للمؤسسات -1

ويتم تقسيم اتظؤسسات إلذ تغموعتتُ، إذ تحتوي الأولذ على اتظؤسسات التي تعا ملاءة مالية جيدة، اما الثانية     
 فتحتوي على اتظؤسسات التي تعا ملاءة مالية اتَ جيدة وفقا للمعايتَ التالية: 

 ؛تاريخ تأسيس اتظؤسسة -

 ؛أقدمية وكفاءة مستَي اتظؤسسة -

 ؛سنوات متتالية مردودية اتظؤسسة خلاؿ -

 ؛رقم الأعماؿ المحقق -

 ؛نوعية اتظراقبة و اتظراجعة اتظستعملة من طرؼ اتظؤسسة-

 ؛رأس اتظاؿ العامل -

 طبيعة نشاط اتظؤسسة. -

 إلذ ما يلي: Altman beaver edmisterوتعذا توصلت البحوث الأمريكية في ىذا المجاؿ وخاصة أعماؿ  

                                                             
، ورقة بحثية للمشاركة في اتظلتقي كيفية معالجتها-، طرق قياس وتقييم المخاطرمداخلة بعنوان المخاطر الماليةتزيد قرومي، حسيبة لعزازي،  1

وانعكساتها على اقتصاديات دوؿ العالد، جامعة العقيد آكلي تػند اوتضاج البويرة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية الدولر لعنواف إدارة اتظخاطر اتظالية 
 . 07-06، ص ص 2012ديسمبر  13-12وعلوـ التسيتَ، اتصزائر 
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عدد قليل من النسب بنقط تؼتلفة، حيث بنفس الأسلوب  نانطلاقا متنكن التعرؼ على ملاءة اتظؤسسة  -
اتظستخدـ في حالة القروض اتظوجهة للأفراد يتم منح نقاط مرتفعة للمؤسسات اتصيدة ونقاط منخفضة للمؤسسات 

 %72من اتظؤسسات  إفلاسها و التي تنخفض إلذ  %95أنو تنكن تصنيف نسبة  Altmanالسيئة، إذ يقوؿ 
 ؛تسسة قبل ذلك %30تتُ قبل ذلك، و إذا كانت س

عند تصنيف اتظؤسسات تتشكل لدينا تغموعات اتَ متجانسة نوعا ما يكثر الاختلاؼ في بعض اتظعايتَ   - 
كاتضجم أو القطاع الذي تعمل فيو، لذلك أثبتت البحوث الأمريكية أف نتائج التنقيط تكوف جيدة كلما طبقت 

 .1وفقا للقطاع الذي تعمل فيو على اتظؤسسات اتظصنفة

 ثانيا: حدود طريقة التنقيط

بالرام تؽا تتميز بو طريقة التنقيط باتـفاض تكاليفها والسرعة، فهي تعاني من مشكل الزمن، بحيث بعد مرور      
تفقد دالة التنقيط فعاليتها وتصبح اتَ صاتضة للاستعماؿ وىذا نتيجة التغتَ في البيئة مدة زمنية من الاستعماؿ 

ف العينة المحددة لتًتيب أالاقتصادية، بحيث اف اتظعايتَ اتظستعملة في التصنيف تنكن أف تتغتَ مع الوقت، كما 
و زبوف اءً كانت مؤسسة أاتظؤسسات قد تتغتَ، بالإضافة إلذ كونها لا تحدد وضعية طالب القرض مباشرة سو 

 عادي.

تؽا سبق يتضح لنا أف طرؽ الكشف عن اتظخاطرة كثتَة و مع مرور الوقت تطورت أدواتها، و أصبحت ذات     
للتمييز بتُ الزبائن اتصديتُ واتَ اتصديتُ بالإضافة إلذ التنبؤ باحتماؿ عجزىم في  تسريعها  فعالية أكبر من حيث 

 .2اتظستقبل القريب

 :ادو اتظ بوحس    

 البنوؾ تستعمل اتظقابل الطرؼ ونوعية طبيعة وحسب القرض خطر ترجيحات تحديد أجل من :133 ةاتظاد     
 اللجنة طرؼ من قائمتها تحدد والتي القرض، لتقييم وخارجية ىيئات طرؼ من اتظمنوح التنقيط اتظالية واتظؤسسات

 ىيئة طرؼ من تنقيط وجود عدـ حالة في النظاـ ىذا عليها ينتهي التي اتصزافية التًجيحات تستعمل أو اتظصرفية،
                                                             

1
وـ الاقتصادية، جامعة سعد دحلب، البليدة، رسالة مقدمة لنيل شهادة اتظاجيستتَ، العل تسيير مخاطر القرض و البنوك التجارية،تشتَ آيت عكاش،  

  .79،ص2005اتصزائر، 
  2 آسيا قاسيمي، مرجع سبق ذكره، ص 85.

 المادة 31، من النظام 40-11.
3  
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 باستعماؿ اتظخاطر ترجح اتظقابل الطرؼ لنفس اتظمنوح اتطارجي التنقيط تعدد حالة وفي ،القرض لتقييم خارجية
 .تؽنوح تنقيط أدنى

 عليها وتطبق أدناه الفئات حسب القرض بمخاطر اتظالية واتظؤسسات البنوؾ عيتوز  :1على تنص التي 14اتظادةو     
 .إليها اتظشار اتظعدلات

 المالية والمؤسسات البنوك على مستحقات

  باتطارج واتظقيمة اتظماثلة أو اتظالية واتظؤسسات البنوؾ ( أ

 - بالخارج والمقيمة المماثلة أو المالية والمؤسسات البنوك -:( 05-21الجدول رقم )

التنقيط اتطارجي للبنوؾ واتظؤسسات 
 اتظالية

AAA 
إلذ 

AA+ 

A+  
 إلذ 
A- 

BBB+ 
إلذ 

BBB- 

BB+ 
 إلذ 

BB- 

B+ 
 إلذ 
B- 

 

 أقل من 
B- 
 

لا 
يوجد 
 تنقيط

ترجيح اتظستحقات ذات أجل 
 استحقاقي يفوت ثلاثة أشهر

20% 50% 50% 100
% 

100
% 

150% 50 % 

جل تظستحقات ذات أترجيح ا
 أشهراستحقاؽ ابتدائي أقل من ثلاثة 

20% 20% 20% 50% 50% 150% 20% 

 .% 20 باتصزائر اتظقدمة اتظالية واتظؤسسات البنوؾ على اتظستحقات ترجح ( ب

 متابعة الالتزاماتالمطلب  الثالث:   

التي تقدمها لزبائنها، تكب على البنوؾ التجارية أف تقوـ بواسطة أعضاء  لالتزاماتكضماف اتظتابعة اتضسنة ل      
التسيتَ و الإدارة بالتشكيل دوريا الإجراءات و السياسات اتظتعلقة بالقروض و التوظيفات و السهر على احتًامها؛ 

ين تكو و حقوؽ مصنفة و إلذ حقوؽ جارية أ والعمل على تسيتَ حقوقها حسب درجة اتططر الذي تشكلو
 :2مؤونات أخطار القرض

                                                             

  1 اتظادة 14 من النظام 22- 24.    
 محمد علي، مرجع سبق ذكره، ص331. 

2  
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تعبر عن كل اتضقوؽ التي يتم استًجاعها كاملة في آجاتعا المحددة، حيث تشكل تعا مؤونة   :جاريةتالحقوق ال -2
 فهي مؤونة ذات طابع احتياطي لرأس اتظاؿ. %3إلذ  %1عامة بػػػػػ 

 وتنقسم إلذ:: الحقوق المصنفة -1

اتضقوؽ ذات اتظشاكل القوية: وىي اتضقوؽ تنكن التي يتم استًجاعها كاملة ولكن بعد الأجل اتظتفق عليو،  -
 .%30حيث تشكل تعا مؤونة تقدر بػػػػ 

 حدى اتظيزتتُ:خطتَة: وىي اتضقوؽ التي تتميز بإ اتضقوؽ اتصد -

 ؛عدـ التأكد من استًجاع اتظبلغ بكاملو 
 50سنة، حيث تشكل تعا مؤونة تقدر بػػػػ أشهر و  6والفوائد تظدة تصل بتُ  التأخر في دفع اتظبلغ%. 

 أخذ الضمانات المطلب الرابع:

 تعريف الضمانات أولا:

  ."1ف الضمانات من الناحية القانونية ىي" تقدنً الوسائل الكفيلة بتحقيق أماف قانوني تظن تقدـ لوإ    

  ".2من الناحية الاقتصادية " الاستعداد اتظسبق لتغطية خطر القرض المحتمل مستقبلا أما

وبصفة عامة تنكن القوؿ أف الضمانات وسبلة من خلاتعا تنكن للمتعاملتُ تقدتنها للحصوؿ على قروض من     
 و.يل لديمالبنك من جهة، ومن جهة أخرى تعتبر أدلة إثبات حق البنك قانوف في حالة عذـ تسديد الع

    خصائص الضمانات ثانيا:

 :3تطصائص تنكن ذكر أتقها فيما يليتتمتع الضمانات بمجموعة من ا       

                                                             
الدولية مع الإشارة ، ضمانات الاستثمار في الدول العربية، دراسة قانونية مقارنة لأهم التشريعات  العربية والمعاهدات عبد الله عبد الكرنً  1

 . 23، ص 2008التوزيع، الأردف، دار الثقافة للنشر و  ،المنطقة العالمية التجارية إلى
  2  كماؿ رزيق، مرجع سبق ذكره، ص 11.

 . 169، ص 2005، اتصزائر، رابعة، ديواف اتظطبوعات اتصامعيةالطبعة ال ،تقنيات البنوك الطاىر لطرش،   3
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 :اف، كما تنكن تكليف خبتَ معتمد ويقوـ ىنا اتظسؤوؿ الأوؿ او الثاني في اتظصرؼ بتقدير قيمة الضم التقدير
 جراء مثل ىطا التقدير.لإ
 :يأخذ في اتضسباف عند تقييم الضمانات إمكانية تسويقها وبيعها بسهولة إلذ سيولة نقدية عند  التسويق

 اتضاجة دوف الوقوع في اتطسارة.
 :حيث أنو من الضروري أف تكوف قيمة الضماف مستقرة خلاؿ فتًة سرياف اتظفعوؿ لتسهيل  استقرار القيمة

رة كبتَة أو بمرور الوقت عليها إمكانية نقل ملكية ىذه الائتماني، وأف لا تكوف معرضة لاتـفاض قيمتها بصو 
جراءات معقدة تتطلب خص آخر عند اتضاجة، دوف اتضاجة لإالصفقات بسهولة وبشكل قانوني إلذ أي ش

 وقتا طويلا. 

 الضمانات استعمال لزيادة المصارف لجوء أسبابثالثا: 

 : التالية للأسباب الأختَة السنوات في الضمانات استعماؿ زيادة إلذ اتظصارؼ تصأت قد     

 .المحيطة الاقتصادية الظروؼ في للتغتَات نتيجة التعامل مالية إلذ بالنسبة ئتمانيةالا الضمانات حجم كبر -

 على اتظصرؼ تكبر تؽا التعامل وحسن تشعة على بالمحافظة التجارية و الصناعية اتظؤسسات بعض اىتماـ قلة -
 .الأسباب من واتَىا الضمانات ىذه طلب

 الضمانات أنواع رابعا:

 :الضمانات ىذه من نوعتُ بتُ تفيز أف وتنكن   

 آخر شخص في مالية ملاءة أو تشعة ذو ما شخص يتعهد أف مفادىا ضمانات ىي :الشخصية الضمانات -2
 أتقها أشكاؿ عدة يتخذ الشخصي والضماف لآخر، أو لسبب الدفع عن توقفو عند اتظالية مستحقاتو بتسديد
 .حتياطيالا والضماف الكفالة

 .1اتظكفوؿ بو يف لد إذ الالتزاـ بتنفيذ الكفيل بموجبو يكفل عقد ىي: ةالكفال -أ

 

                                                             

 خالد وىيب الراوي، مرجع سبق ذكره، ص 121.
1  
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 .1التالية الأركاف من اتظصرفية الكفالة وتتكوف

 .الكفالة مصدر البنك وىو :الكفيل -

 .الكفالة لأمره الصادر الشخص وىو :المستفيد-

 . طلبو على بناءً  الكفالة أصدرت الذي الثالث الطرؼ وىو: المكفول -

 .اتظبلغ قيمة وىي :القيمة -

 .الكفالة أصدرت أجلو من الذي: القرض -

 الديوف حالة في فقط يطبق كونو في عنها وتمتلف الكفالة، أشكاؿ من شكل ىو: حتياطيالا القرض -ب
 (.الشيكات سفتجة، لأمر، سند) التجارية بالأوراؽ اتظرتبطة

 والتجهيزات السلع مع الضماف موضوع اتظقدـ الشيء على الضمانات ىذه ترتكز :الحقيقية الضمانات -1
 ستًدارا لضماف وذلك اتظلكية، تحويل سبيل على وليس الرضا سبيل على الضمانات ىذه وتقدـ والعقارات،

 في يأخذ أف الضماف تحديد عند البنك على يتعتُ وعموما العقاري، والرىن اتضيازي الرىن شكل وتأخذ القرض،
 : عتبارالا

 ؛ئتمافالا فتًة خلاؿ كبتَ تقلب ذات الضماف قيمة تكوف لا أف -

 .الأخرى والعمولات الفوائد مع القرض لتغطية الضمانات كفاية -

 :2وتنكن تدييز نوعتُ من ىذه الضمانات اتضقيقية

 :وتؾد نوعتُ: الحيازي الرهن-1-2

 واتظعدات الأثاث على النوع ىذا يسري: بالتجهيزات الخاصة والمعدات للأدوات الحيازي الرهن 1-2-2 
 ينبغي كما. والتجهيزات اتظعدات ىذه سلامة من ليتأكد قانونية بإجراءات يقوـ أف البنك على وتكب والبضائع،

                                                             

  1 الطاىر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص 405.
2    .172-169، ص ص نفس اتظرجع أعلاه 
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 في عامة وبصفة. للتغتَات معرضة قيمتها تكوف لا وأف للتلف قابلة اتَ اتظرىونة البضاعة أف من يتأكد أف عليو
 الأشياء ىذه بتمليكو يأمر أف القاضي من يطلب أف حقوقو يستوفي لد إذ للبنك تكوز العقاري؛ الرىن حالة

 .اتصزاء تقدير حسن بقيمتو بيعو تلسب أف على للدين وفاءا اتظرىونة

 من 119 في ذكرت عديدة عناصر من التجاري المحل يتكوف:  التجاري للمحل الحيازي الرهن 1-2-1
 التجاري؛ سمالا المحل، عنواف: اتطصوص وجو على تؾد اتطصائص ىذه بتُ ومن:  اتصزائري التجاري القانوف
  .صريح و دقيق وبشكل التجاري والأثاث المحل، شهرة و والزبائن الإجازة في واتضق

 للاستعماؿ العقارية القروض 7 الفقرة 14 اتظادة ومن تعاة اتظتعرض للمخاطر الثاني الباب من 1-14 رقم نظاـ -
 أو اتظهتٍ للاستعماؿ العقارية الأملاؾ على رتشية برموز اتظضمونة القروض من%  7.5 ترجيح يطيق التجاري
 تقسيم شريطة شراء حق اتظتضمنة والعملياتية اتظالية جاريةالا الاعتمادات على%  50  يطبق أنو اتَ التجاري

 .1 منتظمة لفتًات رتشيا اتظرىوف العقار

 لو وتنكن دينو لوفاء عقار على عينا حقا الدائن بموجبو يكتسب عقد عن عبارة ىو:  العقاري الرهن-1-1
 : طرؽ بثلاث إلا العقاري الرىن ينشأ أف تنكن ولا بلد، أي في العقار ذلك في دينو يستوفي أف بمقتضاه

 التي و اتظعنية الأطراؼ بتُ التعاقد لإدارة تبعا الرىن ىذا ويأتي :الاتفاقي الرهن أو رسمي بعقد الناشئ الرهن -
 ؛العقارات ىذه في التصرؼ في اتضق و القدرة تدلك

  موجودة قانونية لأحكاـ تبعا ينشأ الذي الرىن وىو: القانون بمقتضى الناشئ الرهن -

 .القاضي لأمر تبعا ينشأ الذي الرىن ىو و :قضائي حكم بمقتضى الناشئ الرهن -

 

 

 

 
                                                             

  1 اتظادة 14 من نظام22-24.
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 الفصل خلاصة

 تقسيم عامة بصفة والبنك خاصة بصفة الالتزامات وظيفة تتولذ اتظصرفية القروض خطر في التحكم جلأ من   
 الأساليب كل ذلك في مستعملا القروض بمنح يتعلق قرار أي اتخاذ قبل وذلك الإقراض بعمليات اتظرتبطة الأخطار
 .منو واتضد التقليل الأقل على أو تجنبو ثم ومن بو والتنبؤ اتططر ديربتق للمصرؼ تسمح التي والطرؽ

 عدـ خطر وتقدير بتقييم التنقيط وطريقة الكلاسيكية الطرؽ من ترلة خلاؿ من البنك يقوـ ذلك أجل ومن  
 التقليل من في  بشكل متساى التي اتظالية النسب من ترلة إلذ بازؿ تصنة تطرقت وقد لو، يتعرض الذي التسديد

 .ضو القر  طراتؼ

 اتخاذ إلذ البنك يدفع ما وىو للقرض، ملازما اتططر قىيب اتظختلفة والأدوات الطرؽ ىذه استعماؿ رام لكن    
 .وقوعو حاؿ في اتططر بتغطية تسمح التي الضمانات أخذ خلاؿ من اللازمة الوقائية الإجراءات
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 تمهيد

تجسيدا للمفاىيم النظرية التي تطرقنا إليها في الفصول السابقة، اختًنا القيام بتًبص في أحد البنوك الجزائرية،     
وىو البنك الخارجي الجزائري حتى يتستٌ لنا معرفة إجراءات وآليات تسيتَ لساطر القرض البنكية وكيفية تحديد 

 تطبيقي، فقمنا بتقسيم الفصل إلذ ثلاث مباحث:الضمانات من طرف البنوك الجزائرية في الواقع ال

 : تقديم عام حول البنك الخارجي الجزائري وىيكلو التنظيمي؛المبحث الأول

 " بالبويرة؛37تقديم وكالة البنك الخارجي الجزائري" المبحث الثاني:

 .بالبويرة الخارجي البنك مستوى على ANSEJ لقرض دراسة المبحث الثالث:
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 عامة حول البنك الخارجي الجزائرينظرة : المبحث الأول 

البنك الجزائري الخارجي ىو بنك تجاري منذ نشأتو اختص في تنفيذ الاتفاقيات الدرتبطة بالعمليات الخارجية،      
 أتو، تعريفو، مهامو و الأىداف التي يسعى إليها وكذا ىيكلو التنظيمي.و في ىذا الدبحث سوف نتطرق إلذ نش

 ك الجزائري الخارجي ومراحل تطورهالمطلب  الأول: نشأة و تعريف البن

 يعد البنك الجزائري الخارجي من أىم الدؤسسات التي تقوم بالتنامي مع الإقتصاد والدشاريع.    

 .ة وتعريف البنك الجزائري الخارجي: نشأأولا

وبرأسمال قدره  201-67، وذلك طبقا للمرسوم رقم 1967أكتوبر  01البنك الخارجي الجزائري في  تأسس    
حي الدكتور راينولد، حيدرة، 01دج( مقره الجزائر العاصمة )20.000.000مليون دينار جزائري ) 20

 الجزائر(.

تصنيفها لا يكون إلا ت خارج الوطن، و إقامة وكالاوبإمكانو إقامة وكالات وفروع بموافقة وزير الدالية،كما لؽكنو    
 بموجب نص تشريعي، وقد تم إنشاؤه على إنقاذ الدؤسسات البنكية التالية :

  القرض الليونيcrédit Lyonnais  1967أكتوبر   01بتاريخ. 
  الشركة العامةsociété générale  1967ديسمبر  31بتاريخ. 
  قرض الشمالcrédit de rond  1968أفريل  30بتاريخ. 
  البنك الصناعي الجزائري  la banque industrielle d’algerie بنك البحر الأبيض الدتوسط ،

La banque méditerranée  1968ماي  31بتاريخ. 

قتصادية للجزائر مع البلدان ائو ىو تسهيل وتطوير العلاقات الاو كان الدوضوع الأساسي للبنك الجزائري وقت إنش
لخدمات والإشعارات التجارية، التي تسمح للمؤسسات النوعي، وىو بهذا يعتبر مركز ل يطالأخرى في إطار التخط

قتصادية العالدية، كما يساىم في ترقية الصادرات الظروف الاالتجارية ببيع منتجاتها في أحسن الظروف مع مراعاة 
  1988الوجود وفي سنة مع مراعاة الصادرات من الدنتجات الدصنعة لدختلف فروع النشاط، وبعد عشريتتُ من 

 12في  11-88وذلك حسب القانون رقم  كان البنك الخارجي الجزائري من أول الدؤسسات البنكية الدستقلة،
، لزتفظا بنفس الغرض المحدد بو 1989فيفري  05ليتحول فعلا إلذ شركة مسالعة، وذلك بتاريخ 1989جانفي 
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دج( وذلك في فيفري 1.000.000.000نار جزائري )، وقد حدد رأسمالو بمليار دي204-67في الدرسوم رقم 
دج( 56.000.000.000دينار جزائري ) مليون 600ملايتَ و 05أصبح رأسمال البنك  1966وفي مارس

تم رفعو  2013دج( و في سنة 76.000.000.000تم دفعو إلذ ) 2011يبقى رأس الدال ملكا للدولة، وفي 
 دج(.100.000.000.000إلذ غاية )

وكالة متواجدة  في التجمعات السكنية الكبرى، وفي الدراكز الصناعية و  80بكة تحتوي على ش BEA لدى
العربي بباريس، : البنك الدولر في الخارج علاقات مع دول أخرى، ولو فرعتُذلك كالإنتاج البتًولر، يقيم   مناطق

وكالة بنكية غتَ  92و البنك العربي للاستثمار والتجارة الخارجية بأبو ظبي، كما يتفرع بنك الجزائر الخارجي إلذ 
ة إلذ وكالات الشركات ووكالات الأفراد ووكالات عالدية، وتتكون شبكة الدراسلتُ البنكيتُ مقسمأرجاء الوطن 

م ىذه الوكالة لرموعة من الدنتجات البنكية والدالية وتدويل كل مرسل دولر، حيث تقد 120الأجنبيتُ من 
 ....الخ.الصناعات بما في ذلك النفط والغاز الطبيعي والخدمات

والبتًوكيميائية والتعدين والنقل البحري، وىو بنك  الصناعات الكبرى في ميادين المحروقات والصناعات الكيميائية 
لإضافة إلذ الدقر الرئيسي الدتواجد ب: شارع امليار دينار، ب 76قدره ل وبرأسما % 100لشلوك للدولة بنسبة 

 عمتَوش لطفي بالجزائر العاصمة.

 تطور البنك الخارجي الجزائري : مراحلاثاني  

، وقد مرت 1967أكتوبر  01أنشئ البنك الخارجي الجزائري كما أسلفنا سابقا في شكل مؤسسة وطنية في     
 :نلخصها فيما يلي راحل خلال تطورهبعدة م

  قام البنك الجزائري الخارجي  بتنفيذ وتسهيل جميع العمليات البنكية  ذه الفتًةىفي : 1970سنة
 للشركات الصناعية الكبتَة مع الأجنبية.

  في ىذه السنة برزت عدة اتجاىات تحت سلطة إدارة البنك.: 1980سنة 
  الذي تخصص  بينها البنك الخارجي الجزائريفي ىذه السنة تخصصت البنوك الجزائرية ومن : 1986سنة

 في تدويل الصناعات الكبتَة.
 التحول من حالة البنك الخارجي الجزائري في العمل مع المحافظة على نفس الغرض الشامل   :1989سنة

 .01/10/1967كما ىو لزدد في النظام من 
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  ية ليدخل مرحلة جديدة من عقد البنك حركة واسعة لإعادة الذيكلة من وظائفها الأساس : 2006سنة
 التحديث، و التي تؤثر على كل من ىيكلها و شبكتها بالكامل.

  قامت إدارة الدعلومات في البنك خلال ىذه السنة بتحديث نظم الدعلومات في البنك :  2007سنة
 والذب أطلق عليو اسم "دلتا" لتأمتُ نشاطات متقنة وخالية من الأخطاء.

  100قام بنك الجزائر الخارجي بالدساعدة في تدويل مشروع ىيكلة كبتَة تصل إلذ تدويل  :2008سنة 
 .مليار دولار من قبل لرلة "جون فريك "

  في ىذه السمة اىتم بنك الجزائر الخارجي بقطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة وعقد : 2009سنة
 مارات الرأسمالية .اتفاقيات مع رواد العالد لبدء استئجار الدنتجات والاستث

  التحستُ الدستمر ة القدلؽة في سياق تحديث كامل، و تم توسيع الشبكة و تجديد الذيكل :2010سنة
 لجودة الخدمة في نقاط البيع التابعة للبنك الخارجي الجزائري.

  فرع والتي تضم إمكانيات بشرية  127وصلت الفروع البنكية لبنك الجائر الخارجي إلذ : 2011سنة
 نافسة.الدة و قادرة على الدخول في مؤىل

  الجزائري الخارجي البنك مهام: الثاني المطلب

 :بها يقوم مهام عدة لديو كما زبائنو وأىداف أىدافو تحقيق إلذ الخارجي الجزائري البنك يهدف    

 الخارجي الجزائري البنك مهام -1

 :التالية الدهام أو بالعمليات الجزائري الخارجي البنك يقوم    

 طريق عن أو نقدا تقدم التي الدفع عمليات ستقبالا الأشخاص، من الأموال برؤوس الدتعلقة الودائع ستقبالا -
 .البنك عمليات وجميع والتحصيل التوطتُ عمليات بجميع الدتعلقة و الشيك

 .الدالية الدشاكل كل وتصفية متابعة الدفع، بعملية التزامو مع لعملائو التجارية الأوراق وتحصيل فهم -

 .الصرف عمليات ومعالجة الجاىزة القروض أنواع لستلف منح -

 البنوك طرف من الدمنوحة القروض ضمان والدصدرين، للمستوردين ضمانات الجزائري الخارجي البنك يعطي -
 .الأخرى
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 .للبلد الخارجية التجارة بتمويل وذلك الاخرى الدول مع الجزائرية الاقتصادية العلاقات وتسهيل تطوير -

 .الصادرات تنمية بهدف بالضمانات الوطنية الصادرات وإمداد بالقروض الجزائرية الواردات تزويد -

 .الخارجية التجارة عمليات الطرق وبشتى التحويل -

 في أو بالجزائر أىدافو ضمن تدخل التي بالعمليات والقيام مباشرة غتَ أو مباشرة بصفة زبائنو لصالح يعمل -
 .الخارج

 .أجنبية أو كانت جزائرية شركات أو بمؤسسات متعلقة فوائد لذا والتي الدهام بجميع الخارجي الجزائري البنك يقوم-

 التي الأعمال جميع لؼص فيما شركائو لحساب او لحسابو مباشرة غتَ أو مباشرة بصفة أعمالو تسيتَ على يعمل -
 .أىدافو تحقيق في تدخل

 الخارجي الجزائري البنك أىداف: الثالث المطلب

 :منها ىامة أىداف لتحقيق الخارجي الجزائر بنك يسعى      

 تقنيات بإدخال وذلك التجاري للتطور اللازمة التحويلات ضمان أجل من فعالية أكثر التسيتَ وجعل تحستُ -
 فيما الداخلية تعاملاتها لؼص فيما البنوك بها تعمل التي البطاقات مثل التسويق، و التسيتَ ميدان في جديدة
 ؛بينهما

 الوطتٍ الصعيد على بالدشاركة والأخذ البشرية للموارد المحكم التسيتَ وكذا الزبائن واقتًاب الشبكة ونشر التوسع -
 ؛والخارجي

 ؛حتياجاتالا حسب التقنية و الدادية الوسائل تقديم والاتصال، الدعلومات أنظمة وتطوير تحستُ -

 مصرفية خدمات بتقديم وذلك لشكن ربح أكبر تحقيق للبلاد، التابعة الدديريات كل داخل الدراقبة نظام تقوية -
 ؛جيدة

 ؛العالد بلدان باقي مع التجارية العمليات وتدويل وتشجيع الخارج، في وفرع وكالات وضع -

 ؛الدول أسواق بتُ الناتجة لتزاماتللا الجيد التنفيذ وضمان الاقتصادية الإصلاحات تسهيل -
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 ؛الأخرى الخارجية البنوك مع للقرض الدوافقات إعطاء والدصدرين، للموردين ضمانات إعطاء -

 .البورصات إلذ الخارجي الجزائر بنك يتدخل أن لؽكن 91-90 إصلاحات ظل في -

  التنظيمي وىيكلو الخارجي كالبن في المعلومات نظام: الرابع المطلب

 مكون تنظيمي ىيكل ولديو لزبائنو اللازمة الخدمات يوفر ىام معلومات بنظام الخارجي الجزائري البنك يتميز   
 .ىامة مديريات من

 الخارجي الجزائري البنك في المعلومات نظام :أولا

 :1يلي فيما تتمثل خدمات عدة الجزائر ببنك الخاص الدعلومات نظام يقدم   

 الدعلومات لإعطائو الزبائن مصلحة إلذ ويتوجو البنك إلذ الزبون يتقدم:  الجديد لزبون المعلومات إعطاء -1
 .لذلك اللازمة والوثائق عملية كل شرح مع الخ،...فرض على الحصول أو بنكي حساب فتح لؼص فيما اللازمة

 العون إلذ مباشرة توجيهو يتم فبالتالر سابق متعامل الزبون أن باعتبار :القديم للزبون المعلومات إعطاء - 2
 .حسابو يقفل أن أراد إذا شخصيا طرفو من خطي طلب تقديم مع الحساب غلق ليتم بالحسابات الدكلف

 باستقبالذم الدؤسسات لستلف مع التعامل يتم: المعلومات تقديم خلال من المؤسسات مع التعامل -3
 مصلحة طرف من ...( شيكات خصم أموال، تحويل حساب، فتح) الدعنية الدصالح لستلف إلذ وتوجيههم
 مصلحة إلذ التوجيو طريق عن حولذا معلومات على الحصول فيتم والقروض الضمانات لؼص فيما أما الصندوق،
 .والقروض التعهدات

 عن الخارجي البنك مصالح بتُ الدعلومات لستلف تداول يتم :البنك مكاتب مختلف بين المعلومات إعطاء -4
 من) والآخر الحتُ بتُ فيتم المحاسبية الوثائق طريق عن التداول أما ،%80 بنسبة الآلر الإعلام أجهزة طريق

 أما ،%(80 بنسبة الآلر الإعلام أجهزة طريق عن الخارجي البنك مصالح بتُ الدعلومات لستلف الدصالح لستلف
 (. المحاسبة مصلحة إلذ الدصالح لستلف من) والآخر الحتُ بتُ فيتم المحاسبية الوثائق طريق عن التداول

                                                             

لزادثة مع رئيس مصلحة الالتزامات.  1 
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 تعمل مديريات عدة الخارجي الجزائر بنك مستوى على يوجد: للزبائن المعلومات يقدم الإداري الفرع -5
 الزبائن مصلحة سوى توجد لا الوكالات مستوى على لكن بالبنك، الخاصة الدعطيات و الدعلومات كل توفتَ على
 .1للزبائن الدعلومات تقديم لذا الدخول وىي

 الجزائري الخارجي للبنك التنظيمي الهيكل :اثاني

 الدفتشية مديرية العامة، الدديرية: ىي عامة مديريات أربع من الجزائري الخارجي للبنك التنظيمي الذيكل يتكون    
 والتي مساعدة عامة مديريات ستة إلذ بالإضافة التموينو  الأموال غسيل مكافحة خلية الدراجعة، خلية العامة،

  :يلي فيما سنتناولذا

 :ىي مديريات 05 تضم: للتجارة المساعدة العامة المديرية-1

 والتي جهوية، مديريات على وتتفرع الوطن، أقطار عبر الدوزعة الوكالات تدير التي وىي: الشبكة مديرية -1-1
 . وكالات عدة من تتكون

 .سوناطراك مثل الكبتَة، الدؤسسة حسابات بإدارة تقوم: الكبيرة الحسابات مديرية -1-2

 .والسندات السهم ذات الدؤسسات بإدارة تقوم: المؤسسات سوق مديرية -1-3

 الخواص حسابات تدير: الخواص سوق مديرية -1-4

 لذا والتًويج جديدة خدمات لابتكار جديدة أفكار إلغاد أجل من بالدراسات تقوم: التسويق مديرية -1-5
 .الزبائن استقطاب أجل من

 ثلاث وتضم الدولر، الدستوى على البنك تدثيل أجل من كوسيط تعتبر: الدولية المساعدة العامة المديرية -2
 :ىي فرعية مديريات

 .الوثائق وإرسال والتصدير بالاستتَاد يتعلق ما بكل تهتم :الخارج مع العلاقات مديرية -2-1

 .الدولية الاتفاقيات كإبرام القانونية بالدسائل يتعلق ما بكل تهتم: الدولية العلاقات مديرية -2-2

                                                             

وثائق مقدمة من طرف البنك  1  
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 .الخارجية بالتجارة يتعلق ما بكل تهتم: الخارجية التجارة مديرية -2-3

 أربع وتضم اتيكيةالأوتوم بالعمليات يتعلق ما بكل تهتم والتنظيم: للعمليات المساعدة العامة المديرية -3
 : وىي فرعية مديريات

 .الخ... الكتًونية وبطاقات شيك من الدفع بوسائل يتعلق ما كل تستَ: الدفع وسائل مديرية -3-1

 ولا التجارية كالأوراق فقط بالوثائق وتتعامل الأموال بتوظيفات يتعلق ما تدير: الشباك وراء مديرية -3-2
 .الزبائن مع تتعامل

 وتطوير لتحستُ الآلر الإعلام وتستعمل للمعلومات حديثة أنظمة تضع: الآلي الإعلام أنظمة مديرية -3-3
 .البنك

 مديريات من الددروسة الحملات فيذتن على وتعمل الوكالات أرشيف على تحتوي: الاتصالات مديرية -3-4
 .التسويق

 : ىي مديريات ثلاث على وتحتوي البنوك التزامات كل تضم :للالتزامات المساعدة العامة المديرية -4

 من بالعقود الدتعلقة العمليات ىياكل إليها وترسل الكبتَة القروض تسيتَ على تعمل: القرض مديرية -4-1
 .القرار اتخاذ أجل

 والدديريات الوكالات مستوى على الدنجوة الدلفات تراقب: والتحصيل لتزاماتالا ومراقبة متابعة مديرية -4-2
 .بالقروض يتعلق ما وكل الجهوية،

 .الوكالة مستوى على حل لذا يوجد لد التي تلك خاصة القانونية الدسائل إليها ترفع :المنازعات مديرية -4-3

 . بالعمليات يتعلق ما بكل تختص :للمالية المساعدة العامة المديرية -5

 :الأنشطة دعم و الداخلي للتطوير المساعدة العامة المديرية -6

 :ىي مديريات 05 وتضم الرئيسية الدديريات كل تدير
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 عمال وتوفتَ لشتازة نوعية ذات أجهزة وتوفتَ للوكالات الداخلي بالتنظيم تهتم: والجودة التنظيم مديرية -6-1
 . وتوفتَىا الزبائن بمقتًحات ىتماموالا كفاءات ذي

 ووضع ةdالدهن الستَ متابعة وكذا وأجورىم العمال بتوظيف يتعلق ما كل تستَ: البشرية الموارد مديرية -6-2
 .كالتًقية العمال لتحفيز أنظمة

 .ووطنية جهوية ملتقياتو  تدريبية دورات بتنظيم تهتم: التكوين مديرية -6-3

 لكافة الضرورية والإمكانيات الوسائل كل ووضع  العاملة لليد الجيد بالتسيتَ تهتم: العامة الإدارة مديرية -6-4
 .تنميتها و الحسن للستَ للوسائل ميدان ووضع الدسطرة، الأىداف لتحقيق الدالية للمديريات

 .التسويق لدديرية مكملا تعتبر: القانونية والمسائل الإعلام مديرية -6-5
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 - الهيكل التنظمي للبنك الجزائري الخارجي -( :01-03الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .2019ماي  05بتاريخ  (37) البويرة وكالةطرف  : وثائق مقدمة منالمصدر

 الدديرية العامة

 مديرية الدفتشية

 خلية الدراجعة

 خلية مكافحة عمليات غسيل الأموال والتموين 

م.ع.م 
للتطوير 
 الداخلي

م.ع 
 للمعاملات

م.ع.م 
 للالنزامات

م.ع.م 
 للعمليات

م.ع.م 
 الدولية

م.ع.م 
 للتجارة

م.وسائل  م.القروض م.الدراسات
 الدفع

 م.العمليات

 

 م.الشبكة

 

م.التجارة 
 الخارجية

م.وراء 
 الشباك

م.أنظمة 
 الإعلام

 م.الجهوية

 م.الوكالات

 م.الحسابات

 م.التسويق

م.السوق 
 الدستقلة

م.السوق 
 الدراسات

 م.الاتصالات

م.الدتابعة 
 الدراقبة

 م.الدنازعات

 م.الاستًاتجية

 تسيتَ

 م.مراقبة التسيتَ

 م.المحاسبة

م.الخزينة 
 والسوق

م.تسيتَ 
الأصول 

 والاشتًاكات

م.التنظيم 
 والجودة

م.الدوارد 
 البشرية

 م.الدسائل

 

 م.الادارة
 العامة

 م.التكوين

 م.الإعلام
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 (37) الخارجي البنك وكالة تقديم: الثاني المبحث

 البحث ىذا وفي جهوية، مديرية إلذ تنتمي وكالة وكل وفروع وكالات عدة الجزائري الخارجي البنك لدى       
 .لذا العملية والبيئة مصالحها لستلف ودور التنظيمي، وىيكلها تعريفها خلال من الدستقبلية الوكالة إلذ سنتطرق

 التنظيمي وىيكلها( 37) البنكية الوكالة: الأول المطلب

 لسطيف الجهوية للمديرية التابعة وكالات العشر بتُ من واحدة ىي بالبويرة الجزائري الخارجي البنك وكالة       
 مهام وتشمل ،بالولاية الدتواجدين زبائنو وخدمة البنك نشأة توسيع بهدف 1980/07/07 في تأسيت والتي

 :يلي ما الوكالة

 َ؛ديناميكية بطريقة الزبائن مع التجارية العلاقات تسيت 
 ؛والدتوسطة الصغتَة الصناعات وكذا والدتوسطة الصغتَة والدؤسسات للخواص القرض ملفات وإدارة وتحليل بناء  
 كبتَ حد إلذ مرىون الوكالة ونشاط الصعبة، العملة أو بالدينار سواء الزبائن لعمليات والدالية الإدارية الرعاية 

 الأول الدسؤول باعتباره الوكالة في الدوجودة الدصالح لستلف بتُ التوفيق في الددير يلعبو الذي و الذام بالدور
 تنشيط، تنظيم، الوكالة، مال رأس وتقييم بالتًقية، يقوم فهو الوكالة لتسيتَ ناجعة سياسة اعتماد عليو فيتوجب
 الددير غاب وإن الوكالة، لخزينة العقلاني والاستغلال التنفيذ على السهر وكذلك الوكالة نشاطات ومراقبة
 لدوظفي الإداري التسيتَ الوكالة، لوثائق الفعالة والمحافظة التسيتَ إلذ يسعى الذي( الددير نائب) نائبو ينوب

 الدورية الضرائب وشبو الضرائب إعلان عليو، والمحافظة الأرشيف تسيتَ للوكالة، الدتوقعة الديزانية إلصاز الوكالة،
 ؛الدناسب الوقت في الدختلفة التسويات على والسهر

 الفاكس، عمليات كل وتنفيذ الرسائل وفتح الذاتفية الدكالدات على بالرد تتكفل التي أمانة على الوكالة تحتوي 
 .الخ....التلكس

 ؛الكمبيوتر أو الآلات لستلف على الطباعة وكذا الدستندة التقدميات ومعاينة دراسة 
  فيها التنظيمي الذيكل يوضح التالر والشكل مصالح، أربعة الوكالة تضم : 
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 .( : الهيكل التنظيمي للوكالة البنكية بالبويرة02-03الشكل رقم )

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 .2019ماي  05بتاريخ  (37) وثائق مقدمة من طرف وكالة البويرة :المصدر

 بالبويرة" BEA" وكالة مصالح دور: يالثان المطلب

 .معتُ غرض لذا وكالة فكل منها، واحدة كل دور لذلك تبعا ولؼتلف الوكالة مصالح تختلف    

 الخارجية العلاقات مصلحة: أولا

 :ب وذلك الخارج مع الجزائرية الاقتصادية العلاقات تطوير في ىاما دورا الدصلحة تلعب    

 ؛والواردات الصادرات حساب وتصنيف توظيف عمليات إلصاز 
 ؛والتصدير الاستتَاد في مستندي اعتماد وإلصاز فتح 
 ؛والتصدير الاستتَاد في الدستندية الاستلامات تنفيذ 

 مديرية الوكالة

نائب الددير   الأمانة 

مصلحة الصندوق 
 والمحفظة

مصلحة العلاقات 
 الخارجية

مصلحة العلاقات مع 
 الزبائن

 مصلحة القروض

 

 الأمانة

الالتزامات مصلحة  

 خلية الدراسة والتحليل
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 ؛والدستقبلة الدرسلة الدستندية ستلاماتالا تنفيذ 
 الصعبة بالعملة الحساب في الزبائن عمليات إلصاز. 

 ظةوالمحف الصندوق مصلحة: اثاني

 :يلي ما ألعها ومن الخارجي الجزائري البنك بها يقوم التي الدصالح بعض ىناك   

 البنك شبكة في أو الوكالة نفس في الزبون يتطلبها التي العمليات الصندوق حةصلم تزود :الصندوق مصلحة -1
( سحب إيداع،)نقدية، حركة ىي العملية وىذه الزبائن مع وطيدة علاقة وللمصلحة معها، يتعامل التي البنوك أو

 (.التصرف تحت وضع تحويل،)لحساب حساب من حركة وأيضا

 :يلي فيما دورىا يتمثل: المحفظة مصلحة -2

 ؛للزبائن الدفع أوامر و بالشيكات الدتعلقة العمليات إلصاز 
 َ؛التوظيفات ومتابعة تسيت 
 ؛ الزبائن تحويلات وتنفيذ معالجة 
 الدقاصد عمليات إلصاز compensation بعد عن والدقاصد Télé Compensation البنوك مع 

 ؛الأخرى

 للدفع وسيلة أنو على تعريفو ولؽكن Le cheque الشيك مصلحة طرفمن  الدعالجة الدستندات ىذه بتُ ومن
( الدسحوب) الدسمى البنك ظفو لد أمر يعطي أن( الساحب) الدسمى للشخص لؽكن مكتوبة ووثيقة طلاعبالا
 ثالث شخص أو الشيك حامل أو نفسو الدال من مبلغ طلاعبالا بدفع مسبقة أو موجودة أموالو لديو توجد التي
 : يلي فيما تتمثل وأنواعها الدستفيد، ىو

 يطلب بالبنك الخاصة الشيكات دفتً من مستخرج شيك ىو: Cheque De Banque بنكي شيك -
 الدسؤولية البنك ولػمل للإظهار قابل غتَ البنكي والشيك حسابو من خصم طريق عن يشتًيو أن الزبون من

 الدقاصة الجديد النظام يتطلبها جديدة شيكات وىي: Cheque De Normalise موحد شيك -
 من البيضاء الدنطقة حيث بالسكانتَ خاص بورق يتميز الشيك وىذا Télé Compensation بعد عن

 (.الحساب رقم لؽثل 20و الشيك رقم تدثل أرقام 07) حرف 27 على تحتوي الشيك
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 في استعمالذا لؽكن التي القدلؽة الشيكات وىي:  Cheque Non Normalise موحد غير شيك -
 .رقم 27 تحتوي البيضاء الدنطقة(  سكانتَ جهاز في تدريرىا لؽكن لا)  Compensation التعويض إطار

 الزبائن مع العلاقات مصلحة: اثالث

 : في مهمتهم وتتمثل الوكالة مستوى على معهم يتحدثون من أول ىم بالزبائن الدكلفتُ

 ؛الوكالة إدارة لتوجيهات وفقا الزبائن مع علاقة في الدخول تقرير 
 ؛الوكالة مستويات لجميع مبرر إشعار إصدار و الأخطاء بتحليل القيام 
 ؛الزبائن مردودية بتحليل القيام 
 عليها الدتحصل للموافقات طبقا القروض استعمال ومتابعة بتسيتَ القيام. 

 القروض مصلحة: ارابع

 ميةوتن الأموال لتكوين وذلك للغتٌ، مهمة كوسيلة وتعتبر بنكية  وكالة كل في مكانة القروض مصلحة تدلك    
 تختلف القرض ومصلحة للمهام، عقلاني توزيع و الدلائم بالتنظيم الدصلحة تجهز أن لغب الغرض ولذذا ستثمارالا
 .أخرى إلذ بنكية وكالة من

 مصلحة لكل العملية البيئة: المطلب الثالث

 بتُ التًابط بعض ىناك أن إلا الأخرى، عن مصلحة كل وتختلف كثتَة مصالح توجد أنو ذكرنا نوأ سبق كما    
 .الدصالح بعض

 الخارجية العلاقات مصلحة: أولا

 : منها العمليات من لرموعة على ولػتوي   

 الصعبة العملة حساب في عمليات -1

 البنوك مقرات لجميع يسمح حيث والزبون، البنك بتُ تتم التي العمليات كل فيو تسجل حساب كشف ىو    
 بأي وسحبها صرفها لؽكن التي العملات أي للصرف، القابلة بالعملات وذلك الصعبة بالعملة حساب بفتح
 : ومنها جزائري بنك من مسبق تصريح دون أخرى عملة
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 بالاطلاع الصعبة بالعملة حساب "à vue ". 
 بالقسط الصعبة بالعملة حساب "à terme".  

  الخارجية التجارة عمليات -2

 ريإدا إجراء بأنو يعرف الذي بالتوطتُ القيام والخدمات للملكيات تصدير أو استتَاد عملية كل على لغب    
 لدلف وفقا وذلك والتصدير، ستتَادالا عمليات لجميع قانونية مساعدة منح و تسجيل في للبنوك بالنسبة يتمثل

 حال وفي غلقو خلال من التصفية وتتم التًقيم، وكيفية الإلصاز مدة حيث من لؼتلفان للصادرات بالنسبة التوطتُ
 .تجديده أو الدلف تسوية أجل من الزبون البنك موظف يستدعي عملية وجود دون الأجل انتهاء

 التجارية المعاملات تسوية طريقة -3

 في للمصدر معتُ مبلغ بتحويل البنك موظف إلذ الدستورد الزبون يعطيو أمر عن عبارة: الحر التحويل -3-1
 .الدستوردة السلع ووصول تجسيدلعا تم شركتتُ بتُ حرة تجارية معاملة على اعتمادا التحويل يتم خارجي، بنك

 عواقب قبول أو الدستورد العقد وثائق السلع شحن بعد الدصدر لؽنحها تسوية تقنية ىي: الوثائق تسليم -3-2
 .الطرفتُ بتُ الوسيط دور البنك يلعب الحالة ىذه وفي للتجارة،

 لؽكن اعتماد: أشكال ثلاثة ولديو معتُ بنك لؽنحو بالدفع مشروط التزام وىو: المستندي عتمادالا -3-3
  .ومؤكد فسخو لؽكن لا الذي عتمادوالا فسخو، لؽكن لا اعتماد فسخو،

 المحفظة و الصندوق مصلحة: اثاني

  الصندوق مصلحة-1

 ذلك، طلب إذا للزبون جزء ورد الدال إدخال بغرض والزبون البنك موظف بتُ عقد ىو :الحسابات -1-1
 .الزمتٍ التسلسل حسب أو الحساب صاحب بها يقوم التي العمليات جميع يسجل لأنو حساب كشف وىو

 : فيها لصد: الشباك عمليات  -1-2

 يسجلها غتَه، أو الحساب صاحب طرف من الدال من مبلغ إيداع فيها يتم عملية وىي: الإيداعات -1-2-1
 .الشبكة نفس من وكالتتُ في العملية وتتم الزبون، حساب رصيد في البنك موظف
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 الدستفيدين من غتَه أو الحساب صاحب قدمو شيك تسديد أجل من سحب عملية وىي: السحب -1-2-2
 .الدوجود الرصيد حدود في

 من بأمر الدال تحويل ويتم وحساب، حسابي قسم بتُ أو حسابتُ بتُ حركة عملية وىي :التحويل -1-2-3
 من أخرى وكالة سجل في أو الأمر تتلقى التي الوكالة سجل في أما الدستفيد، حساب إلذ حسابو من الزبون

 .آخر بنك أو الشبكة

 .فوائد منتجة تصبح حتى البنك في لتوظيفها وسيلة الددخرة الأموال لصاحب بالنسبة ىو: التوظيف -1-3

 أشهر، ثلاثة يتجاوز لزدد تاريخ في إلا منو الأموال سحب لؽكن لا حساب وىو: بالأجل حساب -1-3-1
 .عليو الدتفق الأجل حسب وتختلف لزددة الفوائد ةنسب

 03 من تتًاوح مدة في لا أم البنك في توطتُ كان سواء الزبون أموال وقف وىو: الصندوق سند -1-3-2
 .لحاملو أو اسمي لرهول كان سواء سيالتأس حسب تختلف الفائدة ونسبة سنوات، 05 إلذ

 أي الدوجودة الأموال في الحر بالتصرف تسمح التي دخارالا صيغة ىي: بالدفتر ادخار حساب -3-3-1
 .سنويا الفوائد إضافة ويتم إليها لضتاج مرة كل في إلينا ترد أموالذا،

  المحفظة -2

 المحفظة مصلحة بها تقوم التي الرئيسيتان العمليتان لعا: الزبائن دفع وأوامر الشبكات استلام عمليات -2-1
 عليها والمحافظة بمراجعتها والقيام التجارية والأوراق الشيكات ائهمطوإع الزبائن استقبال بعملية وتقوم البنك، في

 :  الاستلام من نوعتُ ويوجد تحصيلها، الدمكن ومن

 لؽكن التي الطريقة ىو التحصيل :La Remise L'Eneaissement للتحصيل استلام 2-1-1
 الدالية بالوضعية إشعار بعد إلا الحساب مال دفع لؽكن لا للتحصيل( القيمة) الباقي الرصيد تقديم خلالذا من

 .البنك موظف على خطر أي تشكل لا العملية ىذه إذا( مدفوع) عليو يكتب



 BEAالخارجي الجزائري البنك في حالة الفصل الثالث.............. دراسة

 

 
104 

 تحول خلالذا من التي العملية وىي :La Remise à Les Comptes للحسم استلام 2-1-2
( للحسم شك) فصل باقتطاع وذلك المحول، الزبون حساب في فورا الدال بدفع وذلك البنك موظف إلذ القيم

 .الشيك دافع الزبون حساب في فورا الدال وبدفع

 البنوك صناديق في أو صناديقنا من الددفوعة الأوراق جميع التجارية الأوراق استلام حسب:  المقاصة -2-2
 ثم《les comptes cheques pris à》 الحسم شبكات أو" التحصيل" حسابات في جمعت الأخرى،

 نفس في الأخرى البنوك من الدسحوبة القيم لؼص وفيما" الحجز" إلذ تحويلها يتم صناديقنا في الددفوعة القيم
 كل تقديم أن فعليو الشيء بنفس يقوم الددينة في بنك كل تخصو، التي القيم منها واحد لكل نقدم فإننا الدكان
 صباحا التاسعة الساعة على يوميا لغتمعون  ىم و الدقاصة، تسمى النظم ىذه لضن، فيهم بما الآخرين لؼص شيء

 الدال حركة دون الدتبادلة السحوب بتنظيم البنوك لأصحاب تسمح التي الدقاصة غرفة توجد حيث الجزائر، بنك في
 (. الأموال تحريك دون بسيطة الكتابة) 

 غرفة طرف من تقبل لا الدوحدة الشيكات أصبحت بعد عن الدقاصة إنشاء بعد: بعد عن لمقاصةا -2-3
 وفي الزبائن، لشيكات بالنسبة الشيء ونفس"  بعد عن الدقاصة" جديد بنظام تعالج فأصبحت اليدوي، الدقاصة

 في وإدراجو إلكتًونيا ونقلو صاحبو من الدال من لزدد مبلغ قتطاعبا للبنك أمر بإعطاء الزبون يقوم الدستوى ىذا
 .آخر بنك إلذ ينتمي الذي الدستفيد حساب

 جميع يلخص تقرير بإعداد تقوم اليوم، نفس في العمليات لجميع يومي تسجيل ىو: اليومية حساب إقفال 2-4
 المجموع يساوي أن لغب يظهر الذي المجموع اليوم، لذلك الحسابي الدستند مع بمقارنتها وتقوم الصندوق عمليات

 .بالضبط الحسابي الدستند في

 الزبائن مع العلاقات مصلحة: اثالث

 :منها نذكر القروض أنواع بتُ ومن دراستها، و القروض ملفات بجمع تقوم الدصلحة ىذه بأن وقلنا سبق    

 ولد 2009 التكميلي الدالية قانون صدور بعد ألغيت الاستهلاكية القروض لؼص فيما :للخواص القروض -1
 البناء التجديد، التوسيع، السكن، تدويل إلذ يهدف الطويل، الدد على يكون الذي العقاري القرض إلا يتبقى

 .والشراء
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 دفع للميزانية، الدتداولة الأصول تدول الأختَة وىذه الددى، وطويلة متوسطة قروض تعتبر :ستثمارالا قروض -2
 .الدؤسسة قبل من الدستخلصة بالنتائج يتم الاستثمار قروض

 الطويل الددى قروض وتعتبر ذلك، من وأكثر سنوات، 07 إلذ 02 بتُ ما تتًاوح :المتوسط المدى قروض -3
 .سنة 20 تتعدى لا الأحيان ممعظ وفي

 أو الدستغلة القيم وبضبط للميزانية الدتحركة الأصول لتمويل موجهة الددى متوسطة قروض: الاستغلال قروض-4
 قروض من ىامتُ نوعتُ ولظيز الدستغلة، الدداخل تضمنها عموما، عام مدتها ستغلالالا قروض دفع الدنتجة،

 .ستغلالالا

  لزدد بسقف سحب وضعية في رصيدىا تجعل أن للمؤسسة بسيطة تقنيات: الصندوق من القروض -4-1

 .للبنك بالنسبة خطورتها كبر رغم مسبقا

 لا البداية في للزبون، إمضائو بإعارة ثالث طرف اتجاه زبائنو التزامات يتضمن البنك: بالإمضاء القروض -4-2
 .التزامو زبونو لػتًم لد إن لذلك طرسيض لكنو الأمو  تدفع

 القروض مصلحة: ارابع

 الأمانة، من تتكون الدصلحة أن تبتُ للوكالة التنظيمي الذيكل ففي القرض، يتعلق فيما النهائية الدراسة تكون 
 .والتحليل الدراسة وخلية لتزاماتالا مصلحة

 في أساسا عملو ويتمثل القرض ملف يسجل من أول ىو والتحليل الدراسة قسم: والتحليل الدارسة خلية -1
 .الدطلوبة القروض عن الأخطار وتحليل دراسة

 الدوافقة بعد القرض متابعة ويضمن والتحليل الدراسة مرحلة انتهاء عند عملها تبدأ: الالتزامات مصلحة -2
 ولدصلحة والالتزامات، القرض عمليات بجميع بنفسو يهتم واحد التزامات أمتُ إلا لديها ليس والوكالة عليو،

 :منها علاقات القروض

 بدورىا ترتبط والتي الوكالة بإدارة تسلسليا القروض مصلحة ترتبط: الإداري التسلسل حسب علاقات 
 .للشبكة الدركزية بالإدارة الأختَة ىذه وترتبط الاستثمار بمجموعة
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 نفس في الدصالح لستلف وبتُ القروض مصلحة بتُ العلاقات لستلف في وتتمثل :الوكالة في داخلية علاقات 
 .الحسم عملية أجل من الصندوق مصلحة:  مثل الوكالة

 البنوك: مثل الدركزية والإدارة الدالية الدؤسسات ولستلف القروض مصلحة ترتبط :البنك عن خارجية علاقات 
 مسددة، غتَ قروض الأخطار، الديزانيات،) ستشارةالا أجل من الجزائر بنك التجارية، للاستعلامات التجارية

 (. الخ.... والضرائب الجمارك مصلحة التجارة، ووزارة

 ANSEJ: دراسة حالة تطبيقية لقرض المبحث الثالث

،  بتقديم مفهوم لو وعرض امتيازاتو ANSEJقرض دراسة حالة تطبيقية عن  سنعالج في ىذا الدبحث            
 وإجراءاتو ومراحلو الدتبعة من طرف البنك الخارجي الجزائري.لقرض منح ىذا ادراسة حالة كما قمنا ب

 ANSEJنظرة عامة حول قرض : المطلب الأول

 وإبراز امتيازات ولساطر ىذا القرض.  ANSEJلضاول في ىذا الدطلب تقديم نظرة عامة حل قرض             

القرض الدقدم في إطار شغيل الشباب ىو قرض كباقي : إطار تشغيل الشبابالمقدم في : مفهوم القرض أولا
أنو قرض خاص بالشباب قروض الاستثمارات الاخرى إلا أن ىناك ميزة تديزه عن باقي القروض التي تتمثل في 

 البطالتُ الذين ليس لذم أي دخل ويكون تدعيمو من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بصفة أساسية
 بالإضافة إلذ قطاع البنكي.

كما ىو معلوم أن ىذا القرض يقدم للشباب العاطل عن العمل ولػمل   :ANSEJامتيازات قرض  :ثانيا
شهادة في اختصاص ما والذي يريد الاستثمار فيو ومن غتَ الدمكن أن يكون لو عبئ الدين بالإضافة إلذ الدرسوم 

 والضرائب الاخرى والتي جعلت السلطات الدعنية تعطي الامتيازات لذذا القرض والتي تتمثل في:

سنوات منها مدة  (10( أشهر مدة القرض عشر )6بدون فائدة على الدبلغ فتًة الاستعمال ستة )* القرض 
 ( سنوات؛5الإعفاء على التسديد خمس )

( من النسبة الدطبقة من طرف البنك على القرض 50* الحصول على تخفيض من نسبة الفائدة البنكية لزددو )
 الاستثمار؛
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 من كافة الدشروع. % 8زة التكنولوجية، غتَ معوضة ولزددة ب* علاوة خاصة بالدشاريع ذات الدي

 :خلال فترة الاستغلال تكون الامتيازات كالتالي 
  الاعفاء الكلي من الضريبة على أرباح الشركاتIBS؛ 
 فاء من الدفع الجزافي الاعIF. 
 أما من خلال فترة إنجاز المشروع فنلخص الامتيازات التالية: 
 نشاء نشاط إطار اكتساب العقارات الدوجهة لإ في %8قابل مالر نقل الدلكية بمعفاء من الرسم على الا

 ؛صناعي
 ؛الاعفاء من حقوق التسجيل فيما يتعلق بالعقارات التأسيسية للشركة 
  الاعفاء من الرسم العقاري على الدمتلكات الدبنية والبناءات الاضافية لفتًة تتًاوح لددة سنة اعتبارا من

 ؛شاطتاريخ انطلاق الن
  الاعفاء من الرسم على القيمة الدضافةTVA .لاقتناء التجهيزات باستثناء السيارات 

تشغيل الشباب لو لكل قرض من القروض لساطر، والقرض الدقدم في إطار مخاطر القرض وضماناتو: ثالثا: 
يضعها الشباب  لساطر، لذا البنوك نوعا ما متًددة في منح القروض لأن ليس ىناك ضمانات حقيقية أو شخصية

اصة بالتأمتُ باسم البنك الدستثمر كضمان للبنك، ولذذا ترىن التجهيزات الخاصة بالدشروع وتسجل الوثائق الخ
فاعتمدت السلطات الدعنية إلذ وضع صندوق الكفالة الدشتًكة ليكون كضمان إضافي للبنك، حيث يقوم  الدقرض،

يقوم ىذا  القروض الدمنوحة للشباب ذوي الدشاريع، و ىذا الصندوق أيضا الكفالة الدشتًكة بضمان أخطار
الصندوق أيضا على مبدأ التضامن بتُ الدقتًض "الدؤسسة" والدقرض "البنك" ويكون الاشتًاك في ىذ الصندوق 
إجباري من طرف البنوك الدسالعة في تدويل الدشاريع الدنجزة، عن طريق جهاز دعم تشغيل الشباب زائد اشتًاك 

 والذي يتبع التمويل الذاتي. الزبون نفسة

    BEAعن طريق البنك الخارجي   ANSEJالمطلب الثاني: إجراءات منح قرض 

 وذلك من خلال الإجابة على السؤال التالر:،  ANSEJإجراءات منح قرض نتناول في ىذا الجزء      

 كيف يتم تدفق الدعلومات إلذ الدصلحة الدختصة وبأي طريقة تتم الدراسة؟ 
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 ق المعلوماتفأولا: تد

 يتم تدفق الدعلومات إلذ البنك الخارجي الجزائري من طرف طالب القرض بالتطرق إلذ الدعطيات التالية:     

 طلب القرض مرفقا بالدلف الكامل؛ -1

 بعد الدراسة يتم إرسال النسخة الأصلية من ملف القرض إلذ الوكالة لإعادة دراستو؛ -2

 دراسة كافة الأخطار والاستحواذ على الضمانات اللازمة؛ رد قرار الوكالة بعد -3

 بعد القيام بتصريح القرض يتم إرسال نسخ الدلف إلذ الدصالح التالية: -4

 ؛الدديرية الجهوية للبنك الخارجي لولاية سطيف 
 .مديرية التمويل بالجزائر العاصمة وللجنة الوطنية لدتابعة القرض 

 منحو صكا باسم الدمول. - ىتلاكسليمو جدول الات -يشرع بتعبئة حساب الزبون -5

 ثانيا: محتويات الملف

من الدعلومات التي يتحصل عليها الدكلف بالدراسة، فانو قبل كل شيء يقوم باستقبال الزبون والاستماع لو     
 واستلام الدلف من طرف مسؤول الوكالة مرفقا بطلب كتابي للقرض.

 طلب كتابي للقرض؛ -1

 شهادة الديلاد؛ ثلاثة -2

 شهادة الإقامة؛ -3

 صور طبق الأصل لبطاقة التعريف الوطنية؛ -4

 شهادة الكفاءة الدهنية؛ -5

 شهادة عقد ملكية المحل أو لؽكن أن يكون) عقد كراء المحل(؛ -6

 ؛CNASشهادة عدم الإخضاع لصندوق الضمان الاجتماعي  -7
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 ؛CASNOS شهادة الانتساب للصندوق الوطتٍ للضمان الاجتماعي غتَ الأجراء -8

 شهادة الدوافقة )الكفاءة( لشنوحة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب؛ -9

وثائق الدراسة التقديرية التقنية والاقتصادية للمشروع من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  -10
 لمحاسبية التقديرية وجدول حسابات النتائج التقديرية للسنوات الخمس الأولذ(.)الديزانيات ا

 ىناك بعض الوثائق الناقصة يتمكن الزبون من جلبها وذلك بعد إتدام الاتفاقيات الدبرلرة بتُ الأطراف. ملاحظة:

 ثالثا: الاتفاقيات المبرمجة بين الأطراف

، أما (الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، الزبون: )البنك، نقصد بالأطراف الدعنية كل من         
 (.شروط ومراحل منح القرض ومتابعة مراحل إنجاز المشروعالاتفاقيات تتمثل في )

وتشغيل  مقبل حصول طالب القرض على الدوافقة من طرف الوكالة الوطنية لدعالضمانات المقدمة:  -1
لدعم تشغيل الشباب وىي عبارة عن ضمانات على  والوكالة الوطنيةالشباب ىناك شروط مسبقة من طرف البنك 

 القرض يقدمها الزبون ويكون على دراية بها مسبقا وىي:

 عقد مسالعة الزبون في الصندوق الخاص لضمان القرض؛ 
 عقد تأمتُ غلى جميع الاخطار؛ 
 .رىن العقد طوال مدة استحقاق القرض 

 .دج(500.000سنوات إذا كان الدبلغ يفوق 5) تتًاوح مدة استحقاق القرض ما بتُ    

 دج(.500.000سنوات إذا كان الدبلغ أقل من 4)                                          

  الكفالة في حالة عدم تسديد القرض يقوم الكفيل بالتسديد عوضا عنو وىو ضمان يقدمو الزبون أحيانا
 لكسب الثقة أكثر )في بعض الحالات(.
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 دراسة المشروع  -2

 منح القرض)دراسة تقنية  منح القرض وذلك باستخدام تقنيات ىسة الدشروع قبل الدوافقة علراالبنك بد يقوم
 اقتصادية(؛

 ميزانية الجداول الحسابات للخمس سنوات القادمة الدتوقعة ىذا بالنسبة للشباب الدبتدئتُ؛ 
 مة وحسابات النتائج للثلاث سنوات الداضية.ميزانية وجداول الحسابات الدتوقعة للخمس سنوات القاد 
 وىذا بالنسبة للشباب الذين سبق لذم العمل في ىذا الديدان وىم بحاجة إلذ  إحضار الوثائق الادارية والدالية

 دعم وتدويل؛
 ليل الوظيفة )نوع الدشروع، دراسة السوق، الحالة الاقتصادية، معاينة الدكان الذي يقام بو الدشروع(تح. 

الدوافقة على منح القرض وانطلاق الدشروع يقوم البنك بالدتابعة الادارية  بعدمتابعة المشروع إداريا وميدانيا:  -3
 والديدانية للمشروع وذلك عن طريق:

 القيام بإحصائيات ومتابعة )شهرية، سداسية، سنوية( لديزانية الدشروع؛ 
  وستَ النشاط؛الزيارات الديدانية )دورية وفجائية( ومراقبة العتاد 
  في غالب الأحيان عملية تسديد القرض تكون شهرية، يبرم البك اتفاقيات أخرى لحل الدشكل قبل اتخاذ

 أي إجراء قانوني في حالة التأخر في التسديد؛
 أن يضيف مدة معينة على زيادة على مدو استحقاق القرض بمقابل فائدة معينة؛مثال: 

 ع قضائيا.التسديد النهائي أو خرق أي اتفاقية يتب وفي حالة عدم 

 ANSEJ  المطلب الثالث: دراسة تطبيقية لمنح قرض

  .FAST-FOOD  "1يريد خلق مشروع متمثل في إطعام سريع " xxالسيد     

 أولا: عملية استقبال الزبون

 وقام بتقديم الوثائق التالية: 37وكالة البويرة رقم  BEAإلذ البنك الجزائري الخارجي  xxتقدم السيد    

                                                             

".37ملف قرض استثماري مقدم من طرف البنك الجزائري الخارجي وكالة البويرة "  1  
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الدكان، نوع طلب خطي لدنح القرض يتضمن معلومات خاصة عنو ومعلومات أخرى خاصة بالدشروع )  -
 الدشروع، مبلغ القرض....الخ( مع شرح بالتفصيل كل ما لؼص الدشروع بالتدقيق؛

 ؛(CNAS)شهادة عدم الانتساب لصندوق الضمان لإجراء  -
 بالإضافة إلذ الوثائق التالية )شهادة الديلاد، شهادة إقامة، صورة طبق الأصل لبطاقة التعريف (؛ -
 شهادة الكفاءة الدهنية؛ +شهادة مدرسية -
 شهادة كراء المحل أو عقد ملكية المحل؛ -
 ؛ANSEJ شهادة الكفاءة تدنح من طرف وكالة -
 .ANSEJطرف وكالة  من وثائق للدراسة التقنية الاقتصادية للمشروع تقدم -

 : دراسة الوكالة للمشروعثانيا

بعد التقدم بطلب القرض يقوم الدكلف بالدراسات بمصلحة القروض في البنك بدراسة الدلف وذلك باتباع      
 التالية:الخطوات 

التأكد من صحة الدعلومات الدقدمة من صاحب الدشروع، وذلك بالاستعلام من البنك نفسو، البنوك  -
 مصلحة الضرائب؛الاخرى، 

تحويل الديزانية المحاسبية إلذ الديزانية الدالية أي إعادة ترتيبها وفق متطلبات الدراسة البنكية فيتم ترتيب الأصول  -
 صوم وفق مبدأ الاستحقاق والسيولة؛وفق للسيولة السنوية أما الخ

 النسب الضرورية للقيام بالتحليل؛بالدراسة بحساب  يقوم الدكلف -
رأي بعد التوصل إلذ الوضعية الدالية للشركة وقدرتها على تسديد القرض ثم تسجل كل الدلاحظات  إعطاء -

 مات مع الإشارة إما بالدوافقة أو رفض الطلب مع التوقيع من الدكلفتُ بمصلحة القروض والددير.والتقيي

 التحليل المالي وتقييم المشروع موضوع القرض: ثالثا

الدراسة الدالية للمشروع تدخل ضمن مسارات اتخاذ قرار القبول أو عدم القبول، وفي ىذا الصدد نعتبر الوثائق  إن
المحاسبية التي نقدم بها العميل للوكالة كإثباتات مالية ولزاسبية تدكن من إتدام الدراسة على أكمل وجو قبل إرسالذا 

  .للجنة الخاصة بالقروض لاتخاذ القرار النهائي
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 -2015؛2014؛2013ميزانية الأصول لسنة  -(:01-03الجدول رقم )

 2015مبالغ  2014مبالغ  2013مبالغ  الأصول
 أصول غير جارية

 *إشتًاكات في الصندوق 
 *ضمان

 *تأمينات 
 *مصاريف أولية

 *معدات
 * معدات انتاج
 *أسهم متداولة

 *تهيئة
 * معدات اخرى

 أصول جارية
 *مواد أولية
 *قيم جاىزة
 *الصندوق

 *البنك

 
1705.71 
2138.40 
8000.00 

343395.16 
343395.16 

00 
00 
00 
00 

 
00 

924408.52 
277322.56 
647085.97 

 
852.86 

1069.20 
4000.00 

294338.71 
294338.71 

00 
00 
00 
00 

 
00 

652941.60 
195882.50 
457059.10 

 
00 
00 
00 

245282.26 
245282.26 

00 
00 
00 
00 

 
00 

674708.42 
202412.53 
472295.87 

 919990.89 953202.43 1279647.80 لرموع الأصول
 الوحدة: دج                                 (1)رقم من إعداد الطلبة بالاعتماد على الدلحق المصدر: 
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 -2015؛2014؛2013لسنة  الخصوم ميزانية -(:02-03الجدول رقم )

 2015مبالغ صافية ل 2014صافية ل مبالغ 2013مبالغ صافية ل خصوم
 *أموال الخاصة

 *ديون الاستثمار
 *اقتًاضات بنكية

*اقتًاضات أخرى)وكالة تدعيم 
 الشباب(

 *ديون الدوردين
 *ديون.ق.أ

 *ديون الاستغلال
 *نتيجة

29008.74 
00 

243673.42 
145043.70 

00 
00 
00 

861921.94 

29008.74 
00 

162448.95 
145043.70 

00 
00 
00 

61670.04 

29008.74 
00 

81224.47 
145043.70 

00 
00 
00 

664713.76 

 919990.68 953202.43 1279647.80 الخصوممجموع 
 الوحدة: دج                                        (1) رقم اد الطلبة بالاعتماد على الدلحقمن إعدالمصدر: 
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 -2015؛2014؛2013النتائج لسنة  حسابات جدول -(:03-03الجدول رقم )

 2013 2014 2015 
 / / / مبيعات البضاعة

 / / / مشتًيات مستهلكة
 0.00 0.00 00 تكاليف خام
 2218298.91 2112665.63 2012062.50 الانتاج الدباع

 665489.67 633799.69 603618.75 مواد ولوازم مستهلكة
 150000.00 148000.00 146000.00 خدمات

 28000.00 26000.00 24000.00 النقل
 104000.00 102000.00 100000.00 تكاليف الالغارالعقارات

 14000.00 12000.00 10000.00 الصيانة والتصليح
 28000.00 26000.00 24000.00 خدمات أخرى
 1402809.23 1330865.94 1262443.75 القيمة الدضافة

 311740.46 305627.90 299635.20 مصاريف الأشخاص
 30618.79 30332.98 30069.33 ةمصاريف متنوع

 4354.35 4583.53 4824.77 تأمينات
 26264.44 25744.45 25244.56 مصاريف أخرى
 50600.79 48365.87 0.00 ضرائب ورسوم

 44365.98 42253.31 0.00 الضريبة على النشاط الدهتٍ
 0.00 0.00 0.00 حقوق جمركية
 0.00 0.00 0.00 ضرائب أخرى
 5279.59 10559.18 15838.77 مصاريف مالية

 54978.51 54978.51 54978.51 اىتلاكات
 453218.14 449864.44 400521.81 تكاليف الاستعمال
 284877.33 264300.45 0.00 الشركاتالضريبة على أرباح 

 664713.76 616701.04 861921.94 صافي دخل الاستغلال
 81224.47 81224.47 801224.47 تعويضات

 638467.80 590455.08 3567598 صافي التدفقات النقدية
 434530.46 434002.11 663386.53 تدفقات نقدية حالية

 2270787.99 2270787.99 2270787.99 القيمة المحاسبية الصافية         
 الوحدة: دج                                                                (2) رقم أنظر الدلحق المصدر:
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 -2015؛2014؛2013لسنة  للأصول الميزانية المختصرة -(:04-03الجدول رقم )

 2015 2014 2013 الأصول
 الأصول الثابتة

 * ت معنوية
 * ت مادية
 * ت مالية

 
0.00 

698643.43 
0.00 

 
0.00 

594599.48 
0.00 

 
0.00 

490564.52 
0.00 

 698643.43 لرموع الأصول الثابتة
 

594599.48 490564.52 

 الأصول المتداولة
 *قيم الاستغلال

 *قيم قابلة للتحقيق
 *قيم جاىزة

 
0.00 
0.00 

924408.52 

 
0.00 
0.00 

652941.66 

 
0.00 
0.00 

674708.42 
 674708.42 652941.66 924408.52 لرموع الأصول الدتداولة

 1165272.94 1247541.14 1623042.25 لرموع الأصول
 الوحدة: دج                                              (.2) رقم أنظر الدلحقالمصدر: 

 -2015؛2014؛2013لسنة الميزانية المختصرة للخصوم  -(:05-03الجدول رقم )

 2015 2014 2013 خصومال
 دائمةل الاو مالأ
 موال خاصةأ* 
 ديون ط أ* 

 
29008.74 

388717.12 

 
29008.74 

307492.65 

 
29008.74 

226268.17 

 255276.91 336501.39 417725.86 دائمةل الاو مالأ مجموع
 0.00 0.00 0.00 ديون ق  أ

 255276.91 336501.39 417725.86 صوملرموع الخ
 الوحدة: دج                            من إعداد الطلبة بالاعتماد على الدعلومات السابقة.المصدر: 
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 -النسب الأساسية المستعملة في دراسة منح القرض -(:06-03الجدول رقم )

 2015 2014 2013 الصيغ النسب
 الذاتي التمويل  نسب-
 
 
 نسب التمويل الخاص-
 

أصول دائمة
أصول ثابتة

 

الأموال الخاصة
الأصول الثابتة

 

59  % 
 
 

 1% 

69% 
 
 
23% 

52% 
 
 
2.4% 

أموال خاصة  لالية الماليةالاستق
لرموع الديون

 
7.4 % 9.4% 12% 

لرموع الديون قابلية السدادنسب 
إجمالر الأصول

 
23% 18% 13% 

 %الوحدة: النسبة المئوية                    .السابقة الوثائقعلى من إعداد الطلبة بالاعتماد : المصدر

 :تعليقال 

إلذ  2014( ثم ارتفعت في سنة 0.59) 2013كانت في  نلاحظ أن النسبة نسب التمويل الذاتي: -
، بما أن كل النسب أقل من الواحد، ىذا يدل على أن 2015سنة  (0.52( لتعود للالطفاض إلذ )0.69)

لذ أنها تلجأ إلذ ديون قصتَة الأجل وأن رأس جميع الأصول الثابتة وىذا راجع إ الأموال الدائمة لا تستطيع تغطية
 مال العامل كان سالبا.

إلذ  2014( ثم ارتفعت في سنة 0.01) 2013كانت في نلاحظ أن النسبة  : نسبة التمويل الخاص -
لأصول الثابتة أي أن يعتٍ أن الأموال الخاصة أقل من ا، 2015( سنة 0.024( لتعود للالطفاض إلذ )0.23)

 .بل يلجأ إلذ العالد الخارجي اصةتمد على أموالو الخالعميل لا يع

 إلذ 2014( ثم ارتفعت في سنة 0.074) 2013كانت في نلاحظ أن النسبة   نسبة الاستقلالية المالية: -
الاستقلالية الدالية أقل من الواحد في السنوات الددروسة نلاحظ أن و  2015سنة (0.12( ثم إلذ )0.094)

 مستقل ماليا حيث لد يغطي جميع ديونو بواسطة أموالووىذا يعتٍ أن صاحب القرض لزل الدراسة غتَ 
 .2و 1الخاصة، مع العلم أن النسبة النموذجية لا بد أن تكون لزصورة بتُ 
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إلذ  2014( ثم الطفضت في سنة 0.23) 2013كانت في نلاحظ أن النسبة   :قابلية السدادنسبة  -
ويعتٍ أن  0.5لاقتًاض جيدة لأنها أقل من نلاحظ أن نسبة او  2015( سنة 0.13( ثم إلذ )0.18)

 العميل لديو القدرة على تسديد ديونو وكلما كانت النسبة منخفضة كلما كانت القدرة أكثر.

أخذ بعتُ  البنك ولكن العميل، لذذا القرض منح لؽكنو لا البنك أن إلذ وصلنات السابقة النتائج على عتماداا  
قرض كون ىذه النسبة تشتَ إلذ أن العميل بإمكانو تسديد ديونو في كمؤىل لدنح الالاعتبار نسبة قابلية السداد  

 تبتٍ طريق عن الدشاريع ىذه الدولة احتوت"  الحكومة لقب من الدنشاة سياسةلل نتيجةوكذلك  الآجال الدستحقة
 :يلي ما البنك قرر ،" (اجتماعية سياسة) توسعية سياسة

 الاجتماعية للأوضاع نتيجة وىذا الدصرفية؛ القروض لدنح الاقتصادية الجدوى اسةدر  مراعاة دون القرض منح  
 شهدتو الذي العربي الربيع ثورات عدوى انتقال من كالخوف الجزائري الاقتصاد بها لؽر لما زا التي والسياسية

 .والاجتماعي الددني الصعيد على سواء والسياسية الاقتصادية الساحة

كونو مدعم  أعلاه ذكر ما إلذ وبالنظر البنك تصرف تحت الدوضوعة والشخصية الحقيقة الضمانات ضوء وعلى   
 .أصدرت الاتفاقية بمنح القرض الدولة قبل من

 : إصدار اتفاقية بمنح القرضارابع

وقامت  25/08/2010اتفاقية القرض من طرف الدديرية الجهوية لسطيف في  تم إصدارإتفاقية القرض:  -1
ت تسدد سنوا 5دج( لددة 406122.40الوكالة للشروع في منح القرض للعميل والذي حدد بمبلغ )بإرسالذا إلذ 

 .(03رقم  حق)مل أقساط + سنة تأجيل 8على 

( والبنك بالإمضاء عليها  xxتضمنت الاتفاقية التي قام بها كل من العميل )السيد : تفاقيةمضمون الا -2
 والدواد الدنصوص عليها والتي نذكر منها:

موضوع ىذا القرض يتمثل في تدويل الدشاريع الاستثمارية الددرجة ضمن جهاز الوكالة موضوع القرض:  -2-1
 .(ANSEJ)الوطنية لدعم وتشغيل الشباب 

 دج(.406122.40)مبلغ القرض:  -2-2
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 انظرسنوات، فتًة التأجيل سنة واحدة  5 ىو قرض متوسط الأجل لددة قصوى خصائص القرض: -2-3
 (.8)رقم  الدلحق أنظر ،تأجيل قسطتُ مع أقساط 8 طريق عن يكون والتسديد ،(4و 3) رقم الدلحق

 " والذي يتمثل في: FOOD -  FAST العتاد الدخصص لدنح الدشروع  "الضمانات المقدمة:  -2-4

  ،من الطراز الرفيع؛بيتزا 6فرن الغاز، طابق واحد ، 
 05  كرسيELENA؛ 
 ؛أضواء بركان 03 شيش كباب 
 صفيحة ساخنة (pc 5050 *33 ((05)أنظر الدلحق رقم      ؛ 
   ل؛350كأس مشروب 
 Hotte snack 150*70*55H +Filtre Inox sans Gaine 
  ؛ذو باب واحد مزجج  ل350مشروبات  ضعر 
  سم ( مع لوحات الدفاتيح 25*200، طاولة الفولاذ الدقاوم للصدأ )150عرض أفقي بيتا 
  مدفأةMp TP1.30؛ 
 الشامل على العتاد الدرىون؛التأمتُ  -
تعهد إلذ صندوق الكفالة الدشتًكة لضمان القروض الدمنوح إياىا الشباب ذوي الدشاريع )أنظر الدلحق رقم  -

06.) 

( من قيمة %5بعد صدور قرار القبول لدنح القرض حيث يساىم العميل بنسبة): فتح حساب العميل -3
من إجمالر  %70(، أما بالنسبة للبنك فيساىم بنسبة %25فتكون مسالعتها بـــــ ) ANSEJالقرض، أما 

لعميل تقوم الوكالة بتحرير جدول (، وبمجرد ضخ الأموال في حساب ا14و 07،08رقم حق القرض )أنظر الدلا
 يلي: ىتلاك القرض، حيث يتضمن ماا

 ؛دج 406.000قيمة القرض  -

، أي أصبح معدل %100ف الخزينة بنسبة ن الدشروع مدعم من طر (، مع العلم أ%5.25معدل الفائدة ) -
 ؛(%0الفائدة الذي يتحملو العميل )

 ؛تأجيل  + سنةأقساط  08بــــ  قساطعدد الأقدر  -



 BEAالخارجي الجزائري البنك في حالة الفصل الثالث.............. دراسة

 

 
119 

 ؛ 29/02/2012إلذ  01/09/2011 من تاريخ الدفعة الأولذ للدفع: -

ىتلاك جدول ا 08. )أنظر الدلحق رقم 31/08/2015 إلذ 01/03/2015من  تاريخ الدفعة الأختَة: -
 القرض(.

ستثمارىا، تقوم بمتابعة القرض كخطوة احتًازية تساعد لدعرفة حرصا من الوكالة على سلامة ا متابعة القرض: -4
ما إذا كان القرض الدمنوح استثمر للمشروع الدصرح بو أم لا. فبالنسبة لذذا العميل فقد قام برىن العتاد كضمان، 

(، 05غرض المحدد )أنظر الدلحق رقم على حسن نيتو في استعمال القرض للحضار عقد رىن العتاد ليبرىن بإوقام 
 .أشهر ستة كل وفي الدشروع انطلاق قبل العتاد لدعاينة شخصتُ رسالبإ البنك قام

 قيمة دفع يتم لد 1/3/2014 غاية إلذ 1/3/2012 من ابتداء تأجيل عام بعد لوحظ: المشروع نطلاقا 
 (.09) رقم الدلحق في موضح ىو كما الأقساط

 .الدلحقنفس  أنظر ،المحددة أجالذا في فدفعت الأقساط باقي أما* 

 القرضالمطلب الرابع: الإجراءات المتبعة من طرف الوكالة لمعالجة خطر 

ت في التواريخ الدتفق عليها يعتبر ىذا العميل بالنسبة للوكالة عميل متعثر بحيث أنو لد يقم بتسديد الدفعا     
 .دفوعة( حيث يبتُ الحالات غتَ م09ق رقم ح)أنظر الدل 01/03/2012من تاريخ  بدءاوذلك 

وكخطوة أولذ قامت الوكالة باستخدام الأسلوب الودي للتعامل مع ىذا العميل وذلك بإجراء مكالدة ىاتفية    
 والاتصال لإعلامو بوضعو ومعرفة أسباب عدم تسديده، إلا أن ىذا العميل لد يستجب لذلك.

اتجاه البنك حيث حددت الوكالة  رسال إنذار للعميل تذكره بواجبوقامت الوكالة بإ 26/12/2017وفي  -
لكن العميل لد   OBJET Mise en demeure )10أيام لتسوية وضعيتو  )الدلحق رقم  8لة مه

ة وىو إنذار قبل الدتابعة القضائي 03/01/2018الوكالة بإرسال إنذار ثاني بتاريخ يستجب لذذا قامت 
(، ومع ىذا العميل لد 11يوما كمهلة لتسوية وضعيتو )أنظر الدلحق رقم  15حيث حددت الوكالة أجل 

وىو إنذار مرفوق بالمحضر القضائي  21/01/2018يستجب لذذا قامت الوكالة بإرسال إنذار ثالث بتاريخ 
 (.12قبل الشروع في الدتابعة القضائية )أنظر الدلحق رقم 
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اءات تقوم الوكالة بنفس الوقت إلذ إرسال الوثائق اللازمة إلذ صندوق الضمان من أجل إضافة إلذ ىذه الإجر  -
 التعويض.

صدار أمر لتكليف لزضر بإيقوم رئيس المحكمة  وكخطوة أختَة قامت بها الوكالة ىي إحالة الدلف للقضاء حيث
العلتٍ لاستًجاع مبلغ  في الدزاد(  FOOD » - « FAST قضائي ليقوم ببيع الدرىونات الدقدمة )تجهيزات

 (.-طلب تنفيذ أمر حجز وبيع مال مرىون الدلحق- 13رقم القرض )ملحق 

لوحظ نقص في التجهيزات الدرىونة أدى ذلك إلذ قيام ىذا الدكلف بالحجز بفتح لزضر عدم وجود جزء  لكن    
من العتاد ويسلمو للبنك، ليقوم ىذا الأختَ برفع دعوى جزائية تبديد مال مرىون وخيانة الأمانة، وبالتالر تتحول 

والذم وتدوين كل ىذا في لزضر ثم يل( لسماع أقىذه القضية إلذ الشرطة لتقوم باستدعاء كلا الطرفتُ )البنك والعم
  ول إلذ العدالة، حيث يقوم وكيل الجمهورية بالفصل في القضية إما عن طريق الغرامة أو الحبس + الغرامة.لػ
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  لاصة الفصلخ

 بجميع بقيامو وذلك الجزائر، في الدصرفية الدؤسسات أبرز من بالبويرة( 37) للوكالة الخارجي الجزائري البنك يعد   
 .الزبائن من كبتَا إقبالا يشهد نشيط بنك فهو للبنوك الدوكلة الوظائف

 للوكالة التنظيمي الذيكل على تعرفنا الجزائري الخارجي البنك في بو قمنا الذي التطبيقي التًبص خلال من   
 إدارة وجود إلذ يفتقر البنك ىذا أن إلا القروض، مصلحة فيها بما مصلحة لكل العملية والبيئة بالبويرة البنكية
 .لدتابعتها الوقت وجود وعدم القروض لساطر وإدارة بتسيتَ خاصة

 للمشروع ودقيقة وافية دراسة بعد إلا تقدم لا BEA في القروض أن استنتجنا ANSEJ قرض لحالة بدراستنا
 .الدشروع وصاحب
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 خاتمةال

 بعملية والقيام الأمة موارد ةتعبئ في ىاما دورا يلعب البنكي الجهاز أن تبين للموضوع دراستنا خلال من     
 للضبط يعتمدىا التي والقواعد الاجراءات خلال من وذلك القروض منح بعملية يقوم فبذلك والتمويل، الاقراض
 عدة ىناك حيث الغير مع تعاملاتو في حرا ليس البنك لأن وتفاديها ولتجنبها الإمكان قدر الدخاطر في والتحكم

 أصل سداد عن الدتعاملين كإحجام سيطرتها عن خارج ىو ما منها القروض منح على قدراتو في تتحكم عوامل
 السداد مخاطر تجنب في عليها تعتمد التي الضمانات إلى البنوك تلجأ لذلك تخصو مختلفة لأسباب القرض

 .استحقاقو موعد في القرض أصل واسترجاع

 الفرضيات إختبار

 ىام مصدر البنوك أن حيث صحيحة فرضية وىي القروض منح في ىام مصدر البنوك تعتبر: الأولى الفرضية 
 على تؤثر مخاطر عدة القروض منح عملية في البنوك تواجوو  الدختلفة الاستثمارات تحقيق أجل من القروض لدنح

 خلال من الثالث الدبحث وفي الأول الفصل في ذلك اثبات وتم صحيحة فرضية وىي للبنك الاقراضية السياسة
 .الدخاطر ىذه حدة من للتقليل الدتبعة والدناىج والوسائل الدخاطر أىم ادراج

 البنوك نشاط توسيع على تعمل صحيحة الفرضية ىذه إدارة الدخاطر ىي التي تقلل من الدخاطر :الثانية  الفرضية
 في والدتمثلة الدصرفية الرقابة حول بازل لجنة بها جاءت التي الدبادئ تطبيق خلال من وذلك أرباحها وتعظيم

 وىي حقوقو لاسترجاع للبنك بالنسبة مهم عامل ليست الضمانات، وكذلك 9001.0112.0191 توصيات
 عليو يعتمد مهم عامل ىي الضمانات أن وجدنا حيث الثانيالفصل  خلال من ذلك إثبات وتم خاطئة فرضية
 .حقوقو لاسترجاع البنك

 إجراءات متبعة من طرف الوكالة لدعالجة خطر القرض. الفرضية غير صحيحة ىناك عدةثالثة: ال الفرضية

 قرض لأي تقديمو قبل البنك أن وجدنا البويرة بوكالة BEA الجزائري الخارجي للبنك التطبيقية دراستنا خلال ومن
 يراىا التي الضمانات وطلب للمتعامل والشخصية الدالية العناصر تحليل أساس على تقوم مسبقة بدراسة يقوم

 .التسديد عملية في عسر أو مشكل دوثح حالة في حقوقو لتحصيل كفيلة

 : وىي أخرى نتائج إلى توصلنا وقد
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 مجموع في نشيطة وحركية مقبولا نموا الاقتصاد تعطي أدائو ومرونة سيره فحسن اقتصاد لأي الحياة عصب البنوك* 
 الاقتصادية؛ للتنمية الرئيسي الدمول فهو قطاعاتو

 لا التي الدخاطر من تخلو لا لذلك البعض، يعتقد كما وبسيطة سهلة ليست عملية ىي القروض منح عملية* 
 الإمكان؛ قدر منها والتقليب تفاديها على البنك يعمل والتي فيها التحكم يمكن

 ؛البنك نشاط لتسهيل معلوماتي نظام إنعدام* 

 واحد؛ مكتب في الدوظفين وتعدد الدكاتب كضيق الدوظفون منها يعاني والتي الدلائمة غير العمل ظروف* 

 .تدريبية وبرامج لدورات يخضعون الجزائري الخارجي البنك في الدوظفون* 

  والتوصيات الاقتراحات

 نوجزىا والتي بحثنا لدوضوع تستجيب بأن جديرة نراىا والتي التالية التوصيات نقترح أعلاه الدذكورة النتائج على بناء
 :  يلي فيما

 ولربح حديثة الكترونية خدمات تقديم أجل من الدعلوماتي والنظام التكنولوجيا باستخدام البنكي الجهاز تطوير* 
 الوقت؛

 حديثة؛ وأنظمة بأجهزة وتزويدىم البنوك في الدوظفين لكل العمل ظروف تحسين* 

 الجهاز تطوير أجل من وىذا بينها فيما العلاقات تقوي أن البنوك على يجب حيث البنوك بين التعاون تدعيم* 
 ككل؛ البنكي

 .جدا طويلة مدة تستغرق دراستها تكون ما غالبا والتي القرض ملفات معالجة في الإسراع* 
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