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 دراستي حياتي، وكانت هي الكل في الكل في السبب،إلى التي كانت هي 

 الثبات ، الصبر،ونجاحي أمي العزيزة التي كانت دائما تحفزني على النجاح وعلى السهر

العلمية  في حياتي الدراسة نجاحيلمواجهة الحياة وتحمل مشاقها قصد إثبات وجودي و

 ...ماعية والإجت

كما أتقدم بكلمة شكر وعرفان إلى كل أساتذتي من أول معلم إكتشفته في حياتي 

 إلى ١٩٧١ سبتمبر ٠٩منذ أول يوم في حياتي الدراسية ويبقى راسخا حتى الممات، يوم 

دون أن أنسى بالشكر الجزيل الأستاذ  - الدراسات العليا -أستاذ درسني في الكلية آخر 

 ، العون ليحث المتواضع الدكتور عباد مسعود كما أشكر كل من قدمالمشرف على هذا الب

 .الجزيل إلى كل هؤلاء التحية والشكر ،الدعم ولو كان معنويا
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 :سبب اŤتيار الموضوع 

الكتابة في هذا الموضوع رغبة راودتني مرارا وتكرار، وكانت محور اهتمامي 

 .ليا اختصاص علم النفس وعلوم التربيةكأستاذ في الثانوية ثم كباحث في الدراسات الع

وكذا لأهمية الموضوع في حد ذاته لأنه يتناول مرحلة حاسمة من التعليم وهي المرحلة 

الثانوية فيها يتقدم التلميذ لامتحان نهائي يحدد مصيره وهو البكالوريا، في حالة نجاح 

 أو يعيد السنة وقد يكون التلميذ يلتحق بالجامعة أما في حالة فشله فقد يطرد من الثانوية

مصيره مجهولا، التفكير في هذا الموضوع قد يولد لدى التلميذ نوعا من القلق لأنه يتخوف 

من الفشل في تحقيق طموحه، والفشل عادة لا يرد على ألسنة التلاميذ، الأساتذة، الأولياء 

دة منها ظاهرة بعد ظهور نتائج امتحان البكالوريا، يكثر الحديث عن أسباب الفشل المتعد

القلق التي يرجع الكثير من التلاميذ أسباب فشلهم إليها، إنطاقا من هذا ظهرت لي فكرة 

البحث في هذا الموضوع بتأني والموضوعية وبطريقة علمية، فسجلت دراستي في هذا 

الموضوع، محاولة مني حصر ومعرفة القلق حقيقته، أسبابه، دراسته من اجل إيجاد 

 .لتخفيفه والتقليل من آثاره السلبية على نفسية التلاميذ وتحصيله المدرسيالحلول الممكنة 

وكذلك اهتمامي بالبحث في ميدان التربية بصفة عامة لأن التربية تساير الإنسان في 

حياته من المهد إلى اللحد، لأنها ذلك التكوين والتنظيم للحياة الذي يزيد في معناها 

تعود أيضا إلى كوني أشتغل كأستاذ والأستاذ مربي قبل وجمالها، الرغبة في هذا البحث 

 من الأستاذ في المجتمع أكبر مما يتصوره رأن يكون معلما وملقنا للدروس، ولأن ما ينتظ

في الإكمالية أو الثانوية ومدى نجاح تلاميذه في الاختبارات والامتحانات البعض، عمله 

الرسمية بل مهمته تتعدى ذلك فهو مسؤول على تربية أجيال، تكوينهم، إعدادهم للحياة، 

زرع في نفوسهم روح التفاؤل ومحبة الحياة، التفاعل الإيجابي في المجتمع قصد المساهمة 

 .سانيةفي بنائه وبناء الحضارة الإن

 

 

 

 



  :المقــدمة 

كثيرة هي الصعوبات التي يواجهها الباحث في دراسة موضوع رسوب التلاميذ 

في امتحان البكالوريا إذا أراد معرفة أسباب ذلك الرسوب والفشل لأنها متعددة ومتداخلة 

 ...الجوانب 

ة من في هذا المرحلة من التعليم يمر التلميذ بمرحلة المراهقة التي تتميز بمجموع

الخصائص البيولوجية النفسية والاجتماعية، وباعتبارها مرحة انتقال إلى مرحلة النضج 

جسميا، عقليا، نفسيا واجتماعيا، في هذه المرحلة يبدآ التلميذ يفكر بجدية لبناء حياته 

وإستقلاله عن الآخرين، وفي الجانب الدراسي فهو يقبل في القسم النهائي على إمتحان 

حيث يرى فيه فرصة لتحقيق ذاته، رغباته وبناء شخصيته، أما في حالة الفشل البكالوريا، 

في هذا الامتحان فقد يحد من هذا الطموح، التفكير الدائم في النتيجة أو الاهتمام الزائد بهذا 

الامتحان قد يولد لدى التلميذ نوعا من التوتر أو القلق خاصة إذا تجاوز الجرعة المسموح 

 .ئق أمام تحصيله ونجاحهبها فقد يكون عا

التجارب الدراسية السابقة بينت تأثير هذه الظاهرة سلبا على التلميذ خاصة في حالة القلق 

 . بحيث تكون دافعا لإنجاز أكبرةالشديد، أما الجرعة العادية من القلق فقد تكون إيجابي

ومؤثرا على أما إذا كان قلق التلميذ يتميز بالشدة والتواصل فقد يكون عاملا سلبيا 

استعداده، إنجازه ومردوده في التحصيل وبالتالي قد يجره ذلك إلى الفشل، وهو الأمر 

الذي جعلني أهتم بهذا الموضوع وهو القلق وأدرسه دراسة علمية تربوية قصد معرفة 

أسبابه وحقيقته، من أجل التخفيف من تأثيره على نفسية التلاميذ وتحصيلهم الدراسي رغبة 

لميذ يتقدم للامتحان بثبات وعزيمة ونفسية متوازنة، يصرف قدراته في في جعل الت

 .التحصيل والاجتهاد ولا يفكر في النتيجة قبل العمل وبالتالي يكون متفائلا بالنجاح
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  .مدŤل للدراسة: الفŮل اƕول 

 

 ƙوŊ :شكاليةƗتحديد ا. 

 .الفرضيات 

 .الدراسات السابقة

 .أهداف وحدود الدراسة

 

 :المفاƋيم : śانيا 

 

 القلق الشديد – التحصيل – المراهقة – الإمتحان -  الخوف  - الموضوعي القلق

 .ميذ المنجز التلمميزات – الدافعية للتحصيل والإنجاز – القلق الإيجابي –

 

 

 Ŋسباب إŤتيار الموضوع  : لśاśا
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 :الية ـد اƗشكـتحدي

يتفق المربون جميعهم على أن التربية حاجة ضرورية للفرد والمجتمع، وأن الأسرة لا 

 لدى الإنسان من رتكون أسرة والمجتمع لا يكون مجتمعا ولا الدولة دولة إلا بقدر ما توف

 معظم المفكرين مثل سقراط، الغزالي وجون ديوي بل تربية، ويتفق حول هذا الرأي

يذهب المؤرŤ والمفكر الأنجليزي أرنولد توينبي والمفكر الجزائري مالك بن نبي إلى أبعد 

 .من ذلك عندما يجعلون مشكلة الحضارة مرتبطة بالنوعية التربوية

وحه إلى التفكير والبحث في النوعية التربوية تفسره رغبة الإنسان في الأفضل وطم

لكن رغبة الإنسان وعمله من أجل الأفضل شيء وتحقيق ذلك شيء . الكمال على الدوام

آخر، فŐذا كانت الرغبة في تحقيق الأفضل تخضع لشروط، فŐن الظروف الموضوعية 

 .السائدة كثيرا ما تعمل على إعاقة هذه الرغبة والحيلولة دون تحقيقها

قف على مجرد الرغبة فيه بل لابد من مراعاة الوصول إلى الأفضل وتحقيق النجاح لا ي

باعتبار البحث يدرس ظاهرة القلق عند تلاميذ السنة الثالثة . متطلباته والعمل على توفيرها

ثانوي، مدى تأثيرها في تحصيلهم واستعدادهم لامتحان البكالوريا الذي يعتبر كنقطة تحول 

ب للدخول إلى الحياة الجامعية في حالة في حياة الطالب، هذه المرحلة من التعليم تعتبر كبا

النجاح أما في حالة الفشل فيبقى مستقبل التلميذ غامضا، قد يكون الحياة المهنية، البطالة أو 

 ...البقاء في البيت لمدة طويلة أو قصيرة بدون هدف محدد وواضŢ لبناء الحياة 

لواضحة في السلوك كل مرحلة إختبارات تتزامن مع العديد من التغييرات السلوكية ا

اليومي للتلميذ، هذه التغيرات تأتي في مرحلة حساسة وهي مرحلة المراهقة، يتأثر التلميذ 

 بما يحيط به، تطرأ عليه سلوكات نفسية واجتماعية افي هذه الفترة كثيرا سلبا أو إيجاب

 .مامتعددة خاصة عندما يحضر نفسه لاجتياز امتحان البكالوريا الذي يعتبر مصيريا وها

كثرة التفكير في هذا الامتحان قد ينتج عنه اضطراب، توتر، قلق وقد يتطور هذا القلق 

ليصبŢ شديدا يؤدي إلى تخوف شديد من الفشل في الامتحان، لهذه الأحاسيس تأثير مباشرا 

على تحصيل التلميذ واستعداده لƚمتحان، باعتبار دراسات عديدة تناولت هذا العامل 

 والقلق الشديد خاصة الذي قد يكون عاملا معيقا لتحصيل التلميذ النفسي وهو القلق

 : وتحضيره ومنها
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 التي ترى بأن القلق المرتفع يؤثر تأثيرا سلبيا على فعالية الأداء ١٩ÖÐ Malmoدراسة 

ويؤثر على العمليات العقلية المعرفية، فالقلق الشديد يضعف من فعالية التحصيل الدراسي، 

 . في الذاكرةويؤثر على ما يخزن

 على مجموعة من التلاميذ ذوي ١٩٧٩ Cooper Smithمن جهة أخرى وضحت دراسة 

القلق المتواصل بأنهم يتميزون بكونهم أقل قدرة على التفاعل مع البرامج الدراسية 

والنجاح المدرسي فهم يواجهون صعوبات كثيرة في القدرة على التركيز وحل الواجبات 

ون صعوبات ملحوظة من أجل تحقيق التوافق النفسي مع الأسرة المدرسية، كما أنهم يجد

 .والمدرسة

 بأن في حالات ١٩ÖÐ Magusson و١٩٧Ó Sara Son كل من ثكما أظهرت أبحا

القلق المتواصل تزداد حالات الخوف من الامتحان وفقدان الثقة بالنفس، وهو ما يعرض 

مرار والثبات في التركيز والمثابرة هذه الزمر من التلاميذ إلى إضعاف قدراتهم على الاست

لأن هذا النوع من القلق يصبŢ يمثل جانبا هاما في حياة المراهق وينتج عنه في الكثير من 

لهذا أحببت دراسة هذا العامل . الحالات تفاقم الأزمات المتعددة، التي قد تمهد للفشل

ƚمتحان وذلك من خلال والتحقق من مدى تأثيره سلبا على تحصيل التلاميذ واستعدادهم ل

 :الإجابة على التساؤلات الآتية 

 هل يختلف مستوى التحصيل الدراسي عند التلاميذ باختلاف مستويات قلقهم  

متى يكون القلق إيجابيا ومتى يكون شديدا ويكون له تأثير سلبي على تحصيل التلميذ 

 وإستعداده للامتحان  
 

 Řالفرضيا: 

ار المعرفة أو الممارسة التي يحصلها التلميذ نتيجة يعبر التحصيل الدراسي عن مقد

الدراسة و التدريب والمرور بخبرات سابقة، ويعد ذلك الإنجاز التحصيلي للتلاميذ في مادة 

 التي تجرى في المدرسة للامتحاناتأو مجموعة من المواد الدراسية مقدĉرا بالدرجات طبقا 

ي آخر على أساس المعدل العام في آخر لكي يبنى الحكم بانتقال التلميذ إلى صف دراس

 .السنة أو على أساس اختبار نهائي في السنة كالبكالوريا
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باعتبار التحصيل الدراسي يقتصر على النشاط المدرسي الذي يترجم بمؤشرات النجاح أو 

الفشل، المتمثل في المعدل العام للاختبار النهائي وهو البكالوريا، وباعتبار عوامل كثيرة 

 في مدى تحصيل التلميذ واستعداده للامتحان، ومنها العوامل الصحية النفسية تتدخل

والاجتماعية والاقتصادية، أخذت عامل القلق وهو موضوع الدراسة لمعرفة مدى تأثيره 

 :على تحصيل التلميذ وتحضيره للامتحان، لذا أفترض ما يلي 

يذ المراهقين الذين لهم ليست هناك فروق دالة إحصائيا في مستوى القلق بين التلام -١

 .رؤية سلبية للقلق والذين لهم رؤية عادية إيجابية له

Ð-  قد لا يتأثر مستوى التحصيل الدراسي والاستعداد للامتحان باختلاف مستوى القلق

 .عند التلاميذ

 :الدراساŘ السابقة 

Î- دراسة J. Appelboom-Fonde.    F-Verstraeten ÎÖÔ٤  

 سنة حول القلق ١٩ و١Ô الجنسين تتراوح أعمارهم بين  مراهقا من١١Òأجريت على 

 .الذي مصدره الخوف من المصير بعد نهاية الدراسة الثانوية

أظهرت نتائج هذه الدراسة وجود إضطرابات سلوكية وسوء التوافق النفسي للمراهقين مع 

 .إضافة إلى سوء التوافق الاجتماعي والتربوي. عائلاتهم وفي المدرسة

 :عقلي ونفسي : ينة البحث إلى نوعين من الفحص وقد خضعت ع

تضمن مقابلة نصف موجهة بين التلميذ الذي يعاني من القلق  : الفحŭ العقلي -١

والطبيب النفساني بهدف تقييم المستوى الذهني، وتقييم شخصية التلميذ من حيث 

ت، الخصائص التربوية ، القلق المرتبط بالتفكير الدائم حول المصير وتحقيق الذا

 :وكذا التوافق النفسي الإجتماعي للمراهقين 

كان موجها لقياس القدرات العقلية والإدراكية والنتائج  : تقييم المستوƎ الذƋني - أ

 .المدرسية

تجسدت الميول في التعبير عن مواضيع المتطلبات الغذائية، : الŮŤاŭő التربوية - ب

 .للعائلة والمجتمعالحاجات المختلفة للتلاميذ والبحث عن التخلص من التبعية 
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كان الشعور بالعدوانية الموجهة للعائلة وحتى الطبيب المعالج ظاهرا لدى الكثير،  -

بالإضافة إلى موضوع الجنس والزواŞ مصدرا كبيرا للقلق، وكذلك التخوف من 

 .المستقبل المجهول محفزا للعدوانية تجاه الآخر

Ş- بط بمشكل التخوف من عدم كان واضحا عند أغلبية المراهقين وهو مرت : القلق

 .القدرة على تحقيق الذات والإستقلالية، وكذا مشاكل المراهقة في هذه الفترة

 قد تمثلت ميكانيزمات الدفاع المستعملة لمراقبة القلق في التجنب، التحويل، الكبت، -

وخاصة ميكانيزم العقلنة المتميز في مرحلة المراهقة، والذي يقوم على استعمال طرق 

 .ريد، لمحاولة التخلص من الموقف المهدد للذاتالتج

كان على المستوى العام مقبولا عند أكثر من نصف العينة،  :   التوافق اƗجتماعي-د

لكن كان الميل إلى الانطواء على  الذات متجليا بقوة خاصة أثناء مواجهة مواقف 

 .الضغط والتوتر

أخرى تعاني من صعوبة  أستخلص من هذه النتائج وجود حالات إكتئابية، و-

الاحتكاك مع المحيط العائلي والإجتماعي، إلى جانب ظهور القلق بشكل مباشر تبرزه 

ومن جهة أخرى توجد حالات لا تظهر مشاكل تربوية . مظاهر العدوانية المختلفة

 .سلوكية تتطلب جلب انتباه الطبيب النفساني المعالج، المحيط التربوي أو العائلي

ي كان واضحا فقد ارتبطت صورته الحادة بالتخوف من المستقبل المهني، أما القلق الذ

والخوف من الفشل في تحقيق النجاحات والإستقلالية، وهي سلوكات سلبية تجعل 

 .التلميذ متوترا كثيرا، قليل العزيمة والثقة بنفسه وبالتالي قليل الأداء والفعالية التربوية

  :A-Frish – et Z-Laron   ÎÖÔÔ دراسة -٢

 مراهقا من الجنسين مصابا بمستويات مختلفة من القلق Ð٩Ôأقيمت هذه الدراسة على 

وأتضŢ من خلالها وجود أهم الأنماط السلوكية السلبية في سيكولوجية شخصية هؤلاء 

 :المراهقين تتمثل فيما يلي 

Ŋ -  في مظاهر : العدوانية Ţوهي موجودة عند اغلب هؤلاء المراهقين وتتض

نزواء، إهمال الوالدين أو إنكار لأحدهم، سرعة الغضب لأتفه الأسباب، مختلفة كالا

 .إكتساب عادات سيئة كالتدخين والنفور من الأسرة
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ظهر بمستوى شديد ووجد من أهم أعراضه التردد في تقمص شخصية  : القلق - ب

فرد عادي والفشل في إقامة علاقة مع الطرف الآخر ، إنخفاض الطاقة النفسية، التشاؤم 

قلة الثقة بالنفس إلى جانب الإحساس الشديد بالعجز والفشل أثناء بذل أبسط مجهود في و

 .الدراسة أو غيرها

Ř - جتماعيƗالتوافق ا Ňيظهر في الانطواء على النفس وتجنب الاحتكاك : سو

بالمحيط الإجتماعي لاسيما في المواقف التي تتطلب الشجاعة والجرأة، كالمداومة على 

المثابرة والإجتهاد في المدرسة، ومن علامات سوء التوافق الإجتماعي والنفسي الخجل 

ه الأسري والمدرسي حيث في كثير من الأحيان يحاول المراهق، إخفاء قلقه في محيط

ولكن ملاحظة إحتكاكه بالمحيط يثبت عكس ذلك فغالبا ما ظهرت نتائجه المدرسية 

ضعيفة، ويظهر ذلك أيضا في هشاشة علاقته مع أسرته لميله إلى إخفاء حقيقة نفسه 

 .وطموحاته

Ð-  كرياŨ Əدراسة محمد يحيÎÖÕÐ:  

ين حيث استعمل عينة تقدر علاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند المرهقين الجزائري

 . طالبÑÓÒب«

بين أن المراهقين المصابين بالقلق خاصة ذوي القلق المرتفع يعانون من صعوبات 

التحويل من حالة التبعية الطفلية إلى حالة النضج والاستقلال الذاتي والراجعة إلى عدم 

 .القدرة على الاعتماد على النفس

 :ومن علاماته ظهر القلق عندهم في مستويات مختلفة 

Ŋ - الكŉنŨبة والح :  

 :ترافق الحزن أعراض أخرى في الحالة التي يكون مقترنا بالكŋبة وهي 

 .فقدان الرغبة في العمل والدراسة وإهمال الأشغال اليومية

 .الصعوبة في التركيز

 .شدة الأرق، قلة الحيوية في البيت والمدرسة

 .فقدان جزئي لƘمل في الحياة 

 .يجابي والإنفعال مع الأسرة والمدرسةرفض التعايŭ الإ

 .الإنطواء والعزلة
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 :سوŇ التوافق اƗجتماعي  - ب

 بالمحيط الإجتماعي أي يلاحظ جليا قلة التعامل والتبادل بين الاحتكاكيظهر في تجنب 

 .المراهق وأقاربه في مجالات عديدة

لذي يجعله يجد  دالة على الصراع الداخلي الحاد اانفعاليةويصاحب هذه المرحلة، مظاهر 

 .الصعوبة في التعبير عن حالته وكشفها لأسرته وأصدقائه

Ŝ- وف واستمرار القلقŤحساس بالƗا:  

تدل الدرجة العالية للقلق والخوف عند التلميذ على أن هذا الأمر يستحوذ على أفكاره 

ه ويصبŢ الموضوع الشاغل لحياته عوض مواجهته والتفكير في كيفية إزالته والتعامل مع

 إضعافإيجابيا، نجد الكثير منهم يتلقونه بنفسية منهزمة وكثيرا ما أدى هذا الإحساس إلى 

قدراتهم الذاتية والعقلية بشكل محسوس وكان سببا في ضعف فعاليتهم ومردودهم 

 .الدراسي

 :وحدود الدراسة ƋŊداف 

ير يهدف البحث إلى إلقاء الضوء حول مشكلة الرسوب في امتحان البكالوريا وتأث -

 .القلق فيها

 .التحقق بوجود علاقة بين القلق والتحصيل الدراسي والاستعداد للامتحان -

 .يرمي البحث إلى إيجاد حلول تخفف من تأثير القلق على الممتحن في البكالوريا -

 يهدف البحث أساسا إلى الرغبة في تحقيق نتائج أحسن في هذه المرحلة الدراسية  -

 . أو الناحية الكميةسواء من حيث النوعية التربوية

 .يهدف البحث إلى إعداد وتهيئة التلميذ نفسيا وتربويا لمواجهة هذا الإمتحان بنجاعة -

يرمي البحث إلى إيجاد حلول وسطا تخفف من القلق أثناء التحصيل والامتحان  -

وإزالة ما يمكن إزالته من التأثير السلبي للقلق على التلاميذ باعتباره محو الدراسة لجعل 

 يحصل تحصيلا جيدا ويحضر نفسه للامتحان بكل ثقة في نفسه وثبات والتوازن ذلميالت

النفسي الذي يجعله يجتاز هذا الإمتحان بصفة عادية مستغلا كل ملكاته وقدراته في 

من أجل تحقيق نتائج أحسن في هذا المرحلة الدراسية والنجاح في الاجتهاد والعمل 
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ا لأنه يسمŢ للتلميذ الانتقال إلى الجامعة لمواصلة امتحان البكالوريا الذي يعتبر هام

 .الدراسة الجامعية وبناء حياة أفضل

 :تحديد المفاƋيم : śانيا 

يمثل ذلك القلق العادي الذي يعبر عن الاستجابة التلقائية : القلق الموضوعي  -١

 . لمختلف مواقف الخطر وتهديد الذات

شعر اتجاهه بالقلق والخوف، ويعمل ويكون مصدر الاستشارة خارجيا يدركه الفرد وي

 .على مواجهة الحالة الباعثة للتوتر

 .ÎÖÕ٢  الشخصية وتعديل السلوك– لاوƐ فيوƙيالب 

يحدث هذا النوع من القلق في حالات الخوف من فقدان موضوع ما أو الرسوب في 

 .إمتحان ما، وتتوقف حدوده في ظروف الزمان والمكان

 وهو قلق –قم الأعراض المصاحبة له، واشتدت المواجهة وكلما ارتفعت شدته، زاد تفا

 .حول خطر معروف

يعتبر القلق سمة من سمات هذا العصر، فلا مفر لƚنسان منه، :  القلق اƗيجابي-٢

وباعتبار القلق أصناف ودراجات، فدرجته المرتفعة تعرقل أداء الإنسان في أعماله 

ا بمعنى يكون متحكما فيه، فلا يؤثر في ونشاطاته أما انخفاضها تسهله وتجعله إيجابي

صاحبه إلا بمقدار الدافعية لƚنجاز والأداء الجيد، فيكون القلق سببا في التحلي بالإرادة 

لمواجهة الصعاب واكتشاف التلميذ خاصة للمخاطر التي تحدق به في مجال دراسته، وهو 

في أسباب قلقه ويحاول أن تصور إيجابي لمجرى الحياة بكل جوانبها، فيجعل التلميذ يفكر 

يتخلص منه أو يقلل من حدته ليخرŞ منتصرا بŐعادة ترتيب أموره وخلق أسباب النجاح 

 " .من الألم تنشأ القوة : "وفي هذا الصدد يقول ويليام جيمس . والعمل بكل ثقة في النفس

Ð-تحصيله يؤثر القلق الشديد أو الحاد على الأداء الدراسي للتلميذ،  :  القلق الشديد

واستعداده لƚمتحان، ففي هذه الحالة يكون القلق متأزما خارجا عن نطاق تحمل التلميذ 

خاصة في فترة المراهقة، لأن التلميذ يشهد خلالها تحولا كبيرا في مجرى حياته وفي 

الكثير من الحالات التلميذ يجعل هذا التحول مرتبطا بالنجاح في البكالوريا رغبة في 

إن لم تتضŢ الصورة عند التلميذ لتحقيق هذا . الاستقلال عن الوالدين أكثرتحقيق الذات و

الطموح قد يصبŢ مصدرا للقلق الشديد فيضطرب التلميذ اضطرابا شديدا متواصلا، 
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مظهرا أعراض إنفعالية، فيزيولوجية، كالخوف، التوتر المستمر، صداع في الرأس، كل 

واه ودون توفير الإستعداد الكافي هذا نتيجة الحرص الشديد على النجاح دون س

والإمكانيات اللازمة لذلك، فيحدث صراع داخلي في النفس يتميز صاحبه بعدم التوافق 

النفسي، التوتر والإكتئاب وكل هذا قد يضعف حظوظه من أجل التحصيل الجيد 

 .والاستعداد للامتحان

 : واƗنجاŨ لالدافعية للتحŮي -٤

 .ك الفرد والعمل على تحفيزه نحو نشاط ناجŢيعتبر عاملا مهما لتوجيه سلو

 .وهو أيضا مكونا أساسيا في اجتهاد الفرد نحو تأكيد ذاته

يشير دافع الإنجاز إلى تلك الرغبة الجامحة في تحقيق النجاح والتفوق في العمل، ويعد 

 العالم السيكولوجي دافيد ماكليلاند رائدا أساسيا في مجال الدافعية لƚنجاز، وقد سمحت

بحوثه التحقق من فرضية أساسية هي أن ظاهرة التخلف تعود بالدرجة الأولى إلى دافع 

كما أكد ) ١٩٧Ó(الإنجاز وليس إلى القدرات والإستعدادت الفطرية الأخرى، ماكليلاند 

على أن النشاط المنجز هو الذي يتوقعه الفرد أن يتم بصورة ممتازة، وهو نتيجة صراع 

ميل الفرد نحو تحقيق النجاح ، والآخر ميله نحو تجنب : هما بين هدفين متعارضين أحد

 ).Ð٠٠٠(عبد اللطيف محمد خليفة . الفشل

Ò- Ũالتلميذ المنج ŘاŨتوصلت بحوث كثيرة إلى تحديد صفات الأشخاص ذوي  : ممي

الدافعية القوية لƚنجاز، من بين هذه الدراسات، نجد نظرية ماكليلاند التي خلصت إلى 

 :فراد الذين يتميزون بدوافع إنجاز قوية حيث يتصفون بثلاث سمات وهيوضع سمات الأ

تفضيل الوضعيات والمواقف التي تسمŢ لهم بفرض مسؤولياتهم الذاتية في حل  - أ

المشاكل والرغبة في بذل مجهوداتهم الفردية من أجل تحقيق أهدافهم والشعور 

 .بالرضا أثناء إنجاز العمل

 .توى معتدل من الصعوبة والمغامرة وذات قابلية للتحقيقالميل إلى تحديد أهداف ذات مس - ب

Ş- Ţ١٩٩٠والتعليم  أصول التربية – الرغبة في معرفة نتائج نشاطاتهم، تركي راب. 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»  
  .١٩٩٧أطفالنا ومشكلاتهم النفسية : عبد الرحمان محمد النجار 
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Ó-  وفŤنفسي وجسدي انفعال النفسي الذي يصاحبه الاضطراب يتمثل في نوع من :ال 

 والخوف كالامتحان –ينتاب التلميذ عندما يتسبب مؤثر خارجي يجعله يحس بالخطر 

 .واحد من الميكانيزمات للحفاظ على الذات 

 هو أسلوب لتقييم أنظمة التعليم ومحتوى البرامج قصد التحكم في درجات :اƙمتحان -٧

 .شفويا وقد يكون الإمتحان كتابيا وهو الشائع وقد يكون ستحقاق،الا

Ö- قةƋتعددت التعاريف حول مفهوم المراهقة من مفكر لآخر نظرا لأهمية هذه  : المرا

المرحلة من العمر خاصة عند التلاميذ وتأثير ذلك في تكوين شخصيتهم فنلاحظ أن بعض 

ترة الزمنية بينما البعض الآخر يعتمدون العلماء يعتمدون في تعريف المراهقة على الف

 ...على التغيرات الفزيولوجية التي تظهر في سن معين لƚنسان 

 .وهي فترة من الحياة تقع بين الطفولة وسن الرشد

Ö- يلŮواكتسب اقتنىمأخوذة من فعل حصل أي  : التح.  

زود  الخبرات والمعارف والمفاهيم التي تمجموعة منيعتبر التحصيل الدراسي  -

المؤسسات التربوية والتعليمية الفرد في مختلف مراحل التعليم أو هو مقدار المعرفة أو 

، وباختبارات تقيم المهارة التي حصلها الفرد نتيجة التدريب أو المرور بخبرات سابقة

مستوى تحصيله نوعيته، التحصيل هو كسب المعارف في مختلف مجالات العلم والمعرفة 

 .ةفي مستوايات مختلف

 
 

 

 

 

 

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»  
 . ١٩٧٠ –- الكبت العرض  والقلق-أصول علم النفس الفرويدي : كالفن هول 
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   . تحŮيله الدراسيوالمراƋقة وśŊرƋا علƏ نمو التلميذ  :الśانيالفŮل 

  : وŮŤاŮőها المراƋقة -Ŋ: الباب اƕول 

 .تحديد فترة المراهقة -تعريف المراهقة  -

 : ŮŤاŭő المراƋقة 

 .النمو الاجتماعي - النمو الانفعالي-النمو العقلي  -  النفسي  والنمو الجسمي -

- الاستقلال إلىالحاجة - المكانة إلىالحاجة -حاجيات المراهق  - :القلق عند المراƋق 

 .مرضية تحقيق الذات وحياة إلىالحاجة 

 .اءاتكفذوي الميذ  أهمية تكوين التلا-: الباب الśاني 

 .الحديثة وجهة نظر التربية -Ð – الإسلامية وجهة نظر التربية  -١

Ñ-  الحديثة المقارنة بين المدرسة الإسلامية والمدرسة– Ò-  بين الاختلافأوجه 

 – ومناقشةتعقيب  -Ô –المدرستين التكامل بين التشاب وأوجه  -Ó- المدرستين

 . الغايات -   الأهداف-  المبادő - : الجزائرالتربية في  -٧

  :ذوƐ الكفاŇاŘميذ شروط تكوين التلا

 .طة الخبرةبواس  الكفاءاتيتكوين التلاميذ ذو -ب. الاجتماعيالاتجاه الفردي و الاتجاه  - أ

Ş- الخبرة المباشرة وغير المباشرة-د .ومفهومها معنى الخبرة .  

 .التفاعل مبدأ -و . وتواصل الخبرةالاستمرار -ه
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  :المراƋقةتعريف 

تعددت التعاريف حول مفهوم المراهقة نظرا لƘهمية البالغة التي تلعبها هذه المرحلة في 

 بعض العلماء يعتمدون في تعريف المراهقة على  فنلاحظ أنالإنسان،تكوين شخصية 

 بينما البعض الأخر يعتمدون على التغييرات الفيزيولوجية و ما تجدر الزمنية،الفترة 

الإشارة إليه أنه حتى بين الذين يعتمدون على الفترة الزمنية هناك اختلاف في تحديد 

 .المراهقةمرحلة 

 تقع بين من الحياةلة المراهقة فترة مرح «  أن١٩٧Ö) Norbert-Sillamy(حيث يرى 

وتنتهي نحو  )سنة١Ñ–١Ðمن(تبدأ الطفولة وسن الرشد وتعرف بتحولات جسمية ونفسية

إلا أنها غير واضحة في نهايتها لأن ظهور المراهقة يختلف من )  سنة١Ö– Ð٠(سن 

 .» والاقتصادية جنس لآخر وحسب الظروف الاجتماعية

 تظهر بسبب ،الرشد هي مرحلة تقع بين الطفولة وسن )sillamy(مرحلة المراهقة حسب 

 كالمدينة والريف وأيضا البيئة،التحولات التي تطرأ عليها وهي تختلف في الظهور حسب 

 .الجغرافيةالجنس ونقصد به ذكر و أنثى والظروف 

 المراهقة هي العمر الذي يتبع الطفولة ويبدأ مع علامات « : أن ١٩٧Ö ) littre(يرى 

 ١٩ –١Ö(بين  هي تمتد بين الطفولة وسن الرĉشد وتشمل المرحلة الواقعةالنضج و

 .» )سنة

في كون المراهقة هي العمر أو المرحلة التي تأتي مباشرة بعد  ) littre و sillamy(يتفق 

مرحلة الطفولة وتبدأ مع ظهور علامات البلوŹ ونقصد بهذا الأخير اكتمال النضج 

 .الجسمي
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»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

Norbert - Sillamy : dictionnaire de psychologie ; l’arrusse   1978. 

  : تحديد فترة المراƋقة •

 وهناك من زمني، فهناك من يحددها على أساس المراهقة،اختلف العلماء في تحديد فترة 

 .زمنييحددها على أساس عمري 

 الذي حددها من سن ١٩٧Ó)Harloks(على أساس زمني ومن بين الذين حددوا المراهقة 

١Ñ إلى Ðسنة أما ٠ )lans (١٩٧Ó ١ يحددها منÐ إلى ÐÐ سنة وحبرزلد  يحصرها 

 . سنة Ð١ إلى ١Ðبين 

 الاتفاق على عمر زمني معين المراهقة وعدممن خلال هذه الاختلافات في تحديد فترة 

ها ترى أن الاختلاف في هذا التحديد اهتمت مختلف الدراسات بفترة المراهقة وفي معظم

يعود الى الجنس البيئة واختلاف الثقافات و السلالات بالنسبة للجنس نلاحظ أن الفتاة تدخل 

 فŐختلاف البيئة المراهقة، كذلك البيئة لها دور في تحديد فترة الولد،مرحلة المراهقة قبل 

 .نهايتهايؤثر على المراهقة سواء في بدايتها أو 

 فالثقافة الثقافات،مراهق الريف يختلف عن مراهق المدينة بالإضافة الى اختلاف فمثلا 

التي تسود المجتمع الذي يعيŭ فيه المراهق تؤثر عليه هناك بسبب آخر يرجع الى 

 .والبيئة الطبيعية، الاجتماعية والمادية العرق، السلالة،اختلاف 

  :ŮŤاŭő المراƋقة

في هذه المرحلة )  نفسية و إجتماعيةبيولوجية،( شاملة تتميز المراهقة بتغيرات سريعة و

 غير واثق من نفسه ومن أعمال، به من ميكون المراهق مترددا في الكثير مما يقو

الآخرين ويكون قلقا على مستقبله و من بين خصائص النمو المميزة في مرحلة المراهقة 

 .الجسمي النمو –نجد 

ة على شكل مجموعة من التغيرات يحدث النمو الجسمي في مرحلة المراهق -

 التي يلاحظها المراهق و غيره من الذين يحيطون به و المتمثلة الخارجية،الجسمية 

 ).الوزنالطول و ( في زيادة الحجم 
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»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩Ö١علم النفس النمو : عبد الحميد زهوان 

 المراهقة هي فترة التغيرات السلوكية التي تتميز « أن ١٩٧٠يرى كالفن هول  -

بالعواطف الجياشة والتوترات الانفعالية وترجع إلى عوامل الإحباط والصراعات 

  .» المختلفة التي يتعرض لها الفرد في حياته الأسرية والمجتمع

ين ومن هنا فالمراهقة مرحلة تبدأ من بداية البلوŹ حتى اكتمال نمو العظام و تكون ما ب

١Ð إلى Ðسنة و قد تزيد أو تنقص بسنة أو سنتين لاعتبارات فيزيولوجية عرقية ٠ 

 .ومناخية

 وتختلف بŐختلاف الثقافات،أكدت البحوث أن المراهقة أشكالا وصورا متعددة تتباين بتباين 

 .الظروف والعادات الاجتماعية و الأدوار التي يقوم بها المراهقون في مجتمعهم وأسرهم

المراهقة فترة نمو جسدي و ظاهرة اجتماعية و مرحلة زمنية  « :١٩٩١ي حسب دورت

 .»�عميقةكما أنها فترة تحولات نفسية 

نستخلص من هذا التعريف أن مرحلة المراهقة هي فترة التغيرات الفيزيولوجية 

 .والسيكولوجية كما أنها فترة زمنية مؤقتة لها بداية ونهاية

 على أن المراهقة فترة من الحياة تتميز بتغيرات ١٩٧Öيتفق كل من دورتي و سلامي 

 .جسمية ونفسية

أخيرا يمكننا القول أن المراهقة هي المرحلة الواقعة بين الطفولة وسن الرشد وتتميز 

 .والانفعاليةبمجموعة من الخصائص الجسمية والاجتماعية 

هق خاصة  قد بينت هي الأخرى النمو الحساس لجسم المرا١٩ÓÑ أما دراسة ستولتز -

 كما أن هناك تغيرات فيزيولوجية داخلية تظهر في وظيفة الأعضاء الحوض،الصدر و 

 خاصة بروز الثديين بالنسبة لƘنثى و هده التغيرات الداخلية والخارجية البلوŹ، الجنسية،

تشعر المراهق بالتعب و الإرهاق وقد تجعله غير قادر على التكيف مع وضعه الجديد 

 وأحيانا مما يزيد هذا الصراع هو تقبل هذا التغيير بسخرية وقلق،اع الذي يخلق له صر

 ...الكبارواستهزاء من 

بناءا على هذا ولكي لا يشعر المراهق بالخجل والحرŞ يجب على الوالدين أن يهيئا الجو 

 .الجادةالنفسي المناسب للمراهق لتقبل هذه التغيرات وذلك عن طريق التوعية و المنافسة 



 18

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩٩١مشكلة الطفولة والمراهقة : دورتي روجرز 

يقصد بالنمو العقلي في فترة المراهقة التغيرات و التطورات التي تطرأ   :النمو العقلي

 ،والإنتباه في فترة المراهقة قدرة المراهق على التفسير وإدراكه،على تصور الطفل 

 ١٩ÓÔ شافير وروفنيته حيث بينت دراسة والتخيل، العلمي تدلال والتفكيرالاس ،الحفظ

 .خيالهمن تشابه الراشدين والمراهقين في موضوعات ع

يتميز النشاط العقلي في هذه الفترة بالأخذ بالبلورة و التركيز حول نوع معين من النشاط 

راهق إدراك العلاقات  كذلك يستطيع المأدبية،كأن يتجه المراهق نحو دراسته علمية أو 

 وكذلك استنباط العلاقات الجديدة من عناصر الموضوع ما،القائمة بين عناصر موضوع 

 إذ ١٩ÓÓ في دراسة له سنة فرويد -س وهذا ما توصل إليه مجرد،أي يصبŢ تفكيره 

 مما كانت عليه عند %ÖÒوجد ازدياد في نسبة الأوصاف المجردة عند المراهقين أي 

 .الأطفال

  :  اƙنفعاليالنمو

يعتبر النمو الانفعالي من أهم أنواع النمو في فترة المراهقة إذ يتأثر المراهق بالبيئة 

الاجتماعية التي يعيŭ فيها، كالثقافة والتقاليد و الاتجاهات السياسية والاجتماعية المختلفة، 

ملية التكيف وتكون ع. هذه العوامل تؤثر على النمو الانفعالي للمراهق وتكيفه مع المحيط

إما سهلة أو صعبة ويتصف المراهق بحدة الانفعال حيث يغضب ويثور لأتفه الأسباب كما 

يتميز انفعاله بالتقلب و سرعة التعبير، و نظرا لهذه التغيرات نرى بأن المراهقة مرحلة 

 :حرجة في حياة الفرد وتنعكس توتراتها في الخصائص التالية

-  ŘراعاŮالمسؤولية،سعى أن يكبر ويتحمل المراهق ي :النفسيةال Şإلى لكنه يحتا 

 الحرية لكن إلى وهو يسعى الوالدين،المساعدة و الدعم و الاعتماد على الآخرين خاصة 

 ...المعايير و القيم تحد من طموحاته فيقع الصراع ويبدأ القلق 

ر و هي كثيرة على المراهق، فعليه أن يقف على قدميه و يفك:الضźوط اƙجتماعية -

لنفسه، وهو يريد تحقيق ذاته لكن عليه أن يكيف تفكيره وسلوكه وفقا لمعايير سلوكية 

 .اجتماعية
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»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 .ÐÓÓ ص١٩ÖÒ عمان الأردن سنة ١في علم النفس التطوري ط :  سين وجيم –طلعت همام 

 :اƗجتماعيالنمو 

 الطفولة فالمراهقراهقة يختلف عما هو عليه في مرحلة النمو الاجتماعي في مرحلة الم

 شيئا فشيئا فهو كفرد يعدل في سلوكهبدأ ي والطفل،يختلف في عواطفه و ميوله عن 

تفاعله معه يؤكد رغبته في التعبير عن ذاته وشخصيته ويحقق كيانه للمجتمع وبŐنتمائه 

 .ووجودهواستقلاله 

ي في مرحلة المراهقة الميل الى الجنس الآخر  الرئيسية لنموه الاجتماعمن المظاهرو

 .الاجتماعيوتأكيد الذات والخضوع لجماعة الرفاق بالإضافة الى أتباع دائرة التفاعل 

 ŘقحاجياƋالمرا: 

 :لكل إنسان حاجيات هامة تضمن له العيŭ و الاستقرار و التكيف و أهمها

و أن تكون له مكانة وسط يجب أن يكون المراهق شخصا هاما :  الحاجة الƏ المكانة -

جماعته ، ويريد أن  تكون له بين الراشدين و أن يتخلى عن موضعه كطفل و المكانة 

 .يطلبها المراهق وسط رفاقه أهم  لديه من التي عند والديه ومعلمه 

يميل المراهق الى الاستقلال عن والديه و نقد آرائهم و التمسك  :اƙستقلال إلƏجة االح -

و يحاول الاعتماد على نفسه في تسيير شؤونه في حياته و إخفاء حاجاته برأيه الخاص 

 .عن والديه

 رؤية للحياة خاصة به و فلسفة حياة مرضية و يطرح المراهق أسئلة عن إلىالحاجة 

 .الحقيقة و المبادő و الدين و الأخلاق و القيم 

  :المراƋقالقلق عند 

 إليه من حته على التوفيق بين ما يطرنتيجة الصراع الذي يعيشه المراهق وعدم قدر

ن دراسة الحياة الانفعالية Ő في الحقيقة ف، ينتج القلق وقلة إمكانياته للمواجهة فالواقع

 الانفعالية لما لها من تأثير ة دون التعرض للقلق كونه يشمل جانبا هاما من الحياللمراهق

البكالوريا الذي يعتبر حدث  نا عند إقباله لاجتياز امتحا وتحديد. النفسيهعلى توازن

 من هنا تأتى معاناة المراهق وإحساسه ،محوري في حياته يبني وفقه كل أماله وطموحاته

 يحسب أنه مهدد ويتوقع الفشل . الاكتئاب وعدم الاستقرار،بالقلق كضرب من الخوف
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خصوصا عند تلاميذ القسم النهائي فنجدهم يصابون بالخوف والقلق والتردد مما ينعكس 

 .النجاحعلى أدائهم التحصيلي و يحرمهم من فرص 

 ينتابه عادة الشعور بالقلق والخوف لامتحان رسمي قدموالمراهق بمجرد أن يتذكر أنه سيت

من الفشل في الدراسة ويرى بأنه لو يحدث له الفشل فŐنه يخسر كل شيء ولا يبقى له 

 كما .الراقيي تضمن له العيŭ  أن يصل الى المكانة الاجتماعية التع لا يستطيمستقبل لأنه

 وعدم القدرة على والديه،أنه حطم أمل والديه فيه، كذلك رغبة المراهق في الإستقلال عن 

الاستقلال يولد له نوع من الصراع وكذلك التغيرات الجسمية التي تطرأ على الجسم تظهر 

 .القلقمعها دوافع جديدة تجعل المراهق يعيŭ في دوامة من 
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 .١٩ÖÐالشخصية وتعديل السلوك : البلاوي فيولا 
  :ذوƐ الكفاŇاŘميذ مية تكوين التلا Ŋ-ƋŊ : ٢الباب 

Î- سلاميةƗرة التربية اŲإن أول قوة تظهر في الإنسان ، أول ما يتكون ، هي القوة :  ن

 .التي يشتاق بها الى الغذاء الذي هو سبب كونه حيا 

ن الفرد الإنساني ينتقل أ ١٩٧Òحسب الدكتور علي عيسى عثمان يرى أبو حامد الغزالي 

ولوجية إلى الشخصية السيكولوجية ويكون أولا بالصوت الذي هو مادته أو من الفردية البي

دليله الذي يدل به على اللذة والأذى وهذه المرحلة تعرف بالمرحلة الحسية وبعد هذه 

المرحلة ينتقل الى مرحلة أخرى أرقى منها وهي القدرة على التمييز بين الأفعال الإنسانية 

 .عاقلاليا وعندئذ يصل إلى كماله فيسمى وغير الإنسانية ويكون ذلك مرح

 :وهذه المراحل تظهر بالتتابع كما يلي 

 .السذاجةمرحلة  -١

Ð- الألممرحلة الإحساس باللذة و. 

Ñ-  Źالشهواتمرحلة بزو. 

Ò-  مرحلة التمثيل التي تساعده على أن يرسم لنفسه صورا معينة هي بمثابة مثيلات

 .لهايتشوق 

Ó- ضب التي يدافع بها الإنسان عن نفسهمرحلة ظهور القوة الحسية أو قوة الغ 

Ô-  مرحلة ظهور الحياء وهي أرقى مرحلة وهذه المرحلة هي التي تميزه عن غيره

 :من سائر المخلوقات باعتباره إنسان و هناك شرطان لحياة الطفل ونموه 

ديوƐ  شرط نفسي ويعني به محددات طبيعة الطفل أو ما يعرف عند -ا

 .للفردبالظروف الداخلية 

ديوƐ رط اجتماعي أو الاختلاط و يعني به التفاعل الاجتماعي أو ما يعرف عند ش -٢

 .الخارجيةبالظروف 

يؤكد الخبرة : " ١٩٧Òيرى أبو حامد الغزالي حسب الدكتور علي عيسى عثمان  -

المباشرة وضرورة توجيهها ويظهر ذلك من خلال حثه على إبعاد الطفل عن 

 لتربامجالس أهل ) يعني الطفل(ي أن يحضر ولا ينبغ" ... الخيرات الغير مربية 
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 .١٩٧Òالإنسان عند الغزالي : الدكتور علي عيسى عثمان 

 لكي لا يسمع الكلام القبيŢ –أما غيرهم فلا .  إلا أن يكون أهل المجلس أدباء فضلاء 

لا يأكل حتى يفرŹ من وظائف الأدب التي يتعلمها  وينبغي أ.فيهوالسخافات التي تجرأ 

 ...ويتعب 

 فŐنه يؤكد أن النمو ١٩٧Ò  حسب الدكتور علي عيسى عثمان أما أبو حامد الغزالي -

نحو الانسجام الكامل يتطلب الكثير من التجربة يعني الخبرة وعلى طلاب المعرفة أن 

 .مصادر توجيهه فيحفظونهايكونوا مقلدين، وأن تكون دراسة القرآن الكريم والسنة 

وعلى الطالب أن يتطلع إلى أمثلة أولئك الذين تمكنوا من أن يكتشفوا بأنفسهم الأشياء 

 الأزلية وعليهمالحقيقية والأشياء الزائفة وأن يميزوا بين الأشياء الموقوتة الفانية والأمور 

لة من عالم الشهادة و أن يتعلموا كيف يميزوا في العالم الذي يحيط بهم بين الظواهر الزائ

 من عالم الغيب وأن يتفهموا العلاقة بينهما و عليهم في علاقاتهم مع الخارŞ هبين ما وراء

 .أنفسهمأن يدركوا مصادر الرذائل ومصادر الفضائل في 

 Ţويرى ابن خلدون أن المتعلم إذا لم يصل الى مستوى النضج الكافي في إستعداداته يصب

على مستوى عال من التجريد أو الغايات كما يسميها ولذلك ينبغي من الخطأ تعليمه علوما 

 .للمتعلمينالنظر الى الإستعدادات أثناء تقديم العلوم ومبادئها 

ويرى ان قبول العلم والاستعداد لفهمه ينشا تدريجيا ويكون المتعلم أول الآمر عاجزا من 

 .  وبالأمثلة الحيةجمال  في الأقل وعلى سبيل التقريب والإلاإالفهم بالجملة 

والمقصود بها الأمثلة الحسية و المستمدة من الواقع الذي يعيŭ فيه المتعلم و القريبة من 

اهتماماته خصوصا إذا عرفنا أن اهتمامات التلاميذ تختلف من مادة إلى أخرى، ونضجهم 

لفهم مادة دون أخرى يختلف لذا ينبغي أن نولي اعتبارا لهذا الجانب فالمتفوق في 

الرياضيات لا نجده عادة متفوقا في اللغات الأجنبية مثلا و العكس قد يكون صحيحا فنجد 

التلاميذ الأدبيين عموما يتفوقون في المواد الأدبية لكنهم يتخوفون من ضعف مستواهم في 

مادة الرياضيات لهذا يستحسن التدرŞ في تلقين هذه المادة لƘقسام الأدبية وتبسيطها حتى 

 . والتحصيل كما يسميها ابن خلدون ملكة التحصيلعابالاستييتم 
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  .١٩٧Òمكتبة الإنجلو مصرية القاهرة  . ١١Óص .الإنسان عند الغزالي :  علي عيسى عثمان :د
 
و  وهه المتعلم إذا قدمت له الغايات قبل ان يمر بمران وتدريب إستعداداتأن ويرى -

 عاجزا عن تقبلها و فهمها وأصيب ذهنه بالتشويŭ بالإضافة الى صعوبات العلم في لمازا

 خلدون ابنذاته هذا كله يؤدي بالمتعلم الى الكسل والانحراف وهجران العلم والتعلم، يؤكد 

 ذاته، ناتج من التعليم في حد المتعلم، إنماالهجران للعلم والتعلم ليس من طبيعة ، أن الكسل

  :للمتعلمينل أن التدرŞ في تلقين العلوم ويقو

  ،أعلم أن تلقين العلوم للمتعلمين إنما يكون مفيدا إذا كان على التدرŞ شيئا فشيئا «       

قليلا قليلا يلقي عليه أولا مسائل من كل باب من الفن هي أصول ذلك الباب ويقرب له في 

 عليه حتى د لقبول ما يراستعداده يراعي في ذلك قوة عقله،شرحها على سبيل الإجمال، 

ينتهي إلى آخر الفن وعند ذلك تحصل له ملكة في ذلك العلم، إلا أنها جزئية وضعيفة 

 ثم يرجع به إلى الفن ثانية فيرفعه في التلقين .غايتها أنها هيأته لفهم الفن وتحصيل مسائله

الإجمال ويذكر له يخرŞ من ، يستوي في الشرح والبيان، عن تلك الرتبة إلى أعلى منها

 إلى أن ينتهي آخر الفن فتجرد ملكته، ثم يرجع به وقد شدا طبيعتهما هنالك من الخلاف و

 فيخلص من الفن وقد ه،فلا يترك عويصا ولا مبهما ولا مغلقا إلا أوضحه وفتŢ له مقفل

 وقد يحصل ت على ملكته، هذا وجه التعليم المفيد وهو يحصل في ثلاث تكرارااستولى

 .»  من ذلك يحسب ما يخلق له ويتيسر عليهللبعض

 ،إنما يعني التمثل والتوظيف،  خلدونابن عند والاسترجاعالتلقين لا يعني التحفيظ 

يعني التدريج حسب ، النفسي للمادة التعليمية الملاحظ أنه يجمع بين الترتيب المنطقي

معلم أن يتدرŞ حتى  ومستوى النضج في التلقين، يطالب ال، الاستعداداتمقتضيات المادة

 .المعلوماتفي عملية التوضيŢ وتقديم 

 إليه علم النفس التربوي وعلم التربية الحديثة فمن الأسس التي بوهذا يوافق تماما ما ذه

 .مدام منشورƐتقوم عليها التربية الحديثة إحترام شخصية المتعلم كما ترى ذلك 

القوية القادرة على تقويم ما تقوم به  ،فعلا فŐن هدف التربية هو تكوين الشخصية الصالحة

 . مواهبه وإعداده للحياة،يتم ذلك بتنمية إستعدادات الطفل من سلوك

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
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 .١٩ÖÐعلم النفس التربوي : حسب الدكتور فاخر عاقل : عبد الرحمان بن خلدون 

 .التعليم والتعلم سلاحا للكفاح في الحياة ، علمصاحب الشخصية هو الذي أخذ من الم

الحكم على مدى تكوينه و نجاحه يختلف من مجتمع الى آخر ففي أمريكا مثلا يرمون الى 

 هذه طريقة أملتها عليهم على تحويل البيئة لصالŢ الإنسان،تكوين الشخصية الفذة القادرة 

 .ي سبيل حياة أفضلطبيعة الحياة و البيئة التي هاجروا إليها مكافحين ف

و في  " جنتلمان"  أما في بريطانيا يرمون إلى تكوين الشخصية المهذبة أو ما يعرف ب«-

، الثقافة العقلية وكسب المعارف النظرية في فرنسا يقصدون من التربية، التكوين والنجاح

 .الميادينمختلف 

ذوي  سنان الالمختلفة يظهر أن عملية تكوي من خلال هذه الرؤى ووجهات النظر -

، تعني تحقيق النوعية التربوية، التي تعتبر من أهم قضايا التربية في ين الناجحالكفاءات

 .العصر الحديث

 : وجهة نŲر التربية الحديśة -ب

 تركوا بصمات الغربيين الذين ومن أهم العلماء :ميذ ذوƐ الكفاŇاŘ شروط تكوين التلا-

وجون لوك ودور كايم وبرترند رسل وجون جان جاك روسو : في التربية الحديثة نجد 

  .١٩Ò٠ديوي 

لما إنطلق رسل من فكرة التغاير بين مفهوم الفرد و مفهوم المجتمع كما هو الشأن عند  -

إن الزعم الأول . لم يضف كثيراو دور كايم و جون ديوƐ  وجون لوƁ جان جاƁ روسو

 للجماعة والإنسان يفترض أن الفرد مغايرجان جاƁ روسو و جون لوƁ الذي يمثله 

 Ţإلى أبعد من ذلك و إعتبر الإنسان روسو  وذهب –الطبيعي غير المواطن الصال

الطبيعي هو الإنسان الذي يخضع لرغباته و شهواته وأن إشباع هذه الرغبات يؤدي إلى 

 أما .الأصل فالنمو السليم عنده هو نمو يسير حسب مقتضيات الطبيعة لأنها .السليمالنمو 

 فهو الذي يتسبب في تشويه الطبيعة ولا نجاة للطفل من روسوكما يتصوره المجتمع 

 .التشويه الإجتماعي غير التربية السليمة التي تقيه الضغط الإجتماعي

يجعل الظاهرة الإجتماعية والقهر الإجتماعي يكونان الشروط دوركايم كما نجد 

 .سية الموضوعية التي تنمو فيهما شخصية الطفل الإجتماعية والنف
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 نستنتج من ذلك أن المفهومين متغيران و لابد من أخذهما مع ان القضية كانت تنتظر -

روسو و جون من رسل وغيره أن يعيد النظر في كل من المفهوم الطبيعي الذي جاء به 

 Ɓو دور والمفهوم الوصفي الذي جاء به لو Řكايمكون. 

 : اƗجتماعي Ɖ اƗتجاƉ الفردƐ و اƗتجا-ا

 :  أن المشكلة الرئيسية في التربية هي :تر ند رسل بر يرى -

 كيف ينبغي أن تكون العلاقة بين الفرد والمجتمع  

 :أنه رغم تعدد الإتجاهات منذ القديم يمكن حصرها في إتجاهين رئيسيين رسل  يرى -

 .إتجاه يجعل التربية عملية تفاعل بين الفرد وبيئته الإجتماعية و الطبيعية  -١

Ð- لتربية تنمية لنفسية الفرد و إستعداداته إتجاه يجعل ا 

أما الإتجاه الأول في نظره هو الذي يجعل التجانس بين الفرد و المجتمع قائما على 

 .تهذيب طبيعة الفرد وتغييرها لتتلاءم مع أوضاع المجتمع و ليس العكس 

بغض النظر . أما الإتجاه الثاني فهو الذي يفسŢ المجال لطبيعة الفرد لتنمو نموا طبيعيا 

 .عن ملائمة تلك الطبيعة لثقافة المجتمع المحيط به أو عدم ملائمتها

 وبŐعادة النظر في المفهومين المتناقضين تسمŢ بŐكتشاف نقص كليهما حيث أن الفرد -

 فالإنسان المتمدن مهما كانت –جماعة وأنه لا وجود ولا معنى  لƚنسان الوحشي 

 .سلطة هذا التمدن فهو جماعة 

 .جماعة التي لا تحافظ على أي فرد منها ليست جماعة و ال

إن قيمة الجماعة تنعكس على قيمة الفرد فيها ، و الجماعة التي تنكر حقوق أفرادها 

 .وقيمتهم لا تقوم لها قائمة في الجملة 

 عاملان أساسيان ة إن الإنسان فرد و جماعة و الفردية و الإجتماعية في الشخصي-

 . قوتها والتربية التي لا تقوم على هذا المفهوم تربية خاطئة من عوامل الشخصية و

يربطها بالجانب ديوƐ  يرجع التربية الى المعيارية فŐن رسل و إذا كان -

السيكولوجي، كالعلاقة بين استجابات الفرد للمواقف الإجتماعية و إثارة الفرد داخليا 

 .من خلال استجابات الآخرين له 

 :ن الإشارة ورد الفعل فŐنه بهذا يرجع العملية التربوية الى  مديوƐ و لما إنطلق -
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 .يعني به الإمكانيات الداخلية للفرد: جانب نفسي  -١

Ð-  الاجتماعيةتفاعل الفرد فيه ومواقفه ،  يعني به المجتمع:جانب إجتماعي . 

في هذا الباب من حيث إهتمامه بالجانب ديوƐ   الذي يمكن أن يوجه إلىالاعتراض

لى أنه يقدم فكرة عن نمو القوى العقلية دون أن يعطينا أي فكرة عن كيفية النفساني ع

 .إستخدام هذه القوى

 .والمهارات صفوة القول لا يعني التعليم مجرد تزويد التلاميذ بالمعرفة -

نه يعني في نهاية  إالمثابرة و العزم، تذوق العمل،إنه يعني تنمية القدرة على بذل الجهد

 . تصبŢ أكثر المواهب إستحقاقا عديمة القيمةتلق، فبدون هذه الاعتباراالمطاف تقوية الخ

على الفرد عن طريق فرض  التقليدية تؤكد الجهد الذي يحصل ويالاجتماعيةالتربية 

 .ديوƐالقصر الخارجي كما يرى 

 :المبادő التي يقوم عليها هذا النوع من التربية في النقاط التالية جون ديوƐ لقد صاع   

كانت مادة التربية تتكون من مجموعة المعارف والمهارات التي أنتجها لما  -

 .الماضي فŐن المهمة الرئيسية للمدرسة هي نقل هذا التراث الى الجيل الجديد

في الماضي أيضا تكونت مقاييس السلوك وقواعده من ثم فواجب التربية الخلقية لا  -

 .ييسيعني بناء عادات السلوك وفقا لتلك القواعد والمقا

بدوره يولي إعتبارا وأهمية للجانب الفردي لأن نتائج التعليم نهايتها التعلم بياجي العالم 

وهو ذلك المستوى الذي تمكن الطلبة من إحرازه نظريا وعلميا في العملية توظيفا 

 .الفردجديدا حسب الظروف والنشاط الذي يقوم به 

 .البناء إلى فحسن التعلم يبدأ من التلقين ÎÖÔÒجون بياجي حسب 

  concepts audits cons tractionالمقاربة البنائية بياجي مما تتميز به أفكار  -

 .التربويأي بناء المفاهيم في المجال 

بالطابع الشمولي الذي بناه على معالجة موضوع النمو العقلي بياجي  كما تتسم نظرة -

 الربط بين الأبعاد الثلاثية للطفل الذي يقرنه بالجانب البيولوجي هذه الشمولية أيضا في

 .الأساسية في دراسة عملية التعليم الذي ينطلق بالبعد الاستمولوجي، السيكولوجي البيداغوجي

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 .١٩Ô٧  تحقيق الدكتور علي عبد الواحد وفي -المقدمة : إبن خلدون 
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 أعني به العلاقة بين التلاميذ بعضهم مع -المدرسي   للنظام-أخيرا فŐن الطابع العام  - 

 بينهم وبين مدرسيهم يجعل المدرسة نفسها مؤسسة تختلف عن سائر المؤسسات ،بعض

 ... أكبر لأنها تسهر لإعداد الإنسان للحياة ا فمسؤولياته–الاجتماعية 

علم النفس والدراسات تقوم على أصول التي  التربية المتكاملة هي التي تعني بالشخصية -

 . نمو الطفل وسلوكهباستمرار خصائصها المراهقة تتبع ، السيكولوجية الخاصة بالطفولة

 في ات المثل الأعلى في هذه الوجهة من النظر هو جعل كل تنامي توجهات النشاط-

 جعل كل إمكانيات الفرد في تفاعل مستمر واهتماماتهم،المدرسة متفقة مع ميول التلاميذ 

  .مادية أو اجتماعيةظروف البيئة التي يعيŭ فيها سواء كانت مع 

  :المقارنة بين المدرسة اƗسلامية والمدرسة الحديśة

  :Ŋوجه اŤƗتلاف بين المدرسة اƗسلامية والمدرسة الحديśة - أ

 الإختلاف الظاهر بين التربية الإسلامية والتربية الحديثة أساسه في تربية الإنسان -

 ، الحياة أي الآخرة وفق الإيمان باالله عزوجل وحده لا سريك لهدبعوما في الحياة 

 الإهتمام بالجانب الخلقي أي تعليم الإنسان االحياة العلائقية في التربية الإسلامية أساسه

 علاقة ،كيف تكون علاقته سوية مهذبة وفق أسس تعتمد على الأدب وإحترام الآخر

ميزان ،  فهي تربية ثلاثية النظر والبعد.بهالإنسان مع نفسه ومع مجتمعه خاصة مع ر

التربية والتعليم مؤسس وفق نظام يخضع لمبادő الشريعة الإسلامية وفي نفس الوقت 

حسن ،  لƚنسانالروحي والعقائديلمبادő نظام التربية الحديثة أي الإحتفاظ بالكيان 

 .تكيفه في المجتمع وفق هذا الأساس

ف مع ي الإنسان تعليمه وتربيته لكي يستطيع أن يتكتهيئة التربية الإسلامية ترمي إلى -

 ŭيتكيف معه تكيفا حسنا وإيجابيا يكون عضوا فاعلا فيه فيه،المجتمع الذي يعي 

ومبدعا وفق آداب وقواعد شرعية شرعها االله سبحانه وتعالى وأخرى وضعية اجتهادية 

 . العلماء والمفكرين المسلميناجتهادتعود إلى 

ي كتابه المقدمة يدعو إلى الأفكار والمبادő التي سبق أن ذكرتها محاولا فŐبن خلدون ف

 الطرق الكلاسيكية في ،في نفس الوقت تخليص المربي والمتعلم من بعض القيود

التربية التي تعتمد على التلقين والإلقاء والحفظ فهوى يرى بأنه لا ينبغي تهميŭ التلميذ 

 يبتعد المعلمون من العسف والقهر ،رية والمجال حريته بل تعطيه مزيدا من الحديوتحد
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الخلق تكتسب  حتى لا تتكاسل النفس وانبساطهاق على نفسية المتعلم في يضيتلأنه 

لمعلم في متعلمه والوالد في ولده  على ا فينبغي.الجميل بل ينبغي الترويŢ عن النفس

 . عليه في التأديبستبدألا ي

  : ١٠١ية حيث قال تعالى في سورة آل عمران الآ

 وجادلهم بالتي هي أحسن إن ربك الحسنة، أدع إلى سبيل ربك بالحكمة والموعظة «

 » .هو أعلم بمن ضل عن سبيله

التربية الإسلامية تربية في الفكر والتحرر في نفس الوقت لكن ليس الحرية بمفهوم 

كزة الغرب الذي بالź في المطالبة بها خاصة وفق أسس مادية بالدرجة الأولى ومر

 .الدنيويةعلى الحياة 

 فالتربية الإسلامية تعمل في أهدافها على إزالة العواقب التي تحول بين المسلمين -

 فقيام الحضارة الإسلامية يعيد التوازن الإنسانية،وبين غيرهم في مسعى بناء الحضارة 

وفيق بين  إذ أنها تربط الناس بخالقهم وتقوم على أساس الإيمان باالله والت،لحياة البشر

 :الروح والجسد والعصمة من الزلل والخطيئة كما قال تعالى 

 » .المستقيم ومن يعتصم باالله فقد هدي إلى صراط «                     

أما علم النفس التربوي والتربية الحديثة فمن الأسس التي تقوم عليها إحترام شخصية 

ته ومجال حريته ولا يخضع كل المتعلم والنظر إليه على أنه كيان مستقل له إراد

 .منشوريالخضوع للمعلم والمربي كما ترى ذلك مدام 

 أو مبدءا مجردا سواء في ميدان فكرة،جون ديوي يرى بأن الحرية ليست مجرد أما  -

 لأن الحرية هي القوة المؤثرة في خلق أعمال أو النجاح الميادين،التربية أو غيره من 

 وترجع نظرة ديوي إلى معنى،رية بأنها قوة أصبŢ لها في دراسة ما ومتى ترجمنا الح

الحرية على أنها توزيع للقوى الإجتماعية فالمسألة في نهاية الأمر بين المدرسة 

 قوة الروح والمعتقد،  القوى،الإسلامية والمدرسة الحديثة هي إختلاف في توزيع 

يثة في الغرب خاصة  الحساب والعقاب والتربية الحد–المسؤولية في الدنيا والآخرة 

 ..تعتمد كثيرا على الجانب المادي والحياتي 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 .١٩٧Ó –التربية في الإسلام : أحمد الأهواني . د

 .١٩٧Ó –تحقيق الدكتور علي عبد الوحيد وفي  : جون ديوي
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في فير الإمكانيات وتوزيع القوى ويدعو ديوي بوجه عام في الحرية التربوية إلى تو

الجماعات وتنطبق هذه المبادő على الأطفال والتلاميذ في البيت وفي المدرسة كما 

 .تنطبق عليهم في المجتمع

 أي أن يعرض سلطاته ويبرز قوته ويحقق حرا،الطفل في البيت يرغب في أن يكون 

ذلك فيجد أمامه سلطان ذاته ولكنه يصطدم بسلطة الوالد وهو في المدرسة يحاول مثل 

 .المعلم والمدرسة

وسلطة المعلم والوالد والمدرسة هي رمز للمجتمع ومصلحته تتطلب ضبط لقوى 

 .لعلاقاتهمالأفراد وحرياتهم وتنظيما 

حيث يوجد المجتمع فلابد من قواعد تنظيمية تضبط حريات الأفراد وتحسن توزيعها 

م يفرضون على أنفسهم قواعد يرتضونها  تجد أنه-وتنسيقها فمثلا أطفال يلعبون معا 

 لأنه حيث لا تكون قواعد لا تكون مباراة وكذلك في شؤون التربية لها،ويخضعون 

 .عامةوالحياة 

أما التربية في المدرسة الإسلامية فتتطلب من التلاميذ الطاعة والهدوء والسكون 

 طاعة وهدوء منطاتها لتصل إلى هذا المستوى والأدب فالمدرسة يجب أن تفرض سل

 .ولذلك أحيانا تحول بين التلاميذ وبين التعبير عن سجاياهم الحقيقية ومواهبهم الفطرية

المدرسة الإسلامية في مبادئها الكلاسيكية تركز على التلقين والتهذيب أما المدرسة 

 .التلميذالحديثة فهي تشجع الجرأة المبادرة والحرية عند 

يز على بناء شخصية المتعلم خاصة من الناحية لم تنس التربية الإسلامية الترك -

 .المجتمعالنفسية كي تكون قوية لا ضعيفة صالحة للحياة مؤثرة في 

  :Ŋوجه التشابه والتكامل بين المدرسة اƗسلامية والمدرسة الحديśة -ب

كل من المدرسة الإسلامية والمدرسة الحديثة تعمل كي يصبŢ موقف التلميذ إيجابيا لا 

 فينبغي أن فيه،اركا في عمل لا متلقيا لدروس كوعاء يمتلŒ بما يوضع  مشسلبيا،

تنطلق حريته من عقالها لتنمو قواه ومواهبه سواءا في حركة النشاط البدني أو النشاط 

 .والفنيمي يالتعل، الفكري

 
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
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لقد كان من الخطأ في التربية التقليدية إعتبار النشاط البدني مظهرا من مظاهر سوء 

 .بالنظام عدم الهدوء والإخلال ،الرغبة في الشغب، الأدب

عملت المدرسة الإسلامية والمدرسة الحديثة خاصة على تحرير الطفل حين سمحت له 

الورشة (التعليم بالإكثار من الدروس النظرية والعملية بحرية النشاط البدني في ظل 

، حررت عقله حين جعلته يلاحظ بنفسه و يحكم بنفسه و يرسم الأهداف بنفسه )والعمل

تصبŢ قوة حقيقية مؤثرة في تحديد حيث ومن هذا الوجه تصبŢ الحرية محمودة 

لى إنتقاء الوسائل الأهداف والحكم السليم، تقديم تقدير قيمة الرغبات وكسب القدرة ع

 .العملوتوجيهها لدفع الأهداف نحو 

لقد تردد القول منذ القديم وفق أسس تجريبية أن الكبت والإستعباد يؤديان إلى الفساد 

 ، العلة في ذلك أن القوى الباطنية حين تكبت تعمل في غير رقابة أو ضبطوالانحراف،

ها ضوابط الشريعة الإسلامية أما هذه الرقابة من وجهة النظر التربية الإسلامية تحدد

البحوث النفسية والتربوية الحديثة كفلت لسلوك الإنسان تنظيم رغباته وغرائزه من 

 حريته وهذه الحرية هي التي تهتدي بالعقل وتستلهم الذكاء ،أجل سلامته، صحته

  فالتلميذ الذي لا يعاني نقصا فيها يكون مستعداعلى المعرفةوبŐعتبار الحرية تقوم 

 .العوائقأكثر للتعلم وتنفيذ الخطط وإزاحة 

بŐعتبار الإنسان يعيŭ في عالم دائم التغير فلابد من تغيير خطتنا وأهدافنا وتنظيم هذه 

الخطط تنظيما جديدا يلائم الحياة الدائمة التغير وينبغي أن تتكامل كل النظريات 

 كل طرف من مزايا الطرف والأفكار في التربية الإسلامية و في التربية الحديثة ويأخذ

 فالإنسان دائم التطور وليس مخلوقا ، يتجنب النقائص قصد الإنطلاق من جديد،الآخر

التجديد، الخروŞ ، التغيير، المبادأةمنعزلا عن العالم بل يعيŭ في خضمه ولذلك كانت 

 .من الروتين والتجريب أمورا مطلوبة بŐستمرار

 :ومناقشةتعقيب 

فلسفة التربية وأنظمتها عظيما لا في أمريكا فقط بل في كثير من لقد كان أثر ديوي في 

الدول الغربية خاصة والعربية أيضا كمصر أما في البلدان المتطورة كأمريكا فŐن 

معظم رجال التربية في الوقت الحاضر إما تلامذة له بطريقة مباشرة أو غير مباشرة 

 : ية هي ويتلخص أثره في عالم التربية في أمور أربعة أساس
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أثار الإهتمام بالحياة المدرسية والإهتمام بالطفل بŐعتبار أنه شخص حي والإهتمام  -١

بالأمور الإجتماعية ولا شك أن التغيير الذي حدث في المدارس الحديثة يرجع 

 .ديويالفضل فيه إلى 

Ð-  أثره في المدرسين الذين أصبحوا مؤمنين في عملهم بمبدأ حفز دوافع الطفل

 .لمسؤولية فيه وتشجيع روح ا

Ñ- نشر مبدأ ، جعل المدرسة عاملا من عوامل رفع الثقافة والرقي بالحضارة

 .بعد عامة في ما ةالديمقراطية داخل المدرسة لتكون أساسا للديمقراطي

Ò-  Ţجعل التربية تبدأ من التلميذ ثم المدرسة ثم المجتمع ومشكلاته حيث أصب

 .وإهتمامهاالمجتمع موضع دراستها 

رمي إلى التخلص الإيجابي في الفكر السبق أن التربية من أهدافها الواسعة نستخلص مما 

والعمل من تراث الماضي الغامض وإبراز أهمية القيم الإنسانية وإنزالها منزلة الإعتبار 

 .التربيةمع تطبيق المناهج العلمية على 

 :التربية في الجŨاőر 

-  ŏداف –المبادƋƕا – Řاياźال. 

ة كثيرا في الجزائر ومازال يتطور خاصة في الألفية الجديدة من أجل تطور مفهوم التربي

 فمبادő التربية في الجزائر كغيرها من الأمم عميقة ومتعددة الأبعاد ومن العصر،مسايرة 

 :يليهذه الأبعاد ما 

 : يشمل على الهوية الوطنية التي تشمل بدورها ثلاثة أبعاد أساسية هي: البعد الوطني -

 .للشعبيز دوره كعامل موحد الإسلام وتعز - أ

 .الجزائرالعربية هي الأداة المعرفية و اللغة الوطنية والرسمية في  - ب

Ş- أي جزء من مقومات الوطنية، الأمازيغية وهي إحدى المكونات الأساسية للهوية 

 .الوطنيةالشخصية وإثراء الثقافة 

بية تعني أولا الإهتمام  لأن الترهكما أن النظام التربوي يتطور بŐستمرار وتتجدد مضامين

 الإهتمام بتحديد الهوية وترسيť قيمها في المجتمع مصيرهم،بالأجيال الناشئة وتحديد 

 .الراقيةالجزائري وكذلك الأخذ بالقيم الإنسانية 
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ترمي أهداف التربية في الجزائر في مجملها إلى تحديد معالم وأسس العمل  -

خاصة المؤسسات التعليمية منها إبتداء من التعليمي والتربوي في المؤسسات الجزائرية 

 .المدرسة الإبتدائية حتى الجامعة من أجل إستخلاص الغايات التي تطمŢ أمتنا إلى تحقيقها

 من أجل تحقيق هذا الطموح تسعى الدولة الجزائرية إلى رصد إستراتيجية في  -

 الألفية المنظومة التربوية بفضل سياسة وفلسفة تربوية تساير التطور الحاصل في

 بتوفير الوسائل اللازمة لتحقيق هذا الطموح المشروع إنطلاقا من قوانين البلاد ،الجديدة

 .لذلكوأنظمته وبتوفير الكفاءات والأموال اللازمة 

تهدف التربية في الجزائر أيضا إلى تثبيت الشخصية الجزائرية وتنشئة الأجيال  -

 .الوطنيب امة وسلامة الترعلى حب الوطن وترقية روح التضحية للدفاع عن الأ

 :من الغايات النبيلة التي ترمي إلى تحقيقها التربية في الجزائر ما يلي 

 .وشخصيتها للوطن ومقومات الأمة الانتماءغرس روح 

 ťالتي تعزز التضامن وحسن العقيدة الصحيحةترسي Œلدى النش ŭالتعاي. 

 .الوطنيةا التعامل مع العصرنة فيما لا يتعارض مع أصالتنا وقيمن

الإهتمام باللغات الأجنبية وبالثقافات الأخرى لإثراء الثقافة الوطنية والمساهمة في بناء 

 .عامةالحضارة الإنسانية بصفة 

 العناية الحديثة،مؤسسات التربوية بدراسة العلوم الإعطاء أهمية كبرى للجانب العلمي في 

وح العلمية في المجتمع من أجل بناء بها وتوفير كل الوسائل اللازمة لذلك قصد تنشئة الر

 .أفضل التجديد والإبتكار من أجل حياة العلوم،مجتمع يساير تطور 

تاريť الوطني وتحبيبه إلى نفوس التلاميذ والتركيز على الثورات الوطنية التدريس 

 والتعريف بالشخصيات الوطنية التي فجرت هذه الثورة التي هي ١٩ÓÒخاصة ثورة 

 .وإعتزازهم في توحيد الجزائريين المرجع الأساسي

 التعريف بالدولة وخصائصها، التعريف بمميزاتها الجزائر،الإهتمام بتدريس جغرافيا 

 .السياسيالجزائرية ومؤسساتها وأجهزتها ونظامها 

تجسيد مفهوم الوطن والروح الوطنية في السلوكات الإجتماعية التي ترفع من قيمة الوطن 

 .إليهنتماء وتجعل الفرد يعتز بالإ
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 بناء الديمقراطية وترسيخها وإحترام التعبير،تعزيز حقوق المواطنة بمنŢ النشŒ حرية 

 .الإنسانحقوق 

 :عن طريق الŤبرة ذوƐ الكفاŇاŘ ميذ تكوين التلا

لتنفيذ التربية التقليدية و طرقها قدم جون ديوƐ  التي أبداها اللاŅذعة الانتقاداتبعد  -

 .برةالبديل الذي يتمثل في الخ

رة ب أن هناك إتصالا وثيقا بين الخ:هييرى في هذا أن الوحدة الأساسية في الخبرة  -

العلمية الواقعية وبين التربية وتطورها تطورا إيجابيا إنما يعتمد على تكوين فكرة 

 .الخبرةصحيحة عن معنى 

يئته  إنما هو العلاقات الفعالة التي تقوم بين الإنسان وب «ديوƐ و قوام الخيرة عند  -

 .» الطبيعية و الإجتماعية 

 وكلما توطدت العلاقات بين ما يحدث لفرد من الأفراد وبين ما يفعله إستجابة لذلك وكلما 

توطدت العلاقات بين ما يفعله في البيئة و بين ما تفعله استجابة له اكتسبت أعماله 

 .عاجميوالأشياء المحيطة به معانيها فهم نفسه وعالم الأشخاص و الأشياء 

 أي التربية المدرسية أن تعد البيئة التي يؤدي فيها التفاعل المقصودة،ولهذا ينبغي للتربية 

 .يتعلمهإلى أن يقتبس الفرد من المعاني الهامة ما يصبŢ بدوره سببا لزيادة ما 

و يترتب على هذا التحديد لمعنى الخبرة من أنها تأثير و تأثر و إدراك العلاقات الكائنة 

 :هيياء و الظواهر عدة نتائج في التربية و بين الأش

 أن الأمور التي لا يحصل عليها التلميذ عن طريق الخبرة الشخصية أي التي يتأثر بها -١

بنفسه ويدرك بنفسه العلاقات القائمة لن تكون لها ثمرة وهذه مشكلة التكوين التقليدي الذي 

 .الخبرةن التلميذ وموضوع التفاعل بيالتلقين بدلا من كان يعتمد على الإلقاء و

Ð-ما دام الإنسان جسما وعقلا معا ينبغي أن يستفيد من نشاطه العقلي كما يستفيد من  و

 الأسباب التي أدت بالمدارس الحديثة الى الاعتماد على الممارسة ينشاطه الجسماني وه

 .الإنسانالعلمية في عملية تكوين 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
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Ñ- العمل على الاستفادة الى أقصى حد ممكن من جميع الأطراف في عملية التعليم و ذلك 

 ...الكشفيدفع التلميذ الى الملاحظة و 

Ò- شياء إن التفكير عملية بحث وتحقيق و فحصƘل. 

ن هذا يتضŢ أن أهمية الخبرة تظهر في أنها استطاعت بمفهومها التجريبي والعلمي  وم-

 التطبيق وأن تتخذ لها مكانا لا يقل أهمية عن مكان الفكر في ،أن تجمع بين النظرية

 .القديمةالنظريات 

 .التلاميذ ذوي الكفاءات اهتماماته وبالتالي في تكوين ،وهي وحدة متكاملة في حياة الإنسان

  :عنƏ الŤبرة و مفهومهام

لى التفاعل مع البيئة التي يعيŭ فيها سواء كانت مادية أو إ الإنسان مدفوع بطبيعته -

يرى حيث  الإنسان ما هو إلا صورة هذا التفاعل اللامتناهي .فكرية أو نفسية اجتماعية

 Ɛأن كل خبرة عادية هي نتيجة التفاعل بين الظروف الداخلية والظروف: ( جون ديو 

 – ويعني بالظروف الداخلية مكونات الفرد ككل أي الجانب البيولوجي والنفسي )الخارجية

والظروف الخارجية يعني بها العالم الذي يعيŭ فيه الفرد أي البيئة الطبيعية والمحيط 

 .الاجتماعي

 إن القول بأن الأفراد يعيشون في عالم يعني في الواقع أنهم يعيشون في سلسلة من -

 هنا يختلف "في"عندما يقال أنهم يعيشون في سلسلة من المواقف فŐن معنى كلمة ، المواقف

 الوعاء فهي تعني للمرة "في" الطلاء  الجيب أو"في"عن معناها عندما يقال أن النقود 

 .الأفرادالثانية أن التفاعل قائم بين الفرد والأشياء وبينه وبين غيره من 

سلة من المواقف و إذا أدرك الفرد العلاقة القائمة بين إذن التربية هي عملية تأثير في سل

 المستمر وهنا يعني أن سلوكهتعديل عملية التأثير والتأثر استفاد من ذلك بحيث يظهر في 

 .السلوكعملية التعلم هي تغيير في 

ومادامت المواقف متلاحقة ومستمرة نظرا لاقتراب المواقف والتفاعل الذي يعني هنا 

  :التاليةن تحليل الخبرة إلى المواقف  يمك،"التزام"

 . إدراك العلاقة بين العمل و النتيجة– الإحساس برد الفعل – القيام بنشاط ما -

مجموعة : بعد الدراسات التي أجراها على هذه المعادلة كالتالي كوƋلر  وقد عبر -

 .و النتائج مجموعة الإستجابات أ– مجموعة التنظيمات التي تحدث داخل المť –المنبهات 



 35

و من دراسة هذه ) ن.س( مج–) ت(مج) م(وباختصار يمكن التعبير عن هذه المعادلة مج

 :المعادلة نستنتج ما يلي 

 طرة أي لابد أن يكون الفرد إيجابيا و الفرد لا ينشلقيام بنشاط ما ضروري لتكوين الخب ا-

لفرضية في التعليم إلاŅ إذا كان لديه غرض واضŢ يسعى إلى تحقيقه و هنا ندرك أهمية ا

 .التعلملأنه عندما يشعر الفرد أن ما يتعلمه لازم له نجده يقبل على 

وتصبŢ الأغراض أكثر فاعلية عندما ترتبط بحاجات المتعلم الأساسية كالحاجات 

، يعني أهمية خلق الدافع للتعليم لأن الحاجات ..جتماعيةية الاالبيولوجية والعقلية والنفس

 . التفاعل المستمر مع البيئة التي يعيŭ فيها هي التي تدفعه إلى

لذلك فŐن نشاط الفرد غرضي يسعى لتحقيقه ولإشباع حاجاته وهذه الأغراض بعضها 

يمكن تحقيقه فيكتسب الفرد ميولا إيجابية والبعض الآخر يتعذر تحقيقه فيكتسب الفرد 

 .سلبيةبذلك ميولا 

Ð- حساس برد الفعƗنه عندما يقوم الفرد بنش : لـاŐاط ما في موقف من المواقف ف

يتأثر بهذا الموقف من الناحية الإدراكية بحيث يدرك عناصره بدرجات متفاوتة يظهر 

أن من طبيعة الموقف اللامتعين أن يكون مبهما مقلقا ومزعزعا على أن الصفة 

واحد ليست هي صفة الاهتمام عامة وبغير الوقف مالمميزة للعنصر الذي يتخلل مواد ال

يد بل هي صفة من التشكك الفريد الذي يجعل الموقف هو ما هو عليه وجه التحديد تحد

 .ريدفوالت

كذلك من الناحية الانفعالية التي قد تكون شديدة كالخوف و الغضب فŐنها من مكونات 

رد الفعل غير أنها تصبŢ حالات مرضية إذا زادت على الحد العادي أو تطرفت في 

اميكية للمť تتأثر بالجانب الإيجابي والجانب السلبي بنفس حدĉتها لأن العملية الدين

  .تقريباالدرجة 

 
 
 
 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 .١٩ÖÔ . ١ دار العلم للملايين بيروت ط١ÒÑ ص–مدارس علم النفس الحديث : فاخر عاقل .      د
 .١٩٧١تبة النهضة المصرية القاهرة مك . ÐÑÖ نظريات التعلم ص.صالŢأحمد زكي . د 
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Ð- إدارة العلاقة بين العمل والنتيجة:  

 .ن قيام الفرد بنشاط ما ولا يدرك نتيجته لا يؤدي الى كسب الخبرةإ

أن عملية الربط تتوقف ديوƐ  يرى مريض، المدرسة وهو إلى التلميذمثال ذلك ذهاب 

 .التعقيدساطة أو على الذكاء والخبرة السابقة وطبيعة الموقف من حيث الب

 الخبرة،ومجرد إحساس الفرد ببعض الآثار دون أن يعرف أسبابها لا يؤدي الى إحداث 

 تالية،فالتلميذ الذي يرسب دون أن يعرف السبب لا يكتسب خبرة تدفعه الى تلقي خبرات 

  المغزى التربوي النهائي في هذا هو ضرورة مساعدة مربية،بل قد يكتسب خبرة غير 

 ،لى إدراك العلاقات المتضمنة في الخبرات التي يمرون بها عن طريق التفكيرالأفراد ع

 .التأثرالذي يتجلى في التفكير العلمي أو المحاكمة العلمية أثناء عملية التأثير و

  :الŤبرة المباشرة و الźير المباشرة

 يعيŭ أن الخبرة المباشرة هي ثمرة التفاعل بين الفرد و البيئة التي: جون ديوƐ يرى 

إن "  فيها أما الخبرة الغير المباشرة فتعتمد على التطور و تكرار الخبرات السابقة للفرد

الرأي القائل بأن العادات تتكون بالتكرار لهو رأي يضع العربة أمام الحصان لأن القدرة 

تكيف الكائن  أجل منالتعديل  تكونت خلال عمليات ،على التكرار هي نفسها نتيجة إعادة

أن هذا التكرار للخبرة السابقة ليس هو من قبيل العمليات ديوƐ  يرى. " توافقهوحسن 

بجانبيها المادي ته يئب إنما هو ثمرة التفاعل التي تمت بين الفرد و،الآلية المتحجرة

في العالم الخارجي له والاجتماعي أي بين الظروف الداخلية للفرد والظروف الخارجية 

 : عديدة والخبرة بنوعيها لها مزايا

 أنها تعتمد على فاعلية الفرد  -١

Ð-  كل الذي يتعلمه الفرد له معنى Ţيصب 

Ñ-  كل ما يكتسبه الفرد أثناء قيامه بالنشاط من معلومات و مهارات و ميول

 وإتجاهات له أثار في نفسيته و له أهمية كبرى في توجيه سلوكه المرغوب فيه 

Ò- الفرد أقدر على إستغلال بيئته و تحويلها لص Ţالحه لأن الخبرة المباشرة هي يصب

 .البابالطريق الوحيد للمدرسة الحديثة في هذا 
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 ١٩٧Ö دار النهضة العربية ١١Ôأسلوب النظم بين التعليم والتعلم ص :  جابر عبد الحميد جابر وآخرون-
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يرى أنه لابد من الأخذ بعين الاعتبار ديوƐ إذا كانت التربية الحديثة أساسها الخبرة فان 

أن هناك الخبرة المربية والخبرة غير المربية ويعني ذلك أنه لابد من معرفة الخبرات 

  حتى نحكم على قيمتهاةالمربية وغير المربي

 هنا تظهر الصعوبة تصبŢ قضية الانتقاء لأن الحكم على قيمة الخبرة يدخل فيه جانب -

هداف التربوية وفلسفة التربية التي تحاول اليوم الفض لهذه الذاتية وتطرح قضية الأ

مازالت تقف عاجزة أمام قضية اختيار الأهداف وفي الحقيقة أن التربية التي التي المشكلة 

 .البيئةأساسها الخبرة بشرط أن تكون يجب أن تعتني بالفرد و

 ،خصائص النموهذين العاملين بالتساوي وهذا يتطلب دراسة التلميذ من حيث مفهوم 

 هذا من جهة ومن ،ات والدوافع التي أثبت علم النفس قيمتها في توجيه سلوك الفرديالحاج

جهة أخرى ينبغي دراسة البيئة التي يعيŭ فيها الفرد ومن ثم تهيئة الظروف المناسبة أمام 

 .بهاالفرد ليحتك 

 لفرد ورغباتهات ايهي كافة الظروف التي تتفاعل مع حاج" ديوƐ ومعنى البيئة عند 

 .. " ..بهاوأهدافه وقدراته لخلق الخبرة التي يمر 

لا  مرور الفرد بموقف ما فŐنه يكتسب خبرة بل يتعلم كثيرا والفرد عند دراسته لمادة ما

 .يكتسب معلومات فحسب بل ميلا أو كرها لهذه المادة

ا من الاتجاهات إذا كانت الطريقة التي يتبعها المدرس سليمة فان الأفراد يكتسبون كثير

ن المعرفة وحدها ليست هي التي Ő بناءا على هذا ف،التربوية السليمة بطريقة لا شعورية

توجه السلوك بل أيضا الميول والعادات ويترتب على هذا التحديد لمعنى الخبرة من أنها 

 .الظواهرعملية تأثير وتأثر وإدراك العلاقات القائمة بين الأشياء و

 

 

 

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
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  :اƙستمرار و تواŮل الŤبرة -

 وهذه المدركات لا قيمة لها إلا بحواسه،ن كل موقف من مواقف الخبرة يدركه الفرد إ

 .اللاحقة لتفسير الخبرة  الخبرة السابقة ضروريةأنفي ضوء خبرته السابقة ويعني ذلك 

 تتعارض مع مبدأ هين كل خبرة تعوق نمو خبرات لاحقة فأبديوƐ  يرى حيث

على  ديوƐ  في نظرأ يعتمد هذا المبد،استمرار الخبرة وبالتالي تعتبر خبرة غير مربية

لأن النمط السلوكي يتميز بتتابع ) بيولوجي(العادة إذا ما فسرت العادة على أساس 

ا بسابقها والعادة ليست عملية آلية لأداء الأعمال هه حلقات يتصل لاحقمتسلسل أي أن

 .فكريةنفعالية كانت أو إ –بطريقة ثابتة وإنما هي التي تكون الاتجاهات النفسية 

 :  في العادة شرطين ديوƎويشترط  -

 الظروف الراهنة إذ هي إلا نتيجة لظروف ونشاط كان قائما بالفعل فان أنبما  – )١

ائمة في البيئة قريبة الشبه بالظروف التي ساعدت في الماضي علي الظروف الق

 .العادةتكوين 

Ð(  ان تكون العادة محتفظة بالمرونة والتكيف لمعاودة الموائمة بينها وبين الظروف

 .عمرالجديدة بغير 

  : لـاعـمبدŊ التف

 بين الظروف الداخلية للفرد والظروف الخارجية التي ديوƐيتم التفاعل في نظر 

 .والطبيعيتعنى مكونات البيئة بنوعيها الاجتماعي 

 .موقفهذان النوعان من الظروف يكونان ما يسمى 

 الفرد الإنساني يعيŭ في عملية تفاعل مستمر بينه وبين البيئة وبهذا أنعندما يقال 

 .الآخرولا ينفصل الواحد منهما عن " التفاعل " بمفهوم " الموقف " يتلازم مفهوم 

Ţان الخبرة التربوية لا تقتصر علي العوامل الداخلية للفرد ولا علي من هنا يتض 

 Şالخبرةالعوامل الخارجية ولكن هاتين المجموعتين تتفاعلان معا لانتا. 

هكذا يتضŢ لنا ان الخبرة التربوية لا تقتصر علي عوامل الفرد ولا علي العوامل 

 .سابقةمن خبرات الخارجية ولكنها تتحدد أيضا بما يكون قد مر به الفرد 
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فالفرد الذي ينشا تحت ظروف معينة يسلك سلوكا مختلفا ويفكر تفكيرا مختلفا عندما 

يواجه موقفا معينا عن سلوك وشعور وتفكير شخص آخر نشأ في ظروف أخرى 

 فما يكون قد مارسه الفرد في الماضي يدخل في تحديد صفة الخبرة الحاضرة ،مختلفة

 تناول الحلوى في جميع الأوقات مثلا يسلك سلوكا معينا ىلفالطفل المدلل الذي تعود ع

 يختلف هذا السلوك عن طفل آخر محروم من ،نحو القطعة يعطيها له شخص غريب

 .تناول الحلوى

فيؤكد علي ضرورة الاختيار الجمعي للخبرة وإثارة  « ١٩٧Ó بريكتون كاƐأما 

 الأفراد 

 .» جيه المدرسللبحث عن خبرات وذلك بمعرفة وتو) التلاميذ( 

فالتلاميذ يختارون الخبرات بناء علي اهتماماتهم ولكن ينبغي للمدرس ان يوجه عملية 

 وهذا طبقا للدراسات التي أجريت .العمليالاختيار نفسها فضلا عن عملية التوجيه 

 .للفردعلي سلوك الإنسان والتي أكدت علي الجانب الداخلي والخارجي 
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 Śالśل الŮللامتحان   :الف Ɖيل التلميذ واستعدادŮتح Əوف علŤر القلق والśŊ: 

 .والŤوف مقدمة حول العلاقة بين القلق -

  .القلق و śŊرƉ علƏ تحŮيل التلميذ و إستعدادƉ للامتحان :  الباب اƕول

 . أسباب القلق-أنواع القلق                     -

 . عن القلقظريات ن- أعراض القلق                 -

 .وسائل علاŞ القلق -  . أثر القلق على التعلم- .    الفرق بين الخوف والقلق -

 .الŤوف وśŊرƉ علƏ تحŮيل التلميذ و إستعدادƉ للامتحان  : الباب الśاني

 :أنواع الفوبيا المدرسية  -Ş. أسباب الفوبيا المدرسية -ب.  الفوبيا المدرسيةأعراض  - أ

 . المخاوف المدرسية الحادة المثارة -Ð. ادة والعفويةالمخاوف المدرسية الح -١

Ñ-  المخاوف المدرسية الفوبيا المثارة .Ò- العفوية المخاوف المدرسية المزمنة.  

 .المدرسية علاŞ الفوبيا -د

  Śالśمتحان المدرسي  :الباب الƙا : 

 .نŲرة تاريŤية حول اƙمتحان -

  .اتأنواع الامتحان -١

Ð-  ةالموضوعيعيوب الإختبارات. 

Ñ- المدرسيةانات أهمية الامتح. 

Ò-  Ţالشهاداتالمقارنة بين التلاميذ والنقل ومن. 

Ŵيل الدراسي :  الباب الرابŮالتح: 

 .التحصيلية القدرة -Ñ.   شروط التحصيل الجيد -Ð.   دوافعه -١

Ò-قياس القدرة التحصيلية  .Ó- التحصيلية الفرق بين القدرة العقلية والقدرة. 

Ô-صيل الدراسي  التوجيه و التح . 

 : العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي -٧

  .العوامل الاجتماعية -Ð –. العوامل الذاتية -١

    Ñ -  العوامل المدرسية-ب. العوامل العائلية -أ: العوامل البيئية . 
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 :مقدمة حول العلاقة بين القلق و الŤوف 

 

خاصة إذا تعلق الأمر نظرا للعلاقة الموجودة بين القلق والخوف من الامتحان 

 البكالوريا الذي يعتبر هاما ومصيريا لتلاميذ السنة الثالثة ثانوي لأنه يحدد مصيرهم بامتحان

 هذا الاحتمال ،إما التوجه نحو الجامعة إذا نجŢ التلميذ أو إعادة السنة أو الطرد من الثانوية

لتلميذ شيئا من الخوف أو الثالث قد يكون أشد وقعا على النفس وبالتي قد يولد في نفسية ا

جد التلميذ يفكر باستمرار حول هذا الأمر وقد يحتل مركزا أساسيا في بؤرة ن لذا ،التخوĉف

عرف مدى وجود الفوبيا لكي نشعوره، لهذا أود أن أخصص له بابا في الفصل الثالث 

 .المدرسية عند التلميذ ومدى تأثيرها في تحصيله وإستعداده للامتحان

 يكون في حالة ارتقاب القلقلعلاقة بين القلق والخوف طردية، فŐن ولما كانت ا

أما الخوف فينجم عند حدوث وحضور هذا الخطر . الخطر سواء كان معلوما أم مجهولا

 .1981 نظرية التحليل النفسي  FREUDبصورة موضوعية 

 ناجمة عن الإحساس بمواقف الخطر وتهديد انفعاليةكل من القلق والخوف حالة 

ات سواء كانت هذه المواقف واقعية أو وهمية، حقيقية أو رمزية، باعثة الإحساس الذ

بالخوف والفزع أحيانا والقلق والتوتر في ذات الفرد أحيانا أخرى حسب درجة استيعاب 

 .وتأويل مصدر الخطر عند كل فرد
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 .القلق على تحصيل التلميذ وإستعداده لƚمتحان  أثر : الباب اƕول

 :ق ـاع القلŊنو

هو القلق الموضوعي الذي يمكن أن نقول أنه مرتبط بالعالم الخارجي  : القلق الواقعي *

ن إدراك الخطر القائم في العالم عحيث يمثل القلق الواقعي تجربة انفعالية مؤلمة تنجم 

الخارجي والخطر هو أية ملابسة من ملابسات البيئة تهدد شعور الشخص وبالتالي إدراك 

 .م إثارة القلقخطر ث

قد يكون أمرا فطريا بمعنى أن الإنسان يرث ميلا للخوف من بعض الموضوعات في 

الملابسات القائمة في البيئة وقد يكتسب هذا الإدراك في حياة الإنسان مثل ذلك الخوف من 

الظلام قد يكون فطريا لأن الأجيال الماضية من الناس كانت تحاط دائما بالأخطار في 

 أن تكون لديها وسائل الإضاءة وقد تكتسب لأن الإنسان أميل أن تستيقظ مخاوفه الليل قبل

 .في الليل من النهار

 نرى أن هذا النوع من القلق هو أقرب إلى الخوف وذلك لسبب وضوح مصدره فالتلميذ *

 كان الامتحان رسميا إذايشعر بالقلق مثلا في حالة اقتراب موعد الامتحانات خاصة 

 مع العلم أن قلق الامتحان مصدره العالم الخارجي وهو الخوف من الرسوب كالبكالوريا

مثلا أو الطرد وما يترتب عن ذلك مثل سخط الوالدين أو توبيť الأقارب أو الفشل في بناء 

 .الحياة المستقبلية بصفة عامة 

 :القلق العŮابي 

تلف مصدره أي خارجي  خلافا للنوع الأول من القلق نلاحظ القلق العصابي أو المرضي يخ-

المنشأ وذلك باعتبار مصدر القلق العصابي داخلي وهو الخوف مما قد يحدث إذا فشلت 

 .شحنات الأنا المضادة في منع الشحنات الغريزية الموضوعية من التعريف في فعل ما

كما يمكن أن يظهر القلق العصابي في صور ثلاثة بملابسة من ملابسات البيئة المتلائمة 

 ثمة صور ملحوظة من صور القلق العصابي وهو الخوف العميق الذي ليس له معه و

تظهر ، تفسير عقلي و نلاحظ الصورة الثالثة من صور القلق العصابي في إرجاع الفزع

 هذه الإرجاعية فجأة دون أن يكون ثمة ما يبرزها في الظاهر والسلوك الفزعي هو صورة 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» »»»»»»»»»»»»»» 
 ٧Ó–٧Òص  ١٩٧٠أصول علم النفس الفرويدي دار النهضة العربية للنشر والطباعة بيروت لبنان : كالفن هول 
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متطرفة لردĉ الفعل الذي يحدث في صورة أقل عنفا و القلق العصابي مؤسس على القلق 

ي قبل أن يتعلم الواقعي بمعنى أن الإنسان يربط بين الحالة الغريزية و بين خطر خارج

ذا نرى أن المصاب بهذا النوع من القلق لا يعرف مصدر قلقه هك ،الخوف من غرائزه

 .الخوف خوف كبير دون تحديد مصدر هذا علته،ومصدر 

 بعض الأسباب مثل العامل الوراثي في ظهور هذا النوع من القلق إلىيمكن أن نشير 

 يه في الجهاز العصبي اللاإرادوبعد إجراء بعض الأبحاث على التوائم حيث التشاب

  .التوائموالاستجابة لدى 

نلاحظ أيضا أن هناك عوامل وأسباب أخرى يمكن أن تدخل في أسباب وجود هذا المرض 

عدم نضج الجهاز العصبي في مرحلة الطفولة مما يكون له أثر ) العمر(كمرحلة النمو 

 .كبير في نشأة القلق العصابي

 : القلق العŮابي الفرق بين القلق العادƐ و

يتعرض كل واحد منا إلى القلق ولكن هذا لا يعني أن جميع الناس مرضى عصابيين 

والدليل على ذلك أن القلق الطبيعي ما هو إلا رد فعل متناسب مع كمية وكيفية التهديد إذ 

يدفع القلق الإنسان لإيجاد طرقا لمواجهة هذا التهديد و مصدره بنجاح ولا يمكن لأي فرد 

 . يعيŭ دون قلق فهو ضروري للنمو لكن إذا زاد عن حدĉه المعقول أصبŢ قلق عصابياأن

 أما القلق العصابي فهو عبارة عن رد فعل لتهديد يتصف بعدم التصدي مع الخطر -

الحقيقي ويتضمن رد الفعل بعض الصراعات ولا يستطيع الشخص العصابي أن يفهم 

 .هبوضوح الأسباب التي أدت إلى قلقه و توتر

يظل الإنسان يسعى لخفض حدĉة التوتر بأساليب مختلفة حتى يستقر لكن هذه الأساليب لا 

تنجŢ في علاŞ أسباب القلق إنما تؤدي إلى زيادته في المستقبل البعيد كما أن القلق السوي 

 .الموقفحالة تزول بزوال أسباب 

الأحيان لكثير من بينما القلق العصابي هو قلق مزمن يحتاŞ إلى العلاŞ النفسي في ا

 .لإزالته

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 . أصول علم النفس الفرويدي :  كالفن هول-

 .٧٩ – ٧Ô:  ، ص ١٩٧٠ دار النهضة للطباعة و النشر بيروت لبنان –  محمد فتحي الشنبطي 
 : القلق اƗيجابي 
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، حسب إيجابا العضلي سلبا أو القلق يؤثر في سلوك الإنسان وفي نشاطه الفكري أو

 وحسب تصوره والاجتماعيةالتكوين الذاتي للشخص وحسب بنيته البيولوجية، النفسية 

 .ورؤيته لƘشياء والمؤثرات الداخلية أو الخارجية

 .الحديث بدقة عن التلميذ المراهق، تحصيله واستعداده لƚمتحان الرسمي كالبكالوريا

فترة تحول من الطفولة إلى سن الرشد المتعلق في ذهنه التلميذ في هذه المرحلة يمر ب

بالإستقلالية والإعتماد على النفس وتحقيق الذات في المجتمع هذه الرؤية وهذا الإحساس 

يجعل التلميذ في موقف يستلزم معه جمع كل إمكانياته الذاتية المتعلقة بشخصيته وإمكانيته 

اصة في ظل طروحات الحياة الصعبة في الاجتماعية والبيئية لمواجهة هذا التحول، خ

 .عصرنا هذا،  فالمسألة ليست دائما سهلة

ففي الحالة الأولى يكون القلق ايجابيا إذا كانت درجته منخفضة ومتحكم فيها لأن 

، فلا يؤثر في صاحبه إلا بقدر الدافعية إلى الأداء الجيد االقلق هنا ليس شديدا أو حاد

صعاب، ومن أجل زيادة الفعالية والتوافق النفسي والاجتماعي والتحلي بالإرادة لمواجهة ال

إذا كانت جرعة القلق لم تتعدى حدودها، وهي جرعة ملازمة لƚنسان تجعله يكتشف 

الأزمة والخطر الذي يحدق به فيضطر لإستغلال الإمكانيات التي تتوفر عنده، ولا يلوم 

جابية في الإنسان ميله التلقائي نقص حظوظه أو وسائله لأن من المميزات النفسية الإي

للبحث عن الأفضل وتجنب كل ما هو سلبي أو يؤدي إلى الفشل في ميدان من ميادين 

الحياة، فكثيرا ما نلاحظ في المجتمع ونستخلص من تجارب الحياة الكثيرة أناس حوĉلوا 

ات أشياء سلبية في حياتهم إلى أشياء ايجابية ومكنهم هذا التصور الخروŞ من الأزم

وفي هذا . المتعددة التي حلت بهم بنجاح سواء في المجال الدراسي أو الإجتماعي وغيره

 ".من الألم تنشأ القوة ."الصدد يقول العالم النفسي الأمريكي وليام جيمس

وليذكر التلميذ أنه حتى أثناء القلق الحاد نسبيا بأن الكثير من العلماء والعظماء 

ياة عاشوا هذه الحالات من القلق وكانت ايجابية بالنسبة لهم والذين حققوا أحلامهم في الح

بل أكثر من هذا ومرĉوا بأزمات مهولة في حياتهم لكنهم ثبتوا وصبروا حتى تغلبوا عليها 

إن بعد  ":قالوتجارب الحياة تعلم الإنسان أن بعد الشدة يكون الرخاء واالله سبحانه وتعالى 

 ".العسر يسر
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  : يدالقلق الشد

 دراسة القلق الشديد وتأثيره على ما يقوم به الفرد من أداء، من الأبحاث تعتبر

والدراسات التي قام بها علماء النفس منذ حوالي نصف قرن حيث اعتمدت على اختيار 

 .سبنوس ور  تايلالفروض المشتقة من نظرية الدافع لكل من

يجابيا فدرجته وقد وضحت هذه النظرية أن القلق يؤثر في سلوك الفرد سلبيا أو إ

 .اء الفرد في كل ما يقوم به من عمل فكري أو عضليدالمرتفعة تعرقل أ

 الدراسي بالنسبة لوما يهمنا هو تأثير القلق الشديد على الأداء الدراسي أو التحصي

ن لتلاميذ القسم النهائي، ففي الحالة التي يكون فيها القلق شديدا يكون متأزما خارجا ع

 في فترة المراهقة التي تعتبر بالنسبة له فترة تحول من صة التلميذنطاق تحمل الفرد خا

الطفولة إلى سن الرشد، في هذه الفترة يشهد التلميذ تحولا كبيرا في حياته، كما أن شريحة 

كالوريا رغبة في تحقيق الذات، بواسعة من التلاميذ تربط هذا التحول بالنجاح في ال

 الأولياء والأسرة والمجتمع ككل، وقد تكون هذه النقطة  عندالاعتبار  وتحقيقوالاستقلالية

 وفيزيولوجية انفعاليةضطرب التلميذ مظهرا بذلك أعراض ي الشديد فقبالذات مصدرا للقل

، استمرار الإحساس بهذه عات القلب أو الصداضكالخوف والتوتر والشعور باتساع نب

ؤدي إلى زيادة الضغط على الإضطرابات نتيجة الحرص الشديد على النجاح دون سواه ي

 والتوتر والإكتئاب، ناتجا عن الاستقرارالتلميذ فيحدث صراع داخلي في نفسه يتميز بعدم 

 .يولد الإحساس بالعجز للتصدي لها توقع التهديدات والمخاطر وهذا ما

  .يلعب دورا كبيرا في تحديد الاتجاه السلبي للقلق له التلميذ فشدة الضغط الذي يتعرض

 

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩Ô٧دار مصر للطباعة  : علم النفس الإكلينيكي : مصطفى فهمي 

 .١٩٩Ð – دار الرحاب –دع القلق وابدأ الحياة : دال كارنيجي 

كما أن الضغوطات المرتبطة بمشاكل الحياة وصعوبتها تجعل التلميذ المراهق لا 

اجهتها خاصة عند تعرضه للتجارب الصعبة التي تجعله مطالب باتخاذ يستطيع دائما مو
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 انفصالالقرار الصائب في الوقت المناسب وتحمل المسؤولية، وكمثال على ذلك عند 

أبويه بعضهما عن بعض بالطلاق أو عدم التوافق النفسي بينهما أو المعاناة المادية 

 .المستمرة لظروف الحياة في الأسرة

دوافع المتصارعة التي يعجز المراهق عن تحديدها دورا في استمرار وقد تجعل ال

قلقه وعدم القدرة على التحكم في كل المؤثرات الخارجية، فهو يطمŢ إلى تحقيق ذاته كفرد 

مستقر مسؤول عن نفسه بالطريقة التي يرضاها هو وليس بما يفرضه الآخرون عليه 

استعداده لƚمتحان فيحدث له سوء ويجعلونه تحت ضغوطات ومؤثرات تعيق تحصيله و

 .التوافق النفسي وقلة الثقة بالنفس

يشكل الإحباط الناتج عن عدم تحقيق مختلف رغباته المصطدمة مع الواقع 

 قلقا حادا، لأن التلميذ يجد نفسه عاجزا مع التعامل مع هذا الواقع والاقتصاديالإجتماعي 

 .موحاته مع امكانياته وطقالذي يفرض طروحات لا تتواف

 مباشر على حاضره فŐذا مر بتجارب مريرة ومؤلمة تصبŢ تأثيرولماضي الإنسان 

 أن هناك ١٩ÖÐويرى فيولا البيلاوي . شخصية هشة معرضة لتطور القلق بشكل ملحوظ

 : أربعة شروط أساسية تساهم في اشتداد القلق وهي 

 .في الحالة التي يستحيل فيها الهروب من الموقف المهدد - أ

 .حالة التي يكون فيها توقع قوى للعقاب خاصة من الوالدين في ال - ب

Ş-في الحالة التي تنعدم فيها الفرصة للقيام بردود أفعال ومواجهة الخطر بعزم وقوة . 

 . في حالة الفشل التام والعجز النهائي للتصدي لوقف التهديد والألم-د

أمام أمر يبعث يتعرض المراهق للقلق الشديد خاصة في الحالة التي يقف فيها 

الإحساس بالخوف والفزع ويزيŢ عنه الإستقرار النفسي كالإصابة بالمرض الذي يتحكم 

في حياته ومصيره فيعتقد أنه في وضعية خطر كبير لا يمكن لتصوراته العقلية والمادية 

 .أن تفسر هذا القلق والإضطراب النفسي

سلوك الإنسان  على أهمية الجانب الإنفعالي في ١٩٩٠يؤكد مصطفى عشوي 

المريض حيث يجب مراعاة هذا الجانب بهدف التخفيف من حدة التهديد الذي يشعر به 
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لكي لا يؤدي بصاحبه إلى الإصابة بالحزن الشديد وحالة اكتئاب شديدة تضعف مقاومته 

 .وتقلصها

 أن القلق الزائد يؤدي إلى صعوبة استقبال المعلومات ١٩٧ÔيوضŢ لاندال دافيدوف 

 . إلى الذاكرة ويؤثر ذلك عند الرغبة في استرجاعهاإدخالهايذ وفي كيفية عند التلم

وللتحقق من فكرة أن يكون القلق الحاد مؤثرا في التحصيل الدراسي قام الباحث 

١٩٩Ôspilberger ،بدراسة قارن فيها درجات عينة من التلاميذ بمستوى القلق لديهم 

 في التحصيل الدراسي للتلاميذ سواء كانوا وتوصل إلى أن درجة القلق تؤثر تأثيرا سلبيا

 .من ذوي الإستعداد المرتفع أو المنخفض

استنتج كذلك أن القلق المرتفع ينعكس سلبا على المردود الدراسي لمعظم التلاميذ 

 .الذين يتميزون بالإستعداد المتوسط

رجاتهم ومن الدراسات التي حاولت معرفة العلاقة بين القلق الشديد لدى التلاميذ ود

 .١٩Ö٠ holahau etcullor  دراسة -في الإمتحانات 

 طالبا من Ñ١ تلميذ من ذوي القلق المرتفع وÔÓكانت عينة الدراسة متكونة من 

ذوي القلق المنخفض، وبينت النتائج أن درجات منخفضي القلق أعلى من درجات 

الدراسي وتعمل مرتفعي القلق، مما يدل على أن الدرجة العالية للقلق تضعف المردود 

 .على اضطرابه

 التي ترى بأن ارتفاع مستوى القلق ١٩ÖÐ MALMOوتؤيد هذه الدراسة دراسة 

 .يضعف عمليات التذكير، ويعيق فعالية الأداء

 :اŤƕلاقيالقلق 

نلاحظ النوع الثالث من القلق على صلة وثيقة بالقلق العصابي حيث يشكل هذا النوع من 

 .ذنب و الخجل في الأنا يثيره إدراك للخطرالقلق في صورة إحساسات بال

الأنا من حيث هو الميل الباطني للسلطة الأبوية يهدد بعقاب الشخص لإتيان فعل أو التفكير 

 .ورقي الشخصية  يميت في أهداف الأنا التي تهدف إلى الاقتراب من الكمالقدفي شيء 

وضوعي و هي عقوبة  من هنا نلاحظ أن القلق الأخلاقي هو خوف له علاقة بشيء م*

 .الوالدين أو أشخاص آخرون  في حالة إقدام على فعل غير مرغوب فيه أو منهي عنه 
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ومن هنا نستنتج أن هذا النوع من القلق على صلة كبيرة مرتبطة ببناء لشخصية الفرد من 

 فرويدالطفولة حتى البلوŹ و أخيرا يمكن أن نقول بعد تناولنا لأنواع القلق التي صنفها 

حظ بأنها لا تختلف بالنوعية وإنما يرجع تقسيمها إلى هذا الشكل الذي تناولناه بناء على نلا

 ...مصدرها ومدى تأثيرها سلبا في حركة ونشاط الشخص 

 :قلق اƙمتحان 

 تدور في الامتحان قروب موعد حيث عندهذا النوع من القلق مرتبط بالتحصيل الأكاديمي 

عتريه الرعب ويخاف الرسĉوب حتى إذ كان محضرا لها  يوقدذهن التلميذ أفكار الفشل 

 .وتكون ثقته بنفسه مضطربة ويخيل له أنه غير مستعد

قد تتدهور أحواله ولا يقوى على العمل إلاŅ أنه في الحالات العادية قد لا يؤثر هذا على 

 .الأداء كثيرا

يتكون من  أن قلق الامتحان سمة الشخصية في مواقف محددة و١٩Ö٠سبيلير يرŜ يرى 

 Şالانزعا)worry ( و الانفعالية)Emotionality ( أمه اهتمام معرفي Şيعرف الانزعا

 .يتمثل في الخوف من الفشل بينما الانفعالية هي ردود أفعال الجهاز العصبي الأنتومي

إن قلق الامتحان يطلق عليه في بعض الأحيان قلق التحصيل وهو نوع من قلق الحالة 

) قلق الحالة المرتبطة بمواقف الامتحان(تحان بحيث يثير في الفرد مرتبط بمواقف الام

شعورا بالخوف عن مواجهة الامتحانات وإذا زادت درجة القلق لدى الفرد أدى إلى إعاقته 

ĉق بينما إذا كان عند أداء الامتحان وكانت استجابته غير متزنة ويسمى حينئذ بالقلق المعو

لا فŐنه لا يعتبر إضطرابا لأن كل الأفراد لا يمكن أن يكون مستوى القلق في تلك الحالة معتد

لديهم نفس الدرجة من القلق و بصفة خاصة في موقف الامتحانات وذلك يعتبر أمرا طبيعيا 

 .الميسĉرلا يؤثر كثيرا على أداء الفرد في الامتحان ويطلق على القلق في هذه الحالة القلق 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 أصول علم النفس الفرويدي :  كلفن هول -
 .Ö١ ، ص١٩٧٠  ترجمة محمد فتحي الشبطي دار النهضة العربية للطباعة والنشر 

   Ş١٩ قلق الامتحان  اختبار: سبيلير برÖص ٠   :ÖÖ – Ö٩٠ - ٩ 
 :Ŋسباب القلق 

ق إلى الصراع بين   فهناك من أرجعت القلاختلفت،إن النظريات التي حاولت تفسير القلق 

ومنه من ردĉه إلى العوامل " Ŋدلر"وهناك من رده إلى الشعور بالنقص ) فرويد(قوتين 
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وجهات في ونظرا لاختلاف  " جيليƐŨ وƋندرسن" الاقتصادية التي تؤثر على الفرد 

 .النظر فŐن الرجوع إليها يعد ضرورة من الضرورات في البحث

 :Ŋسباب القلق عند فرويد 

د عن القلق ويرده إلى مصادر غريزية فŐذا زاد التوتر الغريزي زيادة كبرى يتحدث فروي

وزاد ضغط الذات العليا اعتبر ذلك مصدرا لضغط عن الأنا فالقلق عند فرويد ينتج من 

 :صراع بين قوتين في النفس 

 .الغريزةقوة   -١

Ð-  قوة المعايير الأخلاقية. 

ابلة لها وهي قوة المعايير الأخلاقية التي قوة الغرائز يعبر عنها فرويد بالهو والقوة المق

 في هذه الحالة يكون الأنا هو ، التي يعبر عنها بالذات العليارادعة معاقبة،تعبر قوة 

موضع الخطر إذ ينشأ الخطر والاضطراب بسبب عجز الأنا إتجاه الهو وإتجاه الذات 

والتوافق مع العليا أي أن الشخص نفسه يشعر بالضعف والعجز عن التصرف السليم 

  .الواقع الخارجي نتيجة وقوعه تحت ضغط قوتين متصارعتين

 : ÎÖÓ٢ مدرسة التحليل النفسي –Ŋسباب القلق عند Ŋدلر 

يرى أن القلق ترجع نشأته إلى الطفولة الإنسان الأولى حيث كان فرويد هو أحد تلاميذ 

 مفهوم القصور فيدلر Ŋ قد حدĉد ،يشعر بالقصور الذي ينتج عند عدم الشعور بالأمنفرويد 

بادő الأمر بالقصور المعنوي ثم ذهب إلى أبعد من ذلك فعمم هذا القصور إلى القصور 

 .المعنوي والاجتماعي

 هي أن الفرد يشمل قصورا  Ŋدلرإن المقصود بنظرية القصور العضوي في نظر -

و الوظيفية في أحد أعضاء جسمه إما نتيجة لعدم إستكمال نموه أو لعدم كفايته التشريعية أ

 يعطي لنا أمثلة عن ذلك فيقول إذا أصيبت إحدى الرئتين أو ،سبب عجزه عن العملبأو 

جود أحد أعضائه قاصرة يؤثر لعمل وقامت الأخرى بعمل الاثنين فوالكليتين وتعطلت عن ا

 ثم وسع مدلول القصور حتى جعله .دائما على حيلة الشخص النفسية لأنه ناقص في نظره

 ذلك نوع إلىيضيف ثم المعنوي وبين أثر هذا القصور في نشأة القلق يشمل القصور 

 .التربية التي يتلقاها الفرد في أسرته أثناء طفولته التي لها أثر كبير في نشأة القلق
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 : ŊÎÖÔÍسباب القلق عند Ƌندرسن و حيلŨبي 

قة كثيرا في نشأة القلق إذ يعتقدان أن هناك مواقف إحباطية معوفرويد تختلف أراءهما عن 

 :تؤدي إلى الصراع و من هذه المواقف 

 . الفشل في العمل -Ñ.  الفشل للحياة الزوجية -Ð. الحالة الاقتصادية  -١

Ò-Œأسلوب التربية الخاط  .Ó-عاهات البدن  .Ô- الخوف من عدم القدرة على 

 .تحقيق رغبة أو هدف

 المقلقة عندما تتكرر إن كل هذه المواقف الإحباطية ينتج عنها سلسلة من ردود الأفعال

نجد هذه المشاعر تتراكم ثم عاŭ خبرات مشابهة لتلك التي عاشتها وكانت سبب قلقه 

 .اجتماعيةوهكذا فالقلق ينتج عن أسباب مادية 

 :Ŋسباب القلق عند المدرسة السلوكية 

 أن القلق استجابة مكتسبة قد ينتج شافر ودروكسيرى أصحاب هذه المدرسة من بينهم 

ق العادي ويصبŢ قلق مرضي تحت ظروف أو مواقف مكتسبة ثم تعمم الاستجابة عن القل

 :بعد ذلك وقد ذكروا أمثلة عن المواقف العادية التي يمكن أن تؤدي إلى القلق منها 

 مواقف ليس فيها إشباع فقد يتعرض الطفل لمواقف يحدث فيها خوف وتهديد ولا -

 إنفعالية أهمها عدم الارتياح الانفعالي يصاحبها تكيف ناتج، ويترتب على ذلك مثيرات

 .وعدم الاستقرار

 إسراف الوالدين في العناية قد يعرض الطفل لشعور بالخطر عندما يتعرض للمواقف -

 الاستعدادات الوراثية والضعف العام في اعتبارالخارجية البعيدة عن مجال الأسرة هذا مع 

 .الجهاز العصبي والتركيب العضوي

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 Ð٠Ð:  ص– ١٩٧Ô  دار الطباعة للنشر بيروت  - علم النفس الاكلينيكي: مصطفى فهمي  -

 ƐرناƋ سباب القلق عند كانŊÎÖÓÖ:  

 على والديه وتمرده عليهما تلميذتذهب إلى أن القلق ينشأ أساسا عن الصراع بين اعتماد ال

هما فيجد نفسه مضطرا إلى كبت هذا الشعور بالعجز والضعف لأنه ورغبته في التحرر من
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 لأن كبت الشخص للعدوان معناه ،يقاومهأن يفقد القدرة على الإحساس بالخطر الذي يجب 

أنه لم يعد يشعر بأنه هناك من الناس من يهدده وبذلك يميل لأن يكون خشوعا كثير الميل 

 قد تعود الولديأخذ حذره فيها وبعبارة أخرى فŐن إلى الامتثال في المواقف التي ينبغي أن 

في علاقته مع والديه أن يكبت العدوان في نفسه ولا يتوجه به إلى مصدر الخطر الذي 

 يصبŢ مسالما في المواقف التي ينبغي له فيها أن يكون حذرا ذلك بذلك. يعترضه فيما بعد

شخص الذي يعتدي عليه  الحرمان من العنهيترتب كان ƋرناƐ لأن العدوان في نظر 

 .والذي كان في بداية الأمر هو الوالد

تجدر الإشارة هنا إلى بعض الأبحاث الحديثة التي تؤËكد على أثر  :اƙستعداد الوراśي  -

 :العامل الوراثي في ظهور القلق منها 

 الأبحاث التي أجريت على التوائم حيث تبين أن التشابه في الجهاز العصبي اللاإرادي -

لاستجابة للمنبهات الداخلية و الخارجية بصورة متشابهة تؤدي إلى ظهور القلق لدى وا

 أن نسبة ١٩ÔÔ  ShildesسيليدŨ  و١٩ÔÐ  Salterسلتر  التوائم و قد وجد كل من

 ،يعانون من بعض سمات القلق%  ÔÓ وأن % Ó٠القلق في التوائم المتشابهة تصل إلى 

ه الاستعداد الوراثي في جهازه العصبي للقلق النفسي من هنا يتبين لنا أن الفرد يولد ومع

 .ويظهر المرض عند تعرضه لنوع من الإجهاد والتعب

حسب الفيزيولوجيون فŐن القلق ينشأ من نشاط الجهازين : اƕسباب الفيŨيولوجية  -

Ɛوالبراسمبتاو Ɛخاصة السمبتاو Ɛفي السمبتاو Źومركزه العالي في الدما 

 دائرة من الألياف العصبية الخاصة بالانفعال تؤدي هذه الأجهزة  وهو وسطالهيبوتلاموس

 لذا من الممكن وقف هذه الأعراض بŐعطاء عقاقير ،نشاطها من خلال هرمونات عصبية

مانعة ومضادة لهذه الهرمونات لتعمل على خفض الإشارات التوترية من اللوزة المخية 

  الهيبوتلاموسفي 

قلق يتضŢ لنا أن هناك وجهات نظر مختلفة وهذا من خلال دراستنا لنظريات ال* 

 .الاختلاف كان حول عملية التفسير و ليس حول الموضوع وأهميته
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 وبعبارة أخرى لكل مجتمع نظرته وتفسيره الخاص للظواهر المختلفة ويرجع الفضل -

إلى فرويد العالم النفسي الذي أعطى أهمية للمرض النفسي بصورة عامة وللقلق بصورة 

 .خاصة

 :Ŋعراů القلق 

نلاحظ أن أعراض القلق قد تم تصنيفها من قبل بعض الباحثين حيث نلاحظ أن من بين 

 :تلك التصنيفات ما يلي 

 : و نفسية ة Ŋعراů جسمية فيŨيولوجي*

 .الأعراض الجسمية الفيزيولوجية  -

 .برودة الأعراق والتعرق -

 .الإضطرابات المعوية -

 .سرعة ضربات القلب -

 .ومإضطرابات في الن -

 .فقدان الشهية للطعام  -

  .إضطرابات التنفس -

 : اƕعراů النفسية *

 .الخوف الشديد  -

 .توقع الأذى  -

 .عدم القدرة على التركيز والانتباه -

 . الشعور بالعجز والكŋبة -

 : لقد صنف أعراض القلق في كتابه إلى مظهرين : تŮنيف كاŲم ولي ŹŊا * 

 :اƕعراů الجسمية : المŲهر اƕول  -

 أن المريض يصاب بالكثير من مظاهر الانفعال التي تحدث عن طريق الجهاز يلاحظ

العصبي لƚنسان والغدد الصماء والأجهزة مثل الجهاز القلبي في الانفعال تصاحبه سرعة 

دقات القلب وألم فوق القلب وإرتفاع في ضغط الدم مع الإحساس بالنبضات في أماكن 

 .مويةمختلفة في الجسم وإختلال الدورة الد
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كما يلاحظ إضطرابات الجهاز التنفسي وكذلك إضطرابات الجهاز العصبي الذي يتمثل في 

 .هيئة صراع دون زيادة في إنعكاسات العصبية وإهتزاز في الأطراف

 :المŲهر الśاني 

 : اƕعراů النفسية 

يرا  وكثاستقرارلااليظهر المصاب بعصاب القلق شديد الحساسية والإنفعالية كثير الحركة و

ĉلحياةمتشائمة لن نظرة ما يشكو من الشعور العميق والتعب ويميل المصاب لأن يكو. 

ب والإحساس الدائم ئيكون منقبض النفس يبدى خوفا من الموت وتوقع الأذى والمصا

 .بتوقع الهزيمة وعدم القدرة على التركيز والانتباه وقلة النوم والأحلام المزعجة

 :نŲرياŘ القلق 

 التي اهتمت وتناولت دراسة هذا الموضوع ألا وهو القلق كثيرة و متعددة إن النظريات

وقد إتضŢ أن هناك تباين و اختلاف فيما بينها ونحن سنحاول أن نتناول أهم النظريات 

 .خبرتهالتي حاولت أن تكشف الضوء عن هذا المفهوم و

مه للقلق بتطور قد طور عن نظريته الأولى و مفهوفرويد  نلاحظ أن :نŲرية فرويد  -)١

 .دراسته و أبحاثه في ميدان التحليل النفسي 

يرجع القلق إلى كبت الرغبة الجنسية وعدم إشباعها عاد بعد محاولات فرويد فبعد أن كان 

إلى الشعور بوجود علاقة بين القلق العصابي وهو خوف غامض مبهم غير معروف 

 .عالم والقلق الموضوعي الذي تعتبر أسبابه واضحة المالسبب

 بتحليل كل من هذين النوعين من القلق محاولا فهم العلاقة التي تربط بينهما فرويدقد قام 

 حدĉ أنه لم يستطيع أن يدرك أن إلىبعد أن فشل في فهم الطبيعة لهذه العلاقة في بدايته 

 .القلق العصابي ردĉ فعل لخطر داخلي

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 .Ñ١٠ ص ١٩ÖÓعلم النفس الفيزيولوجي  دار الأفاق الجديدة بيروت : كاظم ولي أغا   -

 . ١٩Ö٩دار العلم بيروت لبنان  :دهنية والاضطرابات السلوكية الالأمراض العصبية و: فيصل محمد الزراد   -
لقلق  القلق بينما يقول عن اإلىأما القلق العصابي ينشأ عن تحول الليبيدو تحولا مباشرا 

 .لخطر خارجي) خارجي(الموضوعي في نفس الوقت أنه رد فعل 
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 وقع في شيء من التناقض وهو عدم تحديد وفهم حقيقة فرويد القول بأن هكذا نستطيع

العلاقة بين القلق الموضوعي والقلق العصابي لذلك نلاحظ أنه استمر في بحث موضوع 

ق بعد تعرضه لدراسة بعض الحالات في  نظريته النهائية في القلإلىالقلق وبالتالي توصل 

 الشارع خوفا من إلى الذي كان يخشى الخروƋ ŞانŨالمخاوف المرضية مثل حالة الطفل 

 المقارنة بين القلق العصابي إلى تعرض فرويدأن تعضه الخيول ومن هنا نرى أن 

 .محاولة فهم العلاقة بينهماالموضوعي لو

ة في اعتبار كل منهما رد فعل لحالة خطر فالقلق أخيرا أن يجد العلاقفرويد وقد استطاع 

الموضوعي رد فعل لخطر خارجي معروف أما القلق العصابي فهو رد فعل غريزي 

 : رأيه في العلاقة بين القلق الموضوعي و القلق العصابي فيما يليفرويدداخلي و يلخص 

الخطر التي و إذا فعلنا  إن التقدم الذي أحرزناه هو أننا تجاوزنا حالات القلق إلى حالات -

 .نفس الشيء مع القلق الموضوعي لما وجدنا صعوبة في حل مشكلة

فالخطر الموضوعي خطر معروف و القلق الموضوعي قلق حول خطر معروف من هذا 

 .النوع والقلق العصابي قلق حول خطر غير معروف

 .غريزي فالخطر العصابي إذن يجب أن يعرف و قد بين التحليل أنه خطر -

 فرويد حتى بعد تعديل نظريته لم يستطع الخروŞ من دائرة الغرائز أو أنيتبين لنا 

 اعتمادا أساسيا على التفاعل الرئيسي والذي يحدث بين اعتمدالحاجات البيولوجية وقد 

 إلىمستويات النفس المختلفة والصراع النفسي الناتج عن عدم إشباع الذي يدفع الفرد 

 .القلقالكبت وبالتالي 

 

 

 

 
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .Ð٠ ص١٩Ö٠ المطبوعات الجامعية الجزائر –محمد عثمان النجاني: الكبت ، العرض والقلق : فرويد  ) ١(

 :نŲرية الفرد Ŋدلر 
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الشعور بالنقص حيث   وثيقا بعقدةارتباطامرتبط Ŋدلر يمكن أن نفهم أن معنى القلق عند 

صغير، عجزه ونقصه بالنسبة لأشقائه الكبار ووالديه والأشخاص البالغين يرى أن الطفل ال

 .بصفة عامة يجعله يشعر بالنقص وهذا يسبب له القلق

 ، قيام الفرد بكثير من المحاولات للتغلب على هذا الشعورإلىيمهد هذا الشعور بالنقص 

التي تربطه بالناس يتغلب الإنسان السوي على شعوره بالنقص أو بالقلق بتقوية الروابط 

المحيطين به والإنسانية على وجه عام عن طريق العمل الاجتماعي النافع ومحبة الناس 

 .وصداقتهم

 الإنسانية أما إلى حقق هذا الانتماء إنيستطيع الإنسان أن يعيŭ بدون أن يشعر بالقلق 

 الشخصيات العصابية فتقوم بمحاولات تعويضية عصابية بغرض التخلص من الشعور

 .بالنقص

 قد تكون حالة الشعور بالنقص وهي ظاهرة نفسية معقدة بدورها سببا في نشوء القلق *

 لكن في حالات أخرى وليس كل حالات القلق مصدرها الشعور ،واستمراره مدة معينة

 لأنه قد يكون الإنسان سويا وقليل الشعور بحالات عقدة النقص لكن قد يبدو هذا .بالنقص

 بل ،حالات أخرى دون أن يكون لذلك أثر أو سببه الشعور بالنقصالإنسان قلقا في 

 ...لأسباب أخرى متعلقة بأمور لا نلاحظها بسهولة بل غامضة وصعبة الفهم 

 ŝرية كارل  يونŲن: 

 أن القلق عبارة عن رد فعل يقوم به الفرد عندما تغزو عقله قوى وخيالات  « يونŝيرى 

محتويات اللاشعور   فالقلق خوف من سيطرةمعي،الجغير معقولة صادرة عن اللاشعور 

 .» الإنسان البدائية الجمعي غير المعقولة التي لا زالت باقية فيه منذ حياة

 سبب القلق إلى اللاشعور الجمعي وبعض الأسباب النفسية التي يكون يونŝيرجع 

لة نفسية  لأنها حا،شعور الإنسان وهو سبب يبقى غامضا في تفسير حالة القلق مصدرها لا

أكبر من أن تكون مرتبطة فقط بحالة من حالات لاشعوري الإنسان الذي يكون سببا في 

 لهذا علينا النظر في تفسير وتحليل نظريات ،بروز سلوك ما أو حالة نفسية ما كالقلق

 ...ومدارس أخرى 

 : نŲرية اريƁ فوم 
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ل الإنسان معها وما  في الطريق الذي يعطي أهمية للعلاقات الاجتماعية وتفاعفومسار 

ينجر عن ذلك من ظهور حالات نفسية كالقلق يصعب فهمها والتحكم في تفسيرها وتؤثر 

 .سلبا في نشاط وفكر الإنسان

اريƁ هذه العلاقات الاجتماعية لها أثر تتركه على التطبيع الاجتماعي للطفل حيث يعتمد 

ترابه منهما من جهة وحبه بعد على علاقة الطفل بوالديه واق القلق في تحليله لمفهومفوم 

بالانفراد وحالة الصراع هذه تولد عند فوم  ويسميهاأخرى ذلك للاستقلال عنهما من جهة 

لاستقلال تجلب له عدم الشعور بالأمن في ا حالة التفرد والرغبة –الطفل حالة قلق 

 .وبالتالي الإحساس بالقلق

 :  ƐÎÖÓÔ ا ƋرنننŲرية كار

 في تعريف كل من القلق فرويديظهر بأنها اتفقت مع  ارن ƋرناƐك على أراء عبعد الإطلا

والخوف لأنه رد فعل حقيقي لخطر محدق حقيقي لكن اختلفا حول مصدر القلق حيث تراه 

Ƌانر Ɛ بأنه يظهر عند الولد عندما يكون عاجزا أثناء تعامله مع محيط عدواني وغير

لد الذي يواجه مثل هذه الظروف منصف ومع عالم يعطل نشاطاته، حركاته وطاقاته والو

قد يحس بŐحباط وفي كثير من الحالات لا يصرح بهذا الأمر وبالتالي يشكل دفاعات ذاتية 

معينة والتي بواسطتها يواجه الاستجابة الداخليتان للتهديدات التي ترد عليه من عامل 

ي شخصيته خارجي غير أن هذا يؤثر في أعماق نفسيته و بالتالي تصبŢ سمات مكتسبة  ف

 :أن هناك ثلاثة عوامل أساسية في حالات المخاوف وهي Ɛ انرƋوتعتقد 

 .الشعور بالعجز -

 .الشعور بالعداوة -

 .الشعور بالانفراد و العزلة -

نستنتج أن واقع الحياة التي يعيشها الطفل تساعد على تكوين القلق بصفة تدريجية إذا كانت 

  .ومضطربةهذه الحياة غير منسجمة 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 . الخجل– القلق –الأحلام : في سبيل الموسوعة النفسية :  مصطفى غالب -

  .ÐÖÐ – ÐÖÑ ص - ١٩ÖÐدار مكتبة الهلال بيروت                      
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 لهذا المفهوم بأنها اختلفت مع فرويد في مصدر القلق ƐاƋرن نلاحظ من خلال تفسير *

 ƐاƋرنلصمود لها وتراه ل موجود في الغريزة الجنسية وينشأ عن اللاقدرة فرويدينما يراه ب

بأنه ينشأ من شدة الدوافع العدوانية التي تعتبر من أهم مصادر القلق في الأمراض النفسية 

 لذلك فهي تؤكد على أهمية علاقة الطفل بواليه وبأفراد أسرته ومحيطه لما ،والعصابية

 .ختفائهإدور هام وعلاقة بنشأة القلق أو لكل من هذا 

 :  ÎÖÕÎالمدرسة السلوكية الجديدة 

 حيث يرى أصحاب هذه المدرسة أن القلق المرضي شافير و دروكسمن أهم روادها 

 .ناتج عن القلق العادي في المواقف التي ليس لها إشباع 

الذي يترتب عن فسي التوافق النفقد يتعرض الطفل للخوف أو التهديد الذي ينبع عن عدم 

ستقرار أو من جهة أخرى حماية الطفل المفرطة والتي تجعل الا عدم ،حالة انفعال وتوتر

 أصحاب هذه المدرسة .الطفل في ما بعد عندما يواجه عالم خارجي يشعر بالخطر

 الضعف العام في الجهاز ،وراثةاليرجعون القلق إلى العوامل الاستعدادية التي تتمثل في 

 .و الشذوذ في التركيب العضوي لبعض أعضاء الجسمالعصبي 

 بعد تناولنا لأهم نظريات القلق التي حاولت تفسيره نلاحظ أن فيها بعض الاختلاف *

فكلها تتقارب شديدا  أما القلق في حد ذاته سواء كان عاديا أو ،حول منشأ القلق أو مصدره

 .من بعضها البعض في رؤيتها له

 ل يمكن أن يكون ناتجا كما شرحنا عن الموضوعات التي ما تزااختلافها في مصدر القلق

تشغل بال الكثير من الباحثين النفسانيين حول التركيبة الإنسانية والكشف عن مكوناتها 

 " الإنسان ذلك المجهول : "  كما يقول أحد المفكرين النفسانيين ،وخباياها
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S.Freud – Inhibition, Symptômes et Angoisse – Maison Puf. Paris 1981. 
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 :الفرق بين الŤوف والقلق 

قة بين الخوف و القلق مع معرفتنا بأنهما عادة ما يكونان و حدة قد يحاول البعض التفر

ملتصقة و لكن شعور الفرد بالخوف عندما يجد سيارة مسرعة ناحيته في وسط الطريق 

 Ţيختلف تماما عن شعوره بالخوف والقلق عندما يقابل بعض الغرباء الذين لا يستري

شديد يصاحبه نقص في ضغط الدم  كذلك من الناحية الفيزيولوجية فالخوف ال.لصحبتهم

 أما القلق الشديد يصاحبه زيادة ضغط الدم ،وضربات القلب هذا ما يؤدي إلى الإغماء

 نستطيع تلخيص ،وضربات القلب وتوتر في العضلات وعدم استقرار وكثرة الحركة

 : والخوف في الجدول الآتي الاختلاف السيكولوجي بين القلق

   الـŤـوف     الـقـلق              

 مجهول                 معروف:             السبب  -)١

Ð(- داخلي                  معروف:              التهديد 

Ñ(- غامض                 مجرد:            التعريف 

Ò(- موجود                 غير موجود :            الصراع 

ة بين الخوف والقلق مختلفة في أعراضها وفي نلاحظ مما سبق أن الأسس الفزيولوجي

مصدر كل منها في حين أننا نلاحظ أن مصدر الخوف معروف أما مصدر القلق فنلاحظه 

 . غير واضŢ وغير محدد

 :śŊر القلق علƏ التعلم 

أحيانا يقول الطلبة القلقون أنهم عجزوا أو تعثروا في الإجابة على الاختبارات ولم 

معلومات التي يعرفونها فالقلق يؤثر على التعلم على مراحل مختلفة يستطيعوا إسترجاع ال

فلو رجعنا إلى نموذŞ الذاكرة فسنجد أن القلق يؤثر على استقبال وتخزين واسترجاع 

المعلومات وهذه التأثيرات على عمليات الذاكرة ليس من السهل فصلها عن بعضها وفي 

 التعلم في المعمل  المهام،اعا مختلفة من الماضي كان علماء النفس يستخدمون ببساطة أنو

 .وفي المدرسة

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
  .١٩ÖÔالتغلب على الخوف : في سبيل موسوعة نفسية : مصطفى غالب  -
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ببعض أو بكثير من القلق في ) ربعد الاختبا(الأفراد الذين قالوا عن أنفسهم بأنهم يشعرون 

قف المدرسية و تتم المقارنة بالأداء الإجمالي لكل من المجموعتين وأظهر ذلك أن الموا

علاقة بين القلق والأداء الإجمالي تحت هذه الظروف علاقة معقدة وبوجه عام يبدو هناك 

 إذا كان عاديا وعمل صاحبه على أن القلق يساعد أحيانا على النجاح في المهام والأعمال

تصدي له وتحويله إلى قوة ليكون مصدرا لتحصيل أحسن وإنجاز أن يجعله إيجابيا بال

والتحصيل عند التلاميذ إذا تجاوز الجرعة المسموح بها يعوق أداء الأعمال قد  لكن .أكبر

على تحصيل التلميذ، مردوده الدراسي وقد يكون  فيصبŢ قلقا شديدا وبالتالي يؤثر سلبا

 . النهاية إلى الفشله مما يؤدي به فينتائجسببا مباشرا في ضعف 

 الأسئلة الصعبة أو الغامضة يكون أداءه سيئا جدا خاصة في المواقف التي يتعرض فيها -

 .للضغوط أو إرهاق كالإمتحانات الهامة

يكون الصمت مطلوبا فŐن الأشخاص القلقين بدرجة كبيرة ،  عندما يكون تنظيم المدة واجبا

 الدراسات الحديثة تبين، ك القلقين بدرجة أقليكون أداءهم أيضا أقل وأسوء من أداء أولئ

أن القلق الزائد لدى بعض الأفراد قد يجعلهم يجدون صعوبات في إستقبال المعلومات 

:  العالم النفسانياكتشف قد . في كيفية إدخال المعلومات إلى الذاكرةتظهروهذه الصعوبات 

 في حالة نن يكونو أن المشتركين في الأبحاث حي١٩Ô٩ John Muller)جون مولير(

قلق بالź يستقبلون أجزاء أقل من المعلومات، يستعملون خطط أقل فاعلية لتنظيم المادة 

عندما يتعاملون مع المعلومات والذين يكون قلقهم أقل يستقبلون أجزاء أكبر من المعلومات 

 .وخططهم لها أكثر فاعلية

 أقل مرونة من الأفراد الذين تقل  مطلوبا فŐنهم يميلون إلى أن يصبحواالتوافقعندما يكون 

 في ضوء هذه الاكتشافات نتوقع ،درجة القلق عندهم عندما يحاولون تغيير خططهم بأخرى

  للتحقيق من هذه الفكرة قام عالم النفس.أن يكون أداء الطلبة القلقين في المدرسة ضعيف

ة  بفحص درجات وقدرات الطلب١٩Ö٠) Charles spigberger(شارل سبيليبرجر 

الذكور بŐحدى الكليات واستنتج أن مستوى القلق له تأثير ضعيف نسبيا على الأداء 

بصرف النظر عن ، الأكاديمي للطلاب سواء كانوا من ذوي الاستعداد العالي أو المنخفض

درجة القلق عند الطلبة فقد وجد أن الذكور الذين حصلوا على درجات منخفضة في 
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ن على درجات عالية يتهم منخفضة بوجه عام أما الحاصلاختبارات الاستعداد، كانت درجا

القلق الزائد يؤثر تأثيرا سلبيا  في الاستعداد فيحصلون على درجات عالية نسبيا و يبدو أن

على معظم الطلاب وهم الفئة التي حصلت على درجات متوسطة في اختبار الاستعداد من 

 . ء أكاديمي منخفض ارتبط القلق المرتفع بأدا،ذوي الاستعداد المتوسط

يمكن أن نقول أن الاهتمام بهذا الموضوع ومحاولة دراسته دراسة تجريبية تعود إلى فترة 

من  بعيدة فقد توسعت حلقة البحث عن أصل هذه الظاهرة التي أصبحت تشغل بال الكثير

ة  دراسة هذه الظاهروا حاوللعلماء الذين اأن نلاحظ هكذامشتغلين في ميدان علم النفس وال

 أن يلقي الضوء ١٩٧Ô) Ŋحمد عكاشة ( حاول. حول هذا الموضوع فيما بينهم واقد اختلف

 ،في كتابه الطب النفسي على القلق واعتبره شعور عام غامض غير سار مرتبط بالتوقع

وتوتر مصحوب عادة ببعض الاحساسات الجسمية خاصة زيادة نشاط الجهاز  الخوف

فس الشخص هذا يعني أن الشخص يكون في حالة العصبي، يأتي من نوبات تتكرر من ن

لاحظ الدكتور ن كذلك ،عدم استقرار على الصعيد النفسي ويصعب عليه تحليل مصدر قلقه

يحاول أن يعطي تفسيرا للقلق بحيث يعرفه بأنه خبرة وجدانية مكررة يمكن كاŲم ولي ŹŊا 

 .وف وتوقع الخطر الخ، عدم الاستقرار،  الاضطرابات،وضعها بأنها حالة من التوتر

 كما نلاحظ بعض العلماء والباحثين في هذا المجال قد اعتبروا القلق بأنه تجربة انفعالية -

 تنجم هذه الإشارات عن تنبيه ،مؤلمة تتولد عن الإثارات في الأعضاء الباطنية للبدن

خارجي أو باطني ويهيمن عليها الجهاز العصبي مثل ذلك عندما يواجه شخص حالة 

 .ا عرقبصبيجف فمه ويتينقبض قلبه بصورة أعظم ويتنفس لاهثا وخطيرة 

 فقد استطاعت بدراستها أن تصل إلى أن القلق هو الإحساس الذي ينتاب Ɛاكان Ƌرن أما -

 .الطفل بعزلته و قلة حيلته في عالم يحفل بالصراعات

لى وثمة صراعات ونطاق واسع من العوامل المعاكسة من البيئة يمكن أن يؤدي هذا إ

 .لولد وبالتالي الإحساس بالقلقاالشعور بŐنعدام الأمان لدى 

 عدم احترام الشاذ، السلوك واللامبالاة،ذلك مثل التحكم والسيطرة المباشرة وغير المباشرة 

 . النفسي التربويالحاجات الفردية للفرد والافتقار إلى التوجيه
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ه والافتقار إلى العاطفة الثابتة الاتجاهات المتضاربة، الإسراف في الإعجاب أو عدم وجود

 .الť... يؤدي إلى مناصرة أحد الجوانب في الخلافات الوالدية 

بصفة عامة فŐن كل هذا يؤدي إلى اضطراب الشعور عند الطفل ومن هنا نلاحظ أن 

 . إلى القلق Freud فرويدقد إقتربت من نظرة Ɛ اƋرن

ي تندرŞ ضمن إطار علم النفس في أفكارها الت قد إعترفتƐ اƋرنويمكن أن نقول أن 

 Ɛوذلك باعتبارها أن القلق يعتبر واقعا إيجابيا و دوره أساسي إذ بقي القلق عاديا الفرويد

أما إذا أصبŢ مستمرا فلا شك أنه يؤثر سلبا على نشاط الإنسان سواء فكريا كان أو 

 .اعضلي

ساس الفرق والتميز للقلق وعلاقته بالأداء على أسوليŤان  كما نلاحظ من خلال دراسة -

بين المستويات المختلفة للقلق حيث يعرفه بأنه خبرة التوتر الذي ينتج عن أخطاء حقيقية 

أو مهمة تهدد إحساس المرء بالأمن وإذا زاد قدرها خفضت من قدرة الفرد على إشباع 

  أدت كذلك إلى خلط في التفكير،حاجاته وأدت إلى اضطراب علاقته بالشخصية المتبادلة

 .ختلف شدة الخطر الشديد وفاعليته في عمليات الأمن التي تكون في صورة شخصوت

الخطر الشديد لا ينفعل في الشخص أي معلومات بل يؤدي بدل من ذلك إلى خلط كامل 

 .النسيانوربما إلى 

سوليقان أما الأشكال الأقل شدة من الخطر فقد تكون ذات قيمة وهكذا يمكن أن نقول أن 

تطاع أن يتمكن من الوصول إلى التميز بين متى يعتبر القلق دافعا وحتى بدراسته هذه اس

  أن القلق ١٩Ö١)نعيم الرفاعي(يكون شحنة مضادة للسلوك كما نلاحظ في دراسة للدكتور 

هو حالة نفسية تحدث حين يشعر الفرد بوجود خطر يهدد وهو ينطوي على توتر  «

  .» انفعالي يصحبه اضطرابات فيزيولوجية مختلفة

 هكذا نرى من خلال تناولنا لتعاريف القلق وآراء الباحثين في هذا المجال نلاحظها بأنها -

مختلفة نسبيا وينتج عن ذلك أن مفهوم القلق غير محدد ويمكن أن نقول أن هذا الاختلاف 

 .قد يكون ناتجا عن صعوبة دراسة هذا الموضوع بدقة

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

F. Alescandre : la médecine Psychosomatique- Edition Payot Paris 1977.  
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   Ŝم طرق العلاƋŊالقلق و: 

 .هناك عدد من الوسائل التي قد تساعد الطلاب القلقين على التعامل مع التوتر

ومعاونوه خدمة إرشادية لطلاب جامعيين من ذوي القلق  ÎÖÕÍتشارلŨ سبيلجرقدم 

لمرتفع في مجموعات لزيادة درجة تحكمهم في الفصل وقد ركز علماء النفس على ا

  التغلب، تصور ما يريده المعلم منهم،موضوعات علمية مثل الدراسة والإعداد للامتحان

 . الفردية وكيفية الحياة في القسم الداخلي وإختيار المهنةالصعوبات الأكاديميةعلى 

ت الطلبة القلقين بما يزيد نقطة و نصف في المتوسط ثم أدى هذا الإرشاد إلى رفع درجا

التقليل التدريجي من الحساسية واللجوء إلى وسائل الاسترخاء غالبا ما ينجŢ في مساعدة 

 التفكير في الخبرات السابقة بطريقة هادئة ،الطلبة على الإقلال من درجة القلق عندهم

 .دĉة التوتر عند الطلبة القلقين ومريحة له تأثيره الفعال أيضا في الإقلال من ح

إن سبل علاŞ هذه الآفة التي سيطرت على جميع الأفراد القلقين أيضا هو إجراء وهو 

 إخفاء ، على مواجهة ما يمكن أن يعتريهم من مشاكل وأخطار في حياتهمالتلاميذنتحفيز 

يرهم  الإقلال من تحذ، تعويدهم مجابهة الخطر دون تردد،أحاسيسنا وعواطفنا عنهم

 . الابتعاد عن سرد أسباب التذمر والشكوى أمامهم،بالشكل الذي يغرس التردد في أنفسهم

على الحكومات والمؤسسات التربوية أن تحسن في نظام برامجها وتدريسها وتجعل  -

المواد الدراسية محببة إلى النفوس ليقدم الطالب على التزود بالعلم، يحذوه حبĉ المعرفة 

 المجهول،  لتطوي أخيرا صفحات العقاب والثواب لأن المجتمع ويشجعه على اكتشاف

 . السليم هو الذي تقل فيه المخاوف وتعمم فيه الشجاعة أو أكبر مقدار منها

 يجب أن يكون التلميذ مستبشرا ويترك لنفسه العنان والمبادرة الإيجابية في عملية -

وك التي غالبا ما تكون عبارة  يخلص نفسه بنفسه من الشك،التفاؤل بالحياة تفاؤلا حسنا

 .عن أوهام وتكهنات فقط لأن الفرد مطلوب منه أن يعيŭ الحياة بما فيها الألم والأمل

 قد إعتادت الأمهات في بعض البلدان الغربية على غرس روح التفاؤل بالواقع في نفوس -

 : الجملة  ذلك بتعليم أولادهم الصلاة وشكر االله عند موعد النوم وتكرير، يتمأولادهن

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .ÑÐÐ ص١٩ÖÔ دار مكتبة الهلال سنة ١في سبيل موسوعة نفسية ط: مصطفى غالب 
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أنا سعيد عشر مرات فينام الطفل بعدها وعقله الباطن يردد طوال الليل هذه الأنشودة الحلوة 

 باشا وقد دخل في روعة ويتصور الحياة السعيدة وأنه  أهله هاشاالصباح لقيفŐذا إستيقظ في 

 .الراهنةسعيد بحالته 

 التغلب على الهوام وعدم سيطرته عليك، قد يتعرض الإنسان إلى مواقف صعبة تجعله -

قلق المزاŞ ويفقد صبره لأتفه الأسباب فعلى الإنسان أن يبعد عن نفسه القلق وترك المواقف 

ر تعقيدا فŐذا كان لا يستطيع مجابهة المشاكل البسيطة بشكل  أكث،والمشاكل الأكثر صعوبة

 .هادő فكيف يواجه المواقف الصعبة

 على الشخص أن يتقبل الواقع المحتوم الذي فرض عليه في الأمور التي لا مفر منها مثل -

إصابة الفرد بالشلل أو فقدان البصر لأنه لا بد أن يتكيف مع هذه الظروف الصعبة لكي 

ة سعيدة وإلا فŐن القنوط يسيطر عليه وينتابه القلق وتصبŢ حياته جحيما لا يطاق يعيŭ حيا

 : قولهوليƋ Řيتمانوقد صدق الشاعر 

"  Śاطر والجوع والكوارŤلام والمŲب الőاŮواجه مŊ ناŊحس بالقلق وŊ واللومما Ŵوالفواج 

ƕشجار واƕكا ƎرŤƕالحياة ا ŘلوقاŤو مŊ كما يواجهها الحيوان ţان والجذوعوالتوبيŮŹ." 

 : اجعل للقلق حدا معينا -

على الفرد أن يجعل حدا لمشاريعه وطموحاته حتى يمكنه تحقيق الحد الأكبر من مشاريعه و 

 ماله ،يجلب نفسه أقل الخسائر فكم إنسان يريد تحقيق عشرات الأمنيات ويصرف كل وقته

ع أغلب ما ي فيض،ه القلقينتابقد في مشاريع متعددة دون أن يركز جهده في مشروع معين ف

لك وهذا لعدم تركيزه وقلقه الدائم للبحث عن أكبر ربŢ دون احتياط من الخسارة وضياع مي

Ţالجهد في مهب الري. 

- Řما فا Əالإنسان بطبعه يحزن وينتابه القلق عندما يخسر مشاريعه : عدم الندم عل

ماضي و يعزم على عدم وأهدافه و يظل يتحسر على ما وقع له من خسائر و مشاكل في ال

 عزما وتفكيرا في كل خطوة يخطوها حتى ، جديد وهو أكثر تنظيمامن يبدأ ،الرجوع إليها

 .يحقق الهدف الذي يسعى إليه وإلا إنتابه القلق وقد يقع في الأخطاء نفسها مرة أخرى

 
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

  .١٩ÖÒعلم النفس التطوري س و Ş في : طلعت همام 
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 : اƗسلام و دواƉŌ لمشكلة الŤوف والقلق -

من الثابت أن الخوف والقلق إذا ما إستفحلا فŐنهما يمسا ما لدى الفرد من طاقات حية إلى 

حدĉ يصبŢ بموجبه معقدا فالإسلام حرص كل الحرص على مقاومة هذا النوع من الداء لدى 

 التي تعد القاعدة الأساسية في الإسلام تقتضي "ƙ إله إŃƙ اĸ "الأفراد و المجموعة معا لأن 

 .أن لا تخاف الفقر أو تقلق منه في حين أننا مطالبون باتخاذ الأسباب لمقاومته والقضاء عليه

 » . قل لن يصيبنا إلا ما كتب االله لنا «: حيث قال تعالى 

حداث بŐقدام دون خوف و بالتالي  إن هذا التوجيه الرفيع يدفع كل فرد إلى أن يواجه الأ-

 .يدفع الأمة المتكونة من أولئك الأفراد للتحلي بالجرأة وبالشجاعة

وابتلاء، ينبغي هذه التربية تجعل كل فرد من الأفراد مؤمنا بما قدره االله عليه من رزق 

 محاربة ، عدم الخوف من أي مخلوق إلاŅ االله، التحمل، بالصبرالابتلاءات هذه مواجهة

 . البعد عن الوساوس وهذا بالاستعانة باالله تعالى،يطان الذي هو سبب القلقالش

بعد أن تتوصل إلى قرار، تباشر "  :فيقول في شأن محاربة القلق مايلي وليام جيمس  أما -

 ".الحصول عليها ولا تأبه بغير هذا ، في تنفيذه ضع أمامك النتيجة

 لا ،لى قرار واتخذته أترك التردد جانباالقول بأنك متى توصلت إوليام جيمس يريد هنا 

 ثم ،أنظر دائما إلى الأمامو لا تجعل الأوهام تأخذ سبيلها إلى تفكيرك ،تتراجع في تصرفك

 .اشرع في تنفيذ القرار ولا تهاب أحدا

  ليس علينا أن نقلق  «: حيث يقولتوماس كاريل  نفس الشيء يراه الأديب الإنجليزي -

عمل وننتصرف   إنما علينا أن، نفكر ونطمŢ لبلوغه في المستقبل،من جراء هدف يلوح لنا

 .» فالمستقبل كفيل يتدبر أمره بنفسه... نركز جهدنا عليه  ي الوقت الحاضر ثمف

وساعدته على تخطي امتحان من " وليام Ŋوسلير"تأثر بهذه المقولة الطبيب الأمريكي الشهير 

ه ثم استطاع أن يشق لنفسفاز بثقة الفاحصين، تحان في الطب فقدم للامفت، أصعب الامتحانات

وهو بهذه الحكمة برء أنه لا  .في حياته المهنية فكان من أشهر الأطباء نجاحاطريق المواجهة 

 الاتكالية أو عدم الاستعداد لƘيام المقبلة ولكنه يقصد أن خير الطرق لذلك الاستعداد أن ديقص

 .نهاء عمله اليومي الحاضر على أفضل وجهيركز المرء أفكاره ويزكي حماسه في سبيل إ

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
Oleron – Pasca : Savoir et savoir faire Psychologiques chez l’enfant – Bruscelles. 1981.  
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 .الŤوف علƏ تحŮيل التلميذ وإستعدادƉ للامتحانśŊرƉ  : الباب الśاني 

 :لفوبيا المدرسية Ŋعراů ا

 الذي يعاني من الخوف المدرسي في القلق التلميذتتمثل أهم الأعراض التي يظهرها 

 المعارضة الشديدة اللتان تظهران في البيت في بعض ،الحاد، بالإضافة إلى حالة الحزن

الأوقات كما بŐمكان هذا القلق أن يظهر جسديا من خلال بعض الأوجاع البطنية، الصداع، 

 البطء الشديد للاستعداد لتناول فطور ،، أو حتى عدم الرغبة في الاستيقاظ مبكراالقي

 كل هذا هو التعبير عن رفضه للمدرسة كما يتميز التلميذ  ...الصباح وفي ارتداء الملابس

 عند ذهابه إلى القسم بصداع شديد ١٩Ö٠  سنة  Reny priyneloالقوي مدرسيا حسب 

 . عدĉة أوجاع أخرى تظهر عليه كحالات القيفي الرأس و آلام في البطن و

 هذا حسب ، الوقوف، الجلوس،لاحظ عليه تردد في الحركات أي الذهاب والإيابيكما 

 ،كما أننا نسجل حالات التبول اللاإرادي، الإغماء، سرعة خفقان القلب طبيعة التلميذ،

في   Ajuria geuna ة أما العالم.تبدل لون الوجه وبعض الحركات لƘيدي، الدورة الدموية

 فترى أنه عندما يقترب موعد الذهاب إلى الامتحان نلاحظ على التلاميذ القلق ١٩٧Òسنة 

 .يظهر في حركاته و ثقل خطواته و شرود ذهنه من حين لآخر

 :Ŋسباب الفوبيا المدرسية 

لقد تم الاتفاق على أن الفوبيا المدرسية هي مرض معقد له وحدة إكلينيكية، فهناك 

وعة من العوامل تتدخل في ظهور هذا الاضطراب، منها نفسية داخلية متعلقة بالتلميذ مجم

 .التأثيرات الأسرية وهناك عوامل أخرى مدرسية، وأخرى ترجع إلى العلاقات

 : إذ نلاحظ أن هناك عدة عوامل متشابكة لتكوين المرض وفي إطار تحليل نفسي نجد مايلي

 الميكانيزمات تلعب دورا في ،ن مختلف الشروط توضŢ جملة الأعمال والدراسات أ-

 : تطوير هذا الاضطراب وهي 

 . هناك علاقة متبادلة بين المتغيرات العائلية خاصة العلاقة المعاشية بين الأم وابنها-

:  انه من البديهي أن مرحلة التطور تلعب دورا هاما في ظهور الفوبيا المدرسية مثلا-

 .لطفل لأول مرة للروضة أو المدرسةتبدأ بالظهور الأول بدخول ا
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 للمدرسة وقد تسهل ظهور هذا ة بعض العوامل أو الشروط الداخلية أو الخارجي-

 :الاضطراب وكنتيجة أن معظم أسباب حالات الفوبيا المدرسية تعود للعلاقات العائلية الآتية

يميل  وبالتالي أن الأم أو الأب يعاني من القلق المزمن، مما يسبب وجود تعلق بينهما – )١

 .للاحتفاظ بالطفل في البيت كأنيس له أو لهما

Ð( - يحس بوجوب البقاء قريبا ف أن الطفل يخاف أن يحدث له شيء لما يكون بعيدا عن أمه

 ...منها حتى يتجنب السوء أما إن ذهب إلى المدرسة فيبقى الخوف ينتابه 

 : Ŋنواع الفوبيا المدرسية 

 :تميز بين أربعة أنواع من المخاوف المدرسية وهي   Sperling Melitaنجد العالمة 

نجد في أصول هذه الفوبيا حادث صدمي الذي  : المŤاوف المدرسية الحادة والعفوية -أ

 : من بين الحوادث الصدمية نجد مثلا . أظهر للطفل تهديدا بفقدان توازنه ومراقبة الواقع

 الفوبيا تنظم بشكل عصاب إلť وهذه... مرض أو موت أحد الأولياء، تدخل إجرامي 

 .صدمي وهذا الصنف يرجعنا إلى وجود حادث حقيقي عاشه الطفل على شكل صدمة

في هذا النوع نجد حوادث صدمية، لكننا نجد : المŤاوف المدرسية الحادة المśارة  -ب

عامة سلوك قوي في تاريť الطفل الماضي خاصة عند أحد أوليائه، عامة عند الأم وأحيانا 

 .ب، أما هذا العنف فيؤكد لنا أن الخوف الذي يعيشه هوصورة لخوف أحد أوليائهعند الأ

Ş-  ارةśمنة المŨاوف المدرسية المŤتظهر هذه المخاوف في مرحلة الطفولة أثناء : الم

 تلاحظ هذه المخاوف  ما أو في مكان نراه قليل الحركة،إنعزال الطفل وسكونه في زاوية

Sperling Melitaالذين يعانون مثلا من صعوبة المعيشة أو أزمة صعبة  عند الأطفال 

نفسية جسمية وقد ، الحلول ، لذا ليس من النادر أن تتبع هذه الفوبيا بŐضطرابات وظيفية

  ...الربو، السكري، يكون لهذه الأعراض مظهر أثناء الدراسة كمرض القرحة المعدية

وع عند الأطفال الذين اكتسبوا نلاحظ هذا الن:  المŤاوف المدرسية المŨمنة العفوية-د

مبكرا إستعدادا لƚستجابة بسلوكيات فوبيا لوضعية صدمية، أي أن الفوبيا هي مرسخة في 

  .تاريť الطفل

الشيء الملاحظ من خلال  و في المدرسيةتلميذ عند التحظ لونواع التيمن بين الأهذه 

 .صفة عامة إلى تاريť الطفللأنواع الفوبيا أنها ترجع أسبابها ب  Sperling Melitaتصنيف
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 :علاŜ الفوبيا المدرسية 

لا يعتمد أبدا س صعبا لكن يجب أليأن علاŞ الفوبيا  Loriglia et Guillon 1981يرى 

 .على العنف والإرغام

لتخلص من الخوف ويعتمد العلاŞ أساسا على التلميذ لوإنما يجب أن تبدأ بŐثارة رغبة 

 :إحدى الطرق الآتية 

ن يعانون من الخوف كما  الذيالتلاميذاون المدرسة مع الأولياء في حالات  ضرورة تع-١

لا تستعمل المدارس التخويف أو الضرب بأي وسيلة كانت إنما تلجأ إلى أنه يجب أ

 .التلميذالأساليب التربوية في ضبط وتوجيه سلوك 

Ð- دة الاشتراط ربط ما يثير مخاوفه باستعمال السرور أي تطبيق قاعالتلميذ ب إزالة خوف

 .تطبيقا عكسيا

 في علاŞ حالات الفوبيا المدرسية حيث أنه أكد في حالة A Jhonson كما نجد محاولات -

العلاŞ يجب إعطاء الأهمية الكبرى للمشاكل الشخصية للطفل والتركيز على العلاقة بين 

ساني مع  أن الخوف عند الخوافين يستوجب تدخل محلل نففرويد والأم، كما يفترض التلميذ

 .ملاحظة السلوكات اليومية، فالمحلل يمكن أن يساعد المريض على التغلب على خوفه

تؤكد على أن التوجيه معظمها  نلاحظ أن ،وخلاصة لكل الدراسات التي ذكرنا منها البعض

 الثقة ، الوصول إلى أكثر إستقلاليةالولد مساعدة ،العام للعلاŞ هو التقليل من خلق الانفصال

على  و، إمتحان، يجب البحث عن الأسباب المؤدية للخوف من كل ما هو دراسة،بالنفس

المعالج أن يلجأ دائما إلى على  ،أو نفسيةكانت  جسدية  الولد إضطراباتوا منن يتبينالأولياء أ

 يكون له تأثيرا في مجرى حياته المراهقة في مراحل التلميذالأولياء بالدرجة الأولى لأن نمو 

 فŐن حدث إختلال في ، نفسيا إجتماعيا وتربوياه نموطبيعة حسب ،ن سلبا أو إيجابياالمستقبلية إ

جانب ما قد يؤدي إلى ظهور خلل ما في تفاعله مع المحيط العائلي أو المدرسي ومن هذا الخلل 

 كالامتحان في ،قد يتولد الخوف من الإحتكاك بالآخرين أو الخوف من مواجهة موقف ما

 الأساتذة في تثبيت التوازن ، مصيريا، لهذا فمساهمة الأولياءنان الإمتحاالمدرسة خاصة إذا ك

 ... بصفة عادية ضروري ومطلوب التلميذ وتمدرسه تحصيلستمرارية لاالنفسي 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
 school phobia- SARP 1981.  A. jhonson /.١٩٩١ة مشكلات الطفولة والمراهق: دورتي روجرز ترجمة ميخائيل إبراهيم 
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 Śالśمتحان: الباب الƙاŘة المدرسيا:  

Î- متحانƙية حول اŤرة تاريŲن : 

    الامتحان هو الأسلوب التقليدي الذي درجت عليه أنظمة التعليم في العالم في تقييم 

س القريب كانت من أقل نتائجها والحكم في درجات الاستحقاق لدى طلابها ولكنها حتى الأم

 .البحثالموضوعات التربوية خطوة بالدراسة و 

   ففي البلاد العربية وفي أروبا كانت الإمتحانات في فترة متأخرة شفهية تقوم على 

السؤال والجواب أو على نوع من الحوارين، الطالب والفاحص حول الرسالة المكتوبة لنيل 

م الجامعي في القرون الوسطى وكان من الشائع في لقب جامعي، وهذا تقليد نشأ عن التعلي

البلدان العربية أن يشترك في امتحان المدارس الابتدائية والثانوية الوجهاء المسؤولون 

الإداريون وأن تكون الإجابات خطابية علنية كما هو الشأن في الأطروحات مع فارق الدقة 

ة طويلة، ولم يتحول في إنجلترا إلى و لقد بقي الامتحان شفهيا في فرنسا مدĉ–والاختصاص 

 őكتابيا حتى أواسط القرن التاسع عشر وكان من الطبيعي أن ينتج عن هذا الوضع مساو

 أنظار المربين، وكان أول الباحثين في هذا الموضوع أخصائي بريطاني تسرعان ما لفت

دراسات  الذي شكا من الفروق الشاسعة في علاقات المصححين ومن الEdj wowrthيدعى 

 يبين فروقا مماثلة في علاقات David starالأولية في هذا الموضوع بحث الأمريكي 

المصححين ولكن أبرز دراسة تمت بعد الحرب العالمية الأولى في هذا الميدان جاءت نتيجة 

 في نيويورك وقد شارك كل من  Carnegie Corporationللمؤتمر الدولي للامتحانات

 :من الشكاوي التي أبرزها هذا المؤتمر هي  وسيوان بيرون Ŋوسريل

 .الفروق في مستوى العلامات من مصحŢ إلى أخر •

 .إختلاف المصحŢ مع نفسه من مرة إلى أخرى في تصحيŢ الامتحان نفسه •

 .الوقت الكبير الذي باتت تأخذه على جانب التعليم •

 .أثرها السيŒ في نفسية الطالب وفي نموه الثقافي •

لى إعادة النظر في الامتحانات، لقصد إرسائها على أسس عملية فنية كما أن هذا يدعونا إ

ومما يساعد في ترسيť هذا الاتجاه أي وظيفة الامتحان كونها أخذت في الكثير من دول 

العالم تتحول على مهنة قائمة بذاتها، مما جعل بعض المؤسسات تميل إلى خلق دوائر 
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ارس الكبرى، ولقد كانت أول دراسة جدية خاصة بالتقييم ومكاتب للامتحان للحق بالمد

 في ١٩ÖÑ وتبعها مؤتمر ١٩Ö١للامتحانات الرسمية في البلاد العربية لم تتم حتى سنة 

قسنطينة وقام بمسŢ كامل لأساليب الامتحان المتبعة فناد بضرورة التعاون مع منظمة 

 .يها لاستقدام خبراء لإنشاء مكاتب فنية للامتحانات وتدريب موظفواليونسك

Ð-  Řمتحاناƙنواع اŊ: 

 الامتحانات التحريرية هي الأكثر أهمية لأنها ،وقد تكون الامتحانات تحريرية أو عملية

تستخدم كثيرا ولنتائجها صفة الموضوعية أكثر من الامتحانات العملية لأن الامتحان 

تلميذ حيث تكون إجابات ال. التحريري لا تعتمد نتائجه كثيرا على الرأي الشخصي للمدرس

 .تحريريا ويمكن إعادة تصحيحها أكثر من مرة وعلى يد أكثر من مصحŢ واحد

 :اƙمتحان التقليدƐ  -أ    

هذا النوع من الامتحانات المألوفة لكل طالب يتكون من مجموعة من الأسئلة وعلى 

الطالب أن يجيب عنها كتابة، قد تكون هذه الأسئلة تستدعي التفكير وإعمال العقل، كما 

 .ها قد تكون مجرد استرجاع لمعلومات من الذاكرةأن

تعد العوامل التي من أجلها تستخدم اختبار المقال عوامل علمية من ناحية ونظرية من 

 .ناحية أخرى

 :اعتباراŘ علمية مباشرة   

 يكون اختبار مقال حل وسط علمي في قسم عدد تلاميذه صغير أو كبير عندما يكون -١ 

محددا، فمن السهل إعدادها ومشقة الإعداد بالنسبة للاختبار وقت إعداد الاختبار 

 .الموضوعي تأخذ وقتا وجهدا يزيد عما تأخذه إجابات التلاميذ في حالة اختبار مقال

Ð-اختبار موضوعي وخاصة إذا كان جاهزا ťقلة عدد نس . 

Ñ-،هذا  عدم وضوح الفقرات الموضوعية أحيانا يلتبس على التلاميذ فهمها في أسئلتها 

ضعها بفن االعيب ليس في طبيعة الاختبارات الموضوعية لكنه راجع إلى ضعف إلمام و

إعداد هذا النوع، لكن هذا لا يدفعنا إلى رفضها واللجوء إلى اختبارات المقال بل من 

 .الأفضل توضيحها خاصة و أن جهد المدرس هنا سيكون بسيطا
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  Řرية اعتباراŲقال قياسيا أحسن من الاختبار هناك وظائف يجيد اختبار الم :ن

القدرة على انتقاء الأفكار، ربطها، تنظيمها، خلق أنماط : الموضوعي هذه الوظائف هي

أساسية جديدة، استخدام الفرد لغته للتعبير عن أفكاره، لكن يجدر استخدام الاختبارات 

 .الموضوعية في حالة إعادة صياغة الحقائق العلمية

اسها عن طريق هذه الاختبارات يصعب قياسها عن طريق إن المجالات التي يتم قي

الاختبارات الموضوعية، إنما تميل إلى قياس قدرات مثل التنظيم، لكنه يصعب القياس عن 

 .طريق الاختبارات الموضوعية

أنصار الامتحان التقليدي يدافعون بحق عنه لأن أسئلته تدعو الطالب إلى التفكير  :مŨاياƋا 

تعراض ما قد يكون لديه من الابتكار، كذلك تنطوي على إبراز قدراته  اس،وتنظيم آرائه

 Ţيحبذ البعض استخدام هذا النوع من الامتحانات ...على التعبير بالكتابة بشكل صحي ،

من هؤلاء المعلمين القدماء الذين يرون في هذه الامتحانات وسيلة تمكن الطالب من 

كي يجيب إجابات كاملة ودقيقة، وكذا نجد استخدام ألفاظه الخاصة وتتيŢ له الفرصة 

 : للامتحان التقليدي مزايا ثلاث 

 . فقد يمكن وضعه بحيث يعرض قدرة الطالب على تنظيم المادة والتفكير-١

Ð-آرائهن الكفاية في التعبير ع، من حيث الوضوحته يعطيه الفرصة ليظهر مهار . 

Ñ- تفكيره وشخصيتهبحكم دقيق  إذا درس المعلم بعناية إجابات الطالب يصل إلى. 

. على أنه لا يجوز إغفال صعوباته نظرا للزمن الذي تتطلبه الإجابة عن معظم هذه الأسئلة

فŐن عددا قليلا منها فقط يمكن الإجابة عنه في جلسة امتحان واحدة بذلك لا يمكن أن تنظم 

يسر بالكتابة إعدادا محدودا من الموضوعات، فالطالب الذي يجيد التعبير عن نفسه في 

يتفوق بوضوح في مثل هذا الامتحان على طالب آخر أكثر منه علما لأنه لا يجيد الكتابة 

مثله، هذا و أن مجرد نوع الخط الذي يكتب به قد يؤثر في الدرجة التي يقدرها المدرس 

 .العادي بما يوازي طبقة بذاتها

 :أن إمتحان المقال في أحسن صورة له المساوő الآتية 

 القدرة على الإنشاء اللغوي غالبا ما تؤثر ،ن عوامل متعددة كسرعة الكتابة وجودتها إ-١

 .في تقدير المدرس لاستيعاب الطالب المادة و موضوع السؤال
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Ð- ن الاختلافات الواسعة بين إجابات التلاميذŐحتى لو أمكن تلاقي العوامل المتقدمة، ف 

يحا مؤديا للغرض يجعل التقدير بقيمة أي المختلفين وصعوبة تحديد ما يمكن إعتباره صح

 .إجابة ضربا من المستحيل

Ñ- بقدر ما تستدعي الموضوعات التي يطلب الإجابة عنها التنظيم المنتج و التعبير الدقيق 

 .لا بد أن يكون عدد الأسئلة قليلا و لهذا يكون الامتحان محدودا في مجاله

لمقالية هي أن الامتحان لا يغطي إلا جزءا إن واحدة من نقاط الضعف في هذه الطريقة ا* 

أخرى التنبؤ بالأسئلة ومن جهة - في كثير من الأحيان–محددا من المادة المدروسة من جهة

 دورا كبيرا بالنسبة للطالب ذلك بأن الطالب لا يدرس إلا موضوعا واحدا يتنبأ يظهر للحظ

 .وضوع الذي درسهبأنه سيسأل فيه فيأتي السؤال طبقا لما تتنبأ به ومن الم

 :بصفة عامة يمكن تلخيص عيوب المقال في 

 . الفروق في معرفة الحقائق الأساسية تخفي الفروق في القدرة على تنظيم هذه الحقائق-١

Ð-ضغط الزمن يخفي جودة تعبير الفرد كتابة . 

 : تحسيناŘ اƙمتحان  -٤

ي التصحيŢ وهي تعتمد  بعض الخطوات التي تعين على تقليل أثر الذاتية فيأذكر فيما يل

 .على تجزئة عملية التقويم إلى نواحي محددة

 يقرر المصحŢ مقدما ما هي العوامل التي ينبغي قياسها، وإذا كانت هناك أكثر من صفة -١

أو خاصية يعمل لكل منها تقديرا مستقلا فŐذا كانت المعلومات مهمة يعمل على تقدير 

 كانت استعمالات اللغة يعمل التقدير على تقدير منفصل على أساس المعلومات وحدها، و إذا

و ينبغي أن يحرس المصحŢ على أن يجعل تقدير أي صفة لا تتأثر . الجمل والهجاء

 . بالصفات الأخرى

Ð- جابة بين النقاط الهامة ثم يخصص درجة لكل نقطةƚمقدما نموذجا ل Ţأن يعد المصح 

إجابات التلاميذ، ثم يعدل النموذŞ حسب أهميتها، بعد ذلك يقارن النموذŞ بعينه من 

والدرجات المخصصة للنقاط الفرعية على ضوء هذه الإجابات، و بعد هذا النموذŞ معيار 

 .يستعين به عند تقدير كل ورقة
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Ñ- سؤالا واحدا في جميع الأوراق حتى يتمكن من وضع Ţتقديراته ) تقدير( أن يقرأ المصح

 .قل إلى سؤال أخر و هكذاعلى هذا السؤال على أساس موحد، ثم ينت

Ò- أوراق الإجابة بدون أن يلتفت إلى أسماء أصحابها حتى لا يتأثر بفكرته Ţيقدر المصح 

 .عنهم لتكون تقديراته موضوعية ما أمكن

Ó- تقديراته السابقة على أساس الإجابات التي حصلت على تقديم متوسط و Ţيراجع المصح 

 من أجل روبنسون.ل بريس وف.سر، هذا يقترح يعدل فيها على ضوء هذا المتوسط كمعيا

 . تحصيل الامتحان التقليدي

 ƙوŊ : المعلم أسئلته بكل دقة بحيث لا يكون فيها غموض وتكون واضحة من źأن يصي

 .حيث الموضوع و المجال

 أن يرسم المعلم خطة بعناية تامة لتصحيŢ الأوراق حتى يكون تقديره لها وفقا لقاعدة :śانيا 

 بعيدا عن عامل المصادفة كما هو الحال عادة، فمتى صاŹ المعلم أسئلة وجب موضوعية

عليه أن يكتب ما يريده من إجابة عليها محددا النقاط التي يجب أن تذكر و الأفكار التي يأتي 

بها التلميذ ، متى بدأ تصحيŢ الأوراق عليه أولا أن يدرس نماذŞ منها لكي يصل إلى صورة 

 تبقى اختبارات ،لاميذ الفعلية ويكشف عن التباس تكون أسئلته قد أثارتهواضحة عن إجابة الت

 :المقال مستخدمة في تقييم أداء التلاميذ من أجل المزايا التالية 

 .سهولة إعدادها - أ

 . مزاياها في تقييم القدرات على تنظيم إجابة عن السؤال-ب

 .اسبة و انتقاء المعلومات المنRecall ركال وفي تقييم استرجاع -ت

 . وفي تقييم عرض المعلومات عرضا منطقيا فعالا-ث

إذا كان على المدرس أن يستخدمها كان علينا تزويده ببعض المبادő التوجيهية من مثل، 

 Ţمتى يستخدمها ومتى عليه أن يتغلب على نقاط الضعف العامة فيها، و هذا الضعف يتض

 .الإجابات التي أجابها التلاميذله جزئيا في صيź الأسئلة كما يتضŢ في عملية تقييم 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 Ţ١٩٩٠ - أصول التربية والتعليم –تركي راب 
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٢-  Řمتحاناƙمشكل ا Ŝمن علا ŇŨالموضوعية كج ŘتباراŤƙا: 

ذكر حاولت الاختبارات الموضوعية علاŞ بعض عيوب الامتحانات التقليدية السالفة ال

 : فأصبحت لهذه الاختبارات الموضوعية مميزات خاصة هي

 قد يصل إلى مائة سؤال أو أكثر ا تستخدم أسئلة من أنواع خاصة يكون عددها كبير-١

 .معلوماتاللتتصل بمعظم أجزاء البرامج أو بها كلها، تحكم على مقدار ما حصله التلميذ من 

Ð- أثر العنصر الذاتي عند كل من التلميذ  تحاول أن تجعل أحكامها موضوعية باستبعاد

 .ومن يقوم بتقدير الدرجات

ما رأيك، قارن، أذكر رأيك، ناقŭ، : استخدام ألفاظ وعبارات مثل يظهر  بالنسبة للتلميذ -

 .عبر بكلمات، لخص، ماذا تقترح، ماذا تفضل، كيف يعالج وما شابه ذلك

ر تبعا لمقياس خاص نتائجه ثابتة مهما بالنسبة لمن يقوم بتقدير العلامات يكون هذا التقدي

تغير من يقدر العلاقات أو مهما تغيرت الظروف، بل أن أي فرد غير مختص يستطيع تقدير 

 .العلامات تبعا لمقياس تقديرها

Ñ- تكشف عن أمور لا تعني بها الامتحانات التقليدية، سرعة التفكير، تحديد الإجابات أكثر 

 .ار وفهم العلاقاتمن إظهار القدرة على الاستظه

Ò- بالأسلوب أو بترتيب ) العلامات( لا تعطي التلميذ فرصة للتأثير على من يقدر الدرجات

العرض أو بالخط أو بالتنسيق ولا تعطيه فرصة للخروŞ عن النقاط المطلوب معرفة المدة 

 .الخاصة بها

Ó-ن نقارن بين  يمكن ترتيب أسئلتها حسب درجة صعوبتها أو تبعا للهدف منها، يمكن أ

النتائج إمتحان آخر مماثل وهو شيء لا يمكن في الامتحانات التقليدية التي تتطلب أن تكون 

 .أسئلتها جديدة في كل مرة فلا تسهل مقارنتها

Ô- جابة عنها أو منƚنها لا تستغرق وقتا طويلا من التلميذ لŐعلى الرغم من كثرة أسئلتها ف 

 .ةالمدرس لتقدير علامات هذه الإجاب

 كما أن الأسئلة هنا تتطلب إجابات قصيرة وأن العديد منها يمكن الإجابة عنها في الوقت -

 .المخصص للدرس، هذا مع العلم أن تكبير عينة الأسئلة يزيد من ثبات الفحص
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بما أن واضع الأسئلة الموضوعية يهتم بوضع أسئلة يكون لها أجوبة مقبولة بصورة عامة 

مبينا وجوه ....،....، قارن بين....أكتب وصفا دقيقا: ي تبدأ كالآتيفŐنه يتجنب الأسئلة الت

 .الشبه والاختلاف بينهما، إنه عوض عن ذلك يبني سؤاله وفي ذهنه صورة للجواب المنتظر

 لبناء إعتبارات موضوعية مبادő مقدمة لنا كقواعد عامة للاسترشاد بها في بناء الاختبارات 

 :الموضوعية

أن يقيس نتائج المقرر الدراسي ولذا فعندما يبني الأستاذ فحصه فعليه  أن الفحص يجب -١

أن يأخذ بعين الاعتبار جميع الجوانب الهامة في المقرر الدراسي المعين، يجب أن يقيس 

الفاحص مقام بتدريسه أو ما تسمŢ للطلاب بتعلمه، يجب أن يحرص الأستاذ أن يعكس 

 يضبط ،عام، قد يشجع عادة التسميع عن ظهر قلبالفحص النقاط الهامة بالنسبة للمعني ال

عدد الأسئلة التي تخصص لأي موضوع يجب أن  وعادة الدراسة من أجل فهم المعنى

 . تتناسب مع الأهمية المعطاة لذلك الموضوع

Ð- إن الفحص يجب أن يبني آخذا بعين الإعتبار الهدف الذي من المفروض أن يخدمه 

 .ظلهاوالظروف التي سوف يستخدم في 

Ñ- إن الصعوبة القرائية يجب أن تكون متدنية بالقدر المستطاع، فما لم يكن هدف الفحص 

أن يقيس القدرة على القراءة أو فهم المفردات، فمن الواجب أن تكون الصعوبة القرائية في 

أدنى مستوى لها، حتى يمكن للجميع فهم الأسئلة، إن الفحص يجب أن يقيس فهم الطالب 

 .راسية بغض النظر عن قدرته اللغويةللمادة الد

Ò- إن جميع الأسئلة من النوع الواحد يجب أن يتم تجميعها معا، إن استخدام أكثر من نوع 

واحد من الأسئلة في الفحص الواحد أمر مستحب، ويعمل على كسر الروتين المستمر في 

 .حالة الفحص الواحد

 .إلى الفوضى وإرتباك التلاميذذلك  ؤديي قدعندما يتم خلط الأسئلة من الأنواع المختلفة 

Ó- إن جميع الأسئلة الخاصة بجانب واحد من المادة يجب أن تأتي متلاحقة وقد يبدو هذا 

 بأن يتم تجميع كل الأسئلة من النوع الواحد مع بعضها البعض لكن ،متعارضا مع التوصية

الذي سيغطيه الامتحان  عندما يتم تقرير الموضوع ،ليس هذا في الضرورة هو واقع الحال

  .فŐن القرار التالي لذلك يكون في تحديد نوع الأسئلة التي سوف تستخدم
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Ô- يجب أن لا تحتوي الأسئلة على ما يسمى بالمحددات الخاصة فالطلبة يتعلمون أن 

جميع، دائما، مطلقا، أبدا هي العبارات التي تحتوي : العبارات التي تحتوي كلمات مثل

ض، من المحتمل ، بعض الأحيان، بوجه عام يمكن أن تكون صحيحة أكثر بع: كلمات مثل 

 .من كونها خاطئة

إذا كان من الصعب تجنب هذه العبارات في بناء الاختبارات فيجب أن تكون صحيحة أكثر 

من كونها خاطئة، إذا كان من الصعب تجنب هذه العبارات في بناء الاختبارات فيجب أن 

 .ون الإجابة عليها وفق شكل الكلماتتكون متنوعة بحيث لا تك

 إن السؤال الواحد يجب أن لا يحتوي على تلميحات لƚجابة على سؤال آخر و لا أن -٧

 .تكون القدرة لƚجابة على سؤال ما معتمدة على القدرة على الإجابة على سؤال آخر

Ö-لحيل في  يجب تجنب الأسئلة التي تحتوي على مخادعات، إن قدرة الفرد على معرفة ا

عات قد تهزم الغرض االسؤال ليست بضرورة دالة على المعرفة بالمادة التعليمية، إذ الخد

 .من وجودها

 إن ترتيب الإجابة الصحيحة في الاختبار يجب أن ترد بشكل عشوائي إذا يجب تجنب -٩

أن تأتي هذه الإجابات وفق نمط معين حتى يتم إكتشافه من قبل المفحوصين بالإضافة إلى 

 .كونه يثير القلق عنده ولو بدرجات متفاوتة

إن من حق .  إن إرشادات الإجابة يجب أن تكون تامة والأمثلة على ذلك واضحة-١٠

الطالب أن يعرف بشكل مؤكد الشيء المطلوب منه، كما أن له حق في أن يرى توضيحات 

  .للمهمة المطلوبة منه للتأكد من فهمه للتعليمات والإرشادات المعطاة له

 :تراعي عادة عند إنشاء فقرات موضوعية الأمور الآتية 

 

 

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩ÖÐ بيروت – دار العلم للملايين –علم النفس التربوي : عاقل فاخر 



 76

 .إستبعاد الكلمات الصعبة. Ð      . التعبير اللغوي الجيدمراعاة قواعد  .١

Ñ. وردت بالكتب المدرسية المقررةتجنب ألفاظ .   Ò.البعد عن الغموض. 

Ó.عدم إستخدام فقرات لها إجابات واضحة.  Ô. على المؤلف ألا يشير إلى الإجابة

 .إستخدام كلمات كمية و البعد عن الكلمات الكيفية.٧   .أو يوحي إليها

Ö .عدم تداخل الفقرات.٩       .البعد عن الكلمات المضللة. 

 . مكان لƚجابة عن الفقرات في شكل عمودتخصيص. ١٠

 :و يمكن بناء الإختبارات الموضوعية على إحدى الأشكال التالية

١-  ŋطŤواب والŮأو أسئلة البديلين :تحديد كل من ال )Alternative réponse  (  وتتطلب

وع ستخدم هذا الني ،إختيار إجابة واحدة من إجابتين كالحكم على العبارة بالصواب والخطأ

 .في قياس الفهم كالتعريف على علاقات السبب والأمر

إن هذا النوع من الأسئلة شائع الاستعمال لأنه يمكن كتابته بسهولة لأنه يمكن بناءه بشكل 

 .مباشر و فيما يلي بعض الإرشادات التي يمكن إستخدامها في كتابة هذا النوع من الأسئلة

ذا ما تم إستخدامها فيجب أن تكون تجنب إستخدام المحددات الخاصة ما أمكن وإ -١

 .بالتناوب بين العبارات الصحيحة والخاطئة حيث يقلل ذلك من تأثير هذه المحددات

Ð-  تجنب إستخدام التعبيرات النوعية حيثما أمكن إذ أن قسطا أكبر من المعنى يمكن

 .إظهاره إذا ما إستخدمت تعبيرات كمية

Ñ- ذا ما إن السؤال يجب أن يكون قصيرا ما أمكن و يحŐتوي على فكرة واحدة فقط ف

إحتوى السؤال على أكثر من فكرة واحدة، فŐن على الطالب أن يلتفت إليها معا الأمر الذي 

ينتج عنه حدوث خطأ في قراءة العبارات أو فهمها وإذا كان السؤال طويلا فŐن ذلك قد 

 .نة الشاملةيسلب هذا النوع من الأسئلة إحدى مزايا الأسئلة الموضوعية وهو المعاي

Ò-  محاولة المحافظة على سهولة اللغة، إن بعض الصعوبة قد تنشأ من إستخدام جمل فيها

نفي مزدوŞ أو عبارات ضمنية، إن الغموض أمر يصعب تجنبه في هذا النوع من الأسئلة 

وإن سهولة اللغة قد تؤدي إلى خفض مستوى الغموض وعندما تصبŢ اللغة عاملا في 

 .ةاسا للقدرة اللغوية أكثر من كونه مقياس للمعرفة الأكاديميالفحص، فŐنه يصبŢ مقي
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Ó-  إن طول السؤال يجب أنلا يكون فيه إشارة إلى طبيعة الجواب إن العبارات الصحيحة

قادرا على إجابة السؤال التلميذ  يكون قد ،تكون في العادة أطول من العبارات الخاطئة

 .ب التغيرات الثابتة في طول الأسئلة لتجنتالاحتياطيابناءا على طوله إذا لم تأخذ 

Ô-  ذا أخذتŐتجنب أن تكون العبارة الواردة في السؤال مأخوذة كلمة من الكتاب ف

العبارات كاملة من الكتاب على أنها صحيحة أو إذا أخذ من كلمة واحدة لجعلها خطأ، فŐن 

 .السؤال يصبŢ مقياسا للحفظ عن ظهر قلب و ليس مقياسا للفهم

 :نوع على أكثر من صورة هي و يكون هذا ال

 سؤال وأمامه عدة إجابات مختلفة وواحدة منها هي الإجابة الصحيحة والباقي -أ

 .خطأ، ويطلب من التلميذ إختيار الإجابة الصحيحة بأن يضع علامة بجوارها

هي   عبارة ناقصة وتدون تحتها أو أمامها عدة عبارات أخرى تكون واحدة منها-ب

العبارة الناقصة بينما تكون العبارات الأخرى خاطئة ويطلب من الصحيحة التي تكمل 

 .التلميذ أن يجد العبارة الصحيحة و أن يضع علامة أمامها

 سؤال يتكون من عمودين، الأيمن منهما يشمل أسئلة والأيسر يشمل مجموعة     -    ت

من   من الإجابات عددها أكبر من عدد الأسئلة بعضها صواب وبعضها خطأ و يطلب 

 .التلميذ إختيار الإجابة الصحيحة لكل سؤال ويصنع رقمها أمام السؤال المناسب لها

 عدة جمل، تنقص كلمة كل جملة منها، توضع هذه الكلمة الناقصة بين  قوسين مع -   ث

 يطلب من التلميذ أن يختار الكلمة الناقصة الصحيحة من بين ،كلمات أخرى غير صحيحة

 .ا خطا أو يضع عليها علامة الصوابالقوسين بأن يضع تحته

 .وقد تكون أكثر مشكلات هذا النوع من الأسئلة خطورة تأثرها البالź بالتخمين

Ð- تŤƙلة اőسŊار من متعدد ي: 

مع عدد من الأجوبة التي يطلب منه، جملة ناقصة تلميذ هذا النوع من الأسئلة، تقدم لل

تقيس بكفاءة شديدة النواتج البسيطة ، تعتبر أكثر الأسئلة شيوعا و الصحيŢ منهااختيار

قد (للتعليم بل قد تصŢ لقياس بعض النواتج التعليمية المعقدة ويتكون السؤال من مشكلة 

 وقائمة من الحلول Stemتسعى الجذر ) عبارة ناقصة تصاŹ في صورة سؤال مباشر أو

 لاختياريةاوتسعى البدائل ) قد تشمل كلمات أو أعداد أو رموز أو عبارات (المفتوحة 
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Alternatives البديل وانتقاء ويطلب من المفحوص قراءة جذر السؤال وقائمة البدائل 

بينما  AnswerالصحيŢ أو الأفضل و البديل الصحيŢ في كل سؤال يسمى ببساطة الإجابة 

وتسعى كذلك من واقع وظيفتها المقصودة  Distractorتسمى البدائل الاختيارية بمحولات 

 يستخدم هذا النوع من الأسئلة ،ء الذين في شك من الإجابة الصحيحةأي تحويل هؤلا

 اكتساب ،قياس كثير من الأهداف التعليمية وخاصة نواتج التعليم في ميدان التذكر

  المبادő، من ذلك معرفة المصطلحات ومعرفة الحقائق النوعية، معرفة،المعلومات

 :ه وسهولته تميز هذا النوع بمرونت الإجراءات وي،معرفة الطرق

حتوي مشكلة محددة ييجب وضع أكبر قدر من السؤال في الجذر الذي يجب أن  -١

تحتاŞ إلى جواب، إن الإجابات المحتملة يجب أن تكون قصيرة وهذا بالطبع يقلل من 

الفوضى والتكرار عند الضروري، إنه يجب أخذ الحيطة لجعل الجذور قصيرة ومختصرة 

 .أشياء عديمة الصلةما أمكن أي أن لا تكون محملة ب

Ð-  ذا كانت بعض الإجابات المحتملة لاŐاجعل جميع البدائل متناسقة قواعديا مع الجذر ف

 .تتفق مع الجذر من الناحية القواعدية فŐنها لا تصلŢ لأن تكون بدائل مقبولة

Ñ-  ن هذاŐإن جميع البدائل في السؤال الواحد يجب أن تكون و إذا لم يكن الأمر كذلك ف

حتمال الوصول إلى الجواب الصحيŢ عن طريق الصدفة، إن الإجابات سيزيد من إ

الخاطئة التي يعطيها الطلاب على أسئلة الإستذكار البسيط يمكن أن تقدم كŐجابات محتملة 

 .غير صحيحة عندما يستخدم مثل هذا السؤال فيما يعد كŐختيار من متعدد

Ò-  واحد فقط، وأحيانا Ţقد يكون هناك أكثر من يجب أن يكون من بين البدائل صحي

 ، لكن أحدهما يمكن تفضيله على البقية وهذا يعتبر تدبيرا غير ذكي،جواب صحيŢ واحد

 .يفضل عدم اللجوء إليه

Ó-  يجب أن يكون للسؤال الواحد منÒ إلى Ó بدائل وحتى يجعل إمكانية الحدس 

ائل سوف  بدÓ إلىÒمنخفضة، فŐنه تقترح استخدام بدائل، إن محاولة استخدام أكثر من 

 .يجعل بعضها يبدو غير مقنع
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
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Ô- رتب مواقع الإجابات الصحيحة بين البدائل وفق نمط عشوائي. 

تة في الطول إن الأجوبة إن جميع البدائل في السؤال الواحد يجب أن تكون متفاو -٧

الصحيحة تكون في الغالب إما أطول أو أقصر من بقية البدائل الأخرى ومن الممكن 

Ţإشارة إلى الجواب الصحي. 

Ö-  نه تستطيع قياس عدد أكبر أوŐإنه عن طريق زيادة أو تخفيف درجة تجانس البدائل ف

دى إستجابتين تراعي أقل من مستويات الفهم، تبعا لذلك وعند إنشاء فقرات كŐختيار إح

 : الأمور التالية 

 .تجنب استعمال جملتين سلبيتين - أ

 .خطأ  والآخرŢعدم استخدام جملة تتكون من شقين أحدهما صحي - ب

Ş -  دائما، وغالبا وأبدا، تستخدم بغرض شديد:المحددات التي يعين على الاستجابة مثل . 

 .تطلب الإجابات بطريقة موضوعية جدا - د

 .ة مع عدد الجمل الخاطئة الصحيحليتساوى عدد الجم - و

 :عند إنشاء فقرات الاختيار من عدة إجابات تراعي الأمور التالية

 . القديمة في أول الأسئلة ولا داعي لتكرارهاتوضع الكلمات. ١

Ð. تبعا لقواعد اللغة والأسلوب Źمتغيرات الإجابة تصا. 

Ñ. عدم وضع اختيارات واضحة الخطأ. 

Ò. إجابات( متغيرات يجب أن يكون لكل فقرة أربعة أو خمسة( 

Ó. المتغيرات دائما في نهاية كل جملة Ţتوض. 

Ô. توزع الإجابات الصحيحة بطريقة متكافئة بالنسبة لترتيب متغيرات الإجابة. 

 .توزع الإجابات الصحيحة بطريقة عشوائية بين المتغيرات .٧

ومع ذلك فان أسئلة الاختيار من متعدد مشكلاتها و أهمها أنها تقتصر على المستوى 

كما أنها لا تصلŢ  ،)القلموهي في هذا تشترك مع غيرها من أسئلة الورقة (لفظي لƘداء ال

هي (القدرة على تنظيم الأفكار ،  العلوم،لقياس بعض مهارات حل المشكلة في الرياضيات

، ثم أن أسئلة اختيار )في هذا لا تشترك مع غيرها من الأسئلة للتعرف على الإجابة
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 تشترك فيها مع غيرها وهي صعوبة إيجاد عدد كافي في المتعدد نقيصة خاصة لا

المحاولات المجندة وغير الصحيحة في وقت واحد، إلا أن هذه الصعوبة تتناقض مع زيادة 

 فقد أوضŢ ١٩Ó١ سنة Stalnakerالخبرة في بناء مثل هذه الأسئلة وفي دراسة أجراها 

 . يضعف من ثبات عملية التدقيقلان وجودها انه لا يستحسن استخدام الأسئلة الاختيارية،

Î- لة التكميلőسŊ:  

يتطلب هذا النوع من الأسئلة ويعرف في بعض ) الاستدعاء(أسئلة الإجابة القصيرة 

 :المؤلفات بأسئلة تكميل 

أن ينتج المفحوص إجابته وليس التعرف عليها كما هو الحال في الأنواع الأخرى * 

ة قصيرة إذا عرضت المشكلة في صورة ويمكن القول بأن هذا النوع قد يتطلب إجاب

أسئلة التكميل . سؤال مباشر، أو تكملة إذا عرضت في صورة عبارة ناقصة

Complection   إلى وقت وعناية زائدة مما نحتاجه بقية Şسهلة التحضير ولكنها تحتا

 .الأسئلة الموضوعية والإرشادات التالية قد تساعد في حسن بنائها 

 .ة أو العبارات الناقصة التي تتطلب إجابة محددة تمامايجب أن تكون الأسئل* 

 .إختيار العبارات التي لها جواب صحيŢ فقط* 

 .في حالة العبارات الناقصة تكون الكلمات المحذوفة هي الهامة فقط * 

لا تكثر من الفراغات في العبارة الواحدة، لأن مثل هذا الشيء إذا حدث فŐنه * 

 .سيضعف السؤال

غات التي تدل على المواقع المطلوب ملؤها بالإجابات يجب أن تكون إن الفرا* 

جميعها مناسبة لنفس الطول، إن بعض المستعرضات التي يمكن أن تستخدم للوصول 

الى الجواب الصحيŢ تأتي عن طريق تغيير طول الخط الدال على الفراŹ بحيث 

 .يتناسب مع طول الإجابة

 .مكن تصحيحه بأقل جهد ممكنإن الفحص يجب أن يكون مرتبا بحيث ي

 :Ŋسőلة المŨاوجة  -٢

يتمثل هذا النوع في السؤال يتكون من عمودين يشمل كل منهما كلمات أو عبارات ويتم 

عرضها في غير نظام ويطلب من التلميذ أن يربط بين العمودين لتتكون عبارة سليمة 
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 يناسبهم و يكمل المعنى بأن يضع بجوار كل كلمة أو عبارة في العمود الأيمن رقم ما

 تسمى المفردات التي تسند له ،معناها من الكلمات أو العبارات التي في العمود الأيسر

المزاوجة بالمقدمات وتسمى المفردات التي يختار منها بالإستجابات وعند إنشاء فقرات 

 :المزاوجة تراعى الأمور التالية 

 .لكل فقرة إجابة واحدة صحيحة - أ

 . قواعد اللغةاتساق - ب

 .رات المزاوجة لا تكون طويلة ولا قصيرة جدافق - ت

 .توضع الفقرات بطريقة عشوائية في كل قائمة - ث

Ş - كل مجموعة فقرات مزاوجة توضع في صفة واحدة . 

 . تطلب إجابات موضوعية - ح

إن الأسئلة الجيدة من هذا النوع يصعب بناءها وما لم يتم ذلك بشكل جيد فŐنها تميل الى 

 ذلك فŐن لهذا النوع مشكلاته وأهمها أنه يقتصر على  مع،تشجيع الحفظ عن ظهر قلب

 كذلك ،قياس الحقائق التي تعتمد على التذكر و التداعي البسيط في المحتوى الدراسي

 Źيصعب على الباحث إيجاد مادة متجانسة لها أهميتها في المحتوى الدراسي يمكن أن تصا

 .منها قائمة المقدمات

 :عيوب اŤƗتباراŘ الموضوعية  - ي

 :هذه الاختبارات الموضوعية عيوب منها  ل

إنها لا تحكم على قدرة التلميذ على التعبير عن أفكاره في أسلوب من عنده وبخاصة * 

في المواد التي تحتاŞ الى تعبير خاص و إستخدام مصطلحات معينة ، كما أنها لا تساعد 

ر بل لا تشجع التلميذ الحكم على مدى قدرة التلميذ في إستخدام الأسلوب العلمي في التفكي

على إستخدام هذا الأسلوب و هي لا تحكم على مدى إطلاع التلميذ ، لأنها توضع بنسبة 

لكتاب مقرر دراسته جميع التلاميذ  أو بنسبة لبرنامج معين درسوه جميعا ، فŐذا كان أحد 

 .التلاميذ قد زاد إطلاعه عما درسه زملاؤه في ناحية أو أكثر فŐنها لا تعني بذلك 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 
A.Blanchi  : L’intelligence  scolaire réussite . SARP. 1975.  
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يحتاŞ إعدادها إلى وقت غير قصير لأن عدد أسئلتها كبير على نحو ما ذكرنا لأننا * 

 الدراسي أو معظمه على نراعي في أسئلتها أن يغطى كل كتاب المقرر أو كل البرنامج

 لكننا نراعي في . بصورتها التي عرفناها وأنواع أسئلتها كبير على نحو ما ذكرنا.الأقل

أسئلتها أن تغطي كل الكتاب المقرر أو كل برنامج الدراسة أو معظمه على الأقل، كذلك 

 ،دة كالخطأو ما) التعبير اللغوي السليم( لا تصلŢ للحكم على التلاميذ في مادة كالإنشاء 

هذه العيوب هي التي جعلت عددا كبيرا من المدرسين يرى ما سبق أن قلناه وهو 

إستخدام هذه الإختبارات الموضوعية ومعها سؤال أو سؤالين من نوع المقال ليكمل 

 ليتحاشيا عيوبا من النوعين ولكن ليس معنى هذا أن يحل هذا ، الأخراالنوعان إحداهم

 مرة أخرى أن تكون الاختبارات بكافة نطلب بل السابقة،ويم الإجراء محل عمليات التق

 .أنواعها مجرد وسائل ضمن ما عرضناه من الوسائل اللازمة للتقويم المتكامل السليم

Ò- المدرسية ŘمتحاناƗمية اƋŊ : 

تقيم تقدم التلميذ في العمل المدرسي وتبين الصورة الصادقة عن مستوى التلميذ و كيفية 

تعتبر شيء أساسي للتدريس الناجŢ وتؤدي عمليات تقييم التلميذ إلى خدمة تقدمه وهذا ي

 :عدد من الوظائف تقتصر على أربع هامة منها 

يختلف الدافع إلى حد ما من تلميذ الى أخر وتحدد الإمتحانات منذ بدء  : الدافŴ -أ

صممت  التي فالامتحاناتالتلاميذ المذاكرة وماذا يجب أن يذاكروا وكيف يذاكرونه 

بعناية كافية تستطيع أن تدفع التلاميذ الى إنماء عادة المذاكرة الجيدة ، تصحيŢ الأخطاء 

 .ه نشاطهم نحو تحصيل الأهداف المرغوب فيها يتوجل

تؤدي الامتحانات الى تشخيص نواحي الضعف والى توفير  : التشŤيŭ والتعليم -ب

سئلة التي يفشل التلميذ في الإجابة  المهارات التي يجب توفرها، فالأ،الدليل عن المعارف

عنها أو التي يفشل عدد من تلاميذ الفصل في الإجابة عنها تساعد في تشخيص النقاط 

 .التي تتطلب دراسات علمية دقيقة

Ş- داف التربيةƋŊ إن ما يؤكد عليه المدرس في تقييمه لتلاميذه  يدل على ما  : تحديد

 ، الأدواتباستخدامفي حديثه مرارا أنه يهتم يعتبره المدرس هاما، فالمدرس قد يؤكد 

 تعتمد الإجابة امتحاناالأجهزة والتطبيقات العلمية للموضوعات التي درست، ثم يضع 
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هذا فحتى لو أقسم مرارا لتلاميذه ل دروسهعنه أساسا على تذكر مادة كتبت تفصيلا في 

، فمرجع امتحانه ظهر في  بالتطبيق فŐنهم سوف يعرفون أنه لا يهتم بها فعلا كماباهتمامه

إدراك التلاميذ هنا هو خبرة الامتحانات نفسها والمدرس قد لا يكون على علم لما يريده 

 يسير آليا ولا يناقŭ نفسه فيما ينبغي أن يحققه من أهداف في تلاميذه كأن يعتبر الأمر

 .الامتحانالتدريس وبالتالي ما يضمنه من وظائف في 

المدرس مسؤول عن تقرير مدى  : ذ والنقل ومنŠ الشهاداŘالمقارنة بين التلامي -د

إستحقاق التلميذ للنقل من مستوى دراسي الى آخر أعلى منه وعلى هذا فهو يقرر مدى 

النمو أو التقدم الذي أحرزه التلميذ بعد أن درس برنامج معينا، بل وبيده أيضا تقرير 

م وهو هنا أمر أخطر إذ أنه عند مدى إستحقاق التلميذ لإجتياز مرحلة من مراحل التعلي

إعطاء شهادة إتمام مرحلة دراسية يعطي جوازا للمرور الى مرحلة تالية أعلى، هذه 

المرحلة الأعلى تتطلب لا مستوى أعلى من القدرات المستخدمة في المرحلة السابق بل 

كثر  أنواعا أخرى من القدرات والمهارات ولهذا فعليه أن يكون أ– وهو المهم –وأيضا 

 .تفطنا و دراية 
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B. Kaye – Pédagogie de groupe – Edition Dunod – Paris 1975. 
 

 .١٩٧Ö –أسلوب النظم بين التعليم والتعلم : جابر عبد الحميد جابر 
 Ŵيل الدراسي : الباب الرابŮالتح. 
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فصل تحديد المفاهيم إلى تعريف التحصيل عند بعض العلماء، دراسة تطرق الباحث في 

 :هذا الموضوع أي التحصيل من الجوانب التالية 

 :دوافŴ التحŮيل  -١

    يختلف الأفراد عادة من حيث رغباتهم في وضع أهداف مستقبلية لأنفسهم وفي مدى 

لاف إلى تباينهم في الجهود التي يكرسونها في تحقيق هذه الأهداف وينسب هذا الاخت

 وكثيرا من ١٩ÑÖ سنة  murray موراƐالمستويات الدفاعية التي يمتلكونها، لقد إستخدم 

الباحثين بعده، مفهوم الحاجة لƚنجاز والدلالة على النجاح في حالة تنافسية طبقا لمعايير 

جات التي التفوق وتشير دافعية التحصيل المعرفي القابل للملاحظة كما يتجسد ذلك في الدر

 .ينالها الفرد بعد أداء إختبار ما

حتى وإن كان الفرد يملك مستوى مرتفع في التحصيل لكنه لسبب أو لأخر قد لا يتحقق 

النجاح الذي يرغب فيه على نحو فعلي ولما كانت هذه الحاجة إتجاه أو حالة عقلية فمن 

 .سها والتعرف عليهاالمتوقع وجودها بين الأفراد جميعهم بمستويات متباينة يمكن قيا

Ð-  يل الجيدŮنعلم أن التعلم هو تغيير في سلوك الكائن الحي لا يحدث : شروط التح 

إرتجالا ولكنه يتم وفق شروط معينة مكيفة حسب طبيعة المتعلم وإمكانيته وكلما أوفى 

 هذه الشروط تساعد أن النجاح كما ، التحصيل،المتعلم هذه الشروط كان أقدر على التعلم

 تساعد المربي على أداء رسالته التربوية بصورة ،متعلم على إكتساب الخبرات الجديدةال

 : أكثر فعالية وديناميكية، من الشروط التي تساعد على التعلم الجيد ما يلي 

 إيجاد الدافع و تربيته مع التدريب الجيد أو تكرار الموزع والمركز  -

 . في عملية التعلملمشاركة لتشجيع النشاط الذاتي وإتاحة الفرصة -

 .إطلاع المعلم على نتائج عمله بصورة مستمرة دائمة و موضوعية -

 . قدرات الفرد حفاظا على عدم تبديدها عشوائيا، التوجيه لطاقات،الإرشاد -

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩٩Ð – بين المدرسة والبيت –التحصيل المدرسي : حسن محمد الصديق 

Ñ-  يليةŮالقدرة التح: 
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 التدريب أو هي ما ،      هي إمكانية الوصول إلى درجة من الكفاية عن طريق التعلم

 قدرات منظمة، غايتها إحداث تغييرات سلوكية ،يكتسب وما يتعلم من خبرات أم مهارات

في شخصية المتعلم، فكل ما تتضمنه هذه التغييرات يكون موضوع التحصيل، يمكن 

 ضعف القدرة على التحصيل قبل أو أثناء سن المراهقة لأن ضعاف العقول لا تشافاك

 تمييزا معتبرا ،يستطعون تحصيل كثيرا من المواد الدراسية خاصة تلك التي تتطلب ذكاءا

 يظهر تخلفهم ، المواد التي تعتمد على النشاط اللغوي الواسع، الفلسفة،كمادة الرياضيات

 ربما لا تظهر كثيرا فيهم هذه ،ا ومميزا عن بقية المتعلمينهذه المواد واضحفي مثل 

الإختلافات مثلا في بعض المواد التي تعتمد على الاستخدام اليدوي أو بعض الرسومات 

قصورهم وتخلفهم عن بقية  سرعان ما يبدون القدرات ضعاف ،مثل التاريť و الجغرافيا

ستوى ما تتطلبه المهام الدراسية من ،  يزداد هذا التخلف وضوحا كلما إرتفع مالتلاميذ

 حتى يصل الأمر .قدرات وعمليات عقلية متميزة كالرياضيات مثلا بالنسبة لƘقسام الأدبية

 يحسون بتوتر نبهم في النهاية إلى درجة العجز وعدم مسايرة التلاميذ العادين فيبدؤو

لبا في تحصيلهم  موعد الامتحان وهذا يؤثر ساقتربالقلق كلما متواصل قد يؤدي إلى 

 .ومردودهم في الامتحان

تقاس القدرة التحصيلية بالاختبارات التي توضع لقياس  : قياس القدرة التحŮيلية -٤

 المهارة التي وصل إليها المتعلمون من تعلم مادة ، كذا مقدار فهم التلاميذ لها،المعلومات

 في صياغتها شروط ىراعيمعينة من مواد الدراسة ، بعد أن درسوا برنامجا وذلك بأسئلة 

معينة، تمر في الخطوات التجريبية التي تصل بها الى ما يحقق شروط الاختبار الجيد 

 . بحيث توضع لها معايير ثابتة لتفسير نتائجها بما يتماشى مع خطوات الاختبار العلمي

Ó-  يليةŮالفرق بين القدرة العقلية والقدرة التح: 

 :ن الاختبارات العقلية من حيث تختلف الاختبارات التحصيلية ع

 للخبرات التربوية واكتسابهالأولى تقيس كمية المعلومات المحصلة وكذا نتائج تعلم التلميذ 

 من الطبيعي أن مادة الاختبارات التحصيلية مأخوذة من مناهج الدراسة ومواد ،التعليمية

 . العقلي العام للقابلية للتعلمللاستعدادالتعلم أما اختبارات الذكاء فŐنها تقيس عمليات نفسية 

 الخبرات والمهارات، في حين تقيس الاختبارات اكتسابالعمليات العقلية تساعد على 
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القدرات الطائفية الاستعدادات الموجودة لدى الفرد التي تهيؤه للنجاح في ميدان معين إذا 

 .أعطي التدريب المناسب له

تعداد للتعلم أما الاختبارات التحصيلية فتقيس خلاصة القول أن القدرات العقلية تقيس الاس

 .نتائج التعلم

Ô-  يل الدراسيŮالتوجيه والتح: 

إن المدارس الثانوية تعطي أهمية كبيرة لدرجة التلميذ ومجموعه الكلي وهي الأساس في 

درجات دائما ال لا تعتبر لكن ،تقييم عمل التلميذ وتوجيهه بفضل درجاته يحقق نجاحه

 فمثلا قد تكون ، التلميذ على التحصيل إذ كثيرا ما تتدخل فيها عوامل مختلفةمقياسا لقدرة

 إذا نجحوا تفوقاتقديراتهم في مواد المدرسة الثانوية تدل على فشلهم إلا أنهم قد يظهرون 

حكم على هذه التقديرات ولا نركز ال لا يمكننا مع ذلك ،وانتقلوا إلى الدراسة الجامعية

لمدة ) البطاقة التركيبية المدرسية( فسجل درجات التلميذ ،ة التوجيهعليها كثيرا في عملي

 مثل ما إذا كان التلميذ ،سنوات متتالية بالتتبع قد تبين للعين الفاحصة إتجاهات معينة

ا بمستوى واحد متوسط أو منخفض أو مرتفع في مادة واحدة أو عدة مواد على مر ظمحتف

في مستوى الدرجات في المادة الواحدة أو المواد  أو إذا كان هناك عدم تناسق ،السنين

المختلفة، فقد يبين السجيل درجات عالية في مادة من المواد في السنة الأولى ثانوي مثلا 

ا في نفس المادة في السنة النهائية أو قد يبين التلميذ نجاحا مفردا في ضثم يلاحظ إنخفا

 كمادة الرياضيات ،واد الأخرىمجموعة من المواد يقابلها فشل مستمر في بعض الم

 التي يعانون منها كثيرا وبالتتبع والاستقصاء قد يجد  الأدبيةبالنسبة لƘقسام النهائية

 . المدرس لمثل هذه الظواهر تفسيرا يساعده على توجيه التلميذ و مساعدته
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Doran – Roland et Parot . Fransoise – Dictionnaire de psychologie- Puf – Paris 1991.  

 

 :العوامل المśŌرة علƏ التحŮيل الدراسي  -٧
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 بعبارة ،المهاراتو  إن الهدف من العملية التعليمية هو إكتساب قدر ممكن من المعلومات 

تي تساعده  الاكتساب الطرقأخرى تحقيق مستوى تحصيلي معقول مما يسمŢ للمتعلم من 

على إشباع دوافعه وتحقيق أهدافه والتغلب على ما يصادفه من مشكلات، التساؤل الذي 

نود أن نطرحه هنا هل تتمكن المدرسة من تحقيق الهدف المنشود مع جميع التلاميذ   

 .طبعا لا يتحقق ذلك مع جميع التلاميذ

 .ةوإلا لما وجد تلاميذ يتعثرون ويفشلون أثناء المسيرة الدراسي

إن أغلب المشكلات التربوية التعليمية من فشل، تأخر دراسي جزئي أو كلي أو سوء 

تكيف كل هذا يكون نتيجة لعدة عوامل سواءا كانت داخلية تكمل في التلميذ نفسه أو 

 :خارجية توجد في البيئة العائلية أو المدرسية وهذه العوامل يمكن حصرها فيما يلي 

 :العوامل التي ترجع إلى التلميذ ذاته ومن بين أهمها وهي تلك  : عوامل ذاتية -١

يؤدي ضعف البنية الجسمية وبعض الأمراض العضوية  : العوامل الجسمية -  أ

والاضطرابات الحسية والحركية، إضطرابات إفرازات الغدد تؤدي الى نقص عام في 

لمطلوب منه سواءا كان الحيوية وبالتالي التقليل من قدرة التلميذ على بذل الجهد اللازم و ا

 .جسميا، عقليا أو فكريا

يعتبر ضعف الذكاء أحد العوامل الهامة المؤدية إلى التخلف  : العوامل العقلية -  ب

 من حالات التأخر الدراسي يرجع سببها إلى نقص % ٧Óالدراسي أو الفشل فقد لوحظ أن 

عقلية الخاصة كالقدرات في الذكاء كالغباء أو الضعف العقلي بالإضافة إلى العوامل ال

الطائفية لذا يعتبر ضعف الذكاء هو أكثر العوامل إرتباطا بالتأخر الدراسي الوظيفي ، فŐذا 

كان ذكاء التلميذ منحطا فŐن هذا العامل بمفرده سيكون كافيا لتعطيله عن التحصيل الجيد 

لثانوي وتحديدا ويؤدي هذا إلى إهدار فرص نجاحه خاصة في المرحلة النهائية من التعليم ا

 .في إمتحان البكالوريا مع العلم أن هذا الامتحان يتطلب و لو قدرا معينا من الذكاء
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Zazzo- Bianka : Psychologie – Différentielle de l’adolescence- Edition Puf-Paris 1982. 

تؤكد معظم الدراسات الحديثة أن قدرة التلميذ على النجاح  : لنفسيةالعوامل ا -  ت

مرتبطة بقدرته على التوافق مع نفسه ومع غيره، يتبين من هذا أن للعوامل النفسية أثر 
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هام على التحصيل الدراسي، قد أرجع بعض العلماء أثر الجوانب النفسية والانفعالية في 

 :الرسمية كالبكالوريا لسببين هامين الفشل الدراسي خاصة في الامتحانات 

 .سوء التكيف الشخصي وسوء التكيف الاجتماعي

إن الاضطرابات النفسية ومشاعر القلق التي يعاني منها  : سوŇ التكيف الشŮŤي -١

التلميذ تجعله عاجزا عن التلاؤم مع الظروف المدرسية ومن ثم تحقيق النجاح المرجو 

  : ي فيما يلمنه، يتمثل عدم التوافق الشخصي

 ƙوŊ  :يترتب عنه شعور التلميذ بأنه أقل قدرة ،عدم الإحساس بالقيمة الشخصية الذاتية 

من الآخرين في أداء الأعمال المدرسية وهذا يعود إلى الطريقة التي ينظر بها إليه والى 

 .سوء المعاملة التي يتلقاها سواءا في المنزل أو في المدرسة الثانوية

ر بالنقص حيث أن المراهق بحاجة الى إحترام وتقدير الآخرين له وإشعاره الشعو:  śانيا

بقيمته، أما إذا أهمل فŐنه يشعر بعدم تقبل ذاته وعدم إحساسه بŐنتمائه الى الوسط 

 قد يؤدي هذا الإحساس الى اليأس أو الشعور بالغيرة من ،الاجتماعي الذي يوجد فيه

 اتجاهاتدفع التلميذ الى الإحباط وبالتالي تكوين أقرانه المتفوقين في المدرسة كل هذا ي

 . مما يولد لديه الإحساس بالقلق الشديدسلبية نحو الذات والمجتمع

  ، الخوف،الإصابة بالأعراض العصبية تتمثل في الإرهاق بسبب الأحلام المزعجة : śالśا

ن بحيث  بعدم الأم أيضا ترجع المخاوف إلى شعور المراهق،الشعور المستمر بالتعب

:  أن هناك عدة علامات لإحساس التلميذ بعدم الأمن منها ١٩٧Ó plantبينت دراسة بلون 

 شدة الحساسية، الخوف المستمر من العقاب أو فقدان رعاية الأبوين بسبب الوفاة ، الفزع

 هذه من شأنها أن تؤثر على التحصيل الدراسي وعلى ،أو الطلاق أو الانفصال النفسي

 . أثناء الامتحانات خاصة في الرسمية منها كالبكالورياتركيز التلميذ

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

Delrio – Psychologie et Dynamique de l’orientation des groupes scolaires 1975  

ى المراهقين كما عدم الاعتماد على النفس يرجع إلى عدم وجود الثقة بالنفس لد : رابعا

يمكن إرجاعها إلى عدم فسŢ المجال للمراهق لتحمل المسؤولية التي تؤدي به لƚخفاق في 

 . ينتج عنه بالتالي الخوف من مرارة الإخفاق والتردد المتكررة ،حل الكثير من مشاكله
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Ð- جتماعيƙالتكيف ا Ňسو :  

 ƙوŊ :جتماعيةƙا Řيعانون مشاكل التعلم والتحصيل إن هؤلاء التلاميذ الذين : المستويا 

هم تلاميذ لم تتŢ لهم الظروف المناسبة حتى ينمون نموا إجتماعيا سليما يجعلهم يعرفون 

 . إخضاع رغباتهم الفردية لمصلحة الجماعات،حقوق الآخرينوحقوقهم 

نذكر من بينهم الأطفال المدللون الذين يكونون عاجزين عن التوافق مع المحيط المدرسي 

 هذه العوامل لا يظهر أثرها ،جتماعي، كذلك أولئك المحرومون من الدفء العاطفيوالا

 . تؤدي به أيضا الى الفشل الدراسيبل على شخصية التلميذ فحسب اسلبي

 أو  الزائدة الرعاية،يترتب الحرمان من الحنان : سوŇ التوافق مŴ المحيط العاőلي:  śانيا

 سلوكات عدوانية ،لعلاقات بين الأباء وأبنائهمنقصهما أو العقاب المستمر إضطرابات ل

 كل هذا يؤدي الى الانفعال ، السهو،قلة الانتباه، تؤدي بالذات الفردية الى عدم الاستقرار

 .الفشل الدراسيالتي تؤدي إلى  الأساسية أحد الأسبابيكون لذا قد  ،المستمر والقلق

 المدرسي وافقلنوع من سوء التيعود هذا ا : مŴ الوسط المدرسيوافق سوŇ الت:  śالśا

 انعدامات النفسية وغيرها، يبالإضافة إلى الأسباب المذكورة سابقا إلى عدم إشباع الحاج

الأمن أو قلته، القسوة من قبل المدرس أو التناقض الموجود بين الجو المدرسي والجو 

قلة التحصيل  بالتالي ، قلة التركيز،يؤدي إلى الاضطرابقد الأسري والاجتماعي كل هذا 

 . يؤدي إلى الفشل بدورهالجيد الذي
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Malmo- Bsychatrie  de l’enfant et de l’adolescent Edition paris 1975. 

Ð-  يةőعوامل بي: 

 Ŋ– لةőالثقافي الاجتماعي، ،ديالاقتصا تتمثل العوامل البيئية المنزلية في المستوى :  العا 

  طلاق،  كثرة شجار الوالدين، الرقابة المنزليةقلة ، أسلوبا تربويا خاطئاكانتهاجها. للعائلة
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الحالة  الآن سنتعرض إلى تأثير هذه المستويات على . وفاة أحدهما أو كلاهماالوالدين،

 . الدراسيهتحصيلالنفسية للتلميذ، تمدرسه و

 هذا المستوى يخص إمكانيات الأسرة المادية، فالقصور  :المستوƎ اƗقتŮادƐ : أولا

المادي لƘسرة يرجع إلى ضيق مواردها بالنسبة لحاجة الأفراد بحيث يخلق المستوى 

 آثارا سيئة، كالشعور بعدم ١٩٧Ó Plantالاقتصادي المتدهور كما بينت دراسة بلون 

درسة، هذا راجع إلى عدم  الشعور بالحرمان والضعف إتجاه أقرانهم في الم،الطمأنينة

 . الدراسيهات التلميذ مما يؤثر سلبا على تحصيليقدرة الأسرة على تلبية جميع حاج

يتضمن الجو الثقافي للعائلة جملة الظروف المساهمة في التكوين  : الجو اƗجتماعي : ثانيا

مانه لأطفالهم  وما يقد، الاجتماعي الثقافي، الفكري لƘبناء كمستوى الأباء التعليمي،اللغوي

 مقدار الاهتمام الذي يوليه ، مختلفةممن كتب، مجلات، صحف، ومن وسائل إيضاح وإعلا

الوالدين لهذا الجانب من النمو عند أطفالهم، بذلك التوجيه السليم الذي يعطيه الأباء 

 .لأولادهم في مجال دراساتهم له بالź الأثر في التحصيل الدراسي بضعفه أو قوته

تتضمن فئة العوامل المدرسية المتعلقة بالمنظومة التربوية والمتمثلة في  : المدرسة -ب

 .الإدارة المدرسية، المناهج المدرسية، طرق التدريس، الوسائل التعليمية والجو المدرسي

تعتبر الطرق المتبعة في التعليم من العوامل الهامة المؤثرة في  : طرق التدريس : أولا

 إزاء عملهم، تقبلهم له، إقبالهم عليه بجدية وقد تكون الطريقة رهماستقراتكوين التلاميذ، 

التي يتبعها المعلم في دروسه مشوقة ينجذب نحوها التلاميذ، إن المناهج القديمة في التربية 

تعتمد على مبدأ السلطة حيث يكون المعلم صاحب القوة المطلقة في القسم فيفرض آرائه 

ة، فهو الوحيد الذي له حق العرض والمناقشة و التحليل ثم ونتائجه الذاتية خاطئة أم صائب

الوصول الى النتائج دون مشاركة التلاميذ في ذلك ، من هنا نلمس سلبية التلميذ في القسم، 

بذلك يعتبر مخزن للمعلومات مهمته الوحيدة هي إستقبال المعلومات دون أدنى تحليل أو 

اخل القسم، هذا يؤثر سلبا على العملية التعليمية نقد بكل جمود، مما يخلق الملل والتكرار د

وكذا الجانب التحصيلي لدى التلاميذ، على العكس فŐن المناهج الحديثة تدعو الى إتخاذ 

مبادő أكثر تحررية ومرونة وديمقراطية ، فالتلميذ داخل الفصل يقوم بدور فعال فهو الذي 

 لوحده بتوجيه من المعلم، هذا الأخير يعالج المشكلة لوحده ويقوم بتقديم الفروض والحلول
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يقوم بخلق مشكلة داخل القسم ويترك التلميذ يتعامل مع المشكلة بطريقة خاصة ويصل الى 

حلها بقدراته الذاتية، مع توجيه لسير العملية لكي لا يقع التلميذ في متاهات أكبر من 

بقى أثرها دائما مستمرا مما طاقاته، بالتالي ترسť الخبرات المكتسبة في أذهان التلاميذ و ي

 .يساعد على التحصيل الجيد

 إن التحصيل الدراسي يتأثر بالنتائج التي تنتج عن موقف المعلم إزاء موقف التلميذ -

 بيرنو برافن وWHITE وايŘويمكن أن نفسر هذا عن طريق تجارب أجراها كل من 

berno parafin ١٩٧Ó على زمر من الأطفال، ستعرض فيما يلي : 

  :ملŭŤ لهذƉ التجارب

 لأطفال عمرهم عشر سنوات و قارن زمرة مؤلفة من WHITEفي تجربة أولى نظمها 

بزمرة لخمسة أطفال خاضعة لسلوك ) تسلطي(خمسة أطفال خاضعة لسلوك أتوقراطي 

أربع زمر متماثلة لفتيان في سن berno\ parafinديمقراطي وفي تجربة ثانية درس 

رة فترة ديمقراطية ثم فترة أتوقراطية والعكس بالعكس، يضبط العاشرة حيث تجتاز كل زم

عامل شخصية قائد الزمرة يمكن أن نقول عنه المعلم، يجعل كل من القادة الأربعة يقومون 

بدور القائد الأتوقراطي وبدون القائد الديموقراطي مرة واحدة على الأقل، قد أضيف إلى 

ث سائد، تقوم به حياة الزمر من حيث التكوين، الأسلوب الديموقراطي والمستبد أسلوب ثال

قل الأمر نفسه بالنسبة للمحيط ولطبيعة فعالية النوادي المختلفة، قد اقتطفت خلال التجربة 

معلومات مسندة على ملاحظة السلوك وفي الموقف التجريبي وأخرى على طريق 

 .إستقصاء أجري خارŞ النادي

 ثلاثين مرة الأتوقراطية مما كان عليه في الزمرة في التجربة الأولى كان العداء أكثر ب

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

BERNO PARAFIN  : La séparation – angoisse et collere  – PUF – SARP 1975.   

الديمقراطية، في التجربة الثانية أظهرت واحدة من الزمر الخمسة الأتوقراطية نفس 

ستجابات العدوانية التي بدت في التجربة الأولى، لكن في المقابل في الزمر الأربعة الا
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الأتوقراطية الأخرى أظهر الفتيان نموذجا لا عدوانيا تماما للسلوك، هو السلوك الجانب 

 . إلى أربعة عواملدوفسرت معطيات العدوان بالإسنا

طي أكثر بستة مرات من توجيهات  توجيهات القائد للفرد في الجو الأتوقرا: التوتر * 

 .القائد الديمقراطي ينتج عن ذلك ضغط شديد يمكن أن يولد توترا

 :المجال الضيق للحركة كمŮدر للتوتر * 

 .الديمقراطيةيكون مجال الحركة الحرة أصغر في الأتوقراطي وأوسع في الزمر 

 الزمرة أو يغير يعمل الجمود كقوة مانعة تخطر الابتعاد على:  جمود بنية الŨمرة* 

 .الموقف ضمن الزمرة

يحدد النمط الثقافي الذي تتبناه الزمر التي : بالنسبة للعدوان ) الśقافة(طراŨ المعيشة * 

يعيŭ الفرد في كيانها في أية ظروف يمكن للفرد ممارسة السلوك العدواني ، إن العدوانية 

حمله لجو القسم و كرهه تعتبر سلوك شاذ يعبر الطفل أو المراهق من خلاله عن عدم ت

الشديد لكل ما يتعلق بالمدرسة أو الدراسة، هذا السلوك له بالź الأثر في التحصيل 

الدراسي للتلميذ وهذا السلوك يمكن المعلم شحن جو القسم مع التلاميذ، من هنا نلمس أثر 

 .العلاقة بين المعلم والمتعلم على التحصيل الدراسي

  : المناŝƋ : ثانيا

 المنهج عنصرا أساسيا في العملية التربوية بŐعتبارها المحرك الرئيسي لالتقاء    يمثل

يتضمن مجموعة الخبرات التي تتيحها المدرسة للطفل بشكل يتماشى الغايات والوسائل ، 

 إلى المناهج الدراسية أنها  J.Dwey جون ديوƐوقدرته وخصائص نموه وقد نظر 

نظيم معرفي جامد، يأخذ التلميذ قسطا أوفر لو وحدات ديناميكية هادفة وليست مجرد ت

يفحص فيها ترقية الفرد ترقية فردية أو جماعية، تشمل المناهج، مستوى المادة الدراسية، 

 .طريقة إيصال المحتوى،  وسائل الإيضاح ومقدار الزمن المخصص للمادة

 

 

  : الوساőل التعليمية : ثالثا



 93

 ،عية والبصرية كوسيلة فعالة في استنارة المتعلمتعتمد مواقف التعليم على المصادر السم

 هذه الوسائل تقدم صورة واضحة عن الكثير من ، الحيوية في الفصل،بعث النشاط

 . التربوي والمدرسيمحيط الالمواقف الحية و الأشياء التي توجد في 

طويلة ترسيخها في أذهان التلاميذ لمدة ، تلعب دورا هاما في حفظ المعلوماتهذه الوسائل 

بكيفية تساعد على استرجاعها واستعمالها بسهولة، هذا ما تقدمه الوسائل التعليمية من سند 

 . من العملية الاستيعابية للمادة الدراسية وتحصيلها تحصيلا جيداسهلحسي ي

 تلعب هذه الوسائل دورا سلبيا عند كثرتها في الموقف التعليمي الواحد، فتصبŢ ويمكن أن

 إذ تعطي شروحا وتفسيرات غامضة أو مشبوهة لا توصل ،ي نافعةمضرة أكثر مما ه

 الشرح ، السردإلى المعلم لجوءؤدي قلة الوسائل التعليمية كما يالمعنى الصحيŢ للتلميذ، 

أثر  يظهر النظري ، الأمر الذي يترتب عنه عجز التلميذ على التحصيل المجرد، من هنا 

من أهمية في إعطاء صورة حسية للمعارف التي لوسائل التعليمية على التحصيل مما لها ا

 .تكتسب في المدرسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

 .١٩٩Ð –أساسيات علم النفس المدرسي : نايفة قطامي 
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 Ŵل الرابŮالدراسة التطبيقية   :الف: 
 

 ƙوŊ  :العينة-أ . 

 . أدوات جمع البيانات-ب

 .ج حسب الفرضياتئنتاال عرض -أ:  śانيا 

 . تفسير ومناقشة النتائج-ب

 :اƗستنتاŜ العام : śالśا 

 .الخاتمة -١

Ð- القلق Şكيفيات علا. 

Ñ- توصيات وإقتراحات. 
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 :كيفية اŤتيار العينة

 من التلاميذ المراهقين الذين له رؤية سلبية ١١١لدراسة على عينة قدرها أجريت ا

لظاهرة القلق متمدرسين في الطور الثانوي السنة الثالثة وهم مقبلون على امتحان 

 سنة، اخترت العينة Ð٠ و ١٧البكالوريا ومنهم تلاميذ معيدين للسنة تتراوح أعمارهم بين 

 .٠Ðالجدول رقم بطريقة عشوائية وموزعة كما يبين 

 .وذلك في ثانوية الأمير عبد القادر بباب الواد

 قام الباحث بتوضيŢ الهدف من البحث لأفراد العينة محددا لها أنها حرة في قبول طلب -

 .المساعدة أو رفضه

يفية التطبيق مع التركيز على ذكر معدل كفŐذا كانت موافقة على تعاونها معا تشرح لها 

 .الثاني دراسيالفصل الآخر 

اس، نطلب من كل يبعد الإنتهاء من عملية التطبيق، والتأكد من الإجابة على كل بنود المق

 .معدله، وتتكرر نفس العملية مع كل فرد في كل مدرسة فرد الكشف عن

 من التلاميذ المراهقين الذين لهم رؤية عادية للقلق ١١٧ ثم اخترت عينة قدرها -

نة الثالثة وهم مقبلون على إمتحان البكالوريا ومنهم متمدرسين في الطور الثانوي الس

 العينة بطريقة عشوائية اخترت سنة، Ð٠ و١٧تلاميذ معيدين للسنة تتراوح أعمارهم بين 

 .وذلك في ثانوية عمارة رشيد بن عكنون) ٠Ð(أيضا وموزعة كما يبينه الجدول رقم 

 .وقد اتبع الباحث نفس الخطوات السابقة

 :لمؤسسات بطريقة مقصودة، وذلك لƘسباب الآتية وقد كان اختيار ا -

 . تلميذ١٠٠٠تحتوي على عدد هائل يفوق  -١

Ð- خرىƘكل ثانوية تعبر عن شريحة اجتماعية مخالفة ل. 

Ñ-  تترتب عليها أزمات ثانوية العينة الأولى توجد في منطقة مكتظة بالسكان، ومنطقة

 ... الفيضان، الأزمات الاجتماعية،كبيرة، الإرهاب

Ò- ة العينة الثالثة توجد في منطقة هادئة، وتعبر عن حالة اقتصادية واجتماعية ثانوي

 .حسنة نسبيا

 

 :لقلق امقياس 
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  : الاسم

 : العمر 

  :المؤسسة

   :Ðمعدل فصل                             :الدراسيالصنف 

 Řتعليما : 

 .الإجابةقرأ بعناية ما يأتي قبل إ -١

Ð- ن التلاميذ مثلككثير ملما تقرؤه أمور قد تحصل ل. 

Ñ-  ذا كان كذلك فضعŐالمطلوب منك أن تتأكد مما إذا كانت هذه الأمور تحصل لك، ف

 . حول كلمة لاX  حول كلمة فهم أما إذا كانت لا تحصل لك فضع علامة X علامة

Ò-  ،وصادق هذا ليس إمتحانا Ţلكن المطلوب منك أن تفهم جيدا وتجيب بشكل صحي

 .سكعلى ما تراه يدل على حقيقة نف

Ó-  لا تترك أي فقرة دون إجابة. 

 :فقراŘ المقياس 

  يرةثتنتابني مخاوف ك -١

Ð-  أثناء ŭالامتحاناتأحس بارتعا 

Ñ- تمر علي ليالي لا أستطيع النوم 

Ò-  لي كابوس أثناء النوملما يحصقليلا  

Ó- تنتابني أوجاع المعدة بكثرة 

Ô- يحصل لي إسهال كثير 

 الامتحانب عرقا يوم بأتص -٧

Ö- ريالسنة الثالثة تقرر مصي 

 أجد صعوبات كبيرة في بعض المواد -٩

 تفكيري مركز حول البكالوريا فقط -١٠

 بسبب تراكم الواجبات عليأقلق كثيرا  -١١

١Ð- الخجل في القسم يقلقني كثيرا 

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا

 نعم   لا
 

 نعم   لا
 

  لانعم  
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١Ñ- لا أثق في نفسي كثيرا 

١Ò- أضطرب كثيرا عندما يحرسني أستاذ آخر 

١Ó- الفشل في الامتحان يهدد مستقبلي 

١Ô- وراق في الاƘالغير سليم ل Ţمتحانأخاف من التصحي 

 أخاف الطرد من الثانوية -١٧

١Ö- تتعبني كثيراالواجبات المنزلية  

 كثيرا ما أكون مضطربا إلى درجة لا أستطيع النوم -١٩

Ðلا أنسجم كثيرا مع محيط الثانوية -٠ 

Ðأجد صعوبة في التركيز يوم الامتحان -١ 

ÐÐ- ولا شيء يغضبني őإنني هاد 

ÐÑ- تمر علي أوقات أشعر فيها بقلق شديد يحرجني كثيرا 

ÐÒ- بكالوريا عقبةأفكر بأن ال 

ÐÓ- ينتابني عجز في استرجاع المعلومات. 

ÐÔ-قدراتي تجعلني قوى في بعض المراد دون سواها . 

Ðلدي ضعف محسوس في الرياضيات-٧  

ÐÖ-لدي خوف شديد من مادة الفلسفة  

Ðسرعة ب أفقد الثقة بنفسي -٩ 

Ñأشعر بأن عائلتي تراقبني-٠  

Ñت كثيرة أحس أنني قلق على شخص ما أو شيء ما مرا-١ 

ÑÐ-لا أستطيع مواجهة الصعاب  

ÑÑ-أود أن أكون سعيدا كالآخرين  

ÑÒ-أشعر في بعض الأحيان أنني عديم الفائدة  

ÑÓ-أشعر أحيانا أنني مضطرب قلق وأكاد أنفجر  

ÑÔ-بسهولة حتى في الأيام الباردةق أعر  

Ñنعم   لا  الحياة بالنسبة لي تكلفة ثقيلة-٧ 
 

 نعم   لا
 

 نعم   لا
 

    لان
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ÑÖ-ل لي من مكروه أشعر بالخوف مما يمكن أن يحص. 

Ñأحس كثيرا بأنني عديم الحظ في الحياة-٩  

Ñأشعر أحيانا بأن صدري يكاد ينفجر-٠  

Ñ١-Ţأبكي بسهولة وأحيانا دون سبب واض . 

ÑÐ- أخاف كثيرا من أن يضايقني بعض الناس  

ÑÑ- أجد ني كثير أحمل هم كل شيء  

ÑÒ-أحيانا أشعر بصداع شديد دون معرفة السبب  

ÑÓ-انا من أمور ليست لها أهمية أحزن أحي 

ÑÔ-لا أستطيع حصر إنتباهي في هدف واحد فقط  

Ñعند القيام بعمل ما-٧ ŭأرتبك وأتشو  

ÑÖ-أعتبر نفسي شخص قوى جدا . 

Ñأتأكد عادة من غلق الباب أكثر من مرة  -٩  

Òل أبدا خج أنا لا أ-٠ 

Òعندما أرتبك أتصبب عرقا وهذا يضايقني جدا-١  

ÒÐ-اسا بنفسي من الآخرين أنا أشد إحس 

ÒÑ-ي زملائي إلا نادرا  لا يهتم ب 

ÒÒ-أشعر بأن الصعوبات تتراكم علي ولا أستطيع التغلب عليها  

ÒÓ-عندما أقوم بعمل ما أقوم به على ملل  

ÒÔ-من الصعب علي أن أنتبه إلى أسرتي وأساعدها  

Òأخاف من عدم تحقيق أمنياتي الكثيرة -٧  

ÒÖ-طيع البوح بها لأحد أحلم بأشياء لا أست 

Òأحس بملل كبير داخل القسم -٩  

Óقليلا ما تحصل لي حالات إسهال تضايقني-٠  

 

ŨنجاƘمقياس الدافعية ل 

 :الإسم 
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  :العمر

  :الصنف الدراسي

 :معدل آخر فصل 

 Řتعليما : 

 يستخدم هذا المقياس لقياس دافع الفرد لƚنجاز -١

Ð-  يتكون المقياس منÐÖ كلا منها عدد من العبارات التي  فقرة غير كاملة ويلي

 .يمكن أن يكمل كل منها الفقرة، ويوجد أمام كل عبارة قوسان

Ñ-  إقرأ الفقرة الناقصة ثم اختر العبارة التي ترى أنها تكمل الفقرة وضع علامةX 

 بين القوسين الموجودين أمام هذه العبارة، لا تضع أكثر من علامة في السؤال الواحد 

Ò- يحة وإجابات خاطئة، فالإجابة صحيحة تعبر عن رأيك بصدقلا توجد إجابات صح. 

 :أرى أن المراد التي أدرسها : مثال 

 .صعبة جدا) أ.( ......(   ) ........

 .صعبة) ب......(.(   ) ........

........(   )....).....Ş (لا صعبة ولا سهلة 

 )x.........( ..).....سهلة )د. 

 .هلة جداس) ه.(.........(   ).......

فŐذا كان المفحوص يرى أن المواد التي يدرسها سهلة فŐنه يضع العلامة بين القوسين 

 )د( العبارة أمام

  :إن الواجب المدرسي /١

 أتمنى ألا أفعله )       أ (   )    ..............      ( 

 ةدي جبطريقةلا أحب أداءه  )     ب (   )    ...............    ( 

   (   ) )     ..............  Ş    (   أتمنى أن أفعله  

 أحب أداءه)      د (   )    ..............      ( 

 أحب أداءه كثيرا )       ه (   )    .............       ( 

Ð / انوية يعتقدونśنيفي الŊ:  

 أعمل بشدة جدا )      أ (   )    ..............   ( 
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 أعمل بتركيز)      ب....   ( (   )    ..........

)    .............    (   ) Ş       (أعمل بغير تركيز 

 غير مهتم بعض الشيء)       د (   )    ............     (

 غير مهتم جدا )       ه (   )   .............     ( 

 

Ñ / نسان مطلقاƗيدرس فيها ا ƙ ن الحياة التيŊ ƎرŊ:  

 مثالية )        أ  ........   (  (   )    ....

 سارة جدا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (سارة 

 غير سارة )       د  (   )  .............    ( 

 سارة جدا غير)       ه  (   )  ...........      ( 
 

   : مدرسيمن الوقƙ ŘنجاŨ واجبقدرا تنفق Ŋن / ٤

 لا قيمة له في الواقع )        أ  (   )    ............   (  

 غالبا ما يكون أمرا ساذجا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (مفيدانغالبا ما يكو  

 له قدر كبير من الأهمية)       د  (   )  .............    ( 

 ضروري للنجاح)       ه   ...........      ( (   ) 

Ó  /مام نفسيŊ وليتيŌدرس تكون مسŊ عندما:   

 مرتفعة جدا)        أ  (   )    ............   (  

 مرتفعة)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (ليست مرتفعة ولا منخفضة 

 منخفضة )       د  ....    ( (   )  .........

 منخفضة جدا)       ه  (   )  ...........      ( 

Ô /ستاذ الدرسƕا şعندما يشر:   
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أعقد العزم على أن أبذل أقصى مجهوداتي وأن )        أ  (   )    ............   (  

 . أعطي عن نفسي انطباعا حسنا

 ه إنتباها شديدا عادة إلى الأشياء التي تقالأوج)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (تتشتت أفكاري كثيرا في أشياء أخرى 

لي ميل كبير إلى الأشياء التي لا علاقة لها )        د  (   )  .............    ( 

  ثانويةبال

   :Ŋدرس عادة/ ٧

    أكثر بكثير مما قررت أن أعمله)     أ  (   )    ............   (  

 أكثر بقليل بما قررت أن أعمله)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أقل بقليل مما قررت أن اعمله 

  أقل بكثير مما قررت أن أعمله)       د  (   )  .............    ( 

 

Ö /دفي ولمƋ Əل إلŮŊ ذإذا لمőوليتي تماما عندŌمس ƐدŌŊ :   

أستمر في بذل أقص مجهوداتي للوصول إلى )      أ  (   )    ............   (  

 هدفي 

 أبذل جهدي مرة أخرى للوصول إلى هدفي)     ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş      (أجد من الصعوبة أن أحاول مرة أخرى 

 أجدني راغبا في التخلي عن هدفي )      د  .............    ( (   )  

 أتخلى عن هدفي عادة)      ه  (   )  ...........      ( 

 

   :Ŋعتقد Ŋن عدم إƋمال الواجب المدرسي/ ٩

 غير هام جدا )        أ  (   )    ............   (  

 غير هام)       ب  (   )   ............    ( 

  ) )     ...........   (   Ş       (هام 

 هام جدا)       د  (   )  .............    ( 
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  :إن بدŊ ŇداŇ الواجب المدرسي يكون / ١٠

 مجهودا كبيرا جدا)        أ  (   )    ............   (  

 مجهودا كبيرا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )Ş       (  مجهودا متوسطا 

  مجهودا قليلا)       د  (   )  .............    ( 

 مجهودا قليلا جدا)       ه  (   )  ...........      ( 

 

   :كوني فŎن التركيŨ في دروسي śانويةعندما Ŋكون في ال/ ١١

  جدا امرتفع)        أ  (   )    ............   (  

 امرتفع)       ب  .    ( (   )   ...........

 )     ...........   (   )  Ş       (امتوسط 

 امنخفض)       د  (   )  .............    ( 

  جداامنخفض)       ه  (   )  ...........      ( 

 

١Ð / Řالواجب المدرسي عندإذا دعي ŇداŊ لƁنني بعد ذلŎو سماع الراديو فŊ يونŨدة التليفƋمشا:  

 دائما أعود مباشرة إلى المذاكرة )        أ     ............   (  (   ) 

 أستريŢ قليلا ثم أعود إلى العمل)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أ العمل مرة أخرىدأتوقف قليلا قبل أن أب 

 مر شاق جدا كي أبدأ مرة أخرى أجد أن الأ)       د  (   )  .............    ( 

١Ñ /ولية كبيرةŌيتطلب مس Ɛإن العمل المدرسي الذ:   

 أحب أن أؤديه كثيرا )        أ  (   )    ............   (  

 أحب أن أؤديه أحيانا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       ( جيداأؤديه فقط إذا كوفئت عليه 

 لا أعتقد أن أكون قادرا على تأديته )       د  (   )  .............    ( 

 لا يجذبني تماما)       ه  (   )  ...........      ( 

١Ò / نيŊ رينŤƓيعتقد ا:   
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 أذاكر بشدة جدا )        أ  (   )    ............   (  

 دةأذاكر بش)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أذاكر بدرجة متوسطة 

 لا أذاكر بشدة جدا )       د  (   )  .............    ( 

 لا أذاكر بشدة)       ه  (   )  ...........      ( 

 

١Ó /دراسي مرموق يكون Ǝمستو Əول إلŮن الوŊ عتقدŊ:   

 غير هام)        أ  (   )    ............   (  

 له أهمية قليلة)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (ليس هاما جدا 

 هاما إلى حد ما )       د  (   )  .............    ( 

 هاما جدا)       ه  (   )  ...........      ( 

 

١Ô /ننيŎعب فŮ عند عمل واجب مدرسي:   

 أتخلى عنه سريعا جدا)        أ  ...........   (  (   )    .

 أتخلى عنه سريعا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أتخلى عنه بسرعة متوسطة 

 لا أتخلى عنه سريعا جدا)       د  (   )  .............    ( 

 أظل أواصل العمل عادة   )    ه  (   )  ...........      ( 

 

   :Ŋنا بŮفة عامة/ ١٧

 أخطط للمستقبل في معظم الأحيان )        أ  (   )    ............   (  

 أخطط للمستقبل كثيرا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (لا أخطط للمستقبل كثيرا 

 أخطط للمستقبل بصعوبة كبيرة)       د   ( (   )  .............   

١Ö /انوية الذيśي في الőملاŨ ƎرŊيذاكرون بشدة ن :   
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 مهذبين جدا )        أ  (   )    ............   (  

 مهذبين)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       ( بنفس الشدةمهذبين كالآخرين الذين لا يذاكرون 

 غير مهذبين )       د  (   )  .............    ( 

 غير مهذبين على الإطلاق)       ه  (   )  ...........      ( 

 

   :في الśانوية Ŋعجب باƕشŤاŭ الذين يحققون مركŨا مرموقا في الحياة/ ١٩

 كثيرا جدا)        أ  (   )    ............   (  

 كثيرا)       ب  ...    ( (   )   .........

 )     ...........   (   )  Ş       (قليلا 

 بدرجة صفر)       د  (   )  .............    ( 

 

Ðبه/ ٠ ƏتسلŊ Ňب في عمل شيŹرŊ عندما:   

  وقت لذلك يعادة لا يكون لد)        أ  (   )    ............   (  

   غالبا لا يكون لدي وقت لذلك)     ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أحيانا يكون لدي قليل جد من الوقت 

 دائما يكون لدي الوقت)       د  (   )  .............    ( 

 

Ðكون عادة/ ١Ŋ:   

 مشغولا جدا )        أ  (   )    ............   (  

        مشغولا)ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (غير مشغول كثيرا 

 غير مشغول )       د  (   )  .............    ( 

 غير مشغول على الإطلاق)       ه  (   )  ...........      ( 

 

ÐÐ /درس بدون تعب لمدةŊ نŊ يمكن:   
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 ا طويلة جد)        أ  (   )    ............   (  

 طويلة)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (متوسطة 

 قصيرة)       د  (   )  .............    ( 

 قصيرة جدا)       ه  (   )  ...........      ( 

 

ÐÑ /انويةśساتذة في الƕإن علاقاتي با:   

     ذات قدرة كبيرة جدا )    أ  (   )    ............   (  

 ذات قدرة)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أعتقد أنها غير ذات قدرة 

 أعتقد أنها مبالź في قيمتها )       د  (   )  .............    ( 

 أعتقد أنها هامة تماما)       ه  (   )  ...........      ( 

 

ÐÒ /نهمƕ المذاكرة Əعل Ŵم في التشجيƋŇباň دƙوƕا Ŵيتب:   

 فهمريريدون توسيع معا)        أ  (   )    ............   (  

 مخططون لأن آباءهم متعلمون)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (يمكن أن يتقنوا واجباتهم المدرسية 

 يعتبرون أن هذه أسهل وسيلة للمذاكرة )       د   .............    ( (   ) 

 

ÐÓ /كونŊ انويةśبالنسبة لل:   

 في غاية الحماس)        أ  (   )    ............   (  

 متحمسا جدا)       ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (غير متحمس بشدة 

 قليل الحماس)       د    .............    ( (   )

 غير متحمس على الإطلاق)       ه  (   )  ...........      ( 

ÐÔ /Ňيم في حياتي المدرسية شيŲالتن:   
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 أحب أن أمارسه كثيرا جدا)        أ  (   )    ............   (  

 أحب أن أمارسه)       ب  (   )   ............    ( 

 ) )     ...........   (    Ş       (الا أحب أن أمارسه كثير 

 لا أحب أن أمارسه على الإطلاق)       د  (   )  .............    ( 

 

Ðني/ ٧Ŏواجبي المدرسي ف ŊبدŊ عندما:   

 لا أنهيه بنجاح على الإطلاق)        أ  (   )    ............   (  

 أنهيه بنجاح نادرا )       ب (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أنهيه بنجاح أحيانا 

 أنهيه بنجاح عادة)       د  (   )  .............    ( 

 

ÐÖ /انويةبالنسبة للśكونŊ :   

 متضايقا كثيرا جدا )        أ  (   )    ............   (  

       متضايقا كثيرا) ب  (   )   ............    ( 

 )     ...........   (   )  Ş       (أتضايق أحيانا 

 أتضايق نادرا )       د  (   )  .............    ( 

 لا أتضايق مطلقا)       ه  (   )  ...........      ( 

 

 :مقياس القلق 

Ŋ- ف المقياسŮو : 

فسية بكلية التربية جامعة إقتبس وأعد كل من مصطفى فهمي أستاذ ورئيس الصحة الن

 بالقاهرة الاجتماعيةعين شمس ومحمد أحمد غالي أستاذ علم النفس بالمعهد العالي للخدمة 

. أت ته وقننته العالمة النفسية جانيهذا المقياس من مقياس القلق الصريŢ الذي استعمل

  . سؤالاÓ٠شكل المقياس من يت .تايلور

نه مختلف الفئات العمرية وذلك حسب الجدول عامي موهو يقيس مستوى القلق الذي ت

 :الآتي
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 الدرجة
 الفőة

Í Əإل 
 مستوƎ القلق

١ ٠ ١Ô خالي من القلق 

Ð ١٧ Ðقلق بسيط ٠ 

Ñ Ð١ ÐÔ قلق نوعي 

Ò Ð٧ Ðقلق شديد ٩ 

Ó Ñ٠ Óقلق شديد جدا ٠ 
 

 . يوضŠ مستواياŘ القلقÍÎجدول رقم 

  : طريقة تطبيق المقياس-ب

س على نفس أفراد عينة البحث، حيث قام بقراءة تعليماته في كل طبق الباحث المقيا

 . كل فرد قراءة صامتة قبل الإجابةثم قرأهاتطبيق، 

ليس للمقياس زمن محدد لƚجابة، ولكن ظهر أن أفراد عينة البحث استطاعوا  -

 . دقيقةÑ٠ إلى ÐÓالإجابة عليه في مدة زمنية تتراوح بين 

 جميع بنود المقياس من خلال من إجابة كل فرد علىلباحث بالتأكد وككل مرة قام ا -

 .عملية جمع الأوراق

Ŝ- المقياس ŠحيŮطريقة ت : 

تعطى درجة واحدة على كل إجابة بنعم ولا تحسب الإجابة بلا، ثم تجمع الإجابات المشار 

 .  أما الإجابة بنعمxإليها بعلامة 

ق الذي يعانيه حيث وتعبر الدرجة الكلية للمفحوص في المقياس عن مستوى القل -

 .يدرس من الجدول 

 

 

 

•  ŨنجاƘمقياس الدافعية ل: 

• Ŋ- وحسب المقياس : 
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 بتصميم إختبار يقيس الرغبة في العمل والأداء الجيد H. J. M. Hermansقام 

وتحقيق النجاح معتمدا في بناءه على الخصائص التي تميز ذوي الدافع المرتفع 

 .لƚنجاز عن منخفضيه

عبد الفتاح موسى بكلية التربية بجامعة الزقازيق بŐقتباس المقياس وقد قام فاروق  -

 .وإعداد خصيصا للبيئة العربية

 .وهو يستخدم لقياس مقدار دافع الفرد لƚنجاز

يهدف الباحث من خلال تطبيق هذا المقياس في الدراسة الحالية إلى قياس دافع  -

ة سلبية للقلق والذين لهم الإنجاز الدراسي لدى المراهقين القلقين الذين لهم رؤي

 . له إيجابيةرؤية عادية

، وارتفاع درجات الطلاب يالأكاديمتعبر الدرجة العالية في مقياس الإنجاز  -

 .الدراسية عن مثابرة ورغبة الفرد في التحصيل وتحقيق النجاح والفوز

 .ÎÖÖ٤ محمد الديب ي عل -

: أو أربعة على نحو  فقرة غير كاملة يتبعها خمس عبارات ÐÖشكل المقياس من تي -

التي يمكن أن يكمل كل منها الفقرة وذلك ) ، ه«أ، ب، Ş، د) (أ، ب، Ş، د(

داخل كل ) x(باختيار المفحوص للعبارة التي تعبر عن رأيه يصدق بوضع العلامة 

 .زوŞ من الأقواس

 : طريقة تŮحيŠ المقياس -ب

عينة البحث قبل  قام الباحث في كل تطبيق بشرح تعليمات المقياس على أفراد -

 .الإجابة على كل فقراته

 . وقد تأكد من إجابة جميع الأفراد على كل بنوده-

 ÒÓ و Ñ٠ أما بالنسبة لزمن الإجابة على فقرات المقياس، فقد لوحظ أنه يتراوح بين -

 .دقيقة

 

Ŝ- المقياس ŠحيŮطريقة ت : 
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الموجبة تعطى  يتم تقدير الدرجات تبعا لمدى إيجابية الفقرة، حيث في الفقرة -

 .على الترتيب) ١، Ó ،Ò ،Ñ ،Ð(الدرجات 

وبنفس الفقرات التي تليها ) Ð ،Ñ ،Ò ،Ó، ١( تعطى الدرجات الفقرة السالبة وفي -

 .أربع عبارات

  :نتاŝő المعدŘƙ الدراسية* 

 لتشكل مع درجات IIالفصل وقد إعتمد الباحث في هذه الدراسة على نتائج معدلات 

ƚنجاز التعبير الحقيقي والواقعي عن مستوى التحصيل الدراسيمقياس الدافعية ل. 

 :śباŘ مقياس القلق

  :ة«قام الباحث بالتأكد من ثبات مقياس القلق من خلال تطبيق التجزءة النصفية بطريق

 .  براون-يرمنسب

 :   وذلك حسب المعادلة التالية . Ö٧،٠ معامل الثبات ب«وقد قدر

 = س ص 

 

 ٠،٧Ö= س ص 

 . براون-سبيرمن عد ذلك نطبق معادلة ثم ب

 =
178,0
278,0
+
x 

 =٠،Öوهي قيمة مناسبة جدا للتحقق من ثبات المقياس ٧  

 :Ůدق مقياس القلق 

التحقق من صدق مقياس القلق بحساب معامل الصدق الذاتي حيث قدر من خلال حساب 

  =  «الجذر التربيعي لمعامل الثبات ب

 :رفية، وذلك حسب المعادة التالية طنه بŐستعمال طريقة المقارنة الكما تم التأكد م

 = النسبة الحرجة 

 

 .١١،Ö= رجة حالنسبة ال

١٢٣ x  ١٦٠٥) (١٥٢٩ (– ٧٨٩٩٩( 
 

   ] ١٢٣ x ١٥٢٩(-٩٩١٥١(² [  ] ١٢٣ x ٩٢٤٥٠-)١٦٠٥(² [ 
 

   
٠،٩٣   = ٠،٨٧ 

    ٩،٩٢ – ١٢،٨٤ 
 

)   ٠،٢٤(²) + ٠،٢٧(² 
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 درجة معيارية، فŐن الفرق بين Ð،ÓÖوبما أن النسبة الحرجة والمتحصل عليها تزيد على 

 .٠،٠١المتوسطين ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

ا يسمŢ له إلى جانب النتائج مافية مي من المتغيرات الثقن المقياس خالإضافة إلى أ -

 .السابقة بالتمتع بصدق مرضي

•  ŨنجاƘمقياس الدافعية ل Řباś: 

ييف بعض فقرات المقياس مع تكستطلاعية أولى بهدف إقام الباحث بتطبيق دراسة  -

المجال المدرسي، لتهدف إلى قياس دافعية الإنجاز الدراسي وذلك حسب شروط 

 :خصائص العينة التي من بينها التمدرس وتوافق العبارات الأرقام التالية  اختيار

١ ،Ñ ،Ò ،Ó ،١، ١١، ١٠، ٧Ð ،١Ñ ،١Ó ،١Ô ،ÐÐ ،ÐÒ ،ÐÔ ،Ð٧. 

وبعد تكييف هذه العبارات، أعيد تطبيق دراسة استطلاعية ثانية أظهر فيها جميع أفراد 

 .العينة سهولة في فهم صياغة جميع عبارات أسئلة المقياس

ثم تم الحصول على معامل ثبات المقياس عن طريق تطبيق معامل الارتباط بين  -

 : وذلك حسب المعادلة التالية Ö١,٠: راون دائما وقدر ب« ب-يرمنببطريقة سالنصفين 

 

 = س ص 

 

 ÔÓ،٠= س ص 

 : براون كما يلي – معادلة سبيرمن  طبقذلك نثم بعد 

 =
165,0
265,0
+
x            = ٠،٧Ö 

•  ŨنجاƘدق مقياس الدافعية لŮ: 

تم التأكد من صدق مقياس الدافعية لƚنجاز بحساب معامل الصدق الذاتي من خلال الجذر 

 : التربيعي لمعامل الثبات كما يلي 

 :رفية حسب المعادلة التالية طوأيضا تم التحقق من الصدق باستعمال طريقة المقارنة ال
 

 .٩Ñ،Ö=                        النسبة الحرجة        = النسبة الحرجة 

٥٨ x  ٢٤٠٧) (٢٢٩٣ (– ١٢٦٣٤٤( 
 

   ] ٥٨ x ٢٢٩٣(-١٤٨٧٢٦(² [  ] ٥٨ x ١٣٨٦٧٥-)٢٤٠٧(² [ 
 

   
٠،٨٨   = ٠،٧٨ 

٤٠،٢٤ – ٤٧،٠٣ 
 
 )   ٠،٥٢(  ²) + ٠،٥٦( 

²  
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 درجة معيارية، فŐن الفرق بين المتوسطين ذو Ð،ÓÖوبما أن النسبة الحرجة تزيد على 

 .٠،٠١دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

وعلى أساس ذلك، فŐن درجات مقياس الدافعية لƚنجاز تميز بوضوح بين الأقوياء 

 . بالصدقلضعفاء، مما يسمŢ بالتمتعوا

 نوع الشعبة السن%النسب المőوية FالتكراراŘ رŌية التلميذ للقلق

Ó١ ÒÓ،٩Ò ١٧ – Ðآداب  سنة٠ 

ÐÖ ÐÓ،ÐÐ ١٧ – Ðعلوم  سنة٠ 
تلاميذ مراهقين لهم 

 رؤية سلبية للقلق
ÑÐ ÐÖ،ÖÐ ١٧ – Ðاقتصاد  سنة٠ 

   سنةÐ٠ – ١٧ ١٠٠ ١١١ المجموع

ÓÑ ÒÓ،Ð١٧ ٩ – Ðآداب  سنة٠ 

Ñ٠ ÐÓ،ÔÒ ١٧ – Ðعلوم  سنة٠ 

تلاميذ مراهقين لهم 

 جابية إيرؤية عادية

 اقتصاد  سنةÐ٠ – ١٧ ÑÒ Ð٩،٠Ó .للقلق

   سنةÐ٠ – ١٧ ١٠٠ ١١٧ المجموع

 

  .- ٢  رقم -جدول يبين توŨيŴ كيفية الدراسة اƙستطلاعية 

 Əولƕالفرضية ا: 

 المراهقين الذين لهم رؤية ليست هناك فروق دالة إحصائية في مستوى القلق بين التلاميذ

 .سلبية للقلق والذين لهم رؤية عادية إيجابية له

وضحت النتائج أن التلاميذ الذين لهم رؤية سلبية للقلق بمعنى أن الذين تقل عزيمتهم 

 الإحساس يؤدي بهم الأمر إلى ،ويخضعون للقلق وغير قادرين على مواجهته والتصدي له

القلق في هذه ا يؤثر سلبا على نشاطهم وتحصيلهم لأن  وهذوالاضطرابالشديد بالتوتر 

 .الحالة يصبŢ متواصلا وحادا

وعليه تكون الفرضية الجزئية الأولى غير محققة ويمكن للباحث تفسير هذه النتائج كما 

 :يلي

 ظاهرة سلبية بتصور من التلاميذ على أنه واعتبارهيدفع عامل تشخيص الإحساس بالقلق 

 لإبعادوغريبة على كيانه الذاتي والنفسي ودون أن يبدي جهدا ورغبة ظاهرة نفسية طارئة 
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هذه الرؤية السلبية من مخيلته قصد التغلب على القلق أو التخفيف منه، لأن التلميذ إذا لم 

دافعا لمزيد من النشاط يجب أن يعمل على إعتباره  بل ،يواجهه ويعمل على التغلب عليه

 .حهودافعا لإنجاز أكبر لتحقيق طمو

لقا على نفسه، برؤية هشة وإرادة متذبذبة حول حقيقة هذه نغأما إذا بقي المراهق م

 تطور فالدراسات أثبتت مدى تأثيرها السلبي لأن القلق في هذه الحالة ي،الظاهرة النفسية

 ويصبŢ شديدا حادا ويجعل حالة المراهق متأزمة كما وصفته دراسات كل من 

 1974 F.Verstraeten et N.Dopchie -  J.Appelboom-Fondu. 

العادية إلى الحالة الشديدة عند بحيث ترى هذه الدراسات بأن القلق يتطور من الحالة 

تلاميذ ذوي الشخصية الهشة أو الذين لا يبذلون مجهودا لمواجهته والتصدي له قصد ال

 .قلاليةوالاستالتغلب عليه، لأنه مرتبط بمشاكل التخوف وعدم القدرة على تحقيق الذات 

 أن الشعور السلبي اتجاه القلق، A.Frish et Z.Laron 1977 دراسة كل من بينتكما 

 السلبي فتكون تأثيراته وخيمة على نشاط الاتجاهيجعل القلق يتطور ويعمل بدوره في 

 في الميزاŞ الفجائيةللتقلبات التلميذ لأنه يجعل التلميذ في حالة انطواء وعزلة ومعرض 

لنفسي والاجتماعي وهذا بدوره يؤدي إلى سوء التوافق مع الوضعيات وسوء التوافق ا

 . مع الأسرة أو المدرسة أو المجتمع ككلسواءالمختلفة التي يواجهها التلميذ 

 الناجمة عن العجز الضعففتستبدل عناصر القوة والإيجاب في نفس التلميذ بعناصر 

 . النفسي والاجتماعيوالإحراŞالجسمي 

 .١٩ÖÑة محمد يحي زكريا وقد أشارت دراس

حول علاقة القلق بالتحصيل الدراسي عند المراهقين الجزائريين إلى حالة القلق الواضحة 

أن قلقهم يتضŢ في ق حول الذات، الانغلاعند أغلبية المراهقين ذوي الرؤية السلبية و

 .مظاهر الخوف، الاكتئاب، البحث عن الحماية، الميل إلى عقاب الذات

 عنهم وفقدان الآخرين بتخلي الإحساس بقلق العزلة والوحدة المتمثل في كذلك شعورهم

 والإحباط حيث يسيطر عليهم اليأس الثانوية،حب المحيطين بهم من الأسرة والزملاء في 

والملل والفراŹ والوحدة، وكل هذا يؤثر على دراستهم وتحصيلهم ويجعلهم لا يثقون في 

 .الامتحانشل في أنفسهم كثيرا ويميلون إلى تصور الف
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 شعورهم بالصدمة وتدهور حالتهم النفسية، إذ أن يعززوبدون شك فŐن مثل هذا السلوك 

القلق يزداد في الحالة التي يخضع فيها التلميذ إلى التقييم من طرف الأخرين خاصة إذا 

ن كان التقييم سلبيا، فيدفع به القلق إلى حالة التوهم حيث يتخيل أن أفراد المجتمع ينظرو

 .نزواءإليه باحتقار مما يدعم شعوره بالعدوانية والميل إلى الا

فالرؤية السلبية للقلق ترتبط بمستوى مرتفع من القلق فأصحاب هذه الرؤية وهذا الميل 

وغير قادرين على  وأقل توافقا وفعالية، اواتهم فهم أكثر قلقذوللديهم فهم سلبي للقلق 

 .التحكم فيما حولهم من ظروف

 :ة اƕولƏ ضيالفر

لهم رؤية سلبية للقلق بعد الحصول على البيانات التي تمثل درجات المراهقين الذين 

والذين لهم رؤية عادية إيجابية له على مقياس القلق، ثم تصنيفها وتقسيمها إلى نوعين 

حسب درجة القلق لديهم، حيث تم اعتبار كل من المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق 

إيجابية له والذين لهم درجات على مقياس القلق   المراهقين الذين لهم رؤية عاديةوالتلاميذ

 . ضمن فئة المراهقين الذين لهم قلق غير شديدÐÔأقل من أو يساوي 

كما تم إعتبار كل المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق والمراهقين الذين لهم رؤية  -

 وأقل Ð٧مقياس القلق أكبر أو يساوي درجة  والذين لهم درجات على ،عادية إيجابية له

  .٠Ñ رقم فئة المراهقين الذين لهم قلق شديد حسب الجدول ضمن Ó٠أو يساوي 

غرض دراسة دلالة لوهذا " ²كا"كما تم تحليل ومعالجة هذه النتائج بŐستعمال إختبار  -

ومستوى ) يجابية لهالرؤية السلبية للقلق والرؤية العادية الإ(الفروق بين الحالتين النفسيتين 

 .قلق شديد وقلق غير شديد: القلق 

 :وفيما يلي عرض وتحليل لمختلف النتائج 

درجات المراهقين على مقياس  ÐÔ «« ٠ قلق غير شديد

 Ó٠ «« Ð٧ قلق شديد .القلق

 

 . يبين نوعي القلق حسب درجاŘ المراƋقين علƏ مقياس القلقÐالجدول رقم 

 

%النسبة المőوية   FالتكراراŘ  نوع القلق الحالة النفسية
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 ÓÑ Ò٧،٧ قلق غير شديد

 رؤية سلبية للقلق ÓÖ ÓÐ،Ñ قلق شديد

 ١٠٠،٠ ١١١ المجموعة

 ÖÒ،Ô ٩٩ قلق غير شديد

 رؤية عادية إيجابية ١Ó،Ò ١Ö قلق شديد

 ١٠٠،٠ ١١٧ المجموع

 : يبينÍ٤الجدول رقم 

لق والذين لهم رؤية عادية توزيع درجات المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للق -

 ).قلق شديد وقلق غير شديد(إيجابية له على متغير نوع القلق 

 

 نوع القلق

 

الحالة النفسية

قلق Źير  قلق شديد

 شديد

مجموع 

Řالتكرارا  

 )Σ F(  

 ²Íكا

 المحسوبة

 c  ²كا

 المجدولة

الدƙلة 

اƙحŮاőية 

)α( 

درجة الحرية 

)dF( 

رؤية عادية 

 إيجابية
١Ö 99 117 

 ÓÖ 53 111 رؤية سلبية 

34,84 6,63 0,01 1 

 

والحالة النفسية ) شديد ، غير شديد(يبين دلالة الفرق بين نوع القلق  : ÍÒالجدول رقم 

 .عند المراهقين) رؤية عادية إيجابية له -له سلبية رؤية (إتجاه القلق 

 

 ٠،٠١ة عند مستوى  إحصائيفŐن هناك فرق ذو دلالة " ²كا "وحسب نتائج تطبيق إختبار 

رؤية سلبية له ورؤية (والإحساس نحو القلق )  قلق غير شديد–قلق شديد (بين نوع القلق 

 ).عادية إيجابية له

  ²كا وكانت ١ =  dF ودرجة حرية ٠،٠١حيث جاءت الفروق دالة عند مستوى دلالة 

 على أن مما يدل) c = Ô،ÔÑ  ²كا(المجدولة  ²كاأكبر من ) ²Í  =ÑÒ،ÖÒكا(المحسوبة 

 . السلبي نحو القلق يؤثر في نوع القلقالإحساس



 

 115

ليست هناك فروق دالة إحصائيا في مستوى : ة لوعليه لا تتحقق الفرضية الأولى القائ

القلق بين التلاميذ المرهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق والتلاميذ المراهقين الذين لهم رؤية 

 .عادية إيجابية له

ول أن هناك فرق دال إحصائيا بين نوع القلق والرؤية السلبية نحوه يمكن القوكجواب لها 

 . للقلق تؤدي إلى قلق شديد عند المراهقينالسلبيةعند المراهقين حيث أن الرؤية 

  : الفرضية الśانية

قد لا يتأثر مستوى التحصيل الدراسي والاستعداد للامتحان باختلاف مستوى القلق عند 

 .التلاميذ

 أن مستوى التحصيل الدراسي يتأثر سلبا بمستوى القلق الشديد لدى وضحت النتائج -

 .سلبية للقلق بحيث يكون منخفضاأغلبية المراهقين الذين لهم رؤية 

وعليه لا تتحقق الفرضية الثانية، كما وجد أيضا بأن القلق له وزن أكبر في التأثير 

من الإحساس من أي أنه أكثر أهمية ) ÒÓ = B،٠(على مستوى التحصيل الدراسي 

 .الحالة النفسية وهي الرؤية السلبية للقلق

كذلك يوضŢ تحليل الإنحدار المتعدد بأنه يمكن التنبؤ بمستوى التحصيل الدراسي 

انطلاقا من رؤية التلميذ السلبية للقلق حيث جاء معامل الارتباط المتعدد بين المتغيرات 

 :الثلاثة 

 ودالا عند R = ٠،٧٩قويا ) حصيل الدراسي الت– القلق –الرؤية السلبية للقلق (

 .الخاص بالملاحق) ٠Ò  رقمأنظر الجدول (٠،٠١مستوى دلالة 

 :وعليه يحلل الباحث النتائج كما يلي 

 .يكون المراهق الذي له رؤية سلبية للقلق غالبا أكثر قلقا خاضعا لقلقه خضوعا تاما

مصحوبا بالخوف والعجز عن عد القلق الشديد لديه ذلك الشعور غير المرغوب فيه يو

 .أداء عمله الدراسي بالصورة المطلوبة كونه يؤثر على قدرته على التركيز والانتباه

  .J.Appelboom. N.Dopchie – F.Verstraetenn 1974:لقد كشفت نتائج دراسات كل من  -

لى الشديد عند المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق يؤدي إلى عدم القدرة عأن القلق 

 .التركيز ويسبب الشرود الذهني
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كما ينجم عنه صعوبة في عملية الاستقبال والاسترجاع وتكمن هذه الصعوبات في كيفية 

إدخال المعلومات إلى الذاكرة واسترجاعها، وأيضا مظاهر الجمود الذهني الذي يظهر في 

 .ضعف القدرة على التميز وتعطيل عملية التفكير

  التي أكدت أن ارتفاع القلق يضعف A.Frish et Z.Laron . 1977وتؤيد ذلك دراسة 

ارة الانفعالية المرتفعة للقلق تؤدي إلى جمود العمليات العقلية ثعمليات التذكر، والاست

 .ق فعالية الأداءيالمعرفية وتع

 ولما كان من أهم مظاهر القلق الشديد عند المراهق الذي له رؤية سلبية للقلق سوء -

وعدم القدرة على التركيز واضطراب الذاكرة وصرف الطاقة النفسية في التوازن النفسي 

 النفسي الاجتماعي الإحراŞ المضطربة، إضافة إلى هالعجز عن التحكم في مختلف انفعالات

الذي يتعزز بموقف رفض الأخرين له وابتعادهم عنه، فيشعر أنه غير جدير بالاعتبار، 

حصيله الدراسي وإلى المساهمة الفعالة في هذه العوامل تؤدي مجتمعة إلى إضطراب ت

 .ضعف نتائجه وقلة ثقته بنفسه مما يفقده التوافق النفسي والتحضير الحسن لƚمتحان

 من إضطرابات القلق %١Ò إلى استنتاŞ وجود ١٩ÖÑتوصلت دراسة محمد زكريا 

رؤية الشديد المتسببة مباشرة في الإضطرابات الدراسية، وطالما أن المراهق الذي له 

التخفيف من حدته، فتجده يعيŭ أنواعا قصد عمل على مواجهته يلا الذي سلبية للقلق و

مختلفة من القلق، كقلق الخوف وقلق الوحدة والعزلة، فŐن ذلك ينعكس سلبيا على تحصيله 

 .الدراسي وعلى دافعيته للمذاكرة المستمرة

وبذل الجهود البناءة في  كما ينشأ عن الخوف الحاد عرقلة توظيف القدرات العقلية -

ويجد ، ميدان التحصيل الدراسي لأن التلميذ يكون كثير الإحساس بالعجز عن الأداء الجيد

 التعليمية المختلفة خاصة التي تتطلب منه التركيز، واقفصعوبات كثيرة في مواجهة الم

 .الشجاعة والثقة بالنفس كامتحان البكالوريا

 المؤلمة داخل الثانوية التي الانفعالات المستمرة من ةا يسبب أيضا القلق الشديد المعان-

 وفقدان لشرود الذهنياه، سرعة النسيان، الانتباتؤدي بدورها إلى قلة التركيز وضعف 

 المعارف، الفهم والتعلم، فالتلميذ القلق غير قادر على التركيز على فكرة  لاكتسابالحماس

 منه ءا كبيرا من طاقته النفسية محاولة كما أنه يصرف جزلمدة الطويلة، ما في موضوع 

 بموضوع الدراسة وكنتيجة لذلك يضطرب الإعتناءالتحكم في انفعالاته المضطربة عوض 
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عمله الدراسي، تقل عزيمته وتلين قدرته على المواجهة والتحمل خاصة في الامتحانات 

 .الهامة التي تتطلب التركيز الحزم والكفاءات الثابتة

   :ةالفرضية الśاني

بعد الحصول على البيانات التي تمثل درجات المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق في 

 .Òمقياس القلق ونتائجهم في الحصيل الدراسي تم تنظيمها كما هي في الجدول  رقم

رؤية سلبية للقلق إلى مراهقين قلقين لهم قلق  كما تم تصنيف تقييم المراهقين الذين لهم -

 . قلقين ولهم قلق غير شديد وفق التقسيم المحدد في الجدولشديد ومراهقين

لبية للقلق والذين لهم قلق شديد س ولقد تم تحليل ومعالجة نتائج المراهقين الذين لهم رؤية -

 شديد على متغير  غيربنتائج المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق والذين لهم قلق

لعينتين مستقلتين، وهذا لغرض دراسة ) T.Test( ار بيل الدراسي باستعمال اختصالتح

دلالة الفرق في متوسط درجة التحصيل الدراسي بين المراهقين الذين لهم رؤية سلبية 

 .للقلق ولهم قلق شديد وبين المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق ولهم قلق غير شديد

 .النتائجوفيما يلي عرض وتحليل لمختلف 

 

 )F(التكراراŘ  مقياس القلق المتźير
ƙنحراف ا (X )المتوسط 

 Ɛالمعيار(s) 

التحصيل  ٧،٧٧ ÓÑ Ó١،٩Ô قلق غير شديد

 Ó،Ñ٠ ÓÖ Ò٠،٠٧ قلق شديد الدراسي

 

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمراهقين الذين لهم – ÍÓ: الجدول رقم 

 .رؤية سلبية للقلق على متغير التحصيل الدراسي

 

 

 )Ř (T.testاŤتيار  )ف(يار ليفين اŤت
 المتغير

 الإحصائيةالدلالة  ف
  ٠ت 

 المحسوبة
 ٠ت

المجدولة 
درجات 
 (df)الحرية 

الدلالة 
 )α(الإحصائية 
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التحصيل 

 الدراسي

Ñ،٠ÒÔ غير دال «رقالف 
)٠،٠ÖÒ( 
 σ²2 = σ²1 

 .التباين مشترك

٩،Ò٩ ٧٧،ÑÐ٠،٠٠٠ ١٠٩ ١ 

 

سط درجة التحصيل الدراسي بين المراهقين  دلالة الفرق في متوÍÔ: يبين الجدول رقم 

الذين لهم رؤية سلبية للقلق والذين لهم قلق شديد وبين المراهقين الذين لهم نفس الرؤية 

 .للقلق ولهم قلق غير شديد

 
 لعينتين مستقلتين أن هناك فرق ذو دلالة إحصائية (T.test)ولقد بينت نتائج تطبيق اختبار 

أكبر من ) Ò٧٧،٩ =٠ت( المحسوبة (T.test) جاءت قيمة ، حيث٠،٠١عند مستوى دلالة 

cت( المجدولة (T.test)قيمة
  =٩،ÑÐودرجة حرية  ٠،٠١ عند مستوى دلالة).١ df 

، مما يدل على أن هناك فرق في مستوى درجة التحصيل الدراسي بين فئة ١٠٩=

مراهقين الذين لهم المراهقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق والذين لهم قلق شديد وبين فئة ال

 .نفس الرؤية للقلق ولهم قلق غير شديد

 .أي أن مستوى التحصيل الدراسي يتأثر سلبا بمستوى القلق الشديد بحيث يكون منخفضا

 : وهذا ما لا يحقق لنا الفرضية الثانية القائلة 

قد لا يتأثر مستوى التحصيل الدراسي والاستعداد للامتحان بŐختلاف مستوى القلق عند 

 .التلميذ

وكجواب للفرضية، يمكن القول أن متوسط درجة التحصيل الدراسي للمراهقين الذين لهم 

من متوسط درجة ) x  = Ó١،٩Ô(رؤية سلبية للقلق والذين لهم قلق غير شديد أكبر 

        رالتحصيل الدراسي للمراهقين الذين لهم نفس الرؤية للقلق والذين لهم قلق شديد أكب

)x = Ó١،٩Ô(  من متوسط درجة التحصيل الدراسي للمراهقين الذين لهم نفس الرؤية للقلق

 .Ñ٠ ص ٠Ô  الجدول رقم  ) x = Ò٠،٠٧(والذين لهم قلق شديد 

 

 : الŤــاتمة –اƙستنتاŜ العام 

 :توصل الباحث من خلال نتائج هذه الدراسة إلى الاستنتاجات التالية  -
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قلق، يتميزون بمستوى قلق شديد، بية للإن أغلبية التلاميذ الذين لهم رؤية سل -١

 .ب في ضعف مستوى تحصيلهم الدراسيبسيت

 .وعليه فكلما كان مستوى القلق شديد انخفض مستوى التحصيل الدراسي

Ð-  قلق بسيط الذي قد يحس به يؤدي العمل على تخفيض مستوى القلق من شديد إلى

راهقين الذين أي إنسان شرط أساسي لتفادي ضعف التحصيل الدراسي عند الم

 .يعانون من القلق

Ñ-  التخلص من القلق الشديد، المتواصل يشكل عاملا مهما في إيجابية المردود

 .التربوي وفي العملية التعليمية وإقتصاديات التعلم

Ò-  بتأثير التحصيل الدراسي عند المراهق المصاب بالقلق خاصة المرتبط برؤيته

ربوي الناجع حتى تتحقق عملية معرفته السلبية له لذا يجب الاهتمام بالارشاد الت

 إيجابية مهما كانت الأزمات التي الحالات بصورةالحسنة بنفسه وثقته بها في كل 

 .تصادف التلميذ في مسيرته الدراسية

Ó-  وعليه يجب الاعتناء بشكل فعال وقوي بتخفيض مستوى القلق لدى المراهق

ي الذي يعيشه ومن المصاب به وإرشاده نفسيا حتى يتخلص من الضغط النفس

 .مظاهر عدم الاستقرار وعدم الأمن والخوف من المجهول 

Ô-  تحليل الإنحدار المتعدد بأنه يمكن التنبؤ بمستوى التحصيل الدراسي Ţيوض

انطلاقا من مستوى قلق التلميذ ورؤيته وتعامله معه عند مجموعة المراهقين 

لإرتباط المتعدد بين حيث كان معامل االقلقين الذين لهم رؤية سلبية للقلق، 

 = Rقويا )  التحصيل الدراسي– القلق -الرؤية السلبية للقلق: (المتغيرات الثلاثة 

 .٠،٠١ ودالا عند مستوى دلالة 0,79

 

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

Jean – Louis Dubier – et Isabelle .Inchauspi : le stress 2000.  

 – والقلق –ا يعتبر الكشف عن رؤية التلميذ للقلق وكيفية تعامله معه ومن هن

والتحصيل الدراسي، تحديد مقدار هذه العلاقة يعتبر عاملا مساعدا على التنبؤ بأحد 

 .المتغيرات إذا ما علم الآخر
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 له التلميذ، حقيقته وكيفية رؤية قلق معرفة طبيعة الإلىي قام به الباحث ذ الر العملييش

دى تحصيله وم ،القلق مردود التلميذ علىامله معه ومستوى القلق الذي يؤثر سلبيا وتع

 .متحاناستعداده للا

رؤية سلبية للقلق وتعامل سلبي معه يعرض نفسه له  التلميذ الذي تكون أنوقد وجد 

 تحصيل دراسي فاشل نظرا لعدم قدرة التلميذ إلىلمستوى قلق شديد والذي بدوره يؤدي 

 عن طريق الرؤية وتوتره،ه وا نفسيا مساعدا على تجاوز اضطرابفسه ج يخلق لنأن

ل قد يجعل التلميذ امعخطر محدق فهو منبه وب إحساسن هذا القلق هو لأالايجابية للقلق 

ل القلق من عامل مؤثر سلبي يحولت اتهمكانيإخطته ووسائل عمله ويجمع كل يعيد ضبط 

 . عامل مؤثر ايجابيإلى

ن  هذا المفهوم للقلق، لأعة نجاأثبتتب في الحياة الدراسية والمهنية الكثير من التجار

ويات  مروا بصعوبات في حياتهم وعرفوا قلقا بمستوالأدب  الفن،العلم،معظم رجال 

سلموا بل جعلوا من القلق دافعا متمركزين في دائرة مغلقة ولم يستا مختلفة، لكنهم لم يبقو

دوا حزمهم وعزيمتهم من أجل النجاح وفي وأبلجهد  ولمزيد من بذل المزيد من المثابرة

 ".من الألم تنشأ القوة : " يقول العالم النفساني الأمريكي وليام جيمس هذا السياق 

ج عنه مختلف مظاهر الخوف وعدم الاستقرار تعد القلق الشديد المتواصل الذي يني -

اهق المصاب بهذا النوع  خصائص الحياة النفسية عند المرواختلال الثقة بالنفس من أهم

من القلق، فينبغي مراعاة ظروف الصحة النفسية لهؤلاء التلاميذ وتشجيعهم على تجاوز 

 .مرحلة الأزمة

 يجب مساعدة التلميذ وحثه باستمرار وتوعيته كي يعتبر أن القلق ظاهرة نفسية عابرة لا -

، وفي ضوء ذلك تؤثر سلبا على الإنسان إلا إذا كانت شخصيته هشة مستسلمة منهزمة

يجب أن يكون سلوك الوالدين إيجابيا إزاء هذه الحالة النفسية لمساعدة ابنهم المراهق 

 Œبطريقة توفيقية ناجعة، فالحماية المفرطة مقلقة، والرفض والإنكار للقلق، أو القبول السي

له لا يساعد التلميذ على الخروŞ من أزمته بل يجب أن يكون الإدراك واقعي للظاهرة 

 .والتعامل معها بعلم وصبر وثبات

 :الباحث على ذكر عدة عوامل مختلفة تؤثر عملية التوافق منها ومما تقدم يعتمد  -

Ŋ- ل فيśارجية تتمŤ عوامل : 
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 .ةرسدم كيفية تقبل التلميذ لقلقه وتعامله معه في الأسرة وال-

 .سلبيا التلميذ تعاملا ه اشتداد القلق لاسيما إذا تعامل مع-

 . اشتد القلق يجب إخضاع التلميذ إلى الطبيب النفساني للعمل على إزالته أو تخفيفه إذا-

 : عوامل ذاتية -ب

 شيء مهم ه مدى قدرة المراهق القلق على التعبير عن مختلف انفعالاته واضطرابات-

 .ومطلوب

 .اههم التلميذ والعائلة للقلق ومستو مدى تف-

 : مع القلق من عدة عوامل من أهمها  ضرورة تسهيل عملية التكيف والتعامل-

مرافقة ته، معالج و المعرفة العلمية لحقيقة القلق التي تساعد بشكل كبير في التعامل معه-

التلميذ للتعامل الإيجابي مع الواقع الجديد وتقبل التغيرات الطارئة على عادات حياة 

 .المراهقة وما قد يصيبها من اضطرابات وتوترات

ر شيء مطلوب بل ينبغي التفكي من الحساسية المفرطة اتجاه القلق لإقلالاعد ي ا وأخير-

ĉعليها ذوي القلق المرتفع لكنهم نجحوا في نهاية الأمر في خبرات سابقة هادئة وناجعة مر 

فع ا من شأنه أن يسبب التوتر والفشل إلى دابفضل عزيمتهم وإرادتهم في تحويل كل م

 .نجاز أكبر وتحصيل أوفرلإ

لقلق، تبين كيف يؤثر القلق على تحصيل التلميذ ومدى لاسة الجوانب المتعددة بعد در

أن هناك علاقة تربط بين القلق وتحصيل التلميذ وعمله  الباحث استعداده للامتحان، وجد

بدون وجود التحصيل  بحيث لا يوجد قلق بدون وجود امتحان ولا يوجد الامتحانفي 

ف قلق التلميذ خاصة القلق يجب العمل على تخفيامتحان ولكي يحصل التحصيل المرجو 

على تفهم  ه وكذلك العمل على تغيير نظرة التلميذ القلق لمستوى قلقه فتساعدالشديد،

بعد الرؤي السلبية وشعوره السلبي نحو القلق بل يجب أن يكون التلميذ ايجابيا توضعيته و

 لتكييف قلقه ليصبŢ إيجابيا في تعامله مع القلق لكي لا يشتد عليه قلقه وأكثر من ذلك

 أن يؤثر عليه سلبيا فيصبŢ قلقه ايجابيا ويكون سببا ودافعا لتحصيل أحسن وعوض

 .وإنجاز أكبر

 .لهذا إذا تبين التحصيل المرجو لا يكون هناك قلق كبير أو متواصل
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يجب أن تكون المتابعة من الأولياء ومن المحيط التربوي خاصة المستشارين التربيين 

لمعرفة مؤشرات اضطرابه فكلما ظهرت علامات القلق و نتائجه ،سلوك التلميذلرة مستم

المتواصل يجب أن يخضع التلميذ للتكفل النفسي ومساعدته للتغلب على اضطراباته 

النفسية المختلفة كلما ظهرت منها القلق وللتغلب على مصاعب الدراسة والحياة اليومية 

 .بصفة عامة

 أي أنها علاقة والامتحانأن هناك علاقة متينة بين التحصيل القلق  بينت الدراسة أيضا -

 فالجرعة ، مستوى الآخر ولكن إلى درجة معينةبانخفاضمتبادلة يرتفع مستوى أحدهما 

 وبالتالي يؤثر االعادية للقلق مسموح بها أما إذا تجاوزت الحد المعين فيصبŢ القلق شديد

 مستوى التحصيل وبالتالي تكون فرص في صاحبه وتصبŢ العلاقة عكسية فينخفض

 .النجاح قليلة وقد يحصل الفشل

 وبŐعتبار العلاقة قائمة بين القلق والتحصيل والامتحان خاصة القلق الشديد، ولكي لا -

تكثر هذه الحالات التي تؤثر سلبا على معنويات التلاميذ، تحصيلهم ومردودهم الدراسي 

يين أن يكونوا أكثر حيطة ولمستشارين التربيجب على العائلات، الأساتذة وخاصة ا

واهتماما بحياة التلاميذ المدرسية، الاعتناء ومعرفة ظروفهم النفسية الإجتماعية سواء 

 مساعدتهم للتغلب على الأزمات التي قد يمروا بها، وتوفيرهم ،داخل الثانوية أو في البيت

في الاجتهاد ويصرف طاقاته وملكاته فكر يسيا وتربويا لجعل التلميذ مرتاحا نفالجو الملائم 

 على أحسن للامتحانفي العمل والإنجاز ويوفر جهوده مركزا على العمل ثم العمل ويتقدم 

 على تركيزه واطمئنانه، مبعدا الأفكار السوداوية عن مخيلته ويتفاءل محافظاما يرام 

 .بالنجاح

 

 
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»» 

Dale . Carnegie : comment dominer le stress et les soucis Edition Flamarion 2000. 

 Řواقتراحا ŘياŮتو: 

 :من نتائج هذه الدراسة، خرŞ الباحث بالتوصيات و الاقتراحات التالية 
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 أفكاريجب دراسة مشكلات التلاميذ المراهقين المصابين بالقلق خاصة الدين لهم  -١

 ماضطرابا ته حلول عملية لمشاكلهم وإيجاد مساعدتهم على سلبية حوله بهدف

 .الأسرة على مستوى أووذلك في الثانوية 

Ð-  داخل Ţالنفسي المري Ťالمجال للمراهق الأسرةتهيئة المنا Ţوالقسم، الذي يفس 

 ومعاناته للتقليل من معاناته ومساعدته أحاسيسهالمصاب بالقلق، التعبير عن 

 .لمدرسي بشكل فعاللصرف طاقته في المجال ا

Ñ-  المدرس شروطا وخصائص للتعامل مع هذه الفئة من الأستاذ تتوفر في أنيجب 

 .مرنا و متفهما لوضعيتهم يكون لديه اتجاها ايجابيا نحوهم أنالتلاميذ، حيث يجب 

Ò-  توثيق العلاقة بين الثلاثية، الأسرة، المراهق القلق والثانوية من خلال تدعيم نشاط

 أبنائهم بمشاكل و صعوبات أكثر بالاهتمام الأولياءتلاميذ، و مطالبة تدعيم أولياء ال

 .القلقين و دراسة حاجياتهم

Ó- دكتور في رأسها مصلحة للمعالجة النفسية في مديريات التربية يكون على إنشاء 

 علم النفس ومساعدين له قصد التمكن من معالجة الحالات النفسية الصعبة،

مرة خاصة القلق، وكذلك القيام بالزيارات لمختلف انفعالات شديدة، توترات مست

هرة النفسية بالخصوص، وكذلك تقديم ظا محاضرات حول هذه اللإلقاءالثانويات، 

 نفسية تربوية منظمة في الميدان النفسي التربوي من اجل تخليص إرشادات

 .هر القلق والخوف من المجهولاالتلاميذ من مظ

لتخفيض حالات القلق عند التلاميذ لجية  يقترح الباحث وسائل علاأخيراو  -

 :ومستوياته الشديدة 

أو  يثق بنفسه في كل الحالات سواءا ما تعلق بالجنب الدراسي أنعلى التلميذ  -١

 لذا ينبغي أن تكون ثقة ،تزداد صعوبة وتتعقد الحياة مشاكلن الحياتي ككل، لأ

 االله هما كتب إلاالشر  من هلا يصيبعلم انه كبيرة ودائمة، ويباالله تعالى التلميذ 

  ". ما كتب االله لناإلاقل لن يصيبنا : " تعالى له مصدقا لقوله تعالى

Ð-  يكون مدركا لطبيعة نفسية، ملكاته وحاجياته وموافقة ذلك للواقع أنعلى التلميذ 

 بكثير أكثرالاجتماعي والاقتصادي والثقافي الذي يعيŭ فيه فلا تكون طموحاته 
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 على استثمار قدراته وملكاته ولا يشغل نفسه بالمستقبل أكثرمن قدراته، فيعمل 

 . على عمله اليوميأكثر يعمله ويركز أنالمجهول، بل يعمل ما في وسعه 

 يهتم بتنشيط نفسه و يسطر برنامجا يضع في أنللرياضة منافع كثيرة، فعلى التلميذ  -

غيير غلقا في البيت، فتنالحسبان ممارسة نشاط رياضي معين، لكي لا يبقى م

ن من مسببات  يساعد كثيرا على صرف الجرعة الزائدة من القلق لأالأجواء

 ...  السوداويةالفراŹ والأفكارمضاعفة القلق هو الانغلاق، 

، عالم في التغذية ومؤسس Ð٠٠Ò  دراسة العالم جميل قدسيأثبتتعند اشتداد القلق  -

 حيث اكتشف فيها مادة - دراسته لمادة التمرأثبتتعلم التغذية في القران الكريم، 

 وأعطى والقلق، ان تساعد كثيرا على التخفيف من شدة الهيجOxytocyneتسمى 

مثالا حول مريم عليها السلام حينما اشتد بها الاضطراب والقلق من جراء حملها 

 جذع النخلة إلىفأجاءها المخاض : " وقصتها معروفة في القران في قوله تعالى 

 . سورة مريمÐÑ  آية " نسيا منسياذا و كنت  مت قبل هييا ليتنقالت 

 أحستفهذه الآية تبين شدة قلق مريم عليها السلام، لكنها بعد تناولها للتمر الرطب، 

  :وله تعالى « حالتها الطبيعية المطمئنة في قإلىبانخفاض شديد لتوترها وقلقها وعادت 

 . ÐÓ الآية"  بجذع النخلة تساقط عليك رطبا جنياإليكوهزي " 

ات حبسبع من افطر على : " وهذا ما يتوافق مع قول الرسول صلى االله عليه وسلم 

 " . ولا عين من التمر لم يصبه في يومه سحر

  ".أهلهجياع  من التمر البيت الخاوي"  : أيضاوقوله 

بأن ن الكريم آالتغذية في القرعلم  أسس : كتابه في Ð٠٠Ò وحسب العالم جميل قدسي

أكثر من ذلك توجد فيه مادة الإنسان فهو غذاء كامل ورة جدا لصحة للتمر منافع كثي

 تخفف كثيرا من حدة القلق ولهذا ننصŢ التلاميذ Oxytocyneاكتشفها و سماها 

 . الامتحانات الهامة التوجه إلىالقلق وأثناءعند الإحساس ببتناوله 

 :كما اقترح أساليب علاجية نفسية تربوية منها ما يلي

ƕسلوب اƕالفردية : ول ا Řالمقابلا  : 

 أن إقترحناتتم عن طريق مقبلات دورية منتظمة تجمع بين الأخصائي النفسي الذي 

تكون له مصلحة في مديرية التربية للقيام بهذا الدور وهو استقبال التلميذ المريض 
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  الذي له قلق، للتعرف على حالاته النفسية، وتقديم مقترحات له كي يتعايŭ معأونفسيا 

لق من خلال هذه المقابلات من  و يخفض من حدته، فيتمكن المراهق القبŐيجابقلقه 

 .من شدة الضغط النفسي الذي يعاني منه التخفيف

 : اƕسلوب الśاني-ب

 Şو يضم ثلاثة مستويات :الجماعيالعلا : 

 :تنشيط الحوار الجماعي  : الأولالمستوى  -١

 النفسي بتنشيط الأخصائيهم، و يقوم و يتم عن طريق جمع التلاميذ القلقين مع بعض

 تأثيراتهحوار بينهم فيعرض كل واحد لزميله كيف يرى القلق  كيف يواجهه، ماهي 

 الايجابية عليه، ليتخلص التلميذ القلق من شعور العزلة و الانفراد و أوالسلبية 

 .الانطوائية  و الوحدة

Ð- تبسيط حقيقة القلق : المستوى الثاني : 

اهرة القلق مع المراهقين، ظ نفسانيين لهم تجارب مع أطباءخلال جلب  يتم من -     

 خوفهم من إزالة وأذهانهمحول حقيقة القلق، كيفية التعايŭ معه، تخفيضه وتبسيطه في 

 .    ومن المجهولهتعقيدات

Ñ-  قتداءالتحفيزƚالايجابي لجماعة ل Şالأقران بالنموذ: 

شلين في الدراسة امراهقين القلقين الفلا بين ا النفسي حوارا جماعيالأخصائيينشط  - أ

)  اثبتتها نتائج البحثأقليةوهي (السن والمستوى الدراسينفس  من أمثالهمو

مصابون بنفس القلق لكنهم نجحوا في التعايŭ الايجابي مع القلق وناجحون في 

الكيفية الناجعة للتعايŭ الدراسة، يعرضوا على زملائهم التصور الايجابي للقلق و

 . النجاح الدراسيإمكانيةمعه و

 : بالنموذŜ اƙيجابي لجماعة الكبار لƘقتداŇالتحفيŨ  - ب

 النفسي بتنشيط حوار جماعي بين التلاميذ المصابين بالقلق وخاصة الأخصائي يقوم 

الذين لهم رأية سلبية له، الفاشلين في دراساتهم، ورجال تجاوزوا مرحلة المراهقة، 

 والأسريةنجحوا في حياتهم الدراسية والعملية مصابون بالقلق منذ الصغر لكنه 

 في التعايŭ الايجابي مع القلق، وخياراتهم خلاصة تجاربهم لإعطاء، والاجتماعية
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 سوداوية حوله وذلك بأفكارللمراهقين القلقين والذين لهم رأية سلبية للقلق ويتميزون 

 . من المجهول التخوف من الانعكاسات المستقبلية للقلق والخوف المستمرلإزالة

 المراهقين المصابين بالقلق الشديد والذين لهم تحصيل جيد في نإ :ملاحŲة 

 السلبية لهذا النوع من للتأثيراتمعرضون )  نتائج البحثأثبتتها أقليةوهم ( اتهم «دراس

من ثم على مستوى التحصيل والقدرات المختلفة للتلميذ، وبالتالي من والقلق، 

ه د الدقيقة والمستمرة للتلميذ كلما ظهرت علامات القلق عنالضروري توفر المتابعة

 الدراسة في التحصيل الجيد والاستعداد أثبتتخاصة القلق الشديد الذي يؤثر كما 

 .للامتحان
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الفرقة في متوسط درجة التحصيل الدراسي بين المراهقين دلالة :  ÍÔيبين الجدول رقم 

بين المراهقين الذين لهم نفس الرؤية ذين لهم قلق شديد والالذين لهم رؤية سلبية للقلق و
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COUNT 

Etat de santé  

00 1,00 

total 



Nouvgene 1,00 28 76 104 

2.00 89 35 124 

Total 117 111 228 

Nouvgene 

Etat de santé cross tabulation N° 08 

 

NEWANXIE 

Etat de stress frequenve  percent Valid percent 
Cumulative 

percent 

Ź 84,6 84,6 84,6 99 1.00      قلق 

 100,0 15,4 15,4 18 2.00  قلق شديد

Total 117 100,0 100,0  

Valid     1.00 53 47,7 47,7 47,7 

              2.00 58 52,3 52,3 100.0 

Total 111 100,0 100,0  

 

Count  

Etat de stress  

00 1,00 
total 

Newanxe 1,00 99 53 152 

2.00 18 58 76 

Total 117 111 228 

Newanxe *              Etat de stress crosstabulation. 

 

 

Etat de stress frequency percent Valid percent
Cumulative 

percent 

1.00 valid 1.00 2 1,7 1,7 1,7 



2.00 6 5,1 5,1 6,8 

3.00 9 7,7 7,7 14,5 

4.00 11 9,4 9,4 23,9 

5.00 17 14,5 14,5 38,5 

6.00 26 22,2 22,2 60,7 

7.00 23 19,7 19,7 80,3 

8.00 9 7,7 7,7 88,0 

9.00 9 7,7 7,7 95,0 

10.00 5 4,3 4,3 100,0 

Total 117 100,00 100,00  

1.00 valid 1.00 12 10,8 10,8 10,8 

2.00 17 15,3 15,3 26,1 

3.00 18 16,2 16,2 42,3 

4.00 14 12,6 12,6 55,0 

5.00 26 23,4 23,4 78,4 

6.00 12 10,8 10,8 89,2 

7.00 7 6,3 6,3 95,5 

8.00 1 9 9 96,4 

9.00 1 9 9 97,3 

1.00 3 2,7 2,7 100,0 

Total 111 100,0 100,0  

 

 

 

 

Etat de stress frequency percent Valid percent
Cumulative 

percent 

1.00 4 3,4 3,4 3,4 



2.00 19 16,2 16,2 19,7 

3.00 43 36,8 36,8 56,4 

4.00 39 33,3 33,3 89,7 

5.00 11 9,4 9,4 99,1 

6.00 1 9 9 100,0 

Total 117 100,0 100,0  

1.00 14 12,6 12,6 12,6 

2.00 49 44,1 44,1 56,8 

3.00 35 31,5 31,5 88,3 

4.00 8 7,2 7,2 95,5 

5.00 4 3,6 3,6 99,1 

6.00 1 9 9 100,0 

Total 111 100,0 100,0  

Nouvresu                                                   الدراسية ŝőالنتا 

Nougene N Mean STD Déviation Stad error Meam 

Moytsco 1,00 76 41,9910 6,7118 0,7699 

2,00 35 53,9129 7,4461 1,2586 

Group statistics 

Newanxie N Mean STD Déviation Stad error Meam 

Moytsco 1,00 53 51,9641 7,7795 1,0686 

2,00 58 40,0718 5,3081 0,6970 

Group statistics 

 

 

 

 Mean Stad Déviation N 

Moytsco 45,7501 8,8778 111 

Degré d’anxiété 26,5676 6,2822 111 



Concept de soi général 285,1081 60,3998 111 

Descriptive statistics 

 
moytsco Degré d’anxiété 

Concept de soi 

général 

Pearson corrélation Moytsco 1,000 0,765 0,752 

Degré d’anxiété 0,765 1,000 0,843 

Concept de soi général 0,752 0,843 1,00 

Sig (1-tailed) Moytsco  0,00 0,00 

Degré d’anxiété 000  000 

Concept de soi général 0000 0000 0000 

Moytsco 111 111 111 

Degré d’anxiété 111 111 111 

Concept de soi général 111 111 111 

 Covelations 

 Corrlations. 
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